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OZET

Kiiresellesme ve mevcut diinya sartlarinin degismesiyle beraber iilkelerin ekonomik sinirlar
kalkmis, bununla birlikte de yatirimcilarin yatirim alanlar1 farkli dlkelere tagmmustir.
Boylece {ilkelerin ve sirketlerin sorumlu olduklart kitle gittikge genislemis, yeni
yatirnmcilarin  giivenlerini kazanmak c¢ok daha onemli bir hal almistir. Yatirimcilarin
giivenini kazanma noktasinda kamuyu aydinlatma ve seffaflik konular1 6n plana ¢ikmis, bu
konularla beraberde kurumsal yonetim sirketler ve yatirimcilar i¢in olmazsa olmaz bir
yonetim bi¢imi haline gelmistir. Bir kurumun siirdiirebilirliginin teminati olan kurumsal
yonetimin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in denetim komitesinin etkin gozetimi ve i¢
denetimin 6nemli rol ve sorumluluklart mevcuttur. Bu agidan kurumsal yonetim ve i¢
denetimin rolii ele alindiginda; kurumlarin i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim
streglerinin bagimsiz ve tarafsiz bir bigimde saglanmasi “i¢ denetim” olarak
tanimlanmaktadir ve kurumsal yonetim, i¢ denetim ve denetim komitesi kavramlarinin
etkinliginin saglanmas1 agisindan birbirleriyle ayrilmaz bir biitiin oldugu acik¢a
goriilmektedir. Bir iilkenin ekonomik yapis1 ve bankalarin faaliyet alanlar1 incelendiginde
en fazla giivene ihtiyag duyulan sektoriin bankacilik oldugu agik¢a goriilmektedir. Ulke
ekonomisi tizerinde ki etkileri ve fon toplama gibi 6nemli bir géreve sahip olmalari sebebiyle
bankalarin maruz kaldiklar1 baski ve sahip olduklari sorumluluk diger sektdrlere nazaran
oldukga fazladir. Bu nedenle bankalarda denetim olduk¢a 6nemli bir unsur haline gelmis, bu
da bankalarda kurumsal yonetimi 6n plana c¢ikarmistir. Bu tez ¢alismasinda ilk Once
kurumsal yonetim ve i¢ denetim kavramlari ayrintili olarak ele alinmig, sonrasinda bu
kavramlarin bankalarda ki isleyisi incelenmistir. Son olarak da Ilbank’ta kurumsal ydnetim
uygulamalarinin i¢ denetim sistemine etkileri ortaya konulmaya ¢alisiimastir.
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ABSTRACT

With the globalization and changes in the current world conditions, the economic borders of
the countries have been lifted and the investment areas of the investors have been moved to
different countries. Thus, the masses of countries and companies are becoming more and
more important and gaining the trust of new investors has become even more important. At
the point of gaining the confidence of the investors, the issues of transparency and lightening
have become the foreground, and together with these issues, corporate governance has
become an indispensable form of management for companies and investors. The audit
committee has an important role and responsibilities for effective oversight and internal
auditing so that the sustainability of an institution can be effectively implemented as the
assured corporate Governance. In this respect, when the role of corporate governance and
internal audit is considered; It is clearly seen that the internal control, risk management and
corporate governance processes of the institutions are provided as “internal audit” in an
independent and impartial manner and it is obvious that they are inseparable from each other
in terms of ensuring the effectiveness of the concepts of corporate governance, internal audit
and audit committee. When the economic structure of a country and the fields of activity of
banks are examined, it is clear that the sector that needs the most confidence is banking. Due
to their impact on the country's economy and the fact that they have an important relative to
collecting funding, the pressure and responsibilities their banks are exposed to are much
higher than in other sectors. For this reason, supervision in the bank has become a very
important element, which brings corporate governance to the foreground. In this thesis,
firstly the concepts of corporate governance and internal audit were discussed in detail and
then the function of these concepts in banks was examined. Finally, the effects of the
corporate governance practices on the internal audit system of Ilbank A.S. have been tried
to be presented
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GIRIS

Son yillarda yasanan degisimler ve gelismeler 1s18inda kiiresellesme hareketi tim
diinya iilkelerini etkisi altina almig ve uluslararasi ticari ve ekonomik faaliyetler hiz
kazanmistir. BOylece iilkeler arasinda var olan smirlar kalkmis, uluslararasi sermayenin
hareketleri hizlanmis ve bunun sonucunda da kiiresel rekabet artmistir. Bu etki yatirimcilarin
kendi iilke siirlart disinda farkli iilkelerdeki yatirimlarla ilgilenmeye sevk etmistir.
Dolayisiyla bu durum isletme yonetim yapilarindan etkilenen ¢ikar gruplarinin
genislemesine neden olmustur. Tiim bu gelismeler ile beraber isletmelerin yonetim yapilari
degismis, isletme faaliyetlerinin yasalara, mevzuata ve belirlenen standartlara uygun olarak
yapilip yapilmadigini belirlemek i¢in hesap verebilirlik ve seffaflik, isletme icinde meydana
gelebilecek cikar catigmalarini engellemek icin de adillik ve esitlik gibi ilkeler bliyiik 6nem
kazanmistir. Bu ilkeler ile yonetim anlayisi da kurumsal yonetim olarak literatiirde yerini

almistir.

Kurumsal yonetim kisaca; sirketin tiim ¢ikar gruplarinin arasinda etkili bir iletisim
sistemi olusturmay1 ve adillik ve esitlik ilkeleri 1s18inda bu ¢ikar gruplarinin haklarin

korumay1 hedefleyen bir yonetim anlayis1 hatta felsefesidir.

Yapilar ve faaliyetleri geregi; ¢ikar ¢atigmalarina, hatalara, hilelere ve suiistimallere
en fazla maruz kalabilecek kurumlar ise bankalardir. Bankalar iilke ekonomisine yon veren
en Oonemli kuruluslardir. Bu nedenle tiim sektorlerde biiylik 6neme sahip olan kurumsal
yonetim anlayis1 bankacilik sektoriinde de ¢ok onemli hale gelmistir. Zayif bir kurumsal
yonetimin varligi krizlere ve hatta bankalarin iflas etmesine neden olabilir. Bankalarin
giinltik faaliyetlerini yerine getirirken, hile ve hatalardan uzak bir sekilde, ¢ikar gruplarinin
menfaatlerinin  gozetilerek islemlerinin yiiriitiilmesi kurumsal yonetim anlayisiyla
saglanmaktadir. Bankacilik sektdriine olan glivenin korunmasi ve itibarin arttirilmasi igin

kurumsal yonetim bankalar i¢in vazgegilmez bir yonetim anlayisidir.

Bankalar igin son derece dneme sahip olan iyi ve basarili bir kurumsal yonetim etkin
bir i¢ denetim sistemiyle saglanmaktadir. Etkin bir i¢ denetim, her kademedeki ¢alisanlarin
yiikiimlii olduklar1 gérevleri tam anlamiyla yerine getirmesi, hata, hile ve suiistimallerden
kaginmasi, gerceklestirilen faaliyetlerde yasal diizenlemelere ve mevzuatlara uygun

davranmasi ve bu sayede de hata ve kayiplarin en aza indirilmesi saglanir. Boylece yasalara



ve mevzuata uygun faaliyet gosteren, yaptig1 islemlerde ¢ikar ¢atismalarini engelleyerek esit
davranan, hesap verebilirligi ile giiven ve itibari tesis etmis bir banka yonetimi olusmus

olmaktadir.

Kurumsal yonetim anlayisi c¢ergevesinde bankalarda i¢ denetimin roliiniin
incelendigi bu calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kurumsal yonetim
anlayisinin tanimi, amaglari, iglevselligi ve Onemine yer verilecek, kurumsal yonetimin
evrensel dort ilkesi olan “seffaflik, adillik/esitlik, hesap verilebilirlik ve sorumluluk ilkesi”
ayrintili olarak ele almacaktir. ikinci boliimde, i¢ denetim kavrami iizerinde durulacak,
isletmelerde i¢ denetimin gerekliligi, unsurlar1 ve i¢ denetimle ilgili yasal diizenlemeler
hakkinda bilgi verilecektir. Ugiincii boliimde ¢alismanin faaliyet alanii olusturan banka ve
bankacilik sektorii incelenecek, gerekli goriilen teorik bilgilere yer verilecektir. Ve son
olarak dérdiincii boliimde ise ornek olay ¢alismasi kapsaminda ILBANK A.S. ile ilgili
bilgiler verilecek, bankanin yapisi, faaliyet alan1 gibi konularda okuyucu aydinlatilacaktir.
Kurumsal ydnetim anlayiginin i¢ denetim sistemine etkisi arastirilirken ILBANK AS’de bu
stirecin nasil isledigi, kurumsal yonetim cercevesinde bankada hangi birimlerin bulundugu
ve bu birimlerin hangi faaliyetleri ger¢eklestirdigi, i¢ denetim sisteminin yeterince etkili olup
olmadig1 ele alinacak ve sisteme katki saglanmasi i¢in ¢6ziim Onerileri sunulmaya

calisilacaktir.



1. KURUMSAL YONETIM ANLAYISI VE GELISIM SURECI

1.1. Kurumsallasma Kavram ve Kurumsal Yonetim

Kurum, toplum tarafindan kabul gérmiis, yerlesmis, orgiitlii bir yapiya sahip, yol ve

yontemleri belli bir iligkiler diizenine sahip topluluklardir (Kogel, 2003: 361).

Kurumsallagsma, isletmelerin bireylere bagli olmadan kurallara, standartlara ve
prosediirlere uygun olarak farklilasan ¢evre sartlarina gore sistemler insa etmesi ve ortaya
cikan gelismeleri géz Oniinde bulundurarak kendisine has organizasyon yapisi, i§ yapma
yontemleri ve iletisimini, kendi kurum kiltiri meydana getirmesi ve boylece diger

isletmelerden ayrilarak kendi kimligini olusturma siirecidir (Karpuzoglu, 2004: 43).

Kurumsallagsma, is hayatinda modern isletmeleri daha tutarli, birlesik hale getirerek
ayakta tutan, koruyan kendi i¢inde ¢esitli davranislarin ve anlayislarin neticesi olan bir siire¢
olarak kabul edilmektedir. Kurumsallagma siireci bu 0Ozellikleri sebebiyle bir isletmede
hemen ortaya konulabilecek bir uygulama degildir. Bilgi ¢aginda oldugumuz ve rekabetin
ileri diizeye tasindig1 bu yiizyilda, isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri ve bu
devamliligi koruyabilmeleri i¢in modern yonetim anlayiginin bir gereksinimi olarak
kurumsallagsmay1 benimseyerek uygulamalidirlar. Giiniimiizde modern yonetim anlayisinin

temelinde bir yap1 tas1 olarak kurumsallasma yer almaktadir (Shileifer ve Vishny, 1997:52).

Kurumsal Yonetimin uluslararasi literatiirde tek bir tanimi bulunmamakla birlikte,
kurumsal yonetimin uluslararasi alanda gelismesinde ve kabul gdérmesinde en ¢ok payi
bulunan “Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)” kurumsal ydnetimi su sekilde
tanimlamaktadir; “Kurumsal yonetim, bir firmanin yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar
ve diger menfaat sahipleri arasindaki karsilikli iligkilerini icermektedir. Kurumsal yonetim
bu guruplar arasindaki sorumluluk ve hak dagitimini belirlemekte ve firmanin ileriye yonelik
belirlemis oldugu amaclari i¢in karar alicilar ile ilgili kurallar1 belirlemektedir. Bu anlamda
kurumsal yoOnetim firmanin ileriye yonelik belirlemis oldugu amaglarin nasil

gerceklesecegini de belirlemektedir” (OECD, 2004: 38).

“Diinya Bankas1” tarafindan ise kurumsal yonetim su sekilde tanimlanmistir: "Bir

kurumun beserl ve mali sermayeyi ¢ekmesine, etkin calismasina ve bodylece ait oldugu



toplumun degerlerine saygi gosterirken uzun dénemde ortaklarina iktisadi deger imkan
tantyan her tilirlii kanun, yonetmelik, kod ve uygulamalari ifade etmektedir" (Ege ve Yilmaz,
2005: 84).

Kurumsal yonetim; ¢agimiz piyasa diizeni igerisinde isletmelerin, yoneticileri ve
isletme sahiplerinin ve isletmelerdeki diger menfaat sahipleri, yatirimcilar arasindaki
iligkileri diizenleyen kural, kanun, yonetmelik ve is hayatinda 6zel uygulamalar1 barindiran
0zel ve kamusal dlizenlemeler biitiinii olarak da tanimlamak miimkiindiir (Sengiir ve Piiskiil,

2011: 34).

Yapilan tanimlamalardan yola ¢ikarak; kurumsal yonetim en basit anlamiyla isletme
yoneticileri ile tim pay sahipleri arasindaki iliskileri diizenlemektedir. Kapsamli anlamda
ise isletme yoneticileri ile kreditorler, hissedarlar, ¢alisanlar, tedarikgiler, yatirimcilar,
miisteriler toplum, sendika ve devlet arasindaki iliskilerin kanunlara, ekonomi politikalarina

gore sekillenmesi kurumsal yonetim olarak tanimlamamaktadir (Yazgan, 2017:5).

Sirkete yatirnm yaparak sirket hisselerini satin alan hisse sahiplerinin, sirket {ist
yonetimi ve sirket denetiminde yeterli etkinliklerinin bulunmamast ve s6z sahibi
olamamalar1 kurumsal yonetimin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Sirketlerde baslica
problem olarak ortaya ¢ikan miilkiyet ve kontrol ayrimi problemlerinin ortadan kaldirilmasi

icin kurumsal yonetim ¢aligmalari 6ne ¢ikmaktadir (Giiglii, 2010: 7-8).

1.2. Geleneksel Yonetim ile Kurumsal Yonetim

Geleneksel isletme yonetim anlayist ele alindiginda yonetim, miilkiyet ve
sermayenin tek bir bireyde toplandigi acik¢a goriilmektedir. Giiniimiizde isletmeler arasi
rekabetin artmasi, ekonomik yapimin gelismesi, deSismesi ve ortaya ¢ikan diger bazi
etmenler geleneksel igletmeleri olusan bu ortama uyum saglayabilmeleri i¢in “cok ortakli”
olmaya zorlamaktadir. Yasanan bu degisimler ve gelismeler sonucunda geleneksel
isletmelerin yonetim mantiginda bulunan “mutlak sahiplik” anlayis1 giderek ortadan
kalkmaya baslamistir. Cok ortakli isletmelerde cogunluk ve azinlik hisselerini ellerinde
bulunduranlar isletmelerin miilkiyetlerini ve sahipliklerini paylasmaktadirlar. Boylece

geleneksel aile isletmelerinin temelini olusturan “sahip/vekil” iliskisi de yok olmaya



baglamigtir. Geleneksel yonetimden kurumsal yonetime gegilmesinin altinda yatan en

onemli etmen olarak bu ele alinabilir (Aktan, 2006:7).

Biiyiik ve ¢ok ortakli isletmelerde “y6netim” ve “sahiplik” fonksiyonlarinin mutlak
olarak ayrilmasi, uygulamada isletme kurucular1 ve yatirimcilarin “denetim” ve “sahiplik”
fonksiyonlarimi kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmalari, isletme ortaklarinin temel
miilkiyet haklarin1 6nemsememeleri ve hatta bazen suiistimal etmeleri kurumsal yonetimin

bilimsel anlamda ortaya ¢ikmasina ortam hazirlamistir (Aktan, 2006:7).

Kurumsal yonetim ile geleneksel yonetim arasindaki en biiylik fark denetim
kavramidir. Geleneksel yonetim anlayisinda isletme faaliyetlerinin denetim fonksiyonu
direkt olarak isletme sahibi ve yonetim kurulunun gérevlendirdigi isletme i¢i denetim kurulu
tarafindan yapilmaktadir. Kurumsal yonetimin 6ziinde ise; tiim menfaat sahiplerinin isletme
yOneticilerini, sahiplerini ve onlarin vekillerini denetleme yetkisine ve hakkina sahip olmasi
bulunmaktadir. Isletme sahip ve vekillerinin “hesap verme sorumlulugu”, tiim menfaat
sahiplerinin ise “hesap sorma hakki” kurumsal yonetim anlayisinin temelini olusturur

(Yenigiin, 2008: 8).

Kurumsal yonetim ve geleneksel yonetim anlayislari arasindaki farklar cizelge

1.1°de gosterilmistir.



Cizelge 1.1. Geleneksel yonetim ile kurumsal yonetim yaklagimlarinin karsilastirilmasi

(Aktan, 2006: 9).

GELENEKSEL YONETIM

Karsilastrma
Kriteri

KURUMSAL YONETIM

Insider ststemi: Szhip. aym zamanda
yonetr ve denetler. Organizasyonda
kuvvetler birligi lkesi gegerlidir

Gtig ve Otorite

OQutssder sistemi: Strket szhiphigr, yonetmnt
ve  demetimi  bubirmden  aynlmstr.
Organizasyonda kuvvetler aynh@ ilkesi
gegerlidir.

fazla Gnem verilmez. Sirket yonetimi,
ancak arzu ettigi sirket bilgilermi
kamuoyuna agiklar.

Sitket szhip ve yonetcileri, suketi | Kwallara Kars: | Siket yonetmmde kurallar hakandir.
kendi tadi ve tzkdint karatlan ile | Takdiri Karariar
yonetirler. (Rules vs.

Discretion)
Sttket sahip wve  yoneticlermm Sorumiviux Sttket sahip ve yoneticiler:, sttkete ve
sorumluluklarmm hukuki gergevest pavdaslara kars: dogrudan serumludurlar
yetermee gizilmemigtir
Sadece wekiller “szhiplere” hesap Hesap Verme Sttket sahip ve yoneticiler:, sirkete ve
veritler.  Szhibm  hesap  verme Yiikiomliihigii pavdaslara kars: hesap verme
vikimliligi yoktur. Szhip, amczk vikiimliligimdedirler. Baska bir tfadeyle,
kendisme hesap verir. Hesap Sorma Hakia | pavdaslarm sitket yonetimime hesap sorma

hakla bulunmaktadr

Strket yonetmmde seffaflik ilkesme Sefiafix Sttket sahip wve  yoOneticilers,  sirket

fasliyetlermi seffaflik igerisinde viiriitmek
durumundadurlar.

Szhip. arzu ethgt kitlert yonetm

Yonetim Kurulunun

Yonetm kurulu fiyest olabilmenm genel baz

edemezler. Nihayetinde, kurul iiyelert
szhip tarafindan atamir.

kurulu iyeligme atar. Olugwmnu sarflan  vardw. Bilgi, liyakat wve erdemi
bulusturacak kurallar ve ilkeler gegerlidir.
Sttket yonetom ve  denetleme Bagms ik Sttkette bagmsiz yonetm ve bagmsiz
kurullarmda  fiye olanlar tam  bir denetim ilkeleri hakimdir. Omegm, yonetim
bagmsizhikla gorevlermi icra kurulu iyelermm bir kismu sirketle hicbir

gikar fliskisi olmayan kisilerden olusur.




1.3. Kurumsal Yonetimin Amaclari

Isletmelerin kiiresellesme sonucunda diinya ile biitiinlesme ihtiyact kurumsal

yonetimin igletmeler i¢in 6nemli bir olgu olarak ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Kiiresellesmeyle birlikte isletmelerin faaliyetlerinin zamaninda, hatasiz ve dogru bir
sekilde toplumla paylasmasi gerekliligi artmistir. Son yillarda meydana gelen finansal
skandallar da isletmelerinin faaliyetlerinin yanlis ve eksik bir bi¢gimde topluma
aktarilmasindan kaynaklanmaktadir. Yasanan skandallar sebebiyle toplumun isletmelere,
yatirimcilarin ise sermaye piyasalarina karsi olan giivenleri azalmustir. Isletmelerin
toplumun ve yatirimcilarinin kaybolan giivenlerini tekrar kazanabilmeleri i¢in kurumsal
yonetim anlayisi ortaya ¢ikmustir (Ding ve Abdioglu, 2009:159). Kurumsal yonetimin
baslica amaglar1 Sekilde 1.1.’de siralanmistir (Aktan, 2006:7):

;igvletme tist yonetiminin sahip oldugu giiclerin ve yetkilerin gereksiz kullanilmasinal
| ve bunlan kétiiye kullanmalarini engellemek,

%Tum menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi,
—Isletme paydaglarinin esit ve adil muameleye tabi tutulmasinin saglanmasi,

;I;éietmeyle doérudan ' ilirsrlrcAiA igeriéinde bulunan menfaat saiﬁpiefinfn haklarinin
korunup, garanti altina alinmast,
Isletme faaliyetleri ve finansal durumu ile ilgili olarak toplumun bilgilendirilmesi
ve seffafligin saglanmasi, hisse senetleri borsada islem géren isletmelerin geffaf
—olup, kurumsal yatirimcilar ve diger menfaat sahipleri i¢in dnemli olan bilgilerin

hatasiz ve zamaminda toplumla paylasilmasi, Yonetim kurulunun gérev, yetki ve
sorumluluklannin agik olarak belirlenmesi,

i$letme ist }‘fénet'im'irlih faéliyef ve kararlar1 sebebiyle paydéslara ve diger menfaat
sahiplerine hesap verme zorunlulugunun saglanmasi,

%\v'ekélet maliyetlerinin azaltilmasi,

KURUMSAL YONETIMIN AMACLARI

~ Isletme kazancinin paydaglara ve tiim menfaat sahiplerine haklarryla orantili bir
bigimde geri doniigiimiiniin saglanmasi,

~Buvuk hissedarlarin azinlik hisselerine el koyma tehlikesinin dniine gecilmesi,

Uzun vadeli yatirim yapan kurumsal yatinmeilar baksmindan giiven tesis edilmesi|
ve sermaye maliyetinin azaltilmasi.

Sekil 1.1.Kurumsal yonetimin amaglari



Kurumsal yonetimin amaci, ilgili taraflarin sahip oldugu hak ve yiikiimliilikklerinin
acik bir sekilde belirlenmesi ve tiim menfaat sahiplerinin giiveninin saglanmasidir.
Kurumsal yonetim isletmelerin hesap verebilirlik, seffaflik, adillik ve sorumluluk ilkeleri
etrafinda yeniden oOrgiitlenmelerini gerektiren ve isletmeleri, yonlendirme ve faaliyetlerinin
performansini inceleyen bir sistemdir. Bu sistemin temelinde, yapilan yatirimlarin verimli
ve daha akillica bir bicimde kullanilmasi, igletmelere gilivenen tiim menfaat sahiplerinin

cikarlarinin korunmasi ve gézetilmesi unsurlari bulunmaktadir (Coskun, Erdem ve Yoriik,

2005:394).

1.4. Kurumsal Yénetimin Genel Kabul Gormiis Ilkeleri

Kurumsal yonetim isletmelerde basarili ve sorunsuz bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
bazi ilkelerin varligindan s6z edilmektedir. Bu ilkeler, isletmelerin yo6netiminin,
isletmelerinin faaliyetleriyle ilgili karar alirken dikkat etmeleri gereken hususlari, bu
hususlart nasil ve hangi fonksiyonlar igerisinde uygulamalari, alinan kararlarin ne zaman,

kimlere ve nasil agiklanacagi ile ilgili kurallar biitiiniidiir (Kogel, 2003: 81).

Diinyada kabul edilmis temel kurumsal yonetim ilkeleri; esitlik veya adillik, hesap
verebilirlik, sorumluluk ve seffaflik olmak iizere dort ana ilkeden olusmaktadir (Sekil 1.2.)
(Tuzcu, 2004:17.)

[ Kurumsal Yonetimin Temel ilkeleri ]

]
I | | ]

Adalet Hesap Verebilirlik Sorumluluk Seffaflik
(Fairness) (Accountability) (Responsibility) (Transparency)

Sekil 1.2. Kurumsal yonetimin temel ilkeleri

1.4.1. Adillik veya esitlik

Kurumsal yonetimin ilk ilkesi olan adillik veya esitlik ilkesi, isletme yonetiminin

faaliyetlerinin tiimiinde, paydaslarima ve tiim menfaat sahiplerine esit bir sekilde



davranilmasi olarak ifade edilmektedir. Isletme ydnetiminin tiim faaliyetlerinde s6z konusu
taraflara esit veya adil davranilmadigi kuskusu olusursa isletmeye olan giiven azalacaktir.
Bu sebeple isletme yOnetiminin tiim paydaslara ve menfaat sahiplerine adil veya esit

davranmas1 gerekmektedir (Dinler, 2009: 3).

Adillik veya esitlik ilkesi, her seyden 6nce paydaslarin ve tiim menfaat sahiplerinin
sahip oldugu bazi haklarinin kabul edilmesi anlamina gelmektedir. Bu haklar Sekil 1.3.’de
siralanmustir (Aktan, 2006: 33):

—benel kurullara katilim ve oy kullanma, \
—{.‘-\zmhk haklarini kullanma, |
—Kar pay1 alma, |

—Ortaklik hakkinda diizenli ve zamaninda bilgi alma,

—Jiﬁ{issedar bilgilerinin saglikli olarak tutulmasi,

—Hisselerin herhangi bir simirlama olmaksizin devri,

—]Zamamnda ve dizenli olarak firma hakkinda agiklayici bilgi elde etme,

— benel kurul toplantilarina etkin katilma ve oy kullanma, ‘

v~iY6netim kurulu tyelerinin seciminde etkinlik (birikimli oy gibi),

*jﬁ'sletmenin karlarindan pay alma, ’

*%I’sletmenin yapisina iligkin kararlara katilma ve yeterli bicimde bilgilendirilme,

{Kamuyu aydmnlatmanin bilgilendirme politikas: cercevesinde yapilmasi,

"";Hissedaxlar arasinda ayrim yapilmamasi,

PAYDAS VE TUM MENFAAT SAHIPLERININ HAKLARI

- :[Hisse senedi degerini etkileyen bilginin kamuya agiklanmasi,

Aciklamalarin zamaninda, dogru, anlagilabilir, diigik malivetle kolay erigilebilir ve
esit bir bigimde kamunun kullanimina sunulmasi.

Sekil 1.3. Paydas ve tlim menfaat sahiplerinin haklar1



1.4.2. Seffaflik

Seffaflik; isletmenin yonetimi, finansal faaliyetleri ve hissedarlik yapisi ile ilgili
kiyaslanabilir, yeterli ve dogru bilgininin dogru zamanda agik bir bigimde agiklanmasidir

(Demirbag ve Uyar,2006: 22).

Isletme faaliyetleri ile alakali isletme hisse sahipleri ile potansiyel yatirimcilari
ilgilendiren tiim bilge ve belgelerin kamuoyu ile paylasilmasi seffaflik ilkesinin temelini
olusturmaktadir. Bu baglamda isletmelerin faaliyetlerinin sonuglarin1 gosteren en 6nemli
bilgileri iceren finansal tablolarin eksiksiz ve gergege uygun bir sekilde hazirlanmasi sarttir.
Ayrica hazirlanan bu finansal tablolarda ki islemlerin nasil ve neden yapildiginin
paylasilmasi ve bunun kamuoyu ile agik bir bigimde agiklanmasi isletmeye olan giiveni
arttiracaktir. Paylasilan tablolarin sadece yerli yatirimcilarin degil yabanci yatirimeilarin da
anlayabilmeleri i¢in uluslararasi kabul gormiis muhasebe standartlarma uygun olarak

hazirlanmas1 gerekmektedir (Kayacan, 2007:17).

Uygulamaya gegildiginde, seffaflik konusunda yasanan en biiyiik problemlerden
birisi farkli iilkelerde uygulanan muhasebe standartlarindaki farkliliklar sebebiyle finansal
bilgilerin karsilagtirilabilmesini  zorlastirmasindan kaynaklanmaktadir. Yasanan bu
problemin giderilmesi ve bdylece finansal bilgilerin daha kolay karsilastirilabilmesi i¢in
Avrupa Birligi 2005 yilindan itibaren halka arz olan tiim sirketlerin finansal tablolarini
“Uluslararas1 Muhasebe Standartlart Kurulu” tarafindan hazirlanmakta olan “Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS)” na gore hazirlanmasin1 zorunlu hale getirmistir.
Tiirkiye’de ise bu gelismelere paralel olarak “Tiirk Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK)”
2006 yilinda UFRS’yi Tiirkge’ ye ¢evirmistir (Deloitte, 2008: 72).

Kurumsal yonetim anlayisi; finansal durum, miilkiyet, performans ve isletmenin
yonetimi dahil isletmeyle ile alakali tim finansal konularda zamaninda ve dogru agiklama
yapilmasinin geregi ve dnemi iizerinde durmaktadir. Kamuoyuyla paylasilacak bu bilgilerin
baz1 ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir; bu ozellikler Sekil 1.4.°te gosterilmistir

(Ulugay, 2010:14-15).
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Tarafsiz olmali

Agk ve
anlasilir olmah

Dogru olmall

Yorumilamaya
ve analiz
yapmaya

uygun olmali

Dusuk
maliyetli
sunulmal

Erisimi kolay
olmal

Sekil 1.4. Bilginin 6zellikleri

1.4.3. Hesap verebilirlik

Kurumsal Ydnetiminin temelini olusturan bir diger ilke de karar veren ve harekete
gecen tiim insanlarin yaptiklar faaliyetlerden ve aldiklari kararlardan mesul olmalari ve
hesap verme yiikiimliiliigiiniin bulunmasidir. Diger bir ifadeyle, isletme yOnetiminin
belirledigi kurallar ve sahip oldugu mesuliyetlerin agik bir sekilde ifade edilmesi, yonetim
ile hissedarlarin menfaatleri arasindaki paralelligin  yonetim kurulu tarafindan
denetlenmesidir. Bu ilke seffaflik ve mesuliyet ilkeleriyle iliski igeresinde bulunmaktadir.
Tim menfaat sahiplerinin ve isletmenin faaliyetlerini yerine getiren tiim birimlerin
yonetimin aldig1 kararlart ve uygulamaya gegirilen planlarin  sorgulanmasimi ve
degerlendirilmesini saglamaktadir. Hesap verme yiikiimliiliigliniin artmasi1 ile sirket
yoneticilerinin ani kararlar almaya egilimli olmalar1 sinirlanacak ve sonug olarak kararlarin
etkiledigi tiim bireylerin giivensizlik duymalar1 engellenecektir. Boylece, isletmeyle ilgili

karar vericilerin daha etkili karar aldiklar goriilecektir (Tuzcu, 2003: 35.).

Hesap verebilirlik ilkesi, menfaat sahipleri ile isletme arasindaki tiim iligkilerin
diizenlenmesine yonelik kurallar1 belirlemekte ve menfaat sahipleriyle ilgili tim 6nemli

konulara deginmektedir. Bir isletme i¢in menfaat sahipleri; pay sahipleri, calisanlar,
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miisteriler, alacaklilar, sendikalar, tedarikgiler, sivil toplum kuruluslari, toplum ve devlet ve

hatta potansiyel yatirimcilar olarak siralanmaktadir.

Hesap verebilirlik; yonetimin gorev ve yiikiimliiliiklerinin agiklanmasi, hissedar ve
yonetici isteklerinin uygun bir siraya konulmasinin saglanmasi ve nesnel kararlar alindiginda

bu kararlarin yonetim kurulunun kontroliinde olmasidir (Abdioglu, 2007:23).

Hesap verebilirlik ve seffaflik ilkesi karsilikli etkilesim icinde olan ilkelerdir.
Y o6netimde seffafligin saglanabilmesi igin etkili ve verimli ¢alisan hesap verme sistemlerine,
hesap verme sistemlerinin verimli ve etkili islemesi i¢in de seffaf ve agik prosediirlere
gereksinim duyulmaktadir. Bu sebeple bu iki ilke birbirinden ayri diisiiniilemez (Arin,
Kesmez ve Goren, 2000: 122).

Hesap verme sorumlulugunun agiklanabilmesi igin bazi sartlarin olusmasi
gerekmektedir. Bu sartlardan ilki; hesap verme sorumlulugunun dissal bir eylem olmasidir.
Bu; sorumlulugun baska bir dis otoriteye kars1 duyulmasi anlamima gelmektedir. Ikincisi,
taraflarin biriyle iletisim ve etkilesim halinde olmasidir, yani taraflardan biri yanit bekler
bazen de diizeltim ister, buna karsilik diger taraf karsilik verir ve yaptirimlart uygular.
Ugiincii olarak; otoritenin varliginin kabul edilmesidir, yani {ist ydnetimin astlar1 {izerindeki

haklarini igermektedir (Balci, 2003:116).
1.4.4. Sorumluluk

Sorumluluk ilkesi, isletmelerin paydaslarina deger yaratirken, toplumun degerlerinin
temelini olusturan kanun ve diizenlemelere uyum saglayacak bir bigimde faaliyetini devam

ettirmesidir.

Sorumluluk, isletmelerin tiizel kisiliginin, isletmenin yoneticileri ve yonetimin
kurulunun uyguladiklari eylemler ve aldiklari kararlarla ilgili yonetmelik ve mevzuata, etik
ve toplumsal degerlere uygun olmasi anlamim tasimaktir. Isletmenin faaliyetinden,
tercihlerinden ve alinan kararlardan en fazla sorumlu olan birim yonetim kuruludur. Bu
nedenle, yonetim kurulunun sorumluluklarinin agik bir bigimde tanimlanmasi, agiklanmasi

ve ortaya konmasi iyi bir isletme yonetimi igin biiyiikk 6nem arz etmektedir (Aktan, 2006:12).
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Sorumluluk ilkesi; toplumsal deger yargilarina ve kanunlara uygun olan dogru
hedefler belirlemeyi ve bunlar1 uygulamayi gerektirmektedir. Bu perspektiften bakildiginda
sorumluluk ilkesi, dogru yapilan uygulamalari tesvik eden ve yanlis yapilan uygulamalari
ise cezalandiran bir kontrol mekanizmasi olarak degerlendirilmektedir. Sorumluluk ilkesi
isletme faaliyetlerinin toplumsal degerlerle birlikte kanunlara uygun olarak yerine

getirilmesinin yonetimin mesuliyetinde olmasidir (Ding ve Abdioglu, 2009: 160)
1.5. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Faydalari

Kurumsal yonetimle ilgili farkli uygulamalar bulunmasina ragmen, iyi bir sekilde
calisgan kurumsal yoOnetimin, isletmede ki tiim pay sahiplerinden, yoneticilere, sermaye
piyasalarina, isletmenin diger menfaat sahiplerine, yasanan ekonomik gelismeler neticesinde

tilke ekonomisinin tiimiine faydas1 bulunmaktadir (Citak, 2006:14).

Kurumsal yonetimin sadece isletmeler bazinda degil iilkeler acisinda da ¢esitli
yararlari bulunmaktadir. Kurumsal yonetim yalnizca séz konusu ilkeleri benimseyen
isletmelere degil, bu isletmelerin etkiledigi tiim paydaslarina da yararli olmaktadir. Diger bir
deyisle, kurumsal yonetim faaliyetlerinin, kurumsal yonetim ilkelerini benimseyen
isletmeye, c¢alisanlarina, hissedarlarina, kurumsal yatirimcilarina, tiim topluma ve hatta
devlete saglayacagi yararlar bulunmaktadir. Bu uygulamalarin isletmelere saglayacagi

yararlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Yildirim, 2007: 25-26);

e Isletmelerin daha kolay finansman bulmasin1 saglar,

e Isletmelerin sermaye maliyetini azalmasini saglar,

e Likidite sikintis1 geken isletmelere nakit akisinin artmasini saglar,

e Yatirimcilarin isletmeye olan glivenini arttiracagindan uzun vadeli sermaye girisinin
hizlanmasini saglar,

e Saglanan kaynaklarla biliylime planlar1 daha hizli bir sekilde hayata gegirilmesini
saglar,

e Isletmelerin finansal krizleri en az zararla atlatmasini saglar,

e Isletme varliklarmin degerinin artmasini saglar,

o Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri sebebiyle isletme i¢indeki yolsuzluk ve

usulsiizliiklerin azalmasini saglar,
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e Isletme igerisinde ki yetki ve gii¢ suiistimallerini ortadan kaldirir. Keyfi yonetim
uygulamalarii engeller,

e Kurumsal yonetim uygulamalari tiim menfaat sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet
edeceginden, igletme ve tiim menfaat sahipleri arasindaki iligkilerin gelismesine ve
diyalogun artmasini saglar,

e Isletme faaliyetlerinde uzun vadeli istikrar saglar,

e Isletmenin rekabet giiciiniin artmasini saglar,

e Isletme karliligim arttirir.

Temel ilkeleri hesap verebilirlik ve seffaflik olan kurumsal yonetim, halka arz
edilmis ve borsada islem goren isletmelerde giiven olusturmayi amaglamaktadir. Kurumsal
yonetimi uygulayan isletmeler, yatirimcilarina ve diger bilgi kullanicilarina olan
sorumluluklart geregi, mesuliyetlerini yerine getirmeli ve kamuyu aydinlatma ilkesinin
etkinligini ve kontroliinii saglamalidir. Yoénetimin hukuki alt yapisi, belli islemler ve
faaliyetleri yerine getirmesi, potansiyel yatirimcilar i¢in giiven unsuru olusturmakta ve

ekonomik istikrar amaglamaktadir (Akbulak, 2006: 3).

Acik bir sekilde goriilmektedir ki kurumsal yonetim gerek isletmenin tiim ¢alisanlari
gerekse tlim menfaat sahiplerini ilgilendiren ve onlara giiven veren bir sistemdir. Sistem

kurumsallastikca pay sahipleri cogalmakta ve kamuoyunun giiveni saglanmaktadir.

Kurumsal yonetim, isletmenin sermayesini olusturan tiim varliklarin en etkili ve
verimli sekilde kullanilmasimi saglamaktadir. Bu giliveni veren kurumsal yonetimin
ilkeleridir. Varliklarin1 koruyarak sermaye birikimini elinde tutmakta ve uzun vadede
stirdiiriilebilirligini korumaktadir (Nardemir, 2014: 46).

Kurumsal yoOnetimin makroekonomik etkileri Sekil 1.5.’te soyle Ozetlenmistir
(Aktan, 2006:20):
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KURUMSAL YONETIM Finansal kaynaklara
daha kolay ulagim

v

Yatirim imkanlarinin artmasi Daha fazla tiretim ve istthdam

v

Issizligin azalmas1 ve yeni is Diger makroekonomik gostergelerin
olanaklarinin yaratilmasi pozitit yonde degismesi

Sekil 1.5. Kurumsal y6netimin makroekonomik etkileri

Kurumsal yonetim, potansiyel yatirimcilarinin giivenini kazanmanin yani sira
iktisadi etkinlik ve ekonomik biiyiimenin saglanmasinda da nemli bir unsurdur. Isletme iist
yonetimi, ortaklar ve bilgi saglayicilar arasindaki uyumu saglayan iligkiler biitiinii olan
kurumsal yonetim, ayn1 zamanda yatirrma ve boylece finansal piyasalarda istikrarin da

korunmasina yardimei olur (Kula, 2006: 49).

Ulkemiz agisinda bakildiginda ise kurumsal ydnetim, iilke ekonomisinin diizelmesi,
potansiyel yerli yatirimin yurtdisina yapilmasinin énlenmesi ve iilkemize yapilacak yabanci
yatirimlarin arttirilmasi ve rekabet giicliniin kazanilmasi, kaynaklarin etkin kullanimi ve

yiiksek refah seviyesine ¢ikilmasi anlamini tagimaktadir (Aktan, 2006: 43).
1.6. Kurumsal Yonetim Alanindaki Temel Yaklasimlar

Kurumsal yonetim uygulamalari ve modelleri iilkelere gore ¢esitlilik gostermektedir.
Bu ¢esitlilikler o iilkelerin i¢inde bulundugu ekonomik ve toplumsal degisimlere ve bu
degisimlerin ortaya ¢ikardigi ilkeler ve degerlere gore sekillenmektedir. Ulkelerdeki
ekonomik sistem, miilkiyet haklari, sendikal haklar, is giiciiniin temsili, yonetim anlayisi
gibi unsurlar iilkelerdeki cesitli yonetim model ve uygulamalarmin ortaya c¢ikmasini

saglayabilmektedir (Baskan, 2006: 15).
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Diinyada kurumsal yonetim uygulamalari iki temel sistem {izerine kuruludur. Bu
sistemlerden ilki hisse senedi kiiltiiriiniin etkin oldugu Amerikan ya da en genis anlamiyla
“Anglo-Sakson” sistemdir. Ikinci sistem, bankalarin egemen oldugu, ortaklarm isletmeler
tizerindeki denetimini bankalar eliyle yaptigi Alman sistemi olarak isimlendirilen “Kita
Avrupas1” sistemidir (Sehirli, 1999: 8-9).

1.6.1. Anglo-Sakson sistemi

Diinya’da uygulanan kurumsal yonetim modellerinden ilki, sermaye piyasasinin
nispeten gelismis oldugu Ingiltere ve Amerika’da ortaya ¢ikan “Anglo-Sakson” modelidir.
“Anglo-Sakson” modeli hissedar temelli bir bakis acgisma sahiptir. Isletmenin iist
yoneticilerinin hissedarlarin ¢ikarlar1 ile birlikte amaglar1 dogrultusunda hizmet etmesi

gerektigini savunmaktadir (Tuzcu, 2005: 4).

Bu sistemde, halka agik sirketlerin sayisi1 fazladir ve sermaye ile saglanan finansman
daha yaygin oldugundan daha ¢ok hissedarlarin haklarinin korunmasina yonelik olan bir
uygulamadir. Sermaye yaygindir ve yonetim ile miilk sahibi birbirinden ayridir. Yonetim
kurulunun gorevi, hissedarlarin amaclarina ve c¢ikarlarina hizmet etmek ve ayrica iist
yonetimi bu konuda denetleyerek yonlendirmektir. Yonetim kurulu bu denetim ve
yonlendirmeyi gerceklestirebilmek icin denetim komitelerinden faydalanmaktadir.

(Yenigiin, 2008: 22).

Anglo-Sakson sisteminin sekillenmesinde piyasalar 6nemli rol oynamaktadir ve
yoneticilerin aldiklar1 kararlar iizerinde piyasanin baskisi vardir. Bu nedenle, bu model
yogun rekabet ortami igerisinde ve piyasa kosullarina uygun sekilde isletme yoneticilerinin
hissedarlarin ¢ikarlarini koruyarak hareket etmeye zorlamaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004:

435).

Anglo-Sakson sistemde merkezi yonetim tarafindan ayrintili olarak ve sermaye
piyasalarina yonelik konulan kurallar, genellikle kamuyu aydinlatma amaci tagimaktadir. Bu
nedenle Anglo-Sakson sistem “kamuyu aydinlatma temelli sistem” olarak da bilinmektedir.
(Pasli, 2005: 44).
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1.6.2. Kita Avrupa sistemi

Alman sistemi olarak da tanimlanan Kita Avrupasi sistemi isletme temelli bir
kurumsal yonetim modelidir. Bu sistemde bankalarin hakimiyeti 6n plandadir ve ortaklarin
gbzetimi de bankalar tarafindan yapilir. Kita Avrupasi’nin yani sira Japonya’da uygulanan

bu sistem kurumsal yonetimin paydas modeli olarak ele alinmaktadir (Sar1, 2013: 23).

Bu sistemde, finansman daha ¢ok borgla saglanmaktadir. isletmeler genellikle
bankalar ve biiylik yatirnmcilar tarafindan finanse edilmektedir. Anglo-Sakson modelinde de
bankalar isletmeleri finanse etmektedir. Ancak Kita Avrupasi sisteminde bundan farkli
olarak bankalar finansmanini sagladig: sirketlerle ortaklik saglamis olurlar. Bu sistemde,
kurumsal yonetim, hissedarlarin yani sira diger tiim menfaat sahiplerinin de sahip oldugu

haklarinin korunmasini gerekli kilmaktadir (Yenigiin, 2008: 24).

Kita Avrupasi sisteminde, kisa vadede pay sahiplerinin memnuniyetini amaglayan
firsat¢1 isletme uygulamalarinin yerine isletmenin iyiligi i¢in gerekli olan uzun vadeli
isletme stratejilerinin uygulanmasi daha 6nemlidir. Bu agidan bakildiginda hissedarlar kadar
isletme i¢in uzun vadede fayda saglayan diger tiim paydaslarin katkisin1 g6z 6niine almayi
gerektirmektedir. Sirketin hissedarlar1 kadar hem i¢ hem de dis ¢evredeki paydaslarin
onemsenmesi ve isletmelerin topluma karsi bazi sosyal sorumluluklart yerine getirmesi
gerektigini savunmaktadir. Bu sistem isletmelerin kar amaci gliden ve sadece hissedarlarina
karst ekonomik sorumlulugu bulunan yapilar oldugu goriisiinii kabul etmemektedir.

(Abdioglu, 2007: 85).

Kita Avrupasi sisteminde kurumsal yonetimin esas amaci isletmeye dayali olarak
toplumun tiim menfaatlerini korumaktir. Kisacas1 bu modelde paydaslarin ¢ikarlarindan
daha 6nemli olan isletmenin uzun donemli yontemlerinin uygulanmasidir. Bu modelde

hissedarlarin oldugu kadar diger paydaslarin da ¢ikarlar1 goz onilinde bulundurulmalidir

(Tuzcu,2005: 5).

Bu sistemde, sosyal sorumluluk anlayis1 daha hakim oldugundan isletmelerin toplum

araciligiyla denetlendigi ongoriilmektedir (Yenigiin, 2008: 24).
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1.7. Diinyadaki Kurumsal Yénetimle Tlgili Diizenlemeler

1990’1 yillarda ilk olarak Avrupa Kitasinda etkileri goriilmeye baslamis olan
kurumsal yonetim olgusu daha sonra tiim diinyada etkili olmustur. Ortaya c¢ikan bu
gelismelere paralel olarak diinyada rehber, kodeks, kod gibi farkli formlarda kurumsal
yonetim ilkeleri ortaya ¢cikmustir. Ulkeler kendi i¢ dinamikleri ve sosyo-ekonomik yapilaria
uygun olacak sekilde farkli kurumsal yonetim uygulamalar1 ortaya koymuslardir. Bu
farkliliklar ¢esitli modellerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamis olsa dahi bu uygulamalar
baz1 agilardan benzer ozellikler gostermektedir. Ortaya konan farkli kurumsal yonetim
modelleri iizerinde bugiine kadar yapilan incelemeler ve caligmalar bu modellerin
birbirlerinden {istiin olup ya da olmadiklar1 konusunda ortaya herhangi bir sonug

cikarmamistir (Demirbas ve Uyar,2006:39).
1.7.1. Amerika Birlesik Devleti’nde kurumsal yonetim

Gtglii bir ekonomiye ve gelismis bir sermaye piyasasi bulunan Amerika Birlesik
Devleti (ABD), diinyada kurumsal yonetim konusunda oOnciilik eden iilkelerdendir.
ABD’nin kurumsal yonetim alaninda gii¢lii olmasinin nedeni sadece gelismis bir ekonomiye
sahip olmasindan degil iilke tarihinde yasanan Onemli sirket skandallarinin da etkili

olmasidir (Cavlak, 2015: 25).

2001 yilinda ve sonrasinda ABD sermaye piyasalar1 biiyiik sirket iflaslar ile karsi
karsiya kalmistir. Worldcom, Enron, Global Crossing gibi bir¢ok isletmede muhasebede
yapilan usulsiizliikler giin yiiziine ¢ikmigtir. Halka agik olan bu sirketlerin iflas etmeleri,
piyasalar1 olduk¢a etkilemis ve hisse senedi fiyatlarinda ylizde yiize oraninda yasanan

diisiisler yatirrmcilarin gok biiyiik zararlar gormesine sebep olmustur (Ozkul, 2003: 1).

Bu skandallarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kurumsal yonetim basta olmak {izere

bir¢ok alanda énemli ve yol gosterici diizenlemeler yapilmistir (Cavlak, 2015: 25).

ABD’de kurumsal yonetim alaninda yapilan baglica calismalar soyledir; “Halka A¢ik
Sirketler Gézetim Kurulu Raporu”, “Blue Ribbon Komitesi Onerileri” “Treadway Raporu”,
“Sarbanes Oxley Yasas1” (Metiner, 2006: 91).
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Isletmelerin finansal raporlamalar1 iizerindeki denetimlerin iyilestirilmesini
hedefleyen ve ayn1 zamanda etkili bir kurumsal yonetimi destekleyen bir uygulama olarak
goriilen “Halka Agik Sirketler Muhasebe Reformu ve Yatirimciyr Koruma Yasasi” veya
diger adiyla “Sarbanes-Oxley Yasas1”, 30 Temmuz 2002’de imzalanmistir. Hazirlanan bu

yasa ABD borsalarinda faaliyet gosteren tiim sirketleri igerecek bi¢imde diizenlenmistir.

Yasanin ilgili maddeleri kapsaminda isletmelerin finansal raporlamalari esnasinda
olusabilecek risklerin tespit edilmesi, tespit edilen risklere ait denetimlerin raporlanmasini
ve degerlendirilmesi zorunlu kilinmis, yapilan denetimlerin igeriginden ve etkinliginden
isletme yonetimi direkt sorumlu tutulmustur. Yiriirliige konulan bu yasa ile isletmelere
gelen agir cezai yaptirimlar neticesinde tliim menfaat sahipleri ve bagimsiz denetgiler
etkilenmigtir. Bu etkilerin sonucunda yasa kapsaminda bulunan tiim isletmeler finansal
raporlama temelli i¢ denetimlerin tekrar diizenlenmesi, iyilestirilmesi ve etkin sonuglar

ortaya koymasi i¢in detayli uygulamalar gelistirmislerdir (Azgin, 2011: 17).

“Sarbanes-Oxley Yasas1” finansal basarisizliklara neden olan kurumsal yonetimle
ilgili dort temel basarisizlik sebebine iliskin 6nemli uygulamalar getirmistir. Bu temel

basarisizlik dgeleri su sekilde siralanmaktadir (Kayacan, 2006: 15):

Ust yonetimdeki kiiltiir ve yonetim anlayist

Genel mudir

Y onetim kurulu

I¢ denetim ve kontroller

Olusturulan yeni kanun “Menkul Kiymet ve Do6viz Komisyonu (Securities and
Exchange Commission)” na kayithi tiim girketleri kapsamaktadir. Bu kanunda su sekilde
ozetlenebilir (Erdonmez, 2003: 27):

e Sirket yoneticilerinin 6zellikle de mali departmanlardaki ydneticilerin hazirlanan
finansal tablolarin dogru ve SEC (Securities and Exchange Commission) ‘teki veriler
ile uyumlu olup olmadigini teyit etmeleri zorunlu hale gelmistir.

e Sirketlerin i¢ yonetimini dogrudan etkileyen ¢ok farkli hiikiimler icermektedir. Bu
hiikiimlere gore; ilist diizey yoneticilere ve birim yoneticilerine bireysel kredi

verilmesi sinirlandirilmakta, sadece bazi durumlarda verilmesine izin verilmektedir.
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Yonetim kurulunu denetlemekle gorevli komiteye o6zel yetki ve sorumluluk
verilmekte ve sirketlerin hatali olan uygulamalarini ilgili otoritelerin fark etmesini
saglayarak yetkililere giivence saglamaktadir.

e Komisyonu bilgilendirmeye ilgili islemlerde yeni standartlar olusturmaya tesvik
etmektedir. Bu standartlar bilango dis1 islemler, pro-forma mali bilginin sunumu, etik
kurallar ve i¢ kontrolii icermesi beklenmektedir.

e Muhasebede yeni uygulamalar getirmistir. Bu uygulamalara gére; hazirlanmis olan
finansal tablolarda denetcilerin istedigi tiim diizeltmeler gosterilmelidir. Dis
denetcilere yonelik getirilen uygulamada; dis denetgilerin denetim komitesi
tarafindan belirlenmesi ve denetim esnasinda 6zel denetim yetkilerini kullanmasi
zorunlu olmustur. Ayrica, isletmeyi denetleyen muhasebe sirketi, denetime
baslamadan muhasebe gozetim kuruluna bagvurmasi ve onun denetiminden ge¢gmesi

gerekmektedir.

Bunlarin diginda ABD’de kurumsal yonetime yonelik yapilan diizenlemeler tarih

sirasina gore Cizelge 1.2.°de siralanmaktadir (Metiner, 2006: 91).

Cizelge 1.2. Amerika’da yapilan diizenlemeler

* Kamu Politikalarinin Gelistirilmesi Amaciyla Kurulan Ust Diizey Yoneticiler
Birligi’nin Kurumsal Yonetime Iliskin Beyanati

*Kaliforniya Kamu Cahsanlan Emeklilik Sistemi tarafindan olusturulan komisyonun |
“Denetim Komiteleri’nin Etkinliginin Geligtirilmesi” hakkindaki raporu 1

* Kamu Politikalarinin Gelistirilmesi Amaciyla Kurulan Ust Diizey Yoneticiler
Birligi’nin (Business Roundtable) Kurumsal Yonetim Ilkeleri

| +New York Menkul Kiymetler Borsasi Kurumsal Hesap Verebilirlik ve Kote Olma
Standartlar:1 Komisyonu’nun yaymnladigi Kurumsal Yoénetim Kurallar1 Teklifler:

*Kamu Giiveni ve Ozel Tegebbiisler Komisyonu Tespit ve Onerileri: Ikinei Bolim
Kurumsal Yonetim

» Givenin Yeniden Kazanilmasi MCI Inc.’in Gelecegi i¢in Kurumsal Yonetim
Hakkinda Breeden Raporu

| T g ee——— R, SRR

.. B ¢ *New York Menkul Kiymetler Borsast En Son Kurumsal Yénetim Kurallar:

» Varlik Yoneticisi Profesyonel Davranig Kurallar
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1.7.2. Ingiltere’de kurumsal yénetim

Ingiltere’de kurumsal y&netim anlayist ABD den farkl bir sekilde ve ok daha sonra
ortaya ¢ikmustir. 1980’lerde, yanlis uygulamalar ve kotii yonetimler sebebiyle birgok biiyiik
isletmenin batmasi1 (Peck, Polly BCCI, Maxwell,) kurumsal yo6netim alaninda bazi
eksiklikler oldugunu ortaya koymustur. Hiikiimetlerden ¢ok yatirimeilarin bu konuda etkili
olarak harekete gegmelerinden sonra, iyi bir kurumsal yonetim anlayiginin benimsenmesi
icin hiikiimetlerin bu konuda yasal diizenlemeler getirmesinden ¢ok, bu uygulamalarin
gonilliliik esasi gergevesinden uygulanmasi beklenmistir. Bu beklenti hissedarlarin daha
fazla bilgi ve agiklamaya ihtiya¢ duymasindan kaynaklanmistir (Giirbiiz ve Ergincan, 2004:
17).

Kurumsal yonetim ile ilgili ilk kanun Haziran 1998’de Sir Adrian Cadbury
liderliginde ingiliz Parlamentosu tarafindan cikarilmistir. Bu kanun kurumsal ydnetim
alaninda oncii bir girisim olmustur. Sonraki dort yil iginde kanun diger kanunlarda ki ilgili
kurallar ile birlestirilmistir. Kurumsal yonetim 1 Kasim 2003’ten itibaren ise Londra
Borsa’sinda islem goren 350 sirket i¢in uygulanmasi zorunlu hale getirilmistir (Aysan, 2007:
125).

Kurumsal yonetim uygulamalarina yonelik olusturulan Cadbury Yasasi’na gore,
hissedarin oy hakkini elde etmesiyle beraber, yonetim kurulu baskani, yonetim kurulu
tiyesinin, yonetim kurulu iiyesi olmayan yoneticinin, 6diil komitesinin, aday komitesinin
gorevlerin ayirmig, yonetim kurulunun ¢aligmalarina yonelik baz1 degisiklikler getirmis ve
son olarak bunlari igletmelerin uygulamasi zorunlu kurallar olarak belirlemistir. S6z konusu
yasa, gliniimiizde standart bir diizenleme olarak uygulanmaktadir. Bu uygulamayla beraber
halka agik isletmelere ait menkul kiymetlerin borsalarda islem gorebilmesi i¢in isletmelerin
kurumsal yonetimin getirdigi raporlar1 agiklamalar1 bir zorunluluk haline gelmistir (Giirbiiz
ve Ergincan, 2004: 17). Ingiltere’de kurumsal yonetimle ilgili yapilan diger onemli

caligmalar Cizelge 1.3.’te siralanmaktadir.
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Cizelge 1.3. Ingiltere’de yapilan diizenlemeler

1911\ I¢c Kontrol, Birlestirilmis Kurallar Uzerine Yénetim Kurulu Uyeleri Igin Rehber”
(Internal Control, Guidance for Directors on the Combined Code) bashgiyla
U yaymlanan (The Turnbull Report ismiyle de anilir)

\

“Higgs raporu - Yonetimde gérev almayan yonetim kurulu tiyelerinin
etkinligi ve rolleri iizerine yeniden inceleme” (Higgs Report - Review of the
role and effectiveness of non-executive directors)

“Kurumsal Yonetim Uygulama Rehberi” Corporate Governance A Practical
Guide

Gozden Gegirilmis-I¢ Kontrol, Birlestirilmis Kurallar Uzerine Yénetim Kurulu
Uyeleri igin Rehber (Internal ControlRevised Guidance for Directors on the
Combined Code)

1.7.3. Avrupa Birligi’nde kurumsal yonetim

AB iilkelerinin yasanan geligsmeler sebebiyle aldiklari karar uyarinca 6ntimiizdeki on
yil igerisinde, sosyal sorumluluk, is etigi ve kurumsal yonetim konular1 dncelikli konular
haline gelecektir. Fakat Avrupa Birligi iilkelerinde kurumsal yonetim alanindaki uyum ve
birlik sinirli olarak kalmistir. Bunun sebebi olarak da iilkeden iilkeye degisen sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel farkliliklarin olmas1 olarak gosterilmektedir. Isletme kurulusunda ve
caligsanlarin denetim kurullarinda bulunmasindaki degisiklikler ve benzer diizenlemeler, liye
iilkelerin kendi ulusal sistemlerinde 6nemli bir etkide bulundugundan uyum saglamalari
giiclesmektedir. Bu nedenlerle isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine uyum hizlar diger

diizenlemelere gore daha yavas kalmaktadir (Abdioglu, 2007: 68).

Avrupali sirketlerin amaci, hissedarlarin isteklerinin karsilanmasiyla beraber,
calisanlar, yatirnmcilar, sivil orgiitler ve toplum gibi sirketin paydaslari olarak tanimlanan
diger kisi ve gruplarin da taleplerinin de karsilanmasini saglamaktir. Bu amagla; Avrupa
Birligi’nde sirketler yasasi tekrar ele alinarak, kurumsal yonetim ile ilgili yeni diizenlemeler
yapilmistir. Bu diizenlemeler “Avrupa Bakanlar Konsey” inde “Sirketler Hukuku Uzmanlari
Calisma Grubu” (High Level Group of Company Law Experts) tarafindan yapilmaktadir.

S6z edilen grup Sarbanes-Oxley yasasinda bulunan diizenlemeleri gbz Oniine alarak, 4
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Kasim 2002 tarihinde “Avrupa’da Sirketler Kanunu i¢in Modern Diizenleyici Cergeve
Hakkinda Rapor "unu hazirlayarak Avrupa Komisyonuna sunmuslardir. S6z konusu raporda
sirketlerin yonetim kurullarinin yapisi ve islevi, muhasebe faaliyetleri, sirketlerin etkili bir
sekilde denetlenmesi gibi kurumsal yonetimle ilgili birgok konu yer almakta, gelecek igin

onemli goriilen konularda birtakim tavsiyelerde bulunmaktadir (Erdonmez, 2003: 26).

21 Mayis 2003 tarihinde AB komisyonu AB’de “Sirketler Hukukunu
Modernlestirme ve Kurumsal Yonetisimi Gelistirme: Ileriye Yonelik Hareket Plani”
(Modernising Company Law and Enhancing Corporate Governance in the European Union:
A Plan to Move Forward)” isimli aksiyon plani yayinlamistir. Bununla birlikte 2006
tarihinde yiiriirliige giren “Yillik ve Birlesik Hesaplarin Denetimine Iliskin Y®onerge”
“(Audits of Annual Accounts and Consolidated Accounts)” ile sirketler hukuku ve kurumsal
yonetim alanlarinda gelismeler kaydedilmistir (Kibar, 2008: 3). Ayrica Avrupa Birligi bu
diizenlemeler ile beraber isletmelerin finansal raporlarinin uyumunu saglayarak daha giiglii

bir finansal yonetim sisteminin gelistirilmesini hedeflemistir (Cavlak, 2015: 27).

1.7.4. Gelismekte olan iilkelerde kurumsal yonetim

Gilinlimiizde, iilkeler arasi rekabeti etkileyen en Onemli unsurlardan biri olan
kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanma diizeyi, tilkelerin gelismislik dereceleri ile dogru
orantilidir. Gelismis tilkelerde, kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanabilmesi i¢in ilk 6nce
yasal adimlar atilmig, daha sonra da yonetsel uygulamalarin etkinligi ile mesrulastirilarak

ilerleme kaydedilmistir (Ozelmas, 2010: 62).

Gelismekte olan iilkelerde isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerinin kavrayabilmesi
icin atilacak onemli adimlardan biri, kurumsal yonetimin devlet tarafindan yasal bir zemine
oturtulmasidir. Bunun sebebi zorlayici yasal bir yapir olmadiginda isletmelerin kurumsal
yonetim ilkelerine uymakta isteksiz davranmalar1 ve sadece kendi isletme c¢ikarlarini

koruyacak sekilde hareket etmesidir (Arslantas, 2012: 24).

Gelismekte olan iilkelerde stirekli ve adil bir biiyiime i¢in 1yi isleyen ve rekabet¢i bir
kurumsal yapiya sahip olmak zorunludur. Gelismekte olan iilkelerin cogunda goriilen temel

baz1 kurumsal yonetim problemleri soyle siralanabilir;
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e Zayif yasal ve diizenleyici sistemler, az gelismis sermaye piyasalari,
e Kotii bankacilik uygulamalar1 ve denetimdeki yetersizlik,
e Aznlik hissedarlarinin korunmamasi, yonetimlerin yetersiz gézetimleri,

e Uluslararasi finansal raporlama standartlarinin bulunmamasi.

Gelismekte olan iilkeler i¢in iyi isleyen kurumsal yonetim sadece uzun vadeli
stirdiiriilebilirlik i¢in degil, ayn1 zamanda potansiyel yatirimcilar1 tesvik ederek yerel
sermaye piyasalariin gelismesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma
ve sermaye kaynagi icin yurti¢i yatirimcilarin bekledigi giivence, ancak kurumsal yonetim

ilkelerinin saglikli bir sekilde uygulanabilmesi ile saglanabilir (Cavlak, 2015: 27).

1.7.5. OECD kurumsal yonetim ilkeleri

Cesitli lilkelerde meydana gelen mali baz1 skandallar, iilkeleri yeni 6nlemler almaya
ve daha Ozenli davranmaya tesvik etmistir. OECD’nin biinyesinde bulunan iilkelerde
kurumsal yonetim igin ¢esitli diizenlemelere gitmesi, Avrupa Komisyonu’nun bu gelismeler
1s1¢inda hazirladigi kurumsal yonetim ilkelerini yayinlamasi gibi gelismelerin ardindan

“Kurumsal Yo6netim” kavrami sik¢a giindeme gelmeye baslamistir (Uzay, 2004: 226).

1998 yili nisan ayinda Bakanlar diizeyinde bir araya gelen OECD Konseyi,
hiikiimetler, 6zel sektor ve uluslararasi kurulusglar ile beraber, OECD’den kurumsal yonetim
alaninda; rehber olacak ilkeler ve bazi standartlar gelistirilmesini istemistir. Bu amagla,
OECD, iiye olan iilkelerin kurumsal yonetim ile ilgili bakis agilarindan yola ¢ikarak
“Kurumsal Yénetim Gegici Ozel Calisma Grubu”nu (Ad- Hoc Task Force on Corporate
Governance) kurdu. Ilkelerin hazirlanmasinda “Cokuluslu Isletmeler Komitesi”, “Cevre
Politikalar1 Komitesi”, “Uluslararast Yatirrm ve Sanayi Komitesi ve Mali Piyasalar
Komitesi” gibi gesitli OECD komiteleri de ¢alismaya katilmistir. Bununla birlikte, OECD
iiyesi olmayan tilkeler, “Uluslararasi Para Fonu” (IMF), Diinya Bankas1 (WB), yatirimcilar,

is diinyas: gibi taraflardan gelen geri doniislerden de yararlanilmistir. (TUSIAD, 2010: 7).

OECD’nin hazirlamis oldugu Kurumsal Yénetim Ilkeleri, hiikiimetler arasi bir
orgiitlin etkili bir kurumsal yonetim olusturma dogrultusunda yapilan ilk girisim olmustur.
Bu gelismeler kapsaminda Kurumsal Yonetim Ilkeleri, hiikiimetler tarafindan yasal

diizenlemeler ve iyilestirmeler yapilirken temel 6l¢iit olarak kabul edilmis ve ayn1 sekilde
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de oOzel sektdorde en iyi uygulamalarin gelistirilmesi i¢in kullanilmaya baglanmistir

(TUSIAD, 2000: 10).

OECD’nin olusturdugu Kurumsal Yonetim Ilkeleri baglayici nitelikte olmayip,
ulusal yasa koyucular i¢gin sadece bir bagvuru kaynagi gorevini gormektedir. Fakat sirketlerin
rekabet giiclerini koruyabilmeleri ve kendi yoOntemlerini iyilestirmek ve gelistirmek

amaciyla kullanmalar1 6nemle tavsiye edilmistir (Pulasli, 2003: 33).

OECD raporunun temel 6zelliklerinden biri de standart bir diizenlemenin her tilkenin
birbirinden farkli 6zellikleri olmasi sebebiyle uygun olamayacag i¢in farkli iilkeler i¢in
farkli diizenlemeler yapmasidir. OECD c¢alismasinda vurgulanan bir diger husus da
olusturulan ilkelerde zaman igerisinde degisikliler yapilabilecegidir. Olusturulan ilkelerin
once halka agik sirketlere uygulanmasi 6n goriilse de borsada islem gérmeyen sirketlerde
veya kamu sektoriinde de kullanilmasinin faydali olacagi vurgulanmistir (Pamukcu, 2011:

136).

OECD tarafindan hazirlanmis olan kurumsal yonetim ilkeleri bes ana bdliimden

olusmaktadir. Bunlar Sekil 1.6.’da gdsterilmistir (Onder, 2003: 127).

( ) e — - —— : e =3 N
Etkin Kurumsal Yoénetim Cercevesi Temelinin Tesisi
(Ensuring the Basis for an Effective Corporate Governance Framework)
5 = : — : <
= Hissedarlarin Haklar1 ve Temel Sahiplik Islevleri
= 1 ; . : s
= L (The Rights of Shareholders and Key Ownership Functions) )
-g f \
2;; Hissedarlarin Adil Muamele Gérmesi
:>°_ L (The Equitable Treatment of Shareholders) )
§ ( = . 2 )
= Kurumsal Yonetimde Paydaslarin Roli
£ L (The Role of Stakeholders in Corporate Governance) ]
w2
e = 3
a Kamuya Aydinlatma ve Seffaflik
o ] ]
= (Disclosure and Transparency)
s I D,
@
s — ; N
Yonetim Kurulunun Sorumluluklar:
(The Responsibilities of the Board)
S J

Sekil 1.6. Kurumsal yonetim ilkeleri
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1.8. Tiirkiye’deki Kurumsal Yonetim Calismalari

Tiirkiye’de Kurumsal Yonetim ilk 6nce halka agik sirketlerde olmak tizere, kamu ve
diger 6zel sektor sirketlerinde Tiirk sermaye piyasalarinda énemli bir konu olarak kabul

edilip ilgilenilmeye baslanmistir (Savkin, 2016: 42).

Bir¢cok iilkede meydana gelen finansal skandallar, iflaslarin ve ekonomik
problemlerin ortaya ¢ikmasi, yatirimcilar: ve hak sahiplerini ilgilendiren yasal mevzuattaki
eksiklikler ve bosluklar, i¢ ve dis sermaye kaynaklarina olan ihtiyag gibi unsurlar Tiirkiye’de
Kurumsal Y&netim Ilkeleri’nin giindeme getirilip uygulanmasini saglamistir (Savkin, 2016:

42).

Tiirkiye’de kurumsal yonetimle ilgili ¢alismalar 2000°1i yillarda baslamistir. Diinya
genelinde yasanan mali krizler, ABD’de deki sirketlerde meydana gelen skandallar ve bu
skandallar sebebiyle hem ABD’de hem de Avrupa Ulkelerinde kurumsal ydnetimle ilgili
yapilan yasal diizenlemeler, OECD’nin diinya genelinde tavsiye niteliginde kabul gormiis
caligmalar1 gibi etmenler Tiirkiye’de kurumsal yonetim c¢aligmalarinin baglamasina sebep
olmustur. Fakat bu etmenlerden ¢ok Tiirkiye’de Kurumsal Yonetimin Oneminin

anlasilmasini saglayan en 6nemli unsur Tiirkiye’de yagsanan Subat 2001 krizi olmustur.

Tirkiye’de Kurumsal Yonetimin gelismesi i¢in bir¢ok calisma programi ve yasal
diizenlemeler yapilmistir. Bu yasal diizenlemeleri ve ¢alisma programlarinin yapan kurum

ve kuruluslar asagida kisaca anlatilmistir (Yazgan, 2017: 20).

1.8.1. Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) kurumsal yonetim ilkeleri

Tiirkiye’de kurumsal yonetimle ilgili yapilan ¢alismalardan en 6nemlisi 2003 yilinda
SPK ‘nin hazirlamis oldugu “Kurumsal Yénetim Ilkeleri” dir. OECD’nin hazirlamis oldugu
kurumsal yonetim ilkeleri basta olmak {izere tiim Diinya’da benimsenmis ilkelerden yola
cikilarak, tilkemizin de kendi 6zellikleri dikkate alinarak olusturulan bu ilkeler, 2005 yilinda
revize edilmistir (Saygili, 2009: 30).

SPK kurumsal yonetim ilkelerini dort ayr1 bolim olarak hazirlamistir. Birinci

boliimde pay sahipleri, ikinci boliimiinde kamuyu aydinlatma ve seffaflik, tigiinci
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bolimiinde menfaat sahipleri ve dordiincii boliimiinde yonetim kurulu seklinde

incelenmektedir (URL-1).

SPK tarafindan olusturulan “Kurumsal Yonetim Ilkeler” inin temel prensibi “uygula,
uygulamiyorsan agikla” dir. Bu ilkeler var olan diizenlemelerde herhangi bir degisiklik

yapmaz. Ornegin halka acik anonim sirketlerin mevzuatta yer alan sorumluluklari {izerinde

herhangi bir degisiklik yapmamistir (SPK, 2016: 4).

SPK’nin yayimladigi 2015 yili faaliyet raporunda, diinyadaki gelismeler ve piyasa
sartlar1 goz Oniinde bulundurularak kurumsal yonetim ilkelerinin daha etkin bir sekilde

uygulanmasi i¢in giincelleme ¢aligsmalar1 yapilmistir.

OECD kurumsal yonetim ile ilgili ¢alismalarini “Kurumsal Yonetim Komitesi” nin
katilimiyla ve “Avrupa imar ve Kalkinma Bankas1” (EBRD) ile is birligiyle yiiriitmektedir.
2015 Kasim tarihinden itibaren birlikte kurumsal yonetim alaninda 1 yillik projelere imza
atmuslardir. Ortaya konulan bu projelerin temel amaci, Borsa Istanbul’da faaliyette bulunan
sirketlerin kurumsal uygulamalarina dair raporlarin iyilestirilmesi ve bu sayede sirketlerin

kurumsal yonetim faaliyetlerinin gelistirilmesidir (SPK, 2016: 28).

1.8.2. Tiirk Sanayicileri ve Is adamlari Dernegi (TUSIAD) tarafindan yapilan

diizenlemeler

TUSIAD’iIn kurumsal yonetim alaninda yaptigi ilk calisma Aralik 2002’de
yaymlamis oldugu “Kurumsal Yonetim En Iyi Uygulama Kodu: Y6netim Kurulunun Yapist
ve Isleyisi” adl ilkelerdir. Sirketler i¢in zorunlu olmayip goniilliiliik esasiyla uygulanmasi
beklenen bu ilkeler on bes maddeden olugmus ve yonetim kurulunun sorumluluklari, yapist
ve gorevleri ile ilgili diizenlemeler yer almistir (Karacalar, 2015: 49). Bu ilkeler Cizelge
1.4.’te siralanmaktadir: (TUSIAD, 2002: 5-6).
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Cizelge 1.4. TUSIAD 1 yénetim kurulu ilkeleri

TUSIAD’IN YONETIM KURULU ILKELERI

Yonetin kurulu ve sorumluluklar:

Yénetim kurulu iiyeligi dlciitleri

Yonetim kurulu iiyelik yapisi

Yeni yénetim kurulu iiyelerinin secimi, davet ve intibaki

Yoénetim kurulu baskam ve icra bagkanmnm gérevlerinin ayrilmasi
Yonetim kurulu baskaninin rolii

Yonetim kurulunun iiye sayisi ve karar alma mekanizmasi

Yonetim kurulunun gérev siireleri ve toplantilar:

Yeniden secilme ve emeklilik

0 | Yénetim kurulu iiyelerinin édiillendirilmesi

11 | Yénetim kurulunun ve genel miidiiriin performanslarinin degerlendirilmesi
12 | Yoénetim kurulunun hissedarlar, yatirnmeilar, basin ve miisterilerle iligkileri
13 | Yénetim kurulunda olusturulan komitelerin sayi, yap: ve bagimsizlig

14 | Komitelerin faaliyet siiresi, toplantilarin siklii, uzunlugu ve giindemi

15 | Yonetim kurulunun isleyisi acisindan diger énemli hususlar

bt D [CO | =[O\ | [ D[ =t

Bu maddelerle ortaya konulan yonetim kurulunun yapisi ve isleyisine iligkin ilkeler,
en basta halka acik sirketlerde olmak iizere tiim sirketlerdeki goniillii uygulamalar i¢in bir

yol gosterici niteligindedir (Abdioglu, 2007: 56).

TUSIAD tarafindan kurumsal yénetimle ilgili bir diger ¢aligma ise 2005 y1li haziran
ayinda yayinlanan “Sermaye Piyasalar1 I¢in Ornek Sirket Yapis1” isimli rapordur. Bu rapor
diinya sirketleriyle rekabet etmeye zorunlu olan Tiirk sirketlerinin daha saglikli bir yapiya
sahip olmasi1 ve kiiresel mali kaynaklardan yararlanabilmeleri i¢in kendilerinden beklenen
kredi saglayanlar goziiyle incelemekte ve bu alandaki 6nemli konular1 6zetlemektedir.
Calismanin temel amaci olarak; Tiirk sirketlerinin kiiresel rekabet giiciinii arttirabilmek i¢in
saglikli kurumsal yonetim ilkelerini tanitmak ve sirketlerin uzun vadede basarili olmalari ve
biiytimeleri i¢in gerekli olan fon kaynaklarmin getirilerini daha iyi degerlendirilmesini
saglamak oldugu sdylenebilir. Bu agidan bakildiginda rapor kurumsal yonetim ilkelerini ve
beklentilerini tanimlayan, konu bagliklart ile bunlarin ne oldugunu &zetleyen bir rehber
olarak goriilmektedir (TUSIAD, 2005: 8).

1.8.3. Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD)

“Tiirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi” (TKYD), TUSIAD’ 1n énciiliigiinde 2003

yilinin ocak ayinda iilkemizde faaliyet gosteren uluslararasi seviyede, yliksek performans
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standartlariyla rekabet edebilmesi, adil, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde Kurumsal

Y&netim Ilkelerini en basaril sekilde hayata gegirmek i¢in kurulmustur (Yenigiin, 2008:48).

Seffaflik, sorumluluk, adillik ve hesap verebilirlik ilkeleri ile temellendirilen
kurumsal yonetim anlayisinin, etkiledigi tiim faaliyet konularinda rehber olmay1 amaglayan
TKYD, kamu kuruluslari, 6zel sektor, diizenleyiciler, medya, sivil toplum kuruluslar1 ve
akademik diinya arasinda iletisimi saglayarak kurumsal yonetim ile ilgili uygulamalarin

gelistirilmesini hedeflemektedir (URL-2).

TKYD'in amaglar, Tiirkiye'deki isletmelerin yiiksek performansli, iyi bir sekilde
yonetilen, rekabetci ve paydaslarina en fazla art1 deger kazandiran isletmeler haline gelmesi
ve bu dogrultuda ¢agdas iilkelerin benimsedigi objektif finansal ve finansal olmayan
performans Olciitlerini  kullanarak, isletmelerin gelismesine ve siirekliligine katkida
bulunmak amaciyla, kurumsal yonetimin Tirkiye'de kamu kurumlar1 ve 6zel sektordeki
isletmelerce ana ilkeleriyle uygulanmasi, yerlesmesi ve dogru bir sekilde uygulanmasi i¢in
rehberlik etmek, kurumsal yonetimi uygulamalarini Tiirkiye’de siirekli giindemde kalmasini
saglamak icin en temel problemlerden baslayarak c¢agdas ve giincel uygulamalari
isletmelerin yonetimlerine ve pay sahiplerine benimsetmek olarak ifade edilmektedir
(Ozbudak, 2014:89 ).

TKYD’nin dernek faaliyetlerinin etkinligini artirmak i¢in dernek biinyesinde ¢alisma
gruplar1 olusturulmustur. Olusturulan ¢aligma gruplari, aile sirketleri, sermaye piyasasi,
yonetim kurulu ve sivil toplum kuruluslarimi ilgilendiren konularinda faaliyet

gostermektedir.

TKYD tarafindan 2005 yilindan itibaren diizenlenen egitim programlari araliksiz bir
sekilde devam etmektedir. TKYD egitimleri, kurumsal yoOnetim alaninda bilgi ve
tecriibelerin paylasilmasi ve boylece uygulamalarin daha iyi bir seviyeye ¢ikmasina destek

olmay1 hedeflemektedir (Yazgan, 2017: 27).
1.8.4. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu ve kurumsal yonetim

Bankacilik sektoriinde kurumsal yonetim alaninda yapilan diizenlemeler ile

amaglanan, sistemde giliven ortamini olusturmak ve bankalarin karsi karsiya kalabilecegi
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risklerin, bazi nedenlerle olusabilecek olumsuzluklar1 da gbz Oniine alarak belirli bir
seviyeye ulastirilmasidir. Bankacilik sektoriinde meydana gelen krizlerin sebeplerine
bakildiginda bankalarda uygulanan kotli yonetim uygulamalariin bu krizlerin olusmasinda
onemli bir paya sahip oldugu anlasilmaktadir. Bankacilik sektorii faaliyetlerinin farkli
olmasi sebebiyle, diger sektorlere nazaran menfaat gruplarini daha fazla etkilemektedir. Bu
yiizden de bankalara yatirim yapan mevduat sahipleri ve uluslararasi kuruluslarin ve 6z
kaynag1 saglayan pay sahiplerinin ¢ikarlar1 ve haklarmin korunmasi oldukc¢a onemlidir

(Akin ve Aslanoglu, 2007: 42).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun hazirlamis oldugu ve 1 Kasim
2006°da Resmi Gazete’de yaymlanan “Bankalarin Kurumsal Yénetimlerine Iliskin
Yonetmelik”, bankalarin Kurumsal Yonetim Uygulamalarina yonelik olarak hazirlanan ilk
caligmadir. Bu yonetmelikte bankalar agisindan kurumsal yonetim, banka yoOnetimin
belirlemis oldugu hedefler, bankacilik kanunu ve bu kanun baz alinarak olusturulan yeni
diizenlemeler, mevzuatlar ve bankacilik etik kurallar1 ¢er¢evesinde tiim menfaat, pay ve
tasarruf sahiplerinin menfaat ve haklarm1 koruyacak sekilde yoOnetmesi olarak

tanimlanmistir (Giigli, 2010: 51).

1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin
Kurumsal Yonetim Ilkelerine iliskin Yonetmelikte yer alan ve bankalarin uymasi gereken
kurumsal yonetim ilkeleri ana basliklar ¢ergevesinde diizenlenmistir, bu basliklar Sekil

1.7.°de gosterilmistir:
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——Banka icerisinde kurumsal degerler ve stratejik hedefler olusturulmalidir.

——Banka i¢inde vetki ve sorumluluklar agik¢a belirlenmeli ve uygulanmalidir.

'Yonetim Kurulu dveleri, gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirecek nitelikleri haiz ve|
—kurumsal yonetimde iistlenmig olduklari roliin bilincinde olmali ve banka faalivetleri hakkinda
bagimsiz degerlendirme yapabilmelidir.

jﬁst diizey vonetim gorevlerini etkin bir sekilde verine getirecek nitelikleri haiz ve kurumsaﬂ
vonetimde tistlenmis olduklar: roliin bilincinde olmalidir. ‘

Bankanin miifettigleri ile bagimsiz denetim elemanlarinin ¢aligmalarindan etkin olarak|
vararlaniimalidir.

YONETMELIKTE YER ALAN VE
BANKALARIN UYMASI GEREKEN ILKELER

ﬁcret politikalarinimn bankanin etik degerleri, stratejik hedefleri ve i¢ dengeleri ile uyumu|
saglanmalidir.

Kurumsal yonetimde seffaflik saglanmalidir.

Sekil 1.7. Bankalarin uymasi gereken kurumsal yonetim ilkeleri

1.8.5. Borsa Istanbul ve kurumsal yonetim endeksi

Hem yerli hem de yabanci yatirimcilarin yatirim yapmak istediklerinde isletmelerin
kurumsal yonetim ilkelerine uyum seviyelerine bakmak istemeleri isletmelerin bu anlamda
derecelendirilme ihtiyacina sebep olmustur. Bu ihtiyag, “Borsa Istanbul” eski adiyla
“Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi” ile kurumsal yonetim iliskisini daha da ortaya

cikarmistir (Yazgan, 2017: 24).

Kurumsal yonetim uygulamalarinin yayginlasmasimi tesvik etmek icin “Borsa
Istanbul Anonim Sirketi (BIST)” biinyesinde “Kurumsal Yonetim Endeksi”
olusturulmustur. BIST Kurumsal Y&netim Endeksi, BIST pazarlarinda islem goren ve
Sermaye Piyasast Kurulunun Seri VIII, No: 51 “Sermaye Piyasasinda Derecelendirme
Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarma Iliskin Esaslar Tebligi” kapsaminda kurumsal
yonetim ilkelerine uyumuna bagli olarak belirli bir derecelendirme notuna ulasmis olan

isletmelerin getiri ve fiyat performanslarinin 6l¢iilmesi amaciyla diizenlenmistir.
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Sirketlerin kurumsal yonetim ilkelerine uyum notunu SPK tarafindan secilen
derecelendirme kuruluslari, isletmelerinin tiim kurumsal yonetim ilkelerine olan uyumlarina

iliskin yapilan degerlendirme sonucu vermektedir (Beycan,2013: 96).

“BIST Kurumsal Yénetim Endeksi (XKURY)”, Borsa Istanbul da yer alan pay
endekslerinden birisidir ve “Kurumsal Y&netim Ilkeleri’ni benimseyen sirketlerin
bulundugu endekstir. “BIST Kurumsal Y6netim Endeksi” paylar1 Borsa istanbul biinyesinde
(Yakin izleme Pazar1 ve C ve D listeleri harig) islem géren ve uyum notu 10 iizerinden en
az 7 olan, her bir ana baglik i¢in en az 6,5 olan halka agik isletmelerin getiri ve fiyat

performanslarinin dl¢iilmesi i¢in olusturulmustur (Yazgan,2017: 24).

Kurumsal Yonetim Endeksi'nde yer almak isteyen sirketler SPK tarafindan
belirlenen derecelendirme kuruluslarinin "Kurumsal Yonetim Derecelendirme” si alarak
BiST'e bildirmektedirler. Bu derecelendirme 4 ana baslik altinda Sekil 1.8.’de sdyle
siralanmistir (URL-3);

Kamuyu Aydinlatma ve

- o - =
Pay Sahipleri %25 Agirhik lle Seffaflik %25 Agirhik ile

BiST Kurumsal Yonetim

Derecelendirmesi

Menfaat Sahipleri %15 Yonetim Kurl_JIu 235 Agirhik
Agirlhik lle lle

Sekil 1.8. Kurumsal yonetim derecelendirmesi
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2. DENETIM VE iC DENETIM SISTEMI KAVRAMLARI

2.1. Denetimin Tanimi

Yoneticilerin, isletmenin mevcut sorunlarini ¢6zmek veya yeni sorunlarin olusmasini
engellemek icin kullandiklar1 ana isletmecilik fonksiyonlarindan biri de “denetim” dir

(Takan, 2001: 532).

Denetimin tiim iglevlerini igeren bir tanim olmamakla beraber, pek ¢ok arastirmaci

bu kavramla ilgili farkli tanimlar yapmustir.

Genel anlamda denetim “boyutlar1 ve bigimleri olagandan farkli olan parcalari
¢ikarip atmak icin yapilan eylemdir”. Latince audire, Ingilizce audit (incelemek, anlamak,
isitmek) sozciiklerinin Tiirkce karsiligi olup, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “bir isin dogru ve
yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigini incelemek, murakabe etmek, teftisi etmek,

kontrol etmek” olarak tanimlanmistir (URL-4).

Denetim, isletmede olusabilecek hatalarin 6nceden 6ngoriiliip dnlenmesine yardimet
olmak, kuruluslarin ve personelin gelismesine, kontrol ve yonetim islevinin etkili, giivenilir
ve tutarli bir sekilde islemesini saglamak, hizmet siireclerini ve ortaya ¢ikan sonuglari, daha
onceden belirlenmis hedef ve amaclara, kalite standartlarina ve performans gostergelerine
gore objektif bir sekilde analiz etmek, 6lgmek ve karsilastirmak, elde edilen bulgular ise

rapor haline getirip ilgililere sunmak olarak tanimlanabilir (Halic1 ve Ergiin, 2012: 27-28).

Denetim kavramina yapilan tanimlardan hareketle, denetimin bazi 6zellikleri su

sekilde siralanabilir (Haftaci, 2011: 2):

e Denetimin konusunu olusturan ¢aligsmalar belirli bir donem i¢inde yapilir,

e Denetim, 6nceden belirlenmis 6l¢iitlere gore yapilir

e Denetim, mesleginde uzman kisilerce yapilir,

e Denetim ¢aligmalarinda, elde edilen sonuglar bir rapor halinde yonetime ve ilgililere

sunulur.

33



Bankacilik alaninda denetim ise belirli sikliklarla banka i¢cinden veya disindan
denetciler tarafindan banka faaliyetlerini ve bunlarla ilgili tutulan kayitlarin yasal
diizenlemelere uygun olacak sekilde olmasina ydnelik yapilan islemler biitiiniidiir (Ozgiin,

2001: 47).
2.2. Denetim Thirleri

Bir denetim raporunun igerigi ve raporun tiirli, yapilan denetimin amacina, niteligine,
ortaya ¢ikan sonuglara, denetginin ortaya koydugu bulgulara ve raporu kullanacak ilgililerin
gereksinimlerine gore ¢esitlilik gosterebilmektedir. Denetim tiirleri ¢esitli acilardan Sekil

2.1.’de simiflandiriimaktadir; (Mugal, 2007: 8):

DENETIM
TURLERI

Denetci Yapilig
statiisi nedenine
yoniinden Amaci gore
denetim yoninden denetim
denetim

Sekil 2.1. Denetim tiirleri

2.2.1. Amaci yoniinden denetim tiirleri

Amact Yoniinden Denetim Tiirleri; “Mali Tablolar Denetimi”, “Uygunluk
Denetimi”, “Faaliyet Denetimi” ve “Ozel Amagli Denetim” olmak iizere dorde ayrilir

(International Federation of Accountants-IFAC, 1988: 3).

Mali tablolar denetimi

Muhasebe denetimi olarak da adlandirilan mali tablolar denetimi, bir isletmenin

finansal tablolarmin daha 6nce belirlenen kriterlere ve genel kabul gérmiis muhasebe
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standartlarina uygunlugunu analiz eden denetim tiiriidiir. Bu denetim tiirii kamu denetgileri

veya bagimsiz denetgiler tarafindan yapilir (Kepekei, 2000: 2).

Giliniimiizde yapilan denetimler igerisinde en gelismis ve en fazla uygulanan denetim
tiriidiir. Bu denetim tiirti denetgilerin denetledikleri isletmelerin sahip olduklar1 mali
tablolar1 hakkinda bir goriis olusturmalarina dayanir. Mali tablolar denetiminin amaci,
isletmenin finansal tablolarmi genel kabul gérmiis muhasebe standartlarina ve yasal
diizenlemelere uyumlu bir sekilde hazirlanip hazirlanmadigi, isletmenin faaliyet
sonuglarinin ve finansal durumunun gergek ve samimi olarak gosterilip gosterilmediginin

ortaya konmasidir (Giicenme, 2004: 2).

Uygunluk denetimi

Bu denetim tiirii, isletmenin faaliyetlerini igletme yonetiminin ve yetkili kurum ve
kuruluslarin koymus oldugu kurallara ne 6lgiide uygun sekilde yaptigini analiz etmeye
yonelik olarak yapilmaktadir. Genellikle bu tiir denetimler kamu denetgileri veya bagimsiz

denetgiler tarafindan yapilir (Bakir, 2007: 20).

Uygunluk denetiminin en temel amac; belli bir otoritenin koymus oldugu kurallara,
ilgililerin ne kadar uyduklarinin belirlenmesidir. Uygunluk denetimiyle elde edilen veriler
genis bir kitleden ziyade, isletme igindeki yetkili personelle ¢ogunlukla da iist yonetime
raporlanir (Giiredin, 2000: 68).

Uygunluk denetimi genis kapsamli alanda gergeklestiriliyor olsa da 6zii bakimindan
en dar kapsamli olan denetim tiiriidiir. Denetimi yaparken standart bir 6l¢iit belirlenir ve
faaliyet ve islemlerin bu 6dlciite uygunluguna bakilir. Uygunluk denetimi isletmenin kendi
personeli tarafindan yapilabilecegi gibi disardan bagimsiz denetgiler tarafindan da
yapilabilir. Banka miifettislerinin banka igerisinde yaptiklari uygunluk denetimini isletme
ici uygunluk denetimine, vergi dairesi yetkililerinin ise igletmelerde yaptiklar1 vergi
incelemelerine ise isletme dis1 uygunluk denetimine 6rnek olarak gosterilebilir (Haftaci,

2011: 6-7).
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Faaliyet denetimi

Faaliyet Denetimi isletmenin tiim faaliyetlerinin verimliligini ve etkinligini 6lgmek
icin, isletmenin sahip oldugu politikalarin1 ve bu politikalarin sonuglarini analiz etme ve

bunlarla ilgili 6nerilerde bulunma faaliyetleridir (Erdogan, 2005: 4).

Faaliyet denetimi sadece muhasebe islemlerini degil, isletmenin tiim islevlerini
kapsamaktadir. Bu yiizden uygulama alani ¢ok genistir. Faaliyet denetiminin denetim
alanina, pazarlama stratejileri, bilgi islem uygulamalar1, 6rgiit yapisi ve iiretim yontemleri
girebilmektedir. Bu sebeple faaliyet denetimini uygulamak diger denetim tiirlerinden daha
karmasiktir. Karsilastirma Olgiitleri olarak basar1 Olgiileri, oranlar, biit¢eler ve sektor

ortalamalar1 gibi soyut 6l¢iitler kullanilmaktadir (Bozkurt, 1998: 29).

Ozel amacli denetim

Belli karar birimlerine belli konularda ayrintili bilgi sunmak ve bazen Onerilerde
bulunmak amaciyla bir sirketin, tiim mali tablolarinin, hesaplarinin ve hesaplarin dayandigi
veri ve belgelerin denetlenmesidir (Giirbiiz, 1995: 13). Ozel amach denetim digerlerinden
farkli olarak genellikle ihtiya¢ duyuldugunda yapilan bir denetim tiiriidiir. Belirli bir takvime

gore yapilmaz ve sadece 6zel konularin incelenmesiyle yetinilir.

2.2.2. Denetci statiisii yoniinden denetim tiirleri

Denetgi statiisii yoniinden ele alindiginda denetim dis ve i¢ denetim olmak iizere

ikiye ayrilmaktadir.

Dis denetim

Dis denetim, isletme disindan farkli bir tiizel kisilige sahip kisi veya denetim
organindan olusan bagimsiz denetgiler yoluyla gergeklestirilen denetim tiiriidiir. Bu denetim
tiirli hesap verme siirecinin vazgecilmez bir parcasidir. Dis denetim hem isletme igerisinde
bulunan, kaynak saglayan secilmis ve atanmis kisilere hem de isletme disinda bulunan

tiiketici, vergi miikellefleri ve kamuoyu gibi ilgililere karsi hesap verme sorumlulugunu
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giiclendirmektedir (Yoriiker, 2004: 13). Dis denetim, bagimsiz denetim ve kamu denetimi

seklinde ikiye ayrilir.

Bagimsiz denetim

Bagimsiz denetim, bir isletmenin finansal tablolarinda bulunan bilgilerin genel kabul
gormiis muhasebe standartlari ile yasal mevzuata uyumlu olup olmadigi diiriistliigii ve
dogrulugu konusunda bir sonuca varmak igin, bu isletmenin i¢ denetim yapisinin ve mali
kayitlarinin bagimsiz bir denetgi eliyle objektif bir sekilde incelenmesidir (Giirbiiz 1990;
25).

Bagimsiz denetci olmak i¢in bazi siireclerden gecilmesi gerekmektedir. Bu siireg iki
asamadan olusur; egitim ve denetim. Denet¢i adayinin ilk dnce iist diizeyde muhasebe ve
denetim bilgisi kazandiracak bir egitim almasi sarttir. Bunun yaninda denet¢i olacak kisinin
modern denetim yaklasimi, istatistik, matematik ve bilgisayar uygulamalarinda da yeterli
bilgi sahibi olmasi beklenmektedir. Gerekli egitim verildikten sonra deneyim siireci

baslamaktadir (Bozkurt, 2000: 37).

Kamu denetimi

Kamu denetimi de diger denetim tiirleri gibi finansal tablolarin uygunlugu ve
performans denetimlerinden olusur. Fakat farkli olarak kamu denetimini yapan kisiler yetki
ve gorevlerini yasalardan elde etmektedir. Ayrica yapilan denetimin amaglarindan en
onemlisi kamunun ihtiyaclarinin  giderilmesidir. Kamu denetim  kuruluslari;
“Cumhurbagkanligr” “Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi (TBMM)”, “Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK)” vb. gibi kamu kuruluslarinin biinyesinde 6rgiitlenmis olup,
kurumlarin faaliyetlerinin, devletin mevcut ekonomi politikasina, yasal diizenlemelere ve
kamu yararina uygun olup olmadigini arastirip denetler. Tipki diger denetim organlar1 gibi
kamu denetcileri de denetimlerini bitirdikten sonra bagli olduklart iist yonetime rapor

verirler (Aksam, 2005: 19).
Kamu denetim kuruluslar1 i¢ denetim, dig denetim veya her ikisini ayni anda

gergeklestirebilmektedir. Ornegin bakanliklarda bulunan denetim organlari hem i¢ denetim

yapabilir hem de bakanliga bagl kuruluslar denetleyebilir (Kose, 2003: 51).
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I¢ denetim

Finansal faaliyetlerle, finansal niteligi olmayan faaliyetlerin  tiim{iniin
degerlendirilmesiyle gerceklestirilen denetim tiirline i¢ denetim denir. Bu denetim tiiriinlin
amaci, isletmenin sahip oldugu varliklarin maruz kalabilecegi her tiirlii zarara kars1 korunup
korunmadigini kontrol etmek ve faaliyetlerinin daha 6nceden belirlenmis politikalara uyum
icinde olup olmadigimi arastirmaktir. I¢ denetim, isletmelerin kontrollerinin etkinligini
degerlendirmeyi ve 6l¢gmeyi amaglayan ¢ok énemli bir i¢ kontrol mekanizmasidir (Giiredin,

2000:15).

Bu denetim tiirii, bir isletmede yonetim kontroliiniin dogru ve etkin bir bigimde
yuritiliip yuriitilmedigini, tutulan kayitlarin ve raporlarin finansal, muhasebe ve diger
faaliyetlerde gergek islemleri yansitip yansitmadigi ve isletme igerisinde bulunan her birimin
yukiimlii oldugu plan, yontem ve politikalari uygulaylp uygulamadigini ilk elden is
basindaki gozlemlerle olusturdugu bir seri teknik, yol ve arastirmalardan olusur (Holmes,

Wayne, 1975: 192)
2.2.3. Yapihs nedenine gore denetimler

Yapilig nedenlerine gore ele alindiginda denetim tiirleri; “yasal denetim” ve “istege

bagli denetim” olmak tizere ikiye ayrilir.
Yasal denetim

Kanunen yapilmast zorunlu olan denetimlere yasal denetim adi verilir. Bu
denetimlerin kimler tarafindan ne zaman ve nasil gerceklestirilecegi mevzuatlarla
saptanmigtir (Akgiin, 2009: 113). Bu denetim tiiriine 6rnek olarak; bankalara ve sigorta

sirketlerine yapilan denetim 6rnek verilebilir.

Istege bagl denetim

Bu denetim tiirlinde goniilliilik esastir ve herhangi bir yasal zorunluluk yoktur.

Isletmelerde yetkili kisilerin talebi dogrultusunda yapilan bir denetim tiiriidiir. Yasal denetim
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gibi bir zorunlulugu olmasa da yasal denetim yapiliyormus gibi dikkat, 6zen ve titizligin de

ayni sekilde gosterilmesi gerekmektedir (Algin, 2009: 12).

2.3. I¢ Denetim

Daha onceki konularda “Denet¢i Statiisiine Gore Denetim Tiirlerinde” ele alinan i¢

denetim bu boliimde daha ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.

Ic denetim kavrami, bir isletme veya Orgiitin hedeflerine uygun olarak
gerceklestirdigi isletmenin tiim faaliyetlerine deger kazandirmak ve bunlart gelistirmek icin
verilen nesnel, bagimsiz ve giivence saglayan danigsmanlik hizmeti olarak tanimlanmaktadir.
I¢c denetimin en temel amaci; isletme veya orgiitiin, kontrol, risk yonetimi ve yonetim
stireclerinin iglevselligini ve etkinligini degerlendirmekle birlikte, sistemli bir sekilde
hedeflerine ulagsmasina yardimci olmaktir (Sezal, 2006: 41). Baska bir ifadeyle i¢ denetim;
i¢c kontrol, yonetisim ve risk yonetimi konularinda isletmelere sundugu goriislerle katki
saglar (Ozeren, 2004: 16).

Ic denetim tanimindan yola cikildiginda, bu denetim tiiriiniin uygunluk denetimi
oldugu anlasilmaktadir. Isletmelerde etkin bir i¢c denetim sisteminin olmas1 ve gelismislik
seviyesi bulundugu isletmenin kiiltiir seviyesini ortaya koyan 6nemli bir nitelik halini
almigtir. Bu sebeple uluslararasi diizeyde rekabet eden isletme ve kurumlarin piyasalardaki

imajini ve prestijini belirleyen 6nemli bir unsur olarak goériilmektedir (Memis, 2006: 88).

Kurumsal yonetim alaninda ise i¢ denetim; isletmenin katma degerini ve
faaliyetlerinin verimliligini arttirmak igin yapilan bagimsiz ve tarafsiz olan danigmalik ve

giivence hizmetidir (Active Academy, 2003: 12).

I¢ denetimin faaliyet alaninin genis oldugu diisiiniilse de 6zii, yapisi, fonksiyonlart
ve sonuglart itibariyle isletmenin iist yonetimiyle sinirlandirilmistir. Ciinkii denetimi
gerceklestiren i¢ denetgiler kurumun kendi g¢alisanidir. Bu sebeple i¢ denetciler ancak
kurumun yoneticilerinin ortaya koydugu cergeve igerisinde denetim faaliyetlerini
gergeklestirirler. Yapisi itibariyle i¢ denetim, kurumun yénetiminin planlarina kararlarina,
stratejilerine, hedeflerine ve i¢ dis mevzuatlarina vb. uygunluk disinda bir denetim

fonksiyonuna sahip degildir (Sezal, 2006: 36).
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2.4. I¢ Denetimin Tarihsel Gelisimi ve Kapsami

Ikinci Diinya Savasi oncesine kadar i¢ denetim; finansal kayit ve raporlarin
dogrulugunun arastirtlmasi, kontrol edilip raporlanmasi olarak kabul edildiginden
muhasebenin bir alt dali olarak ele alinmisg ayr1 bir meslek olarak algilanmasini ve
orgiitlenmesini  engellemistir. 1940 Oncesi bazi biiyik isletmeler, i¢ denet¢i
bulundurmuslarsa da bu denetcilerin gorevi isletmelerin varliklarini korumakla sinirh

kalmustir (Tiiredi, 1992 164) (Gegin, 2007 20).

1940’11 yillardan sonra ortaya ¢ikan bazi gelismeler sebebiyle i¢ denetime verilen
Onem artmis, i¢ denetim meslegi daha da profesyonelleserek meslek olarak hizla geligmistir.
1941 yilinda da ABD’de kurulan “I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA-Institute of Internal
Auditors)” ile birlikte de kurumsal nitelik kazanmigtir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010: 30).

I1A, i¢ denetim alaninda tiim diinya {ilkelerinden iiyeleri olan uluslararasi faaliyet
gosteren bir mesleki kurulustur. Enstitii tarafindan i¢ denetimin farkli zamanlarda farkli
tamimlar1 yapilarak i¢ denetim meslegi farkli anlamlar kazanmistir. Buna gore; ABD i¢
Denetciler Enstitiisii tarafindan 1957 yilinda yapilan tanimda i¢ denetim; finansman,
muhasebe ve tim diger faaliyet konularinda orgiit biinyesindeki nesnel bir degerleme
faaliyeti olarak kabul edilirken, 1971 yilinda ise sadece orgiitiin faaliyetlerinin ele alinmasi
olarak tanimlanmistir. 1978 yilinda ise i¢ denetim; kurumun tiim faaliyetlerini arastirmak ve
incelemek i¢in kurumun biinyesinde kurulmus bagimsiz ve nesnel bir degerleme fonksiyonu
olarak kabul edilmistir. Zaman gectik¢e i¢ denetim meslegiyle ilgili gelismelerin etkisiyle
1999 yilinda yapilan tanim ise su sekildedir: i¢ denetim igletme faaliyetlerinin gelismesini
saglayarak kuruma katma deger yaratmak i¢in verilen nesnel ve bagimsiz bir danismanlik
hizmeti ve denetim faaliyetidir. Bu tanimla beraber i¢ denetim sadece yonetime degil, tim

kuruma hizmet veren bir fonksiyon haline gelmistir (Aslan, 2010: 85).

I¢ denetim mesleginin gelismesinde I¢ Denetgiler Enstitiisiiniin {iye sayisini arttirarak
daha fazla dikkate alinan bir kurum olmasi, Enstitiinliin daha kurumsal hale gelmesi, i¢
denetim uygulamalar ile ilgili standartlar ve ahlak kurallarin1 yaymmlamasi ve sertifika

programlari diizenlemesi etkili olmustur (Pehlivanli, 2010: 10).
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Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisiiniin i¢ denetim standartlari su sekilde

Ozetlenebilmektedir (Cakmak, 2006: 22):

e Uygulamanin orgiitsel politikalara, planlara ve stratejilere uygun olmasi
e Kurumun sahip oldugu varliklarin korunmasinin degerlendirilmesi
e Kurumun kaynaklarinin etkin ve ekonomik kullaniminin degerlendirilmesi

e Planlanan faaliyetler ve programlarda hedeflere ulasmanin degerlendirilmesidir.

Ilerleyen yillarda is hayatinda artan rekabet ve buna bagli olarak orgiitlerin
kaynaklarim1 daha etkin kullanma ihtiyaci, Orgiitlerin biiylimesi, faaliyetlerin
karmagiklagsmasi gibi farkli gelismeler ve profesyonellere yetki devri nedeniyle i¢ denetim
hizla ilerleme kaydetmis ve 6zellikle 6zel sektordeki basarisi fark edildikten sonra i¢ denetim
kamu sektoriinde de uygulanmaya baslanmistir. Tiirkiye’de de Tiirk ekonomisinin disa
acilma politikasiyla birlikte 1980°li yillarda i¢ denetim 6zellikle 6zel sektorde uygulanmaya
baslanmis, yayginlasmasiyla beraber de 1995 yilinda Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii”
kurulmustur (Ulugay, 2010: 46).

2.5. I¢ Denetimin Amaclar:

I¢ denetim uygulamalarinin temel amaci, isletme ya da 6rgiite fayda saglamak igin
denetim faaliyetlerini uygulamak ve calisanlarin sorumluluk ve gérevlerini etkili bir sekilde
yiiriitmesine uygun ortam hazirlayarak onlara yardimci olmaktir. i¢ denetim faaliyetinin
ongoriilen amacina ulasabilmesi i¢in i¢ denetim faaliyetini yiiriiten i¢ deneticinin yonetime
veya denetim komitesine raporlama yoluyla geri doniis yapmasi dnemlidir. S6z konusu
raporlar ile basta yonetim olmak tiizere tiim ilgili kisilerin ve birimlerin sorumluluk ve

gorevlerini etkin bir bigimde yerinde getirmeleri saglanmaktadir (Aksoy, 2006: 63).

Dolayisiyla i¢ denetim amaci isletme veya kuruma faydali olmak i¢in denetim
uygulamalarini stirdiirmek ve isletmenin calisanlariin yiikiimliiliiklerini ve gorevlerini
etkili bir bigimde yerine getirmelerinde onlara yardim etmektir.Bu temel amacin disinda i¢

denetim sisteminin diger amaglar1 soyle siralanmaktadir (Mugal, 2007: 11):

e lsletmenin sahip oldugu varliklarinin korunmast,

e Mubhasebe verilerinin giivenirliliginin ve dogrulugunun saglanmasi,
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e Yonetimin belirledigi politikalara uygunlugun saglanmasi,

e Belirlenen standartlara uygunluk,

e Isletmenin karsilasabilecegi risklerinin tanimlanmasi ve bunlarin en aza
indirgenmesi,

e Orgiitiin amaglarina etkin bir sekilde ulasilmasi

2.6. i¢ Denetimin Ozellikleri ve Yararlar:

I¢ denetimin temel dzellikleri Sekil 2.2.’de siralanmaktadir (Kurnaz, 2006: 2);

—[I¢ denetim, sertifikali i¢ denetciler tarafindan yapilur.

f¢ denetim, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun (IDKK) koordinasyon ve
—rehberliginde Kurul tarafindan belirlenen genel kabul gormiis standartlara gére
gerceklestirilir.

| I¢ denetim, i¢ denetim birim baskanhi: tarafindan yapilan risk odakli denetim plan
‘1 ve programlari esas alinarak yapilir.

+—I¢ denetim sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla gerceklestirilir.

Ic denetim faaliyeti bagimsiz olarak yapilir. Denetimin planlanmas: ve
—programlanmasi, uygulanmasi ve raporlanmasi her tiirlii miidahaleden uzak ve
serbestee 1¢ denetim birim bagkanligi ve i¢ denetciler tarafindan gerceklestirilir.

IC DENETIMIN TEMEL OZELLIKLERI

I¢ denetim, mali ve mali olmayan tiim islemler: kapsar.

Sekil 2.2. I¢ denetimin temel 6zellikleri

Isletme ve orgiitlerde i¢ denetim birimi; risk degerleme ve i¢ kontrol faaliyetlerine
destek olur, isletmenin faaliyetlerini takip eder, bu faaliyetlerle ilgili 6neriler sunar ve
kontrollerin etkinligini ve uygunlugunu analiz eder. Ayrica i¢ denetimin kapsami bununla
siirli degildir, isletme ve orgiitlerde finansal denetim, faaliyet denetimi, uygunluk denetimi
ve bilgi sistemleri denetimi gibi ¢cok kapsamli faaliyetleri de icermektedir. I¢ denetim bu
fonksiyon ve kapsam nitelikleri ile isletme ve kurumlarda mali raporlama sisteminin
giivenilirligi, diizenlemelere ve yasalara uygunluk, isletme faaliyetlerinin verimliligi ve
etkinligi ve son olarak bilgi sistemlerinin giivenligi ve giivenirliligi i¢in isletmeler ve

kurumlar i¢in vazgecilmez bir uygulama haline gelmistir. i¢ denetim isletme ve drgiitlerde
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yonetimin hesap verebilirlik ortaminin olusmasinda ¢ok biiyiik fayda saglamistir. Risk
yonetiminin bir parcasi olmasi sebebiyle de Onleyici bir niteligi de bulunmaktadir. Son
olarak i¢ denetim menfaat ve pay sahipleri i¢in giivence saglar bdylece kurumsal itibarin da

sigortasi niteligindedir (URL-5).

Modern i¢ denetimin temel faydalari Sekil 2.3.’de gosterilmektedir (Pehlivanli,
2010: 18.)

Giivenilir bilgive ulagmays kolaylagtinir; i¢ denetim etkinligi bir anlamda i¢ kontrol sisteminin etkinligi
—ile yakindan ilgilidir. Igletmede etkin bir ig kontrol sistemi varsa bu ig denetimin etkinligini de arttirsr.
Béylece igletme hakkinda bilgi edinmek isteyen ilgililerin giivenilir bilgiye erigmesi kolaylagr.

;‘Isletme varliklarmin ve kayitlanimin givenli bir gekilde korunmasi saglanir; etkin bir ig denetim
|| sisteminin olmast halinde igletmenin varliklar: ve kayitlar: yiiksek derecede korunur.

Verimliligin artirimass ithtivac: kargilanr; ic denetimin kapsami iginde igletme faaliyetlerinin etkinlizi de|

—dahildir. Bu kapsamda i¢ denetimin etkin g¢aligmasi halinde verimsiz faalivetler belirlenip son
verilebilecektir.

| MODERN iC DENETIMIN |
TEMEL FAYDALARI

Orgutun yonetimi tarafindan belirlenen politikalara uyum saglanir.

Sekil 2.3. Modern i¢ denetimin temel faydalar

2.7. I¢ Denetim Tiirleri

I¢ denetim faaliyetlerinin bes tiirii vardir. Bu tiirler; “finansal denetim”, “uygunluk
denetimi”, “performans denetimi”, “sistem denetimi” ve “bilgi teknolojileri denetimi”

seklinde siralamak miimkiindiir.

2.7.1. Finansal denetim

Finansal raporlardaki verilerin, denetime tabi tutulan faaliyet birimin sorumluluklari
ve varliklarinin gergek degeriyle, finansman kaynaklariyla, varliklarin yonetimiyle ve bu

birime tahsis edilen biitce 6denekleriyle uyumlu olup olmadigmin analiz edilmesidir
(Alptiirk, 2008: 18).

Finansal denetim, bir isletmenin finansal tablolarinin genel kabul gormiis muhasebe
standartlarina veya isletmenin hukuki statiisiine uygun olarak farkli bir muhasebe sistemine
uygun bir bicimde hazirlanip hazirlanmadigimi anlamak i¢in, bu tablolarin ve bunlarin

dayanagi olan tiim belge, kayit ve diger ipuglari iizerinden yiiriitiilen incelemelere dayanan
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ve verileri hazirlanan denetim raporu icerisinde dzetleyen sistematik bir incelemedir (Kaval,
2008: 10).

Finansal denetim ya da mali denetiminde asil amag, denetimi yapilan isletmeye ait
finansal tablolarin, sirketin faaliyet sonuglari ile finansal durumunu dogru ve giivenilir bir
sekilde yansitmis olup olmadiginin incelenmesidir. Bu denetim tiiriinde denetimin konusunu
finansal tablolarda yer alan veriler olusturur. Denetim 6lgiitleri olarak yasal diizenlemeler ve
genel kabul gérmiis muhasebe standartlar1 kullanilmaktadir. Denet¢i finansal tablolarda
bulunan verilerle belirtilen kriterleri karsilastirarak, finansal tablolarin giivenilir ve dogru
olup olmadig1 konusunda goriis bildirir. Bu denetim genellikle dis bilgi kullanicilarinin bilgi
ihtiyacin1 karsilamaya yonelik yapilir ve denetcilerin en ¢ok uyguladigr denetim tiiriidiir

(Erdogan, 2004: 1-10).

2.7.2. Uygunluk denetimi

Bu denetim tiirii bir isletmenin diger faaliyetleri ile finansal iglemlerinin daha 6nce

belirlenen kural, yontem ve mevzuata uygunlugunu anlamak amaciyla gergeklestirilir.

Buna gore uygunluk denetiminin amaci, belirli bir otorite tarafindan konulan
kurallarin, uygulayici tarafindan ne derecede uyuldugunun tespit edilmesidir. (ISMMMO,
2013: 88).

Isletmeler faaliyet amaglarina ulasabilmek igin bir dizi kurali, yolu ve politikay:
belirlemek ve bunlari takip etmek zorundadir. Isletme yonetimi belirlenmis olan bu
kurallara, yollara ve politikalara uyulup uyulmadigini belirlemek amaciyla denetim
yaptirabilir. Iste her birimin uyulmasi gereken bu kurallara uyma derecelerini arastiran bu
denetim tiirli uygunluk denetimidir. Dogal olarak uygunluk denetimiyle elde edilen veriler,
finansal denetim i¢in de yol gosterici olmaktadir (Erdogan, 2005: 4). Uygunluk denetimiyle
varilan sonuglar genellikle genis bir kitleden ziyade, sinirli olarak sadece ilgili ve yetkili kisi

veya kuruluslara raporlanir (Giiredin, 2000: 14).
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2.7.3. Performans denetimi

Performans denetimin isletme yonetiminin biitiin asamalarinda var olan program ve
faaliyetlerinin planlanmasi faaliyete gecirilmesi ve analiz edilmesi sirasinda isletmenin
gorevlerini yerine getirirken kullandigi nakdi, fiziki ve insan kaynaklarinin ekonomik ve
verimli bir bigimde kullanilip kullanilmadiginin daha dnce belirlenmis verimlilik standartlari
ile karsilastirilmasi ve hedef ve amaglara ulasilip ulagilamadiginin denetlenmesidir (Alptiirk,
2008: 19).

2.7.4. Sistem denetimi

Sistem denetimi, denetime tabi tutulan birimin finansal yonetim siireglerinin
eksiklerini belirleme ve bu eksiklikleri giderme konusunda etkili olup olmadiginin analiz
edilmesidir. Ayrica Sistem denetimi finansal faaliyetlerin etkinlik, verimlilik ve
ekonomikliklerinin yaninda baglayici hukuki diizenlemelere ve i¢ yonergelere uyumlu olup

olmadigini da inceler (Alptiirk, 2008: 19).

Sistem denetimi denetlenen birim veya siirecin amaglarina ulasmak i¢in i¢ kontrol
sistemlerinin etkinlik ve verimliliginin degerlendirilmesidir. Bagka bir deyisle, denetlenen
birimin gorevlerinin ve i¢ kontrol sisteminin; orgiit yapisina katki saglayan bir yaklagim ile
incelenmesi, hata ve eksikliklerin belirlenmesi, uygunlugun ve kalitenin arastirilmasi,

uygulanan yontemlerin ve kaynaklarin etkinliginin degerlendirilmesidir (Alptiirk, 2008: 19).

2.7.5. Bilgi teknolojileri denetimi

Bilgi sistemi denetiminde i¢ denetgilerin daha ¢ok yogunlastigr alan bilgi depolama
sistemleridir. Bu denetimi gergeklestirecek denet¢inin bilgi sistemi denetgisi sertifikasi
olmas1 gerekir ve bu kisi kurumda veya isletmede sorumlu yetkili kisi konumundadir. Bu
denet¢i isletmeye ait belge ve raporlarin dijital ortamda giivenli bir sekilde arsivlenmesi ve
bu islemin kontrol edilerek denetlenmesinden sorumludur. Ayrica bu denetgi beklenmedik
durumlar i¢in ¢6ziim Onerileri hazirlar ve risklere ve aksakliklara karsi Onlemler alarak
damigmanlik hizmeti saglar. I¢ denetginin bilgi sistemleri denetiminde &ncelligi veri

tabanlarin1 denetleme ve kontrollerini gerceklestirmektir (Karacalar, 2015: 119).
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Ayrica denetimin bu tiiriinde, denetlenen bilgi sistemleri i¢erisinde bulunan verilerin
yeterliligi, dogrulugu ve giivenligi de denetlenir. Bunlara ek olarak bilgi sistemlerinin
giivenligi konusu, depolanan bilgilerin yanlis kullaninmi veya imha edilmesi konularinin

engellenmesine de yéneliktir (ISMMMO, 2013).
2.8. I¢ Denetimin Onemi ve Uygulanma Nedenleri

Orgiitlerin amaglarina ulasmasinda yardime1 olan, érgiit faaliyetlerine katma deger
katan, kontrol siireglerinin etkinligini arttiran i¢ denetim faaliyetinin is hayatinda gittikge
onemi artmaktadir. Etkin bir i¢ denetim, orgiitlerde kontrol mekanizmalarinin etkin bir
sekilde caligmasini saglamakta, verimliligi ve Orgiitlerin rekabet giliciinii arttirmaktadir.

(Adiloglu, 2011: 14).

Is hayatinda agikligin, seffafligin ve hesap verebilirligin saglanmas1 gorevi kurumsal
yonetimin iken son yillarda i¢ denetim de bu amac icin ¢alismaktadir. Yani kurumsal
yonetimin amaglari ile i¢ denetimden beklenen faydalar ortiismektedir. Kurumsal yonetimin
ilk sart1 olarak kabul edilen i¢ denetim, Orgiitiin yoneticileri basta olmak tizere, hissedarlara
daha sonra da yatirimcilara kurumun i¢ kontrol siireclerini etkin bir sekilde yiiriiterek
orgiitiin basarili bir sekilde yonetilecegine dair verilen bir teminattir. I¢ denetim faaliyeti
orgilitiin tiim kurumsal siireclerinin degerini arttirarak ve onlart gelistirerek katkida

bulunmak zorundadir. Bu kurumsal siiregler sdyle siralanabilir; (Yilanci, 2003: 159.)

o Hedefler ve degerler olusturulup iletilmesi,
o Hedeflere ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi,
e Hesap verme yiikiimliiligiiniin saglanmasi,

e Degerlerin korunmasidir

Anilan bu gorevler dogrultusunda kurumsal yonetim agisindan bakildiginda ig

denetime su nedenlerle ihtiya¢ duyulmaktadir (Akarkarasu, 2000: 11);

e Yonetime yardim ve danigmanlik
e Hesap verebilme ve sorumluluk,
e Tasarruf ihtiyaci,

e Vekalet teorisi,
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e Hileli islemlere kars1 korunma ihtiyact
2.8.1. Yonetime danmismanhk ve yardim

“Amerikan I¢c Denetim Enstitiisii” niin kabul etmis oldugu tanim su sekildedir; “i¢
denetim, bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve bu faaliyetleri gelistirmek {izere
tasarlanmis, bagimsiz ve nesnel bir saglamlama ve damismanlik faaliyetidir”. I¢ denetim
biriminde gorev yapan denetgiler, yonetime yardimei olacak sekilde egitim ve uzmanlhiga
sahip olmasi beklenir. Yetigsmis olan i¢ denetgiler, sirketlerde ki hile ve hatalar1 ortaya
cikarmanin yani sira, gelecekte benzer sorunlarla karsilasiilmamasi i¢in de yoneticilere

danigmanlik yapmaktadirlar (Gonen, 2005: 42).
2.8.2. Sorumluluk ve hesap verebilme

Orgiitlerin cogunda, yoneticiler sahip olduklar1 yetki ve sorumluluklarinin bazilarimi
altlarinda ¢alisan personellere devrederler. Bunu yoneticiler personellerinin gorevlerini
verimli ve etkin bir sekilde yerine getirip getirmediklerini anlamak i¢in yapmaktadirlar.
Yéneticilerin bu bilgileri elde etmesi sarttir. i¢ denetgilerin temel gdrevi yoneticiler dahil
tim kademelerdeki personellerin performansini yonetim kurulu adina incelemek ve
denetlemektir. Bu ylizden orgiitte i¢ denet¢ilerin yonetim kurulu ile dogrudan ve etkili bir
iletisim kurmalarina olanak saglayan bir yonetmeligin bulunmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu
sayede i¢ denet¢iler denetimleri sonucunda ulastiklart bulgulart ve degerlendirmeleri
herhangi bir endiseye kapilmadan yonetim kuruluna veya yonetim komitesine sunabilmeleri

saglanmis olur (Eliuz, 2007: 57).

2.8.3. Tasarruf ihtiyaci

Profesyonel olarak gergeklestirilen i¢ denetim faaliyeti sonucu bulunan hata ve
eksikliklerin giderilmesi ile maddi olarak biiyiik tasarruflar saglanmakta ve gelir elde
edilmektedir. Bu kazanglar, orgiit ile ilgili tim menfaat sahiplerine fayda saglamaktadir.
Maddi kayiplarin tespit edilmesi ve giderilmesi bazen i¢ denetim faaliyetinin yillik
maliyetini karsilayacak diizeyde olabilmektedir (Gonen ve Celik, 2005: 42).
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2.8.4. Vekalet teorisi

Vekalet teorisi tanim olarak, isletmelerdeki maddi kaynaklarin sahipleri ile bu
kaynaklari isletme hedef ve amagclarina uygun bir sekilde faaliyetler kapsaminda kullanan
ve bunlar1 kontrol eden ydneticiler arasinda yapilan bir sézlesme olarak ifade edilmektedir.
Isletme sahipleri vekalet veren, isletme ydneticileri ise vekil konumunda kabul edilir. Bazen
yoneticiler yonetim fonksiyonlarim1 yerine getirirken yaptiklari eylemler ile isletme

sahiplerinin istekleri arasinda gatismalar ¢ikabilmektedir (Ayaz, 2011: 20).

Isletme sahibi veya ortagi, yatirimu karsisinda maksimum seviyede gelir elde etmek,
isletme kaynaklarinin verimli kullanilmasint ister. Vekil yani igletme yoneticisinin
sorumlulugu isletme sahibi veya ortaginin gelirlerini artirmaktir. Ahlaki agidan bakildiginda
da isletme sahip veya ortaklarinin menfaatlerini korumakla ytikiimliidiir. Bu nedenle isletme
sahipleri ve ortaklar1 arasinda ¢atisma ¢ikarabilecek kisisel amag ve hedefler bulunabilir. Bu
sebeple isletme sahipleri yoneticilere emanet ettikleri kaynaklarin verimli ve etkin olarak
kullanilip kullanilmadigi konusunda tereddiitleri olabilir. Ayrica isletme sahiplerinin
yoneticilerin gorevlerini olmasi gerektigi sekilde yerine getirip getirmedikleri hususunda
degerlendirme yapabilecek ne zamanlari ne de metodolojik ve teknik yeterlilikleri
olmayabilir. Bu anlamda vekil olarak atanan yoneticinin sdz konusu iliski nedeniyle dogan
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi esnasinda meydana gelebilecek diizensizlikler ile ilgili
isletme sahibinin duydugu siipheleri yok edecek en 6nemli fonksiyonlardan biri diizenli
olarak uygulanan i¢ denetimlerdir. Bagimsiz ve objektif bir sekilde yapilan ve istenilen
sonuglar veren denetimler, yoneticilerin gorevlerini igletme sahiplerinin istedikleri bigimde
yerine getirdikleri hususunda onlarin daha kolay ikna olmalarimi yardimci olur. Bu agidan
bakildiginda i¢ denetgiler, finansal olan ve olmayan tiim faaliyetleri konu alan denetimler

sayesinde isletme sahibi ve yoneticiler arasinda ¢ikabilecek ¢ikar ¢atigmalarini engellerler.

(Akarkarasu, 2000: 12).

2.8.5. Hileli islemlere kars1 korunma ihtiyaci

Isletmelerin ¢ok sik olarak karsi karsiya kaldig1 hile, hata ve yolsuzluklar, isletmenin
kaynaklarinda kayip ve zarara ugratan ve isletmeyi hedef ve amaclilarindan uzaklastiran

diizensizlikler olarak adlandirilmaktadir. Giiniimiizde isletmelerin ¢ogu, 6zellikle muhasebe
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personelinden kaynakl: hata, hile, diizensizlik ve yanliglik ihtimallerine karsilik denetim ve

kontrollere ihtiyag duymaktadir (Kasim, 2011: 87).

Isletmelerde hileli islemlere genellikle isletmenin kiiciik pay sahiplerinin kar pay1
alma gibi ortaklik haklar1 konusunda karsilasilmaktadir. Buna 6rnek olarak halka agik
sirketlerde, biiyiik pay sahiplerinin isletmenin zararina olacak sekilde, sirket karmin gizli
olarak aktarilmasi i¢in yaptiklari iglemleri verebiliriz. Bu gibi hileli iglem ve hileli finansal
raporlama sorunlariyla karsilasilmasi, i¢ denetcilere de hileyle ilgili baz1 yiikiimliiliikkler
yiiklemistir. I¢ denetciler, i¢ kontrol sisteminin etkinligini arastirarak, sirkette meydana

gelebilecek hileli islemleri 6nlemeye yardimci olmaktadir (Yilanci, 2003: 158).

2.9. Uluslararasi Kabul Gérmiis I¢ Denetim Standartlar

Fransizca kokenli olan standart kelimesi, Tiirk Dil Kurumu’nun yaptigi tanima gore;
“belirli dlgiilere, yasaya, kullanima uygun olan” anlamina gelmektedir (URL-6). Standart
kelimesi bazilarina gore “amaca uygunluk derecesi” olarak tanimlanirken bazilarina gore ise

“olmasi gereken” seklinde ifade edilmektedir (Cigerci, 2007: 49).

I¢ denetim tiim diinyada; biiyiikliigii, yapisi ve amaci farkli kuruluslarda ve degisik
ortamlarda uygulanmaktadir. Ayrica her lilkenin tabii oldugu mevzuat ve gelenekleri
farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar nedeniyle her ortamdaki i¢ denetim uygulamalar1 da
farklilik gostermektedir. Ancak denetim tiirli ne olursa denet¢inin hedefledigi amaglar,
kullanacagi denetim teknikleri ve prosediirleri, is kalitesi ve sunacagi rapor bakiminda

uymasi beklenen bazi denetim standartlar: vardir (Ozeren , 2000: 6).

Denetim standartlari, denetim yapilirken uyulmasi gereken tiim denetim
prosediirlerini ve asamalarin kapsaminmi belirler. Bu standartlar denet¢iye denetimlerini
gerceklestirirken mesleki kilavuzluk eden genel ilkelerdir. Bu genel ilkeler sayesinde i¢
denetim meslegi belli kurallar ¢ergevesinde yiiriitiiliir ve i¢ denetimin amacina ulasabilmesi

saglanmaktadir (Kirac1 ve Bilge, 2010: 25).

Sirketlerde uygulanan i¢ denetim faaliyetleri, farkli sektér ve farkli ortamlarda,
cesitli mevzuatlar kapsaminda oOzellikler ve Olgekleri degisen kurumsal yapilarda

yapilmaktadir. S6z konusu farkliliklara ragmen i¢ denetimin genel kabul gérmiis tanimina
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uyumlu bir sekilde yerine getirilmesi i¢in, i¢ denetim faaliyetlerinin temel ilke ve
standartlarin1 belirlemek, katma degerini arttirmak ve performansini etkin bir bigimde
degerlendirmek i¢in “Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA)” tarafindan “Uluslararasi ¢

Denetim Standartlari(UIDS)” gelistirilmistir. (Uzun ve Yurtsever, 2009: 3).

Bu standartlarin amaglar ¢izelge 2.1.’de siralanmistir: (Y1ldirim, 2007: 3)

Cizelge 2.1. UIDS’nin amaglar

ULUSLARARASI IC DENETIM STANDARTLARININ AMACLARI

I¢c Denetim faalivetlerinin olmas: gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri tanimlamak
Katma deger: arttiran 1¢ denetim faaliyetlerini tegvik etmek ve hayata gecirmeye
yonelik bir cerceve olusturmak

Ic denetim performansinin degerlendirilmesi icin uygun bir zemin olusturmak
Kurumsal siire¢ ve faalivetler: gelistirmek

F S LS B S R

Bu standartlarin olusturulmasindaki temel amag¢ yukaridaki maddelerden de
anlasilacagi iizere i¢ denetim meslegine belli kurallar ¢ergevesinde bir zemin hazirlamak
boylece i¢ denetimi daha kapsamli hale getirmektir. Boylece i¢ denetime kisitlamalar
getirilse dahi tamamen kisitlanmasi s6z konusu olmayacak, ayrica gerceklestirilen kisitlama

eyleminin gerekgeleri bildirilmek zorunda kalacaktir (Karatekin, 2017: 47).

I1A diinya ¢apinda i¢ denetime iligkin standartlarin gelistirilmesi ve gilincellenmesi
islemlerini yiiriitmektedir (Dogmus, 2010: 37). “Uluslararast I¢ Denetim Standartlar1”,
danismanlik ve glivence hizmetleri dahil olmak {lizere uygulanan tiim denetim ¢alismalarina

kalite garantisi saglamaktadir (Adiloglu, 2011: 48).

Standartlar nitelik ve performans olmak {izere iki standarttan meydana gelmektedir.
Nitelik standartlar1 i¢ denetcilerde ve i¢ denetim birimlerinde bulunmasi olmasi gereken
ozellikleri kapsarken, performans standartlart i¢ denetim faaliyetlerinin siirecleri ve

sonuglarinin takibine yoneliktir (Tok, 2010: 53).

2.9.1. Nitelik standartlar:

Nitelik standartlari, i¢ denetimi yiiriitecek olan i¢ deneticilerin veya
organizasyonlarin Ozelliklerini belirlemeye yonelik hazirlanan standartlardir (Yilanci,

2003:126). Nitelik standartlari, i¢ denetim uygulamalarinin sorumluluk, amag ve yetkilerinin
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uyumlu olmasini ve bir diizenlemeyle birlikte yazili olarak agik bir sekilde tanimlanmasini
saglamaktadir. Ayrica, i¢ denetim faaliyetlerinin bagimsiz ve tarafsiz olmasini, i¢
denetgilerin ise gerekli olan vasiflara ve mesleki 6zene sahip olmasini istemektedir (Kiraci

ve Bilge, 2010: 27).

I¢ denetim biriminin nitelikleri ve i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirecek olan i¢
denetcilerin davraniglarini, karakterlerini ve mesleki egitimleri ile ilgili hususlar igerir

(Sengiir, 2005: 41),

Nitelik standartlari; “Bagimsizlik ve Tarafsizlik”, “Mesleki Yeterlilik ve Mesleki

Ozen”, “Kalite Giivence ve Gelisim Programi” basliklar1 altinda incelenir (Atay1, 2014: 34).

Bagimsizlik ve tarafsizlik

I¢ denetciler, denetimlerini tarafsiz ve serbest olarak yapabildiklerinde bagimsiz
oldugu varsayilir. Bagimsizlik ilkesi, i¢ denet¢ilerin Onyargisiz ve tarafsiz bir bigimde
denetlemelerini saglar; bu, gorevlerini olmasi gerektigi sekilde uygun yapilmasi i¢in sarttir.
(Deloitte, 2008:69). I¢ denetim siireci; i¢ denetimin gergevesinin belirlenmesi, i¢ denetimin
uygulanmasi ve ¢ikan sonuglarin raporlanmasi sirasinda disaridan gelebilecek her tiirlii
miidahalelerden uzak ve 6zgiir olmalidir (Atay1, 2014: 34). Bir giivence hizmeti olarak
goriilen ve i¢ denetimin temelini olusturan bagimsizligin saglanamamast durumunda
isletmede i¢ denetimin basariya ulasmasi miimkiin degildir (Akademik Forum 2012, 2013:
172).

Tarafsizlik i¢ denetcilerin gorevlerini yerine getirirken almalar1 ve siirdlirmeleri
gereken zihinsel tavir olarak ifade edilmektedir. I¢ denetciler, denetim ile ilgili karar ve
yargilarimi verirken, baskalarinin fikir ve diistincelerinden uzak olmalidir (Deloitte, 2008:
83). I¢ denetciler gorevleri esnasinda diiriist bir sekilde ve &nemli niteliklerden 6diin
vermeden hareket etmelidir. Bu sekilde davranmalar1 onlarin 6rgiit icindeki konumlarinin ve

is ortaminin uygunlugunun bir gereksinimidir (Yilanci, 2003: 150).
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Mesleki veterlilik ve 0zen

Ic denetim faaliyetlerinin, 6zenle ve mesleki yeterlilige sahip olarak yerine
getirilmesi sarttir. I¢c denetgilerin yiikiimliiliiklerini uygun sekilde yerine getirebilmeleri igin
gerekli beceri, bilgi ve diger yeteneklere sahip olmalar1 gerekmektedir. I¢ denetgiler, her
zaman tedbirli davranmal1 ve onlardan istenen her tiirlii 5zen ve beceriyi gdstermelidirler. I¢
denetci mesleki yeterliligiyle ve 6zenle denetimi gergeklestirirken teknolojiden yaralanmali;
bilgisayar destekli denetim yapmali ve diger veri analiz tekniklerini kullanmali ayrica
mesleki gelisim araciyla bilgi, beceri ve yeteneklerini stirekli gelistirmelidirler (Atayi, 2014:

35).

Denetim fonksiyonunun etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, isletme genelinde iyi
bir denetim yapisinin olusturulmasiyla birlikte, yeterli nitelikte yetkinlige sahip i¢c denetim
personelinin olmasi sarttir. Diger bir deyisle; etkin bir i¢ denetim ancak yetkin denetgilerle
yapilabilir (Akademik Forum 2010, 2010:224). I¢ denetciler basarili bir denetim
yapabilmeleri i¢in gerekli mesleki yeterlilige, teknik bilgi ve beceriye, bununla beraber
mesleki faaliyetlerini yerine getirmek igin ihtiyag duyulan karakteristik 6zelliklere de sahip
olmalidir (Kurt, 2015: 23).

I¢ denetim yoneticisi, denetimi yapacak personelin gorevini yerine getirecek bilgi ve
becerisinin olmadigini diisiiniirse isletme digindaki uzmanlardan yardim istemelidir (Atayi,

2014: 35).

Kalite giivence ve gelisim programi

Ic denetim faaliyetlerinin siirekli olarak kontrol altinda tutulmasi ve Kalitesinin
glivence altina alinmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu amagla “llA-(Institute of Internal Auditors)”
i¢ denetim standartlarina kalite glivencesi standardini ekleyerek siirekli ve kalic1 hale
getirmistir (Aslan ve Ozcelik, 2009: 117). Buna gore isletmenin i¢ denetimin biriminin
yoneticisi, tim i¢ denetim faaliyetlerini igeren ve etkili bir sekilde takibini saglayan “Kalite
Giivence Gelisim Program1” olusturmali ve gelistirmelidir. Program, i¢ denetim faaliyetine
katma deger kazandirmaya ve isletmenin operasyonlarini gelistirmeye yardim etmek ve i¢
denetim uygulamalarmin “standartlara” ve “etik” kurallara uygun bir sekilde yapildiginin

giivencesini saglamak i¢in olusturulmalidir (Eskazan, 2002: 31).
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Ic denetim birimi, kalite programinin genel durumunu izlemek ve bulgulari
degerlendirmek amaciyla bir siire¢ olusturmalidirlar. Bu siirecin igerisinde i¢ ve dis

degerlendirmeler bulunmalidir I¢ degerlendirmeler: (Atay1, 2014: 35).

e I¢ denetimin siirekli incelenip gézden gegcirilmesini,
e Kendi kendini inceleme yoluyla veya isletme iginde, i¢ denetim standartlarini ve

uygulamalarini yetkin kisilerce yapilan donemsel denetimleri kapsamalidir.

Dis degerlendirmeler, isletme disindan yetkin ve bagimsiz uzman bir kisi veya bir
ekip tarafindan en az bes yilda bir gerceklestirilmelidir. ihtiyac duyulmas: halinde dis
degerlendirme sikliginin arttirilmasi, dis degerlendirmeyi gergeklestirecek kisi ve
kurumlarin sahip olmasi gereken nitelikler ve vasiflar ve bunlarin bagimsizligi konusu, ¢ikar
catigmast goz Oniine alinarak, i¢ denetim yOneticisi ve yonetim arasinda tartisilarak karar
verilmelidir. Bu tartismalarda, degerlendirmeyi yapacak personelin veya ekibin tecriibesi
degerlendirilirken, isletmenin biyiikligi, karmasikligi ve bulundugu sektér goz oniinde
bulundurulmalidir. I¢ denetim y&neticisi, dis degerlendirme bittiginde sonuglar1 yonetim

kuruluna veya denetim komitesine raporlamalidir (Atayi, 2014: 35).

2.9.2. Performans standartlar

Performans standartlari, i¢ denetimin temel Ozelliklerini ve bu denetimlerin
performansini degerlendirirken baz alinan kalite dlciitlerini aciklar. Performans standartlari
i¢ denetim yoneticisinin denetimi kuruma katma deger saglayacak sekilde yonetmesini ve
ayrica i¢ denetimin, kurumsal yOnetim, kontrol ve risk yonetimi sistemlerine katkida
bulunmasini ister (Kiraci ve Bilge, 2010: 27). Kisacas1 performans standartlari, i¢ denetim

faaliyetinin tabiatin1 tasvir etmektedir (Ozten ve Kargim, 2012: 121).

Performans standartlari; “Denetin Faaliyetinin ~ Yonetilmesi”, “Calismanin
Ozellikleri”, “Gorevlerin Yerine Getirilmesi”, “Sonuclarmn Bildirilmesi”, “Izleme Siireci ve

Y onetimin Riskleri Goze Alma Karar1” gibi standartlar igerir.
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Denetim faalivetinin yonetilmesi

Ic Denetimden sorumlu yénetici, i¢ denetim faaliyetini gerceklestirirken kuruma
deger katacak sekilde yonetmesi gerekir. Bunun igin isletmenin hedeflerine uyumlu olacak
sekilde, i¢ denetim faaliyetinin 6ncelliklerini belirleyen risk odakli planlar hazirlamahdir. ¢
denetim birimi yoneticisi, hazirladigi bu planlar1 énemli gegici degisiklikleri de igeren
sekilde, varsa kaynak ihtiyaclarini da dahil ederek iist yonetime veya yonetim kurulunun

onayina sunmalidir (Tok, 2010: 55).

I¢ denetim yoneticisi, onaylanmis plan1 uygularken ilk énce i¢ denetim kaynaklarinin
verimli, etkili ve yeterli bir sekilde dagitildigindan emin olmali ve i¢ denetime yol gosterecek
yontemler ve politikalar gelistirmelidir. Yonetici ayrica uygun kapsamin olusturulmasi ve
cabalardaki hatalarin en aza indirgenmesi i¢in igeriden ve disaridan danigmanlik ve giivence
hizmeti saglayan kisi ve kurumlarla gerekli bilgileri paylasmali ve faaliyetlerini koordine
etmelidir (Atayi, 2014: 37).

I¢c denetim yoneticisi denetim planmni hazirlarken i¢ denetim faaliyetinin amaci,
yetkileri, gérevi ve sorumluluklarini géz oniine alarak plani hazirlamali ve bunlar1 yonetim
kuruluna veya iist yonetime raporlamalidir (Tok, 2010: 55). Bu raporlar ayrica, karsi karsiya
kaliman 6nemli riskleri ve kontrol konularini, kurumsal yonetim ile ilgili konular veya
yonetim tarafindan ihtiya¢ duyulan veya yonetim tarafindan istenen konular1 da

kapsayabilmektedir (Atayi, 2014: 37).

Calismanin ozellikleri

Ic denetim faaliyetinin en énemli gorevi; disiplinli ve sistematik bir anlayisla,
kurumsal yonetim, kontrol ve risk yonetim sistemlerini incelemek ve bu sistemlerin

iyilestirilmesini saglamaktir (Tok, 2010: 55).

Gorevin kapsami olustururken, bazi 6zelliklerin géz Oniine alinmasi Snemlidir.
Bunlar tgiincii kisilerin yiikiimliiliikleri, uygun sistemin segilmesi, fiziki 6zelliklerin ve
caligsanlarin belirlenmesi olarak siralanabilir. Basarili bir denetim i¢in i¢ denetgilerin uygun
kaynag1 se¢gmeleri 6nemlidir. Personelin se¢imi de her gorevin 6zelligine ve yapisina, sahip

olunan kaynaklara ve zaman kisitlarina gore gerceklestirilmelidir (Atay1, 2014: 37).
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I¢ denetciler, ayrica gorevi etkin bir sekilde yapabilmek i¢in uygun bir ¢alisma
programui gelistirmelidir. Bu ¢alisma programlari yazili olmali ve gorev esnasinda elde edilen
verilerin tanimlanmasi, incelenmesi, analiz edilmesi ve kaydedilmesi siire¢lerini igermelidir.
(Atay1, 2014: 37).

Gorevlerin yerine getirilmesi

I¢ denetciler, denetime baslamadan dnce her denetim igin ayri olarak denetimin
kapsamini, amacini, denetimin siiresini ve gerekli kaynak dagilimini belirlemeli, bunlar1 ele
alarak plan yapmali ve bu plan1 kayit altina almalidir. Gérevin kapsami, gérevin amaglarina
ulasilmasina yetecek seviyede olmalidir. Yine i¢ denetgiler, iistlendikleri gérevin basarili
olmasi igin yeterli bilgileri edinmeli, bu bilgileri analiz etmeli, degerlendirmeli ve
kaydetmelidir. Vardiklar1 sonuclar1 ve gorev sonuglarini uygun analiz ve degerlendirmelere

dayandirmalidir (Tok, 2010: 55).

Sonuclarin bildirilmesi

Ic denetim yéneticisi, denetim sonuglarinin uygun kisilere raporlamalidir. Ayrica
yonetime rapor edilen bulgularin sonuglarini izlenebilmesi igin bir sistem kurmali ve

uygulamahdir.

I¢ denetgiler sunmus olduklar1 raporlarda elde edilen sonuglar, faaliyet planlari,
yapilan tavsiyelerin yani sira gorevin amacglart ve kapsamlari da bulunmalidir. Eger
olustrulan sonug raporunda énemli bir eksiklik ve hatta hata mevcutsa, i¢ denetim yoneticisi

bu eksik ve hatali sonug raporunu diizelterek tekrar sunmakla yiikiimliidiir (Tok, 2010: 55).
Izleme siireci

Ic denetim birimi ydneticisi, yonetime raporlanan denetim sonuglarinin nasil
kullan1ldigim1 analiz etmek igin bir sistem olusturmalidir. I¢ denetim yoneticisi, denetimin
ardindan yonetimin aldig1 6nlemlerin etkin bir bicimde uygulanmasini veya iist yonetimin
herhangi bir Onlem almadiklarinda ortaya ¢ikarak riski {istlenmelerini saglamak ve

gelismeleri takip etmek amaciyla bir izleme stireci olusturmalidir (Atay1, 2014: 40).
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Y Onetimin riskleri gdze alma karan

Ic denetim birimi y&neticisi, isletme icin iist yonetim tarafindan goze aldigi risk
diizeyini kabul edilebilir seviyeden daha fazla oldugunu disiindiigiinde, konuyu fist
yonetimle tereddiitsiiz bir sekilde tartisabilmelidir. Eger s6z konusu riskle ilgili ortak bir
karara varilmazsa, i¢ denetim birimi yOneticisi ve iist yonetim bu durumu yonetim kuruluna

bildirmelidir (Atay1, 2014: 40; URL-7).

56



3. BANKALARDA KURUMSAL YONETIM, IC DENETIM VE
KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARININ iC DENETIME
ETKIiLERIi

3.1. Banka Kavram ve Banka Isletmelerinin Fonksiyonlari

Bankanin ansiklopedi ve sozliiklerde farkli bigimlerde ve kesin olmayan tanimlari
bulunmaktadir. Hemen hemen tiim dillerde bazi farkliliklar ile telaffuz edilen banka
sozciigiiniin Italyanca olan ‘Banco’ kdkeninden geldigi ve zaman igerisinde bu kelimenin
‘Banca’ banka olarak kullanilmaya baslandigi disiiniilmektedir. Banco kelimesinin
Italyancada ki anlam1 masa, tezgah ya da sira anlamina gelmektedir. Tiirkgede kullanilan
banko s6zcligii ise; Bankalarda ¢aligan personelin bulundugu ve gelen miisterileri karsilayip

islemleri siirdiirdiigii sabit siralar vurgulanmaktadir (Parasiz, 2000: 5).

Bankanin sozliik anlami; faizle para aligverisinde bulunan, kambiyo, kredi islemleri
yapan, kasalarinda para ve benzeri degerli menkulleri saklayan ve ekonomi, sanayi ve ticaret

alanlarinda cesitli hizmetler veren kuruluslardir (TDK, 2017).

Banka kavramu ile ilgili belirli bir tanim olmamakla birlikte bankalarin islevlerine
gore literatiirde bazi tanimlar yapilmistir. En gelismis tanimiyla banka, miisterilerinden
mevduat toplayan, toplanan mevduati en etkin ve verimli bigimde kredi islemlerinde
kullanmay1 hedefleyen yani faaliyetlerinin ana konusu sistemli bir bi¢imde kredi almak ve
kredi vermek olan bir ekonomik kurulustur (Altug, 2000: 1). Bankalar, mevduat toplayarak
ve borclanarak edindikleri 6z kaynaklari, kazan¢ saglamak amaciyla kredi, bor¢ verme

veya yatirim yapma gibi faaliyetlerde kullanan kurumlardir (Akdogan, 2000: 2).

Yapilan bu tanimlar daha ¢ok bankalarin temel gorevini kredi ticareti olarak ele
almaktadir. Bankanin tanimi ¢ok sayida farkli arastirmaci tarafindan farkli bigimlerde
yapilmistir. Banka ile alakali yapilan bir diger tanim ise su sekildedir; para, sermaye ve kredi
konularinda her tiirlii faaliyetleri yapan, diizenleyen, kamu ve 6zel sektoérdeki sirketlerin bu

alanda ki her tiirlii ihtiyacini karsilamayan ekonomik birimlerdir (Takan,2002: 2).

Yapilan tanimlara bakildiginda genellikle banka isletmelerinin mevduat toplama

kredi verme islevine vurgu yapildig1 goriilmektedir. Tanimlarda 6zellikle vurgulanan bir
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diger nokta ise bankalarin da birer isletme olarak ele alinmasidir. Bankalar birer “hizmet
isletmesi” olarak diisiiniilebilirler. Dolayisiyla isletmelerde bulunmasi gereken temel hedef
ve amaglar bankalar i¢in de gegerlidir. Bankalar belirli miktarda sermayesi bulunan, belirli
amaclar icin orgiitlenmis, belli hizmetler saglayarak gelir getiren, alacaklilari, bor¢lular1 ve
hissedarlar1 olan isletmedirler. Isletmeler icin en temel amag olarak kabul edilen kar

saglamak, bankalar i¢inde birincil amag olarak kabul edilmektedir (Geylan, 1985: 4).

3.2. Bankacilik Faaliyetleri

Giinlimiizde bankalar sunduklari hizmetler ve sagladiklari faydalar ile en mitkemmel
seklini almaya baslamistir. ““5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda’’ da bahsedildigi lizere
bankalarin ¢ok genis bir hizmet yelpazesi bulunmaktadir. Bankalar, diger kanunlarda
ongoriilen hiikiimler sakli kalmak sartiyla “5411 sayili Bankacilik Kanunu” Resmi
Gazete’nin 1 Kasim 2005 tarth ve 25983 miikerrer sayili niishasinda yayimlanan Sekil

3.1.’de gosterilen su faaliyetleri yapabilirler (Giilhan, 2009: 17):
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_ Mevduat toplama:Bankalarnm en &nemli faalivet alam olup, mevduat banka
bilangosunun en énemli kaynak kalemidir;

-—{Katth fonu kabulii, |

__Fon transfer izlemleri, kaydi ve nakd:i ddeme, muhabir bankacihk veya gek
hesaplarmin kullamimas: dahil her tirli 6deme ve tzhsilat 1glemlen;

—fCek ve diZer bu zibi senstlerin satm alma’zatis izlemlar:;

—Saklama’ koruma hizmetlen;

| Banka kartlan, kredi kartlan, seyvahat gekleri gibi &deme araglarmun thracat ve
bunlarla :lzil: faalivetlerin sorduralmes: 13lemler:;

- Tiim kambiyo izlemlen:

Tiim zermave pivasas: araglarmm almu ve satinn ile gert alim veya tekrar gen
= |satom 13lemlermin taahhuda;

Tim szammave piyasasi araglannin zatismda aracilik etmek ve dzha once ihrag
iedilmiz olan sermave prvasas: araglannm alim-satimina tavassut etmek.

Baskalar: lehine garanti, teminat ve baska sorumluluklarm iistenilmesi islemleri
ibi garanti 13ler:;

Yatinm damzmanhf yapmak;

—Portfoy 13letmecilizi ve yonetimmi yapmak;

J\-'adeli izlem sdzlesmeleri, opziyon sézlesmelen ve birden ¢ok tiirev arag igeren
finanzal aragclarn alim-satimin: ve aracihk faalivetlermi yapmak;

5411 SAYILI BANKACILIK KANUNA GORE BANKACILIK FAALIYETLERI

Merkez Bankasi veya Hazine Mistesarhz ve kurulus birlikleri ile yapilan bir
—z0zlesme cercevesmde ustlenilen yokamlilik kapszaminda alim-satim izlemlerine
istinaden yapilan pryasa diizenleyicilif:;

tBire;vsel emeklilik 1zlemlerme aracilik ve sigorta acentaliZi vapmak;

Sekil 3.1. Bankacilik faaliyetleri

3.3. Bankalari Siiflandirilmasi

Bankalarin siniflandirilmasinda da taniminda oldugu farkliliklar bulunmaktadir.
Bankalar belirli 6zelliklerle gore gruplara ayirma fikri iilke bazinda kismen miimkiin olsa
da diinya genelinde boyle bir ayrim yapmak olduk¢a zordur. Bu zorluk, konunun
karmasikligindan, bankacilik faaliyetlerinin tilke ekonomisine ve sermayesine gore
degisiklik gostermesinden, faaliyet sahasinin genis olmasindan ve bankalarin biiyiik 6l¢iide

kanunlarin denetimi altinda olmasindan kaynaklanmaktadir. Ulkelere gore bankacilik
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sisteminin farkliliklar géstermesi, bankacilik faaliyetinin 6neminin tilkelere gore degismesi,
farkli hedeflerle kurulan bankalarin diger bankacilik islemlerini de gergeklestirmesi gibi

unsurlar da bankaciligin siniflandirilmasini zorlastirmaktadir (Geylan, 1985: 5)

Bankalari, sermayelerine ve faaliyetlerine gore olmak iizere iki sekilde

siniflandirmak miimkindiir.

3.3.1. Bankalarin sermayelerine gore simflandiriimasi

Bankalarin sermayelerin gore yapilan siniflandirmadir. Milli sermayeyle ve yabanci

sermayeyle kurulan bankalar olmak iizere temelinde ikiye ayrilir.

Kamu bankalari

Sermayesinin dogrudan veya dolayli bir sekilde kamu tarafindan karsilanan
bankalardir. Burada kamu diye bahsedilen hazine ya da diger kamu tiizel kisiliklerdir. “T.C.
Ziraat Bankas1”,” Iller Bankas1”, “Halk Bankas1” ve “Vakiflar Bankas1” kamu bankalarina

ornek olarak verilebilir (Sakar, 2000: 19).

Ozel bankalar

Sermayesini 6zel kisi ya da kuruluslarin sagladigi kamunun paymin bulunmadigi
bankalardir. Mevduat, yatirim bankalar1 ya da ticari bankalar genelde bu statiide kurulan
bankalardir (Kaya, 2012: 72).

Karma bankalar

Sermayesinde gercek ve tiizel kisilerin yani sira kamunun katkisi bulunan
bankalardir. Sermayesinin tiimii kamuya ait olan bankalarinin paylarinin bir miktarinin 6zel

sektore satilmasiyla bankalarin sermaye yapisi karmaya doniistiiriilebilir (Kaya, 2012: 73).

Yabanci bankalar

Sermayesi yabanci kurumlar veya gercek kisiler tarafindan saglanan bankalardir.

Yabanci bankalar kurulmasi planlanan iilkenin ilgili otoritelerinden faaliyete baslamadan
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once izin almalidir. Son donemde yabanci bankalar gelismekte olan {ilkeler arasinda olduk¢a
ilgi gormektedir. Bunun sebebi olarak gelismekte olan iilkeler ve yeni girisimciler igin

sagladig likidite olarak agiklanabilir (Yagcilar, 2011: 12).

3.3.2. Bankalarin faaliyetlerine gore siniflandirilmasi

Bankalarin yonelmek istedikleri miisteri kitlesi ve ekonomik alanlara gore

siniflandirilmasidir.

Merkez bankalar: (emisyon bankalar1)

Merkez bankalari, faaliyet gosterdikleri iilkelerin veya “Avrupa Birligi” nde oldugu
gibi birkag tilkenin olusturdugu topluluklarin para politikasin1 belirleyen kurumdur.
Gorevleri arasinda para biriminin enflasyon hedeflemesine gitme, para biriminin degerini
korumak gibi gorevler de sayilabilir. Ulkemizde faaliyet gdsteren merkez bankasmin temel

gorevi “fiyat istikraridir” (MEGEP, 2007: 8).

Her iilkenin merkez bankasi, bulundugu iilkenin ozelliklerine gore c¢esitlilik
gostermektedir. Ancak temelde tiim merkez bankalarinin dort ana amaci vardir (Altan, 2001:

77).

o Ulkedeki fiyat istikrar1 saglamak,
e FEkonomide tam istihdami saglamak,
e Odemeler dengesini saglamak ve korumak,

e Ekonomik biiyiimeye siireklilik kazandirmak.

Merkez Bankalarinin yukarida sayilan temel hedeflere ulagmak icin yerine
getirdikleri temel faaliyetler ise sunlardir (Akgiig, 1998: 1, 2):

e Ekonomide ihtiya¢ duyulan miktarda banknot ¢ikarmak,

o Belirledikleri kredi ve para politikas1 kapsaminda, para arzini diizenlemek ve kredi
hacmini ve dagilimini ayarlamak

e Tum finansal sistemi ve bankalar1 denetlemek,

e Devleti finanse etmek,
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e Uluslararas1 6deme araclarini yonetmek ve kambiyo denetimi yapmak,
e Son likidite kaynagi olarak, bankalara ve hazineye kredi saglamak,

e Ulusal paranin degerini korumak i¢in gerekli tedbirleri almak,

e Mali konularda hiikiimetlere danismanlik yapmak,

e Uluslararas1 6demelerde takas hizmeti vermek.

Ticari bankalar (mevduat bankalari)

Ticari bankalar sektérde en ¢ok bulunan banka tiiriidiir (Yagcilar,2011: 13). Genel
islevi mevduat toplayip, kredi kullandirtmaktir. Toplanan fon ve mevduat, iilkenin 6zellikle
ticaret ve sanayiyle ugrasan kesiminin nakit ihtiyacini gidermek i¢in kullanilir. Finans ve
ekonomini sektoriiniin en 6nemli birimlerinden olan ticari bankalar miisterilerinden kisa
vadeli mevduatlari toplayarak tilkenin 6nemli yatirim araglari olan {iretimi ve ticareti finanse
ederek, kaydi para yatirirlar. Kaydi para, kanuni karsilik orani diisiildiikten sonra yatirilan
mevduattan kalan kismimin tekrar kredi olarak verilmesidir. Ticari bankalar mevduat
toplama ve kredi verme disinda da bir¢ok bankacilik faaliyetini de gergeklestirirler (Kaya,
2012: 81).

Yatirim ve kalkinma bankalari

Yatirim ve kalkinma bankalari, iilke ¢apinda yeni yatirimlar yapilabilmesi i¢in uygun
proje ve arastirmalarin gelistirilmesi, yatirimcilara teknik ve mali destek verilmesi ve
menkul kiymetler borsalarinin gelismesine katki saglamak i¢in kurulmus finansal araci
kuruluslardir. Yatirim ve kalkinma bankalar1 yapisal, hukuki ve finansal olarak bakildiginda
biiyiik benzerlikler gostermektedirler. Fakat kurulug amaglar1 yoniinden ve finansal sektor
bazinda bakildiginda bazi farkliliklar gostermektedirler. Yatirnm ve kalkinma bankaciligi
terimleri birlikte ele alinmalarina ragmen benzer yonlerinin yaninda farkli islevleri ve
amaglar1 bulunmaktadir. Ulkelerin sanayi, ticaret ve diger sektdrlerdeki gelismelerinde

onemli birer finansal kurulus olarak faaliyet gostermektedir (Kog vd., 2016: 2).

Yatirnm bankalart genel olarak gelismis sermaye piyasasina ve yapisina sahip
ilkelerde hizmet vermektedir. Yatirim bankalari, hisse senetleri ve tahvillerin ¢ikarilmasi,

menkul kiymetlerin yonetilmesi, mevcut kaynaklarin transfer edilmesi ve sermayenin
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olusturulmasi gibi gorevlere sahiptir. Genel olarak mevduat toplamazlar ve ticari ve
kalkinma bankaciliklarinin diginda kalan faaliyetleri yiiriiten finansal kuruluslardir (Acar,

2015 65).

Yatirim bankaciliginin gelismesi i¢in gelismis bir sermaye piyasasinin varligi sarttir.
Yatirnm bankalar1 tasarruf sahipleri ile yatirnmcilart bulusturarak yatirimcilarin elindeki
menkul kiymetleri tasarruf sahiplerine satmak iizere satin almay1 hedeflemektedir (Ogal,

Colak, 1999: 44, 45).

Kalkinma bankalar1 ise, 6zellikle hiikiimetlerin hazirladiklar1 kalkinma planlarina
gore belirlenen oncelikli sektor ve bolgelere finansman ve sermaye saglamak amaciyla
kurulmustur. Yatirim bankalarindan farkli olarak giiglii bir sermaye piyasasina sahip

iilkelerde degil, sermaye yetersizligi yasayan az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde

kurulmaktadir (Ocal, Colak, 1999: 44, 45).

Kalkinma bankalar1 daha ¢ok sanayilesme alaninda yatirrm yapmak isteyen ve
finansal olarak yeterli olmayan ve az gelismis ile gelismekte olan iilkelerde faaliyet
gostermektedirler. Kalkinma bankalarinin bu iilkelerdeki gorevi sermayeye erisimin kisith
olmas1 sebebiyle uzun vadeli kaynak saglamaktir. Bu agidan bakildiginda, kalkinma
bankalar1 az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin kisith sermayeye erisimlerini
kolaylastirarak, isletmelerin uzun vadeli sermaye nakit ve finansman ihtiyaglarim

karsilayarak tilkelerin gelismesinde biiyiik rol oynamaktadir (Kog, 2002: 54).

Kalkinma bankalari daha ¢ok orta ve uzun vadeli krediler vererek girisimcilerin
endiistriyel alanlara yatirim yapmalarini saglar. Yatirim bankalari isletmelere birlesme ve
devir konularinda danigsmanlik hizmeti verirken, kalkinma bankalar1 bu faaliyetlere ek olarak
0z kaynaklarin idaresi ve topladiklar1 mevduat ve fonlarin ve benzeri kaynaklardan

isletmelere kredi vermek tizerine kurulmuslardir (Siklar, 2010: 30).

Katilim bankalari

Katilim bankalar1 faiz yerine, kir ve zarara katilma esasina gore mevduat toplayan
bankacilik tiiriidiir. Bu bankalar1 amaci, tasarruf sahiplerinden topladiklart mevduati, ticaret

ve sanayide c¢esitli sektorlerde degerlendirerek, kar veya zarar tasarruf sahibiyle
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paylagmaktir. Katilim bankalari, diger bankalardan farkli olarak; miisterilerine kredi
kullandirirken, nakit 6deme yapmak yerine, kredi miisterisinin sirketi i¢in aldig1 mali ya da
sagladigi hizmeti satan saticiya fatura karsihifinda odeyerek krediyi kullandirirlar.
Odemenin yapilmasina miiteakiben kar paylarimni da kredinin iizerine ekleyerek miisterisini

borglandirir, bu borcu taksitler halinde tahsil ederler (Dogan, 2012: 84).

3.4. Tiirkiye’de Bankacilik

Tiirk bankacilik sektoriiniin 19. yiizyila uzanan koklii bir gegmisi vardir. Giiniimiizde
Tiirk finans sektoriinde bankacilik kesiminin 6ncii bir role sahip oldugu goériilmektedir. Tiirk
ekonomi tarihi ve gelisim siireci ele alindiginda finansal sisteminin ve bankacilik sektoriiniin
yapilanmasinda devletin agirlikli olarak diizenleyici, denetleyici ve Oncii bir role sahip
oldugu goriilmektedir. Ulkemizde cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte, ulusal bir bankacilik
sisteminin kurulmasi amaciyla oncii olarak sermayesi kamu tarafindan saglanan bankalar
kurulus, bu bankalarin kurulmasindan sonra yabanci ve 6zel sermayeli bankalar bu sektérde

yer almaya baslamistir (Ozata, 2010: 32).

Tiirk bankacilik sektoriinlin gerek finansal gerekse kurumsal yapilari géz Oniine
alindiginda bugiin ileri bir diizeyde oldugu yadsinamaz. Bankacilik sektoriindeki bu olumlu
gelismelerin yaninda, sektoriin gelisimini olumsuz etkileyen bazi etkenlerinde oldugu
bilinen bir gergektir. Bu dogrultuda, Tiirk bankacilik sektortiniin baglangicindan itibaren
ozellikle 1980 sonrasinda uygulanmaya baglayan reform politikalari ile birlikte, karsilastig
baslica sorunlar; ekonomik istikrarsizlik, haksiz rekabet, mevduat ve kredilerin yetersizligi,
yiiksek kaynak maliyeti, 6z kaynaklarin yetersizligi, finansal riskler, teknolojide yasanan
hizli gelismeler ve yeniden yapilanmanin yarattigi sorunlar seklinde sayilabilir (Arslan,

2010: 4).

Ulkemizde yasanan 2000 ve 2001 ekonomik krizleri bankacilik sistemini farkli
alanlarda ve biiyiik oranda etkilemistir. 2000 yilinda yaganan ekonomik krizinde bankalarin
portfoylerinde bulunan menkul kiymetlerin degerleri diismiis, Yyiikselen faiz oranlar
sebebiyle vade uyumsuzlugu olan bankalarda fonlama zararlari artmistir. 2001 yilinda
yasanan ekonomik krizinde ise dalgali kur sistemine gegilmesiyle beraber Tiirk lirasinin
yabanci paralar karsisinda degeri diismiis, yliksek ac¢ik pozisyonla ¢alisan bankalarda dnemli

oranda kambiyo zararlart meydana gelmistir (BDDK, 2001: 3-13).
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Giliniimiizde Tiirkiye’deki finansal piyasalarin ve bankacilik sektoriiniin durumu su

sekilde siralanabilir (Danisman, 2012: 94):

Tiirk bankacilik sistemi, diizenleyici bir banka olarak merkezinde T.C. Merkez
Bankasi’nin bulundugu, kamu ile 6zel kuruluslarimin ayni ekonomik sistem
biinyesinde bulundugu karma ekonomik bir sisteme sahiptir.

Tiirk bankacilik sisteminde agirlikli olarak mevduat bankalari bulunur.

Tiirk bankacilik sektoriinde bulunan bankalar ¢cok subeli yapiya sahiptir (Danigsman,
2012: 94)
Kamu sermayeli bankalar Tirk bankacilik sistemini yonlendirmektedir. Kamu

bankalar1 sektordeki en bilyiik bankalar olmakla birlikte devlet biit¢esine agir yiikler
getirmekte ve kullanilan fonlarin etkinligini azaltmaktadir. Elde ettikleri mevduatin
devlet giivencesinde olmasi sebebiyle bankalar arasi rekabeti olumsuz yonde
etkilemektedir (Ozcan, 2001: 23).

Piyasada c¢ok fazla banka olmasi sebebiyle, piyasaya giris ve cikislar kisitlanmistir.
[Ik kisitlama yasal diizenlemelerle saglanmistir. Tiirkiye’de yeni bir bankanin
kurulusu kamu otoriteleri tarafindan bazi yasal diizenlemelere denetim altindadir.
Diger kisitlamanin sebebi ise finansal giicliiklerin var olmasi nedeniyle ortaya
cikmistir. Bankalarin kurulmasi ve faaliyetlerini stirdiirebilmeleri i¢in yasalar asgari
bir sermaye miktart belirlemistir. Bankalarin ¢ogu faaliyetlerini yabanci
sermayelerle yiiriitmelerine karsin bir bankanin kurulmasi i¢in gereken asgari
sermaye tutar1 bazen beklendiginden daha yiiksek miktarlarda olabilmektedir
(Karacan, 1977: 58).

Tirk bankacilik piyasasinda fiyat disi rekabet 6n plandadir. Sistemde bulunan
bankalarin mevduat ve fon toplama, kredi verme gibi hizmetlerinin biitiinii ayni
niteliktedir. Bu acidan bakildiginda piyasada tiretilen {iriin ve hizmetler homojen
yapiya sahiptir. Ancak bir lriiniin veya hizmetin temelde benzer olsa da gesitli

metotlarla farklilastirilmas1 miimkiindiir (Danigman, 2012: 94).

Tiirk bankacilik sisteminde, bankalarinin kanunlarla degisen ve kurulus amaglarina

gore farklilasan faaliyet alanlar1 vardir. Bu farkliliklara ragmen bankalarin temel islevleri

“eldeki paranin korunabilecegi giivenli bir yer temin etmek, tedaviildeki paranin toplanmasi

ve 6denmesi islemlerini saglamak, ticari senetleri tahsil veya iskonto etmek, istiraklerde

bulunmak, ¢ek ve akreditif islemleri yapmak, miisterileri adina menkul kiymet alim satimi
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yapmak, teminat ve kefalet mektubu vermek, kiralik kasa hizmeti saglamak, kredi kart1 ve
seyahat kartlar1 gibi konularda danismanlik yapmak, is adamlari icin banka referans mektubu
vermek, SGK primi, vergi tahsil islemlerini ger¢eklestirmek, elektrik, su, dogalgaz, ev kirasi

vb. islemlerin tahsil ve tediyesini” yapmak olarak siralanabilir (Sakar,2000: 20).

3.5. Bankacilikta Kurumsal Yonetim

Kurumsal yonetim teorileri ve ilkeleri banka disinda ki igletmeler i¢in gelistirilmis
olsa da bankalar i¢inde dogru kabul edilmistir. Fakat bankalarin diger sektordeki
isletmelerden farkliliklar1 oldugu i¢in kurumsal yonetim konusunda 6zel bir sekilde

ilgilenmeleri gerekmektedir. (Avdan ve Berker, 2005: 3).

Bankalar, ekonominin en 6nemli yapitaglarindandir. Bankalar, ticari isletmeler igin
finansman saglama, temel finansman hizmeti ve 6deme sistemlerine erisimi ve benzeri
birgok fayda saglamaktadir. Bu faydalara ek olarak, bankalarin bazilarindan zorlu piyasa
sartlarinda likidite ve kredi temin etmeleri istenmektedir. Bankalarin uluslararasi
diizenlemelere tabi bir sektor haline gelmis olmasi giderek bankalarin ulusal ekonomilerdeki
onemini arttirmaktadir. Ayrica bankalar belirli konularda devletin giivenlik sistemine erisim
saglayabilmektedir. Bu nedenle bankalarda saglam bir kurumsal yonetimin bulunmast sarttir
(TBB, 1999: 4).

Ulke ekonomisinde bankacilik sektdriiniin  giderek artan payr goéz Oniinde
bulunduruldugunda, kurumsal yonetim anlayisinda bankacilik sektoriindeki 6neminin ayni
olgtide arttig1 goriilmektedir. Bir bankada standartlara uygun ve etkin bir kurumsal yonetim
anlayisinin bulunmasi halinde, isletme yoneticileri verimli bir sermaye dagitimi yapacak,
kredi vererek isletmelere sagladigi mevduat ile isletmelerin kurumsal yonetim anlayisi
iizerinde daha etkin bir yap1 olusturabileceklerdir. Bankalar miisterilerine kredi verme
stirecinde kredi kullanicisindan isteyecekleri normlar ve standartlar sayesinde kurumsal

yonetimin isletmelerde gelisimini hizlandirabilmektedirler (Caliskan, 2010: 126).

Diger yandan banka iist yoOneticilerinin, hissedarlarin, tiim menfaat ve mevduat
sahiplerinin ¢ikarlarin1 korumak yerine, kendi kisisel ¢ikarlarin1 6n planda tutmalari riski
bulunmaktadir, bu durum da yine bankalarin kurumsal yonetim anlayis1 ile yonetilmeleri

biiyiikk 6nem arz etmektedir (Caligkan, 2010: 126).
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Bankacilik sektoriinde uygulanacak etkili bir kurumsal yonetim tiim ekonomik
sistemin diizgiin islemesinde biiyiikk oneme sahip olmakla birlikte, sektore karsi gerekli
giivenin saglanmasi ve bunun korunmasi i¢in olmazsa olmaz bir unsurdur. Giiglii bir
kurumsal yonetim yapisinin saglanamadigi bankalarda iflas etme olasiligi bulunmaktadir.
Yasanabilecek banka iflaslarinin kredi ve mevduat sistemine olan etkileri, 6deme sistemleri
ve faaliyetlerinin etkilenmesi, iflasin yayilma riski gibi etkileri sebebiyle ciddi sonuglar
ortaya ¢ikacak ve kamuya yliksek maliyetler yiikleyebilecektir. Bunun yaninda, giiclii ve
etkin olmayan kurumsal yonetim, bir bankanin mevduati ve sermayesi dahil aktifini ve
pasifini olmas1 gerektigi gibi yonetebilecegine olan giivenin yitirilmesine bu da likidite
krizine sebep olabilmektedir. Bankalarin pay sahiplerine oldugu gibi mevduat sahiplerine

kars1 da sorumluluklar1 vardir (Agikel, 2006: 87).

Kurumsal yonetimin bankalarin yapisina etkisi Sekil 3.2.’de gosterilmistir (Acikel,

2006: 87).

[ . . .
—Kurumsal hedeflerin belirlenmesi |

—{Giinliik faaliyetlerin yiirtitiilmesi, ‘

_[Pay sahiplerine kars1 olan hesap verme yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi ve diger
menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin korunmasi,

Kurumsal faaliyetlerin ve uygulamalarin, bankalarin mevcut yasa ve diizenlemelere
—uyarak daha giivenilir ve diizenli bir sekilde faaliyet gostermeleri beklentisi ile uyumlu
hale getirilmesi,

KURUMSAL YONETIMIN
BANKALARIN YAPISINA ETKISI

Mevduat sahiplerinin ¢ikarlarinin gézetilmesi, konularindaki yaklasimlarini
etkilemektedir

Sekil 3.2. Kurumsal yonetimin bankalarin yapisina etkisi

“Basel Bankacilik Denetim Komitesi”, “OECD filkeleri’nin bankalar i¢in sahip
oldugu oneme dikkat ¢cekmek, onceden yayimlanmis oldugu dokiimanlarda séz edilen
kurumsal yonetim konusunun 6nemini vurgulamak ve bankalar ile denetim otoritelerine
kurumsal yonetim konusunda bazi yeni basliklar eklemek icin 1999 yili Eyliil ayinda
“Bankalarda Kurumsal Yonetimin Giiglendirilmesi” adli bir dokiiman yayimlamigtir

(Nuzumlali, 2008: 61).
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Basel komitesi kurumsal yonetim ilkeleri Cizelge 3.1.’de siralamustir;

Cizelge 3.1. Basel komitesi kurumsal yonetim ilkeleri

BASEL KOMITESI’NIN KURUMSAL YONETIM ILKELERI

Yonetim Kurulunun Nitelikleri: Yonetim kurulunun tiim iiyeleri, bulunduklar
pozisyonun gerektirdigi vasiflara sahip olmali, kurumsal yénetimdeki rollerini 1y1 bir
sekilde kavramali ve bankanin faaliyetleri hakkinda giivenilir bir sekilde yargiya
varabilmelidirler.

Stratejik Hedef ve Kurumsal Degerlerin Belirlenmesi: Yénetim kurulu bankanmn

2 | tiimiine iletilen kurumsal degerlerini ve stratejik hedeflerini onaylamali ve
denetlemelidir.

Hesap Verebilirlik: Yoénetim Kurulu, banka capinda sorumluluk ve hesap verebilirlik

3 |z i .
ilkelerini tamimali ve uygulanmasi icin cabalamalidir.
4 Denetim Gozetim: Yonetim Kurulu, kurulun politikas: ile uyumlu bir sekilde iist

yonetim tarafindan denetlenmesini saglamalidir.

I¢ Denetim ve Kontrol: Yonetim kurulu ve iist ynetim, i¢ denetim birimi, i¢ kontrol
5 | birimi ve dig denetciler tarafindan yiiriitillen calismalardan etkin bir sekilde
yararlanmalidir.

Tesvik Mekanizmalary: Yonetim Kurulu, ticretlendirme politikalar: ve

6 | uygulamalarinin, bankanin uzun vadeli hedef ve stratejiler1, kurumsal kiiltiirii ve
kontrol mekanizmas: ile uyumlu olmasim saglamalidir.

7 | Seffaflik: Paydaslara gerekli ve dogru bilgilerin paylasimi saglanmalidir.

Tletisim Sistemlerinin Tesisi: Banka i¢inde saglikli ve diizenli iletisim kanallar:
olusturulmalidir.

Denetim otoritesinin gérevi yukarda belirtilen ilkelerin banka tarafindan uygulanig
seklini degerlendirmek, denetlemek ve bdylece kurumsal yonetimi uygulamaya tesvik
etmektir. Denetim komitesi bankanin yonetim kuruluna banka i¢ denetimi gdrevinin
yapilmasi konusunda danismanlik yapan bagimsiz ve tarafsiz bir komitedir. Bankanin
faaliyetlerinden ve performansindan banka yonetim kurulu ve diger {ist yonetimi sorumlu
olup bu konularda hesap verme yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Menfaat sahipleri, bankanin
basarili bir sekilde yonetilmesinden yonetim kurulunu sorumlu gérmektedir. Bankalarin
kurumsal yonetim degerlendirilmesinde denetim otoritelerine yol gosterecek bazi ilkeler

bulunmaktadir. Bu ilkeler Sekil 3.3.”de siralanmistir (BBDK, 2006: 100).
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~ Denetim otoriteleri etkin kurumsal yonetim ve meveut olmasi gereken proaktif]
uygulamalar konusunda bankalara danigsmanlik yapmalidir.

 Denetim otoriteler1 kurumsal yonetim uygulamalarin mevduat sahiplerinin
haklarinmin korunmasi i¢in dnemli bir unsur olarak gérmelidir.

Denetim otoriteler1 bankanin etkin kurumsal yénetim uygulamalar: ve
—politikalar1  benimseyip benimsemediini ve bunlar1 fillen uygulayip
| uygulamadigm belirlemelidir.

Denetim otoriteleri bankalarin kontrol ve denetim fonksiyonlarmin niteligini
degerlendirmelidir.

Denetim otoritelert bankanin grup yapisinin etkilerini degerlendirmelidir.

DENETIM OTORITELERININ
KURUMSAL YONETIM ILKELERI

Denetim otoriteler: denetim calismalar: esnasinda saptadiklar: sorunlari yénetim
kurulu ve yénetime rapor etmelidir.

Sekil 3.3. Denetim Otoritelerinin kurumsal yonetim ilkeleri

Etkin bir kurumsal yonetim bankanin giivenli ve saglam bir sekilde faaliyet
gostermesi i¢in vazgecilmez bir 68e oldugundan ve olmasi gerektigi gibi uygulanmadigi
takdirde bankanin risk profilini etkileyebildiginden, denetim otoriteleri tarafindan énemle
iizerinde durulan bir konudur. Bankanin denetim islevinin en temel 6gelerini yonetim
kurulunun ve diger iist yonetimin banka ile ilgili politikalari belirleme, bunlar yiiriirliige
koyma ve bu politikalara uyumu gézetmeye iliskin gorevleri olusturmaktadir. Bu sebeple
bankanin yonetim kurulu ve diger (st yOnetimi tarafindan yiritilen bankacilik
faaliyetlerinin etkili bir sekilde denetlenmesi, denetim sisteminin maliyet-etkin ve verimli
olmasina katki saglamaktadir (Agikel, 2006: 87).

3.5.1. Bankalarda kurumsal yonetimin hukuk sistemi icerisindeki yeri

Bankalarda kurumsal yonetimle ilgili diizenlemelerin temelini Bankacilik Kanunu ve
ilgili yonetmelikler ve tebligler olusturmaktadir. 1999 yilindan 2005 yilina kadar ytirtirliikte
kalan 4389 sayil1 Bankacilik Kanunu ve 8 Subat 2001 tarihli ve 24312 sayil1 “Bankalarin I¢
Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” Basel Komitesi’nin ortaya
koymus oldugu kurumsal yonetim ilkelerine uygun olmadig1 gerekgesiyle yiiriirliikten
kaldirilmistir. Bunlarin yerine 2005 yilinda yirtrliige giren 5411 sayili “Bankacilik
Kanunu” ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili “Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik” bankalarda kurumsal yonetimin uygulamalarina iligkin temel hiikiimleri

icermektedir (Tuna, 2013: 85).
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Yaymlanmis olan “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” te kurumsal
yonetim soyle tanimlanmistir; “Banka iist yonetiminin bankayi, belirlenmis hedefler, Kanun,
Kanuna istinaden ¢ikarilan diizenlemeler ile ilgili diger mevzuat, ana sézlesme ve banka igi
diizenlemeler ile bankacilik etik kurallar1 dogrultusunda, tiim menfaat ve pay sahipleri ile
tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini koruyacak bicimde yonetimi.” Bu yonetmelige
gore yonetmelikte bulunan hiikiimler Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Baskan1
tarafindan yiiriitiilmektedir. Yonetmelikte yer alan ilkeler maddeler halinde su sekilde

siralanmistir (Ulugay, 2010: 69):

e Banka icerisinde acik stratejik hedefler ve kurumsal degerler olusturulmali,

e Banka i¢inde ¢alisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarini agik¢a tanimlanmali ve
uygulanmali,

e Yonetim kurulu iiyeleri, bulunduklar1 pozisyonda gorevlerini yerine getirebilecek
gerekli yetkinlikleri tasimali, kurumsal yonetim siirecinde kendilerine diisen
sorumluluklarin ~ farkinda olmali, banka faaliyetleri konusunda objektif
degerlendirme yapabilmeli

e Ust diizey yonetim de aym bigimde kurumsal yonetim siirecinde kendilerine diisen
sorumluluklarin farkinda olmali

e Bagimsiz denetim elemanlarinin ve banka miifettislerinin  yapmis oldugu
caligmalarindan etkin bir sekilde faydalanilmali,

e Ucret politikalar1 bankanin hedefleri dogrultusunda ve ayn1 zamanda etik degerleri
ile uyumlu olmal,

e Kurumsal yonetimde seffaflik mutlaka saglanmalidir.

“5411 sayili Bankacilik Kanunu” ile beraber bankalarda bir denetim komitesinin yer
almasi yasal zorunluluk haline gelmistir. Kanuna gore bu denetim komitesi en az iki iiyeden

olusmalidir (Nuzumlali, 2008: 62).

Tirkiye’de Bankalar da Kurumsal Yonetim uygulamalaria iliskin diizenleme
yapan bir diger kurum da Sermaye Piyasasi Kurulu’dur. “Sermaye Piyasasi Kurulu” nun
tarafindan yaymlanmis olan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri” bankalarda kurumsal ydnetim
yapisint olusturmak icin rehberlik etmektedir. Ayrica kurumsal yonetim uygulamalarinin
tesvik edilmesi icin IMKB biinyesinde Kurumsal Yonetim Endeksi olusturulmustur

(Caliskan ve Icke, 2009: 130).
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Sermaye Piyasast Kurulu, kamuyu aydinlatma, seffaflik, pay sahipleri, menfaat
sahipleri, yonetim kurulu ile ilgili konular1 dort ana baslik altinda toplamis ve bu konularin

bankalar i¢in agiklanmasi Sekil 3.4.’de gosterilmistir (SPK, 2005: 4-5).

Kamunun aydmlatiimas: ve seffaflik
ilkesi ile pay sahiplerini
bilgilendirmek igin belirlenen ilkeler,
periyodik finansal tablo ve raporlarda
yer alacak bilgilerin standart olarak
belirlenmesini saglamalidir.

Yonetim kurulunun fonksiyonlars,
gorev ve sorumluluklars, olugumu,
faaliyetleri yonetim kuruluna
saglanan finansal haklar: ve yonetim
! e il kurulunun faaliyetlerinde yardimer
katilma, oy verme, azinlik haklar, % 2 s 2
. . s, oy sy g . eE e
kayitlanin  givenli bir  gekilde SPK'nun b ljrly : fomy k%e i

tutulmas:, paylarin serbestge devri ve CUrIEMEs1 gerekmexiecir.

satis1) dizenlemeler ve uygulamalar

Pay sahiplerinin  haklar1 olan
konularda (dogru bilgiyi edinme,
bilgityi inceleme, genel kurula

Bankalarda

yapilmas: gerekmektedir. Bulunmasi

Gereken Dort
Ilkesi

Sekil 3.4. SPK’nin bankalarda bulunmasi gereken dort temel ilkesi

3.6. Bankalarda Denetim

Banka denetimi genis alan1 kapsayan bankacilik faaliyetlerinin gerektigi sekilde itina
ile yapilmasini saglamak i¢in yetkili ve ilgili kamu otoriteleri eliyle uygulanan tiim yontem

ve teknikleri igerir.

Banka denetimi, bankalarin faaliyet gdstermeleri, elinde bulundurdugu kaynaklarini
degerlendirmeleri ve tasfiyeleriyle ilgili diizenlemelere, sorumluluklarini yerine getirmeye
finansal yapilarin1 gii¢lendirmeye yonelik smirlara uygun olarak yapilip yapilmadiginin
degerlendirilmesinin yaninda, varliklari, borglari, kér ve zarar, alacaklarin hesaplari arasinda
ki dengeler ile finansal yapiy1 etkileyen diger tiim 6gelerin belirlenmesi ve incelenmesidir
(Delikanli, 1998: 13).
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Bankalarda gerceklestirilen denetiminin dort amaci bulunur (Unen, 2006: 7):

e Banka iflaslarinin yol agacagi maliyetleri sinirlamak ve ayni zamanda bankalarin
faaliyetlerini yerine getirmelerini saglamak,

e Tlgili kuruluslara iliskin bir giivenlik aginin saglanmasi1 ve dolayisiyla hiikiimetin
kayiplarini azaltmak,

e Giivenlik aginin kétiiye kullanilmasini engellemek,

e Finans sistemin olusabilecek krizleri 6nleyerek, makroeckonomik istikrar1 saglamak.
3.6.1. Bankalarda i¢ denetim sistemi

Ic denetim, isletmelerin faaliyetlerine katma deger kazandirmak ve isletmenin
faaliyetlerini gelistirmek igin tasarlanmis, objektif ve bagimsiz bir danismanlik hizmetidir.
I¢c denetim ve gdzetim sisteminin amaci, bankanin bankacilik islemlerini gerceklestiren
merkez ve subelerdeki boliim ve sefliklerdeki imza yetkisi olan personelin, bankanin farkl
organlarinca tam anlamli yetki ve gorev dagiliminin da yardimi ile etkili bir bicimde

denetlenmelerinin saglanmasidir (Kaplan, 2006: 7).

I¢ denetim, bankanin y&netim kurulu, diger iist diizey yonetim ile birlikte tiim banka
personellerinin i¢inde bulundugu bir faaliyettir. Yalnizca belirli bir zamanda yapilan bir
uygulama degil, bankanin tiim kademelerinde siirekli uygulanan bir uygulamadir. Banka
yonetim kurulu ve diger st diizey yonetimi basarili ve etkin i¢ denetim sisteminin
yuriitilmesi igin banka iginde kurum kiiltiiriin olusturulmasindan, etkinligin devam
ettirilmesinden ve devam ettirilen bu etkinligin izlenilmesinden sorumludur. Sorumlulugun
biiyiik kism1 yonetim kurulu ve iist diizey yonetimde olsa da tiim banka personelinin de
denetim islevine katilmasi ve denetimin 6neminin bilincinde olmasi son derece onemlidir

(Miijdeci, 2005: 62).

Etkin i¢ denetim sistemi, bankalarin hedeflerine ve amaglarina ulagsmasi, uzun vadeli
kar hedeflerini gergeklestirmeleri ve etkili, glivenilir finansal ve idari raporlamanin devam
ettirilebilmesi i¢in gereklidir. Bunun yaninda i¢ denetim sistemi bankalarin kendi politika ve
yonetimlerinin ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun bir bicimde faaliyet gdstermesine ve

bankalarin itibarini1 zedeleyebilecek beklenmedik risklerin olusmasini engel olmaktadir
(Eski, 2006: 45).
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Bankalarda i¢ denetimin faaliyetinin amaglar1 Sekil 3.5.’de 6zetlenmistir.

Faaliyetlerin
etkililigi ve
verimliligi,
(performans
amaglari)

Bankalarda Ic
Denetimin
Amagclan

Finansal ve idan
kogul_a:a' ait
ST Mevcut yasalara ve

givenirliligi. 3
zamanlamasi ve duzenlem:éere
bitinlgs (bilgi YR

sistemlerine iligkin
amagclar)

Sekil 3.5. SPK’nin bankalarda bulunmasi gereken dort temel ilkesi

I¢ denetimin performansla ilgili amaclari, bankanin mevcut kaynaklarinm verimli ve
etkili verimli olarak kullanilmasi ve olusabilecek zararlarm &niine gegilmesidir. i¢ denetim
fonksiyonu ile tiim ¢alisanlarin banka menfaatlerini kisisel veya diger tiim menfaatlerin
tistiinde tutarak, bir biitiin olarak bankanin hedefleri dogrultusunda verimli ve etkin olarak

caligmas1 amaclanmaktadir (Miijdeci, 2005: 62).

Bilgi sistemlerine ilgili temel amag, bankanin karar mekanizmalarina giivenilir ve

dogru bilgiyi zamaninda raporlanmasidir. Ayn1 zamanda yilsonunda hissedarlara, gézetim
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otoritelerine ve diger tiglincii kisilere sunulan finansal tablolarda bulunan verilerin dogru ve

giivenilir olmas1 amaglanmaktadir (TBB, 1998: 152).

Bankanin tiim faaliyetleri gézetim otoriteleri tarafindan belirlenen standartlara,
mevcut kanuni diizenlemelere ve bankanin yonetim ve politikalarina uygun olmalidir.
Bankanin sahip oldugu itibarinin korunmasi igin bahsedilen bu ilkelere uygunluk son derece
onem arz etmektedir (Miijdeci, 2005: 62).

3.6.2. Bankacilikta i¢ denetimin ilke ve esaslari

Bankalarda i¢ denetim uygulamalari, belirli politika, plan program ve uygulama
cergevesinde i¢ denetim birimi tarafindan gergeklestirilir. I¢ denetim birimi yoneticisi,
denetim siirecinde uygulanacak ve izlenecek yol ve yontemleri belirlemek ve ydnetim
kurulunun onay: sonrasinda belirledigi denetim faaliyetini uygulamakla miikelleftir. ic
denetim birimi yoOneticisi, i¢ denetim faaliyetinin planlandigi sekilde yiiriitiilmesini

saglamak i¢in yeterli sayida miifettis ve i¢ denet¢i calistirmalidir (Yiiksel, 2011: 75).

Banka isletmelerinde i¢ denetim ilkeleri 19.10.2015 tarihinde yiirtirliige giren “5411
sayili Bankacilik Kanunu” ile diizenlenmistir. Bu kanunun ii¢lincli kisminda yer alan
“Kurumsal Yonetim” ilkeleri boliimiinde bahsedildigi gibi Bankalarin yonetim kurulunun
denetim ve gozetim faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yardimci olmak igin denetim
komitesi olugturulmasi zorunlu hale getirilmistir. Denetim komitesi, bankanin i¢ denetim, i¢
kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkili ve yeterli bir bigimde ¢alismasini, muhasebe ve
raporlama sistemlerinin dogru veri liretmesini, bagimsiz denetim sirketlerinin ¢aligmalarin
gozlemlemekte, konsolide denetime tabi olan isletmelerin i¢ denetim islevlerinin yine
konsolide olarak siirdiiriilmesini ve koordinasyonunu saglamaktadir. Yani, bankanin

denetim sisteminin denetimidir (Bayram, 2011: 25).

Bankalarda i¢ denetim diizenlemelerinin olusturulmasinda uluslararasi standartlar
olarak kabul edilen Basel uygulama esaslar1 kiiresellesmenin artmasiyla beraber biiyiik 5nem
kazanmustir. Kiiresellesme sonrasinda risklerin artmasi ve bulasma etkisi (contagion effect)
sebebiyle bir veya birkag iilkede meydana gelen ekonomik kriz diger iilkelere kolay ve hizli
bir sekilde yayilabilmektedir. Bu sebeple, kiiresel anlamda kurumlarin isleyisinin yeniden

diizenlenmesi sart olmugtur. Uluslararasi finansal yapinin gii¢clenmesi, seffaf saglikli rekabet
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ortamin olusturulmasi, finansal sistemde denetim yapisinin gii¢lendirilmesi, etkin bir
finansal yapinin olusturulmasi gibi unsurlarin uluslararas1 diizeyde saglanmasi i¢in is birligi
sarttir. Bu amagla yapilan diizenlemelerden biri de Basel II diizenlemeleridir. Basel Il
ilkelerine gore bankalarin denetim sistemlerinin etkin olmasi ve denetimden kagcmamasi
gerekmektedir. Istikrarli ve saglikli bir finansal sistem olusturulmast icin asgari sermayenin
saglanmasimin yaninda etkili bir gozetim ve denetim sistemi olusturmak ve piyasa

disiplininin etkinligini arttirmak da 6nemlidir (Bayram, 2011: 25).

Basel Komitesi tarafindan 2006 yilinda Yayimlanan “Etkin Bankacilik Denetimi I¢in
Temel Prensipler *de (Core Principler For Effective Banking Supervision)” yer alan temel
prensipler, saglikli bir i¢ denetim igin gerekli olan kiiresel prensiplerdir. Bir iilkede
bankacilik sisteminin zayif olmasi hem ulusal hem de uluslararasi finansal istikrar i¢in bir
tehdit olusturur. Basel komitesi tarafindan hazirlanan bu ilkeler, finansal istikrarin
olusturulmas1 ve bankacilik sektoriinde etkin bir denetim sisteminin olusturulmasina

yardime1 olur (URL-8).

Basel Komitesi, etkin bankacilik denetimi i¢in gerekli olan 25 kriter belirlemis ve bu

kriterleri 7 grupta toplanmigtir. Bu gruplar (URL-8):

e Amac, Bagimsizlik, Yetki, Seffafik Ve Is birligi (ilke 1)
e Lisanslama Ve Yap (ilke 2 lke 5 arasi)

“Izin Verilen Bankacilik Faaliyetleri”, “Lisanslama Kriterleri”, “Onemli Pay Devri”,

“Sinir Otesi Onemli Satin Almalar”

e Tedbirli Yonetmelik Ve Gereksinimler (ilke 6— ilke 18 aras)

“Sermaye Yeterliligi”, “Risk Yonetim Siirecleri”, “Kredi Riski”, “Sorunlu
Varliklar”, “Karsiliklar Ve Rezervler”, “Biiylik Pozisyon Limitleri”, “Taraflarin
Maruziyeti”, “Ulke Ve Transfer Riskleri”, “Piyasa Riski”, “Likidite Riski “Operasyonel
Risk”, “Faiz Orani Riski”,” Ic Kontrol Ve Denetim”, “Finansal Hizmetlerin Kotiiye

Kullanim1 (Bankacilik Hizmetlerinin Etik Kurallar Cer¢evesinde Yiiriitiilmesi)”
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e Devam Eden Denetim Yontemleri (ilke 19— Ilke 21 arasi)
“Denetim Yaklasim1”, “Denetim Teknikleri”, “Denetim Raporu”
e Muhasebe Ve Aciklama (Ilke22)

Muhasebe Kayitlarinin  Genel Kabul GoOrmiis Muhasebe Politikalart Ve

Uygulamalarina Uygun, Gergegi Yansitir Seklide Tutulmast Ve Raporlanmasi

e Denetcilerin Diizeltici Ve Tyilestirici Giicleri (ilke 23)
e Konsolide Ve Smir Otesi Bankacihk Denetimi (Ilke 24— ilke25)

Denetim  Calismalarmin ~ Bankanmn  Diinyadaki ~ Tiim  Isletmelerinde
Gergeklestirilmesi, Ev Sahibi Ulkedeki Kurulus Ve Onun Denetgisiyle Is birligi Iginde

Olunmasi

Siireklilik ilkesi

Ic denetim bir banka igin siirekli faaliyet gosterilen bir uygulama olmalidir.
Yoneticiler gorevlerini yerine getirirken, bankanin biiyiikliigline ve banka faaliyetinin
niteligine yeterli ve uygun olacak sekilde bir i¢ denetim sistemi olusturmali ve bu sistemin
itibar gormesi i¢in gerekli tiim tedbirleri almalidir. Alinan bu tedbirler, i¢ denetim biriminin
belirledikleri hedefleri bagsarmasi i¢in gerekli olan tiim kaynaklarin, varliklarin ve personelin

temin edilmesini kapsamalidir (URL-8).

Bagimsizlik ilkesi

Bankanin i¢ denetim birimi, faaliyetlerini denetlenen boliimden bagimsiz bir sekilde
gerceklestirmelidir. Birim ayrica giindelik olarak yapilan i¢ kontrol faaliyetlerinde de ayr1
bagimsiz olarak gergeklestirilmelidir. Bu i¢ denetim biriminin banka biinyesinde uygun bir
konuma sahip olmasi ve gorevlerini tarafsiz ve objektif bir sekilde gergeklestirmesi igin

sarttir (URL-8).

I¢ denetim biriminin ydneticisi, her bankanim olusturmus oldugu denetim tiiziigiinde

belirtilen kurallar gergevesinde, yonetim kuruluyla, yonetim kurulu baskaniyla, denetim
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komitesiyle veya gerektiginde dis denetgilerle dogrudan ve saglikli iletisim kurabilmeli ve
raporlarini kolayca sunabilmelidir. Verecegi raporlarda, banka yonetiminin diizenleyici veya

yasal hiikiimlere aykir1 olarak alinan kararlar1 gibi 6nemli bilgileri de kapsayabilmelidir.

Kurumun i¢ denetim faaliyeti de bagimsiz bir sekilde denetlenmelidir. Bu denetleme
dis denetgi gibi tarafsiz ve bagimsiz kurum veya kuruluslarca veya banka igerisinde denetim

komitesi tarafindan yiiriitiilebilir (Miijdeci, 2005: 63-64).

Denetim tiiziigl ilkesi

Basel Komitesi’nin 2000’de bankalarda i¢ denetim ile ilgili yayimladigi
Ilkeleri’nden, Ilke 6’ya gore, her banka i¢ denetim biriminin banka igerisinde ki otoritesini
ve konumunu garantiye alan bir i¢ denetim tiiziigli olusturmali ve bu tiiziigii periyodik

doénemlerde gézden gecirmelidir (Yiiksel, 2011: 78).

Denetim tiiziigiinde i¢ denetimin amaci ve kapsami, i¢ denetim biriminin kurum
icindeki konumu, yetki ve sorumluluklari, i¢ denetim birimi yoneticisinin ylktmliliikleri
gibi unsurlara mutlaka yer verilmelidir. Tiiziik, i¢ denetim birimince periyodik olarak
olusturulmali ve iist yonetime sunularak onay alinmalidir. Denetim tiiztigii ile birlikte banka
iist yonetimi, i¢ denetim birimine karar alma ve banka kayitlarini inceleme hakki vermis
olur. I¢ denetim birimine verilen s6z konusu yetki ve sorumluluklarin diger calisanlar
tarafindan da bilinmesi i¢in i¢ denetim tiizigl tiim ¢alisanlara dagitilmalidir (Yiiksel, 2011:

78).

Tarafsizlik ilkesi

Ic denetim birimi objektif ve tarafsiz olmali, yani gorevlerini yerine getirirken
miidahalelerden uzak ve Onyargisiz bir sekilde yapabilecek durumda olmalidir (URL-8).
Tarafsizlik ve objektiflik ilkeleri i¢ denetim biriminin ¢ikar ¢atismalarindan kaginmasini
gerektirir. Bu nedenle i¢ denetim biriminde ki ¢alisanlar doniisiimlii olarak atanmali ve
rotasyona tabii tutulmahdir. I¢ denetgilerin, denetim faaliyetleri esnasinda menfaat

catigmalar1 sebebiyle yanli davranmalari bagimsizlik ilkesini zedelemektedir (Eski, 2006:

49).
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Profesyonel yeterlilik ilkesi

Bir isletme i¢in i¢ denet¢inin i¢ denetim islevini gerektigi sekilde uygulamasi
acisindan profesyonel yeterlilige sahip olmasi vazgegilmez &nem tasir. i¢ denetginin
profesyonel yeterliligi, siirekli kendimi gelistirmesi ve motivasyonu i¢ denetimin etkililigi
icin 6n sartlardandir. I¢ denetcinin profesyonel yeterliligi; gorevin niteligine, denetginin veri
toplama, arastirma, inceleme ve aktarma kapasitesi ele alinarak degerlendirilmelidir. Bu
acidan bakildiginda, banka islemlerinin gittikce karmasiklastigi giintimiizde, finans
sektoriindeki gelismelerin bir sonucu olarak i¢ denetim biriminin yapmasi gereken
gorevlerin ve i¢ denetcinin ylkiimliiliklerinin farklilastigi dikkate alinmahidir (Mijdeci,

2005: 66).

I¢ denetim biriminde ki profesyonel yeterlilik, 6zelliklede tecriibe ve bilgi, iizerinde
mutlaka diisiiniilmesi gereken bir konudur. Bundan yola ¢ikarak ulasilacak baslica sonug,
tim birim iyelerinin bankanin tiim faaliyet alanlarini denetleyebilecek yeterlilige sahip
olmasi gerektigidir. Siirekli olarak rutin isler yapmasi veya benzer gorevlerde bulunmasi, bir
i¢ denet¢inin elestirel gozle bakma kapasitesine zarar verebilir. Bu nedenle de miimkiin
oldugunca i¢ denetim {iyelerinin rotasyona tabii tutulmasi tavsiye edilir. Fakat bu rotasyon
caligmasi, i¢ denetcilerin bagimsizligini etkilemeyerek bir bicimde yapilmasi oldukga

onemlidir (Eski, 2006: 50)

Calisanlar1 profesyonel yeterlilik seviyeleri onlara sistematik bir sekilde siirekli
egitime tabi tutulmalartyla devam ettirilmelidir. I¢ denetim biriminin tiim personelleri,
bankacilik faaliyetleri ve denetim teknikleri ile ilgili denetimi gerceklestirecek kadar yeterli

bilgiye sahip olmalidir (Basel, 2000: 32).

Faaliyetin kapsami ilkesi

Bankanin her birimi ve tiim faaliyetleri i¢ denetimin kapsami igerisinde olmalidir

(URL-8).
Bankanin tiim faaliyeti ve her bir birimi i¢ denetimin kapsami igerisinde olmalidir.

Bankanin subeleri veya bankanin bagli oldugu diger kuruluslar ile dis kaynaklardan

yararlanilan faaliyetlerin tiimii de dahil olmak iizere i¢ denetim disinda tutulamaz. I¢ denetim
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birimi, gorevlerini yerine getirmesi i¢in gerekli oldugunu disiindiigii her bir birimin ya da
faaliyetini arastirabilir, danigsma kurullarinin tutanaklar1 da dahil olmak iizere bankanin

biitiin bilgi, veri, dosya ve kayitlarini gormeye yetkili olabilmelidir (Miijdeci, 2005: 60).

Bankalarin bagh kuruluslarinin yurtdis1 subeleri de denetim kapsamina alinabilir.
Bankanin yurtdisinda subesi varsa, i¢ denetim birimi ¢aligsmalarini daha etkin bir sekilde
yiirlitmek ve devamliligi saglamak i¢in subenin bulundugu yerde kendine bir ofis kurmalidir.
Bagli kuruluslarda ise i¢ denetim faaliyetleri, ana sirket tarafindan yiiriitiilebilecegi gibi bagl
kurulus kendi i¢ denetim birimini de olusturabilir. Bagli kurulusun i¢ denetim birimi
mevcutsa bu birim ana bankanin i¢ denetim birimine sistematik sekilde rapor vermek
zorundadir. Her iki durumda da i¢ denetim ilkeleri bankanin merkezi tarafindan belirlenir

(Yiiksel, 2011: 80).

Bankalarn ic sermave degerlendirme usulii ilkesi

Bankanin i¢ sermayesini degerlendirme kapsaminda banka i¢ denetim birimi bazi
sistemler gelistirmelidir. Bunlar; bankanin maruz kalabilecegi riskleri 6l¢me sistemi, i¢
sermaye politikalarinin uygulanabilirligini Sl¢tiigii sistem ve bankanin riskleri ile sermaye
diizeyini iliskilendirmek icin olusturacagi sistemdir. Bu sistemleri sistematik bir sekilde

bagimsiz olarak denetlemelidir (URL-8).

I¢ denetim birimi bankalarin maruz kalabilecegi; likidite riski, faiz oranin yol agtig1
risk, kredi riski, operasyonel riski, diizenlemelere uyulmama riski, itibar riski, mevzuata
iliskin gereksiz ve yetersiz bilgi riski, tilke riski, transfer riski, islemin sonuglandirilmamasi
riski, piyasaya ve fonlamaya iliskin likidite riski gibi sistematik ve sistematik olmayan

riskleri, bu riskleri 6lgme sistemlerinin yeterliligini denetlemelidir (Ugar, 2009: 191)

3.7. Bankalarda Kurumsal Yonetim ve i¢ Denetim iliskisi

Kurumsal yonetimde i¢ denetim; isletmenin faaliyetlerinin verimliligini gelistirmek
ve katma degerini artirmak i¢in yapilan tarafsiz, bagimsiz danismanlik ve giivence
hizmetlerini kapsayan calismalarm tamamim igermektedir. i¢ denetimin temel amaci

orgiitiin hedeflerine ulagsmasinda sistematik ve diizenli bir sekilde yardimci olmasinin
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yaninda, i¢ denetimle birlikte saglam kurumsal yonetim yapisinin olusturulmasiyla birlikte

risk yonetimine kadar genis bir alanda orgiite katkida bulunmaktadir (Active, 2003: 2).

Hem i¢ denetimde hem de bagimsiz yapilan denetimlerde, denetimin konusu,
kurumsal y&netimi anlayis1 icindeki en dnemli konulardandir. Isletme igerisinde, kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanmasi ve ilgililer i¢in kurumsal itibar ve kurumsal giivenin
olusturulmasinda i¢ denetimin rolii yadsinamaz. I¢ denetim gérevinin risk odakli bir sekilde
gergeklestirilmesiyle beraber isletmede olusabilecek hata, hile ve yolsuzluklar engellenerek
isletmede kurumsal yonetim ilkelerinden olan hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri 6nem

kazanacaktir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015: 69).

Sistematik ve disiplinli bir bi¢imde gerceklestirilen i¢ denetim; isletmelerin ig
kontrol yapisi, risk yonetimi ve kurumsal yonetim siireclerini inceleyerek bu siireclerin
iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir. Kurumsal yonetim ile i¢ denetim siireclerinin
degerlendirilmesinde asagida belirtilen amaglarin gerceklestirilmesi i¢in kurumsal yonetim
stirecinin degerlendirilmesi ve gerektiginde iyilestirilmesi i¢in i¢ denetim bazi tavsiyelerde

bulunmak zorundadir. I¢ denetim faaliyeti (Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii, 2012: 13):

e Isletme biinyesinde, olmas1 gereken kurumsal degerler ile etik degerlerin olusumuna
ve gelisimine yardimci olur.

e Isletme biinyesinde etkili olabilecek bir bagimsiz kurumsal ydnetim performansi
saglar

e Ogzellikle isletme yOnetiminin hesap verebilirligine olanak tanir ve durumu
kolaylastirir,

e Isletmenin kars1 karsiya kaldign risklerin isletme icinde ilgili kisi ve birimlere
vaktinde ulastirilmasini yardimer olur.

e lsletmenin yonetim kurulu ile isletmenin i¢ denetgileri arasinda koordinasyona
yardimci olur.

e Isletmenin ydnetim kurulu, {ist yonetimi ile i¢ denetgileri arasinda gerekli olan

bilgilerin aktarimini saglar.

Kurumsal yonetim, yonetim kurulu ve ¢ikar sahipleri, yani paydaslar arasindaki
iletisimi ve iliskileri diizenleyen, kontrol altina alinmis orgiitler sistemidir. Boylece tiim

faaliyetlerin, birimlerin ve finansal siire¢ ve sistemlerin kontrol altina alinip denetlendigi bir
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yonetim sistemidir. Seffaf ve agik olmak, 6zellikle finansal olmak iizere tiim faaliyetlerden
elde edilen bilgilerin dogrulugunu saglamak ve 6rgiitii kontrol altinda tutmak agisindan i¢
denetim kurumsal yonetim anlayisi i¢in oldukc¢a &nemli bir konuma sahiptir (TUSIAD,
2004: 13). Bu agidan ele alindiginda, kurumsal yonetimin saglikli bir sekilde uygulanmasi,
kalitenin korunmas1 ve degerinin arttirilmasi agisindan i¢ denetim sistemin ayrilmaz bir

biitiiniidiir (TUSIAD, 2002: 38).

Bankalar varliklarin1 devam ettirebilmek, giiven kazanabilmek, verimli ve etkili bir
sekilde faaliyet gosterebilmek icin kurumsal yonetim standartlarina uyulup uyulmadigini
oncelikle i¢ denetim sistemi ile saglamalidir. Bankalar gerceklestirdikleri faaliyetlerde
ornegin belirlenen muhasebe ilkelerine veya tek diizen hesap planina uygun sekilde finansal
tablolar ve raporlar hazirlarsa bu veriler giivenilir olacak ve bankanin vergilendirilmesi gibi
cesitli konularinda herhangi bir hata, hile veya sorun yasamayacaktir. Sonugta banka
faaliyetlerini diiriistliik, dogruluk ve uygunluk ¢ergevesinde gergeklestirmis boylece giiven
saglamis olacaktir. Bu agidan bakildiginda kurumsal yonetim anlayisi ile yonetilen bir
bankada etkin bir i¢ denetim sistemine, bununla birlikte yetkin ve bagimsiz i¢ denetim
elemanlarina ihtiyag vardir. Clinkii bir bankada etkin bir i¢ denetim sistemi varsa hem hata,
hile ve suistimaller en aza indirilmis boylece bankada olusabilecek kayiplar 6nlenmis, hem
de yasalara ve mevzuata uygun sekilde hareket edilmis ve kurumsal yonetim riski ortadan
kalkmis olur. Iyi bir kurumsal y&netime sahip, seffaflik ve agiklik ilkeleri cercevesinde

yonetilen bir banka da giiven ve itibar saglanmis olur (Ulugay, 2010: 107).

Sonug itibariyle bankacilik sektoriinde bilgi seffafligini kusursuz bir sekilde
gerceklestirmenin yolu etkin bir i¢ denetim sistemine sahip olmaktan gegmektedir. Sisteme
ve sistemde yer alan tiim bankalara yonelik verilerin saglikli bir sekilde ve nesnel kriterlerle
diizenlenip incelenmesi ve tiim bu verilerin kamu otoritesi tarafindan gerektiginde kamuya
aciklanabilecek bicimde kullanilabilmesi i¢in i¢ denetim fonksiyonunun etkin bir bigimde
yapilmasi tartismasiz bir zorunluluktur. Kamu denetimindeki etkililigin ve yaptirimin bir
bankanin i¢ denetim sistemine olan giiveni arttirdig1 soylenebilir. Daha agik bir ifadeyle, bir
bankadaki kurumsal yonetim uygulamalarinin, 6ncelikle o bankanin etkin bir i¢ denetim
boliimiiniin olugturulmasini zorunlu hale getirmesi, i¢ denetim birimine verdigi 6nemin ve
yiikiimliiliiklerinin artmasi, i¢ denetimin kurumsal yonetim riskini ortadan kaldiran bir

fonksiyona sahip olmasi, i¢ denetimin siirekli bir gelisim gostermesi, i¢ denetim
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uzmanlarinin yeterliligi ve siirekli egitimi, i¢ denetimin yapisina ve isleyisine yon vermesi

gibi konularda etkiledigi agiktir (Ulugay, 2010: 108).
3.7.1. Kurumsal yonetim ile beraber 6nemi artan denetim komitesi

Isletme faaliyetlerinin kurumsal yonetim ilkelerine uyumlu bir sekilde
yonetilmesinde komitelerle ¢alisma sistemi olusturulmasit yararhidir. Komitelerin
profesyonel bir igletmeye sagladigi en biiyiik yarar; isletme faaliyetleri hakkinda ilk agizdan
yonetim kurulunun bilgilenmesini ve c¢alismasmi saglamaktir. Isletmelerde “denetimden
sorumlu komiteler” olusturulmasi Onceliklidir. Bu komitelerin en temel amaci, finansal
tablolar ile i¢ ve dis finansal tablo kullanicilarina sunulan bilgilerin dogrulugunu ve
giivenilirligini garanti altina almak ve bu konuda yonetim kuruluna destek saglamaktir
(Akbulak, 2006: 3).

Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun halka acik sirketler i¢in hazirlamis oldugu “Kurumsal
Yonetim flkeleri Rehberi” nde komitelerin 6nemi hakkinda o6zellikle durulmustur.
Uluslararasi nitelikte genel kabul gérmiis kurumsal yonetim ilkeleri ile uyumlu olan ilkelerin
yer aldign rehberde “Kurumsal Yonetim Komitesi”, “Insan Kaynaklar1 ve Odiillendirme
Komitesi”, “Stratejik Planlama Komitesi”, “Uzlagsma Komitesi ve Etik Komitesi” ile beraber

ve ilk sirada “Denetimden Sorumlu Komite” ye yer almistir (Yenigiin, 2008: 76).

Denetim komitesi, denetim, i¢ kontrol sistemi, muhasebe ve finansal raporlama
faaliyetleri hakkinda yonetim kuruluna izleme ve gozetim konusunda destek saglayan
komitedir. Denetim komitesi, yonetim kurulunun onayiyla birlikte denetim kurulunun
finansal konularda bilgili olan bagimsiz iiyelerinden olugsmaktadir. Denetim komitesi,
isletmenin yonetim kurulu iiyeleri arasindan belirli bir mantik ¢ercevesinde secilen

tiyelerden olusan komitedir (Bozkurt, 2001: 24).

Ulkemizde BDDK ve SPK diizenlemeleri ile uygulamaya baslayan Denetim
komitesi, fiili olarak denetim yapmaz. Denetim uygulamalari ile ilgili dogrudan
yiikiimliiliikleri yoktur. Denetim komitesinin asil amaci, i¢ ve dis denetim siireglerinin
etkinligini, i¢ kontrol ve finansal ve muhasebe raporlama gibi i¢ sistemlerin yeterliligini ve

faaliyetlerini yonetim kurulu adina gozetlemektir (Uzun, 2008: 1).
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Isletmedeki faaliyetlerin, tiim paydaslarin amaglari ve menfaatleri dogrultusunda
yiiriitiilmesinden yiikiimlii olan yonetim kuruluna yardimci olan bir birim olan ve 6nemi
giderek artan denetim komitesi, isletme faaliyetlerinde karsilasilabilecek her tiirlii hile, hata
ve sorunlar1 engellemek, denet¢ilerin bagimsizligini korumak ve gii¢clendirmek ve finansal

raporlama siirecinin etkinligini ve kalitesini arttirmak gibi 6nemli bir rolii vardir (Yenigiin,

2008: 76).

Denetim komitesi, ilk 6nce denetci ve yonetim kurulu arasinda araci gorevi gormesi
ve bagimsiz denetgilerin bagimsizligini garanti altina almasi i¢in olusturulmustur. Zaman
icerisinde denetim komitesinin faaliyet alani genislemis olup, i¢ denetciye, bagimsiz
denetgiye ve isletme yonetimine yardimci hale gelmistir (Uzay, 2003: 72). Sekil 3.6.’da
anlasildig1 gibi, denetim komitesi, yonetim kuruluna bagli bir sekilde i¢ ve dis denetim

uygulamalarinin yeterli ve verimli olarak yapilmasini saglar.

Yonetim Kurulu

Bagimsiz / \ I¢ Denetim

Denetim

Sekil 3.6. Denetim Komitesinin, Yonetim Kurulu, Bagimsiz ve i¢ Denetim ile iliskisi

Denetim komitesi olusturulurken, komitenin goérev ve sorumluluklarinin agikca
belirlendigi bir yonetmelik hazirlanip yonetim kurulunun onayina sunulmasi gerekir. Ayrica

bu yonetmelik sistematik olarak gézden gegirilmeli ve izlenmelidir (Yenigiin, 2008: 25).

Denetim komitesinin, isletme i¢i bilgi akisi, isletme i¢ kontrol sistemi, bagimsiz dis
denetim, isletmenin kamuyla paylasacag: finansal tablolar gibi hususlar dahil olmak iizere,
isletme denetimini ilgilendiren her tiirlii konu ve faaliyette gorevleri ve sorumluluklart

bulunmaktadir (Eroglu, 2003: 47).
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Denetim komitesinin gorev ve sorumluluklart Cizelge 3.2.’de siralanmistir.

Cizelge 3.2. Denetim komitesinin gorev ve sorumluluklari

DENETIM KOMITESININ GOREV VE SORUMLULUKLARI
Finansal raporlama siirecinde, kamuya sunulan finansal raporlarin dogru ve giivenilir
1 olmasinda ve muhasebe standartlarina uvgunlugun saglanmasinda yénetim kuruluna
vardim eder ve vonetim kurulu ve bagimsiz denetci arasinda aracilik gérevi goriir
(Demirbag ve Uvyar, 2006: 154).
2 | Isletme icerisindeki operasyonel ve finansal faaliyetleri ve raporlama siirecini gozetler.
I¢ ve dis denetim siireclerinin etkinligini, katma degerini. muhasebe, finansal
3 | raporlama ve i¢ kontrol ile ilgili 1¢ sistemlerin faalivetini ve yeterliligini yénetim
kurulu adina gézetmekle viikiimliidiir. (Uzun, 2008:1).
4 | Sikavetleri inceler ve degerlendirerek 6nlemler alir.
- | Bagimsiz denetim kurulunun secilmesinde 6nerilerde bulunur ve bagimsiz denetgilerle
birlikte denetim plani olusturur ve denetim raporlarini inceler.
Bagimsiz denetimin sonuglarini ve eger varsa vorumlar inceleyerek, bagimsiz
6 deneticinin ydnetime sundugu énerilerin verine getirilip getirilmedigini gézden
gecirir, 1¢ denetimin hazirlamis oldugu raporlar1 ve yénetimin bu raporlara verdigi
cevaplarini inceler.
Bagimsiz denetim sirkets, 15letmenin muhasebe uygulamalan ve politikasiyla alakali
6nemli konular1, daha nce igletme yonetimine ilettigi uluslararasi muhasebe
7 | standartlars uygun bir sekilde alternatif uygulama ve kamuya acgiklama segeneklerini,
bunlarin olasi sonuglarini ve uygulama Snerisini, 1gletme vonetimivle olan 6nemli
vazismalari, denetim komitesine bildirir (SPK. 08.12.2006; Yenigiin, 2008: 80).
Denetim komitesi, yonetim kurulu iiveleri, yoneticiler ve diger calisanlar arasinda
3 cikabilecek menfaat catigmalarini ve ticari sir olabilecek bilgilerin kétiive
kullanilmasini 6nleyen sirket 11 politikalara ve diizenlemelere uyumu gézetir (SPK,
08.12.2006: Yenigiin, 2008:80).

3.7.2. Kurumsal yonetim anlayisi ile birlikte denetimlerin artan rolii

Kurumsal yonetim, orgiitlerin verimli ve glivenli yonetimi ve denetimi ili ilgili olup,
orgiitiin amaclariyla uyusmayan hile, hata, ihmal ve liyakatsizlik gibi tutum ve davranislari
olabildigince, yasalardan yardim alarak ortadan kaldirmayi amaglamaktadir (Abdioglu,

2007: 122).

Denetim konusu, kurumsal yonetim anlayisinin en 6nemli konularindan biridir.
Kurumsal yonetimin uluslararasi genel kabul gormiis ilkelerinin uygulanabilmesi ve
ilgililerinin nazarinda kurumsal giiven ve itibarin kazanilmasinda i¢ denetimin Onemi
biiyiiktiir. Gerek bagimsiz dis denetim gerekse i¢ denetim uygulamalarinin risk odakli bir
sekilde yapilmasi ile isletme biinyesinde karsilasilabilecek yolsuzluk, hile ve hatalar
engellenebilecek ve bu sayede isletmede kurumsal yonetimin seffaflik ve hesap verebilirlik

gibi 6nemli ilkelerinin giigclenmesi saglanacaktir (Yenigiin, 2008: 75).
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Isletmelerde, kurumsal yonetimin islevsellik kazanmasi icin denetim son derece
onemlidir. Kiiresellesme ile beraber, is hayatindaki ve ekonomik kosullardaki krizler ve
diizensizlikler, teknolojik gelismeler, artan rekabet ortami ve ilgili gruplarin beklentilerinin
yiikselmesi, iyi bir kurumsal yonetim uygulamasinin ve dolayisiyla da etkili bir i¢ denetim
ve risk yonetimi sistemlerinin olusturulmasini ve uygulanmasii zorunlu hale getirmistir

(Aytekin ve Pigkinoglu, 2003: 1).

3.7.3. Kurumsal yonetim anlayisi ile birlikte i¢ denetimin artan 6nemi

Kurumsal yonetimde i¢ denetim; kurumun katma degerini ve faaliyetlerinin
verimliligini arttirmak igin yapilan bagimsiz, nesnel danismanlik ve giivence hizmetlerinin
timiini kapsayan ¢aligmalar biitiindiir ve i¢ denetim; disiplinli ve sistematik bir yaklasimla
orglitiin hedeflerine ulasmasina yardimer oldugu gibi, daha verimli bir kurumsal yonetim
sistemi olusturulmasindan, risk yonetimine kadar genis bir cercevede oOrgiite katki

saglamaktadir (Activeline Dergisi, 2003: 2).

Esitlik, seffaflik, sorumluluk ve hesap verebilirlik kavramlarindan olusan kurumsal
yonetimin temel unsuru etkin bir i¢ kontrol yapisinin olmasidir. Olusturulmasi, dogru
yapilandirilmasi ve gelistirilmesi yonetimin yiikiimliiliigiinde olan i¢ kontrol faaliyetinin
verimliligini ve etkinligini degerlendirme sorumlulugu ise i¢ denetim faaliyetinin gorevidir

(Yilanct, 2003: 11).

Hem i¢ denetim hem de bagimsiz dis denetim uygulamalarinin risk odakli
gergeklestirilmesiyle beraber isletmede karsilasilabilecek yolsuzluk, hata ve hileler
onlenebilecek ve bdylece isletmede kurumsal yonetimin en 6nemli ilkeleri olan seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleri gii¢lenecektir (Aysan, 2007: 37) Bu nedenle isletmelerde kurumsal
yonetim ilkelerinin gelismesi adina etkin bir i¢ denetim sisteminin varlig1 her gegen giin

daha da 6nemli hale gelmektedir (Yilanci, 2003: 11).

Ic denetimden beklenen yararlarla kurumsal yonetimin amaglart uyusmaktadir.
Kurumsal yonetimin temel sart1 olarak kabul edilen etkin bir i¢ denetim sistemi, dncellikle
isletme yonetimi olmak {izere, tiim menfaat sahipleri i¢in isletmenin i¢ kontrol sistemini

olusturarak saglam bir sekilde yonetileceginin garantisidir.
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Kurumsal yonetimin temel sart1 olan etkin bir i¢ denetim sistemi, Oncellikle isletme
yOnetimine ve pay sahiplerine daha sonra ise yatirimciya en basit anlamda isletmenin i¢
kontrol asamalarin1 olusturarak diizgiin bir sekilde yonetileceginin bir garantisidir. i¢
denetim fonksiyonu isletmenin kurumsal yoOnetim faaliyetlerini ve siireglerini
degerlendirerek ve gelistirerek isletmeye katki saglamaktadir (Ding, Tosunoglu ve Cengiz,
2009: 6).

Kurumsal yonetim anlayisinin benimsenmesi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi i¢in i¢
denetim, sistemin ayrilmaz bir parcasi konumundadir. Dolayisiyla seffaf ve agik olma,
finansal verilerin dogrulugunu ve giivenini saglama, Orgiitii siirekli denetim altinda

tutabilmek i¢ denetim kurumsal yonetim igin olduk¢a dnemlidir (Ergiiden, 2012: 60).

Isletmenin ydnetimine deger kazandirma ve isletmeyle ilgili kisilere damsmanlik
yapma i¢ denetimin iistlendigi en temel iki fonksiyondur. Isletmenin finansal ve finansal
nitelikte olmayan her tiirli faaliyetleriyle ilgili verilerin giivenilirligi ve dogrulugu
konusunda i¢ denetim fonksiyonu, igletme yonetimine ve isletmenin diger ilgili taraflarina
giivence verir. Isletmelerin i¢c ve dis cevrelerde meydana gelen degisim ve gelisimler
sonucunda i¢ denetime yeni yiikiimliiliikkler gelmistir. Bunlar; i¢ ve dis gelismelere ve
diizenlemelere uyum saglanarak, isletmelere 6zel calisma ve faaliyet alanlarinin belirlenmesi
ve bunlara uyum saglanmasi, isletmelerin risk odakli olumsuz durumlarin en aza indirilmesi
ve risklerin ydnetilmesi gibi konularda i¢ denetim isletme yonetimine yardim etmektedir. I¢
denetimin bir diger yarar ise Orgiitin mevcut kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde
kullanarak orgiitiin amaglarina ulasmasina yardimer olmaktir. Dikkat edilecek olursa biitiin
bunlar kurumsal yonetim anlayisi ¢ergevesinde i¢ denetime diisen yeni yiikiimliiliiklerdir ve
gergeklesmesi isletme i¢in oldukca 6nemlidir. Bu agidan bakildiginda kurumsal yonetim, i¢
denetim, orgiit i¢ kontrol yapisi ve kurumsal risk yonetimi, birbirlerini zorunlu ve gerekli
kilar ve bu zorunluluk sayesinde birbirlerinin katma degerini arttirirlar (Tiiredi, Karakaya ve

[ldem, 2015: 71).
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4. BIR YATIRIM VE KALKINMA BANKASI OLARAK ILLLER
BANKASI A.S°DE KURUMSAL YONETIM VE IC DENETIM
ILISKiSI

4.1. Bir Kalkinma ve Yatirim Bankasi Olarak Iller Bankasi A.S.

Kurtulus Savasindan bitmesiyle beraber baslatilan kalkinma atilimi gergevesinde,
kasaba ve sehirlerin yeniden insa ve imar edilmesi konusunda onemli yikiimlilik ve
gorevler iistlenen iller Bankas1 A.S.' nin temeli, Biiyiik Onder Mustafa Kemal Atatiirk'iin
talimatiyla, belediyelerin imar faaliyetlerini desteklemek ve finanse etmek i¢in, 11 Haziran
1933’de 2301 sayili Kanunla, 15 Milyon sermaye ile “Belediyeler Bankasi” ismiyle

kurulmustur.

Diinyada 06zellikle de gelismis iilkelerde goriillmeye baslayan yerel yonetim
bankaciligi iilkemizdeki 6rnegi ‘Belediyeler Bankasi’ olmustur. Yerel yonetim bankalarinin
amagclar1 arasinda yerel yonetimlere kredi saglamak, yatirimlarini ve altyapr projelerini
desteklemek gibi teknik hizmetler saglamak, danigmanlik yapmak ve kurumsal hizmet
vermek olarak siralanabilir. Bunun yami sira “merkezi yonetimler tarafindan yerel
yonetimlere yapilacak transferler ve gelir paylagimi islemlerinde araci kurulus” olarak gorev
yapmaktadir (Esin, 2013: 25). Tiirkiye’de de bu gorevi yerine getirmekle yiikiimli olan
kurulus eski ismiyle “Belediye Bankas1” yeni adiyla “Iller Bankas1” dir. iller Bankas1, “5411
sayilt Bankacilik Kanunu” nun 77°nci maddesi kapsaminda faaliyet gosteren bir kalkinma
ve yatinm bankasidir (Iller Bankasi Faaliyet 2016 Raporu: 15). Yukarida bahsedilen
gorevler disinda Iller Bankasi, yerel yonetim bankalarindan farkli olarak bankacilik
hizmetlerini de yerine getirmektedir. Kuruldugu yillarda hedefi sadece belediyelere hizmet
vermek iken, hizli niifus artis1 ve belediyelere verilen hizmetlerin siirli kalmasi sebebiyle
23.06.1945 tarih ve 4759 sayili kanun ile kapsami genisletilerek il 6zel idareleri ve kdylerde
hizmet alani1 i¢erisine girmistir. 08.02.2011 tarih ve 6107 sayili kanun ile de bankanin statiisii
degismis ve anonim sirket halini almistir. Ozel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige sahip
ve Ozel biitceye sahiptir (Esin, 2013: 33; Berk, 2003: 77). Banka Cevre ve Sehircilik

Bakanligi’nin ilgili kurulusudur.

6107 sayili Kanun'un 3. maddesinin 1. bendinde Iller Bankasmin amaci su sekilde
tanimlanmaistir;
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“Bankamn amac; il 6zel idareleri, belediyeler ve bagh kuruluslari ile miinhasiran bunlarm iiye
olduklar1 mahalli idare birliklerinin finansman ihtiyacin1 karsilamak, bu idarelerin sinirlari icinde
yasayan halkin mahalli miisterek hizmetlerine iliskin projeler gelistirmek, bu idarelere danigmanlik
hizmeti vermek ve teknik mahiyetteki kentsel projeler ile alt ve {istyapt islerinin yapilmasina yardimci

olmak ve her tiirlii kalkinma ve yatirim bankacilig1 islevlerini yerine getirmektir.”

Ayni maddenin 2. Bendinde Bankanin bu amaglarnn gergeklestirmek ig¢in

yiiriitebilecegi faaliyetler Sekil 4.1.”de belirtilmistir.

—{Ortaklarma kisa, orta ve uzun vadeli her tiirlii nakdi ve gayri nakdi kredi agabilir. I

_[Faaliyetleri konusunda arastirma, proje gelistirme ve damsmanlik hizmeti
yapabilir veya yaptirabilir, teknik yardim verebilir.

—{Bankamn onciiliigiinde sirket kurabilir ve devredebilir.

—Sigorta acenteligi yapabilir.

' |Gerekli izinleri almak kaydiyla yurticinde ve yurtdisinda sube ve temsilcilik]
acabilir.

| [Yurt i¢i ve yurt disi finansman kurumlarryla is birligi yapabilir, bunlarin katildig:
ulusal ve uluslararasi kuruluslara tiye olabilir.

'Yurt ici ve yurt dis1 finansman kuruluslar: ile para ve sermaye piyasalarindan ve
her tiirlii fonlardan kaynak saglayabilir.

ILLER BANKASI A.$.'"NIN YORUTTUGU
BANKACILIK FAALIYETLERI
1

—Ana Sozlesmede belirtilen diger faaliyetleri yliriitiir.

Sekil 4.1. Tller Bankas1 A.S.’ nin yiiriittiigii bankacilik faaliyetleri

4.2. iller Bankas1 A.S. Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu Yapilari, Komiteler ve

Genel Kurul

Bankanin yonetimi ve organlar1 6107 sayili Kanun'un ikinci béliimiinde ve “Iller
Bankasi Anonim Sirketi Ana S6zlesmesi” nin tiglincii boliimiinde diizenlenmistir.6107 sayili
Kanun'a gore Bankanin “Genel Kurul”, “Yo6netim Kurulu”, “Denetim Kurulu” ve “Genel
Miidiir” olmak tizere dort organi vardir. Ancak Ana Sozlesme ‘de “Denetim Komitesi” ve

“Aktif Pasif Komitesi”” adinda iki birim daha diizenlenmistir.
4.2.1. Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu tipki diger kurumlarda oldugu gibi Iller Bankasinda da karar ve

temsil organidir. Yonetim Kurulu’nun olusturulmasi, yetki ve gorevleri, toplanma ve karar
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alma bic¢imleri, Kurul tiyelerinin alacaklari iicretler gibi konular 6107 sayili Kanun'un 7 ve
8. maddeleri ile “Iller Bankas:1 Anonim sirketi Ana Sozlesmesi” nin 17, 18, 19, 20 ve 21.

numarali maddeleriyle diizenlenmistir.

6107 sayili1 Kanun'un 7. maddesi uyarinca Genel Kurula kars: sorumlu karar organi
olan Yonetim Kurulu, dogal iiyesi olan Genel Miidiir’le beraber yedi iiyeden olusur.
Bankacilik kanununda yonetim kurulunun en az 5 kisiden olusmasi gerektigi belirtilmis

olup, Iller Bankas1 bu kurala uymaktadir.

Ana Sozlesmede de (2011: Md. 7) belirtildigi lizere yonetim kurulu iiyelerinden
dordii “Cevre ve Sehircilik Bakanlig1” tarafindan kalan iki iiye ise Belediyeleri ve I Ozel
Idarelerin Genel Kurul'da temsil eden Belediye Baskanlarinin ve il Ozel idare temsilcilerinin
arasindan “Igisleri Bakanlig1” nin énerdigi iki kat aday arasindan “Genel Kurul” tarafindan
belirlenir. Yo6netim Kurulu yemin téreninden sonra yapilan ilk toplantida, iiyeler arasindan

birer iiyeyi bagkan ve vekili olarak atar.

Belediyeler ve 11 Ozel Idareleri bankanin ortaklari olup, Genel Kurul sayesinde
kendilerini temsil edecek kisilerin segebilmeleri kurumsal yonetim anlayisi ¢ercevesinde
paydaslarin haklarinin korunmasi adina énemli bir adimdir. iller Bankas1 Yénetim Kuruluna
iiyelerin se¢ilmesi i¢in Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulunun yayimlamis oldugu
“Bankalarm I¢ Sistemleri ve I¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda
Yonetmelik” de yer alan yonetim kurulunun sahip olmasi gereken oOzellikler dikkate
alinmaktadir. BDDK nin hazirlamis oldugu bu yonetmelikte (2014: Md. 5) belirtildigi iizere

yonetim kurulunun goérevleri su sekilde siralanmaktadir:

e Bankanin i¢ sistemlerinin etkin sekilde isleyisini saglamak

e Giivenilir ve dogru yapilandirilmis muhasebe ve finansal raporlama sistemi
olusturulmasini saglamak ve kontrol etmek,

e Yetki ve sorumluluklarin net bir sekilde yazili olarak belirlenmesini saglamak,

¢ Bankanin insan kaynaklar1 konusunda politikalar olusturmak,

e Ust ydnetime atanacak kisilerin haiz olmas gereken dzellikleri belirlemek,

e Bankanin organizasyon yapisinin olusturulmasini saglamak,

e Strateji ve politikalarin olugturulmasini saglamak,
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e Bankanin karsilastig1 ve karsilasabilecegi riskleri yonetebilmesi i¢in uygulanmasi
gereken yontemleri belirlemek,

e Risklerle ilgili biitiin strateji ve politikalarin olusturulmasini saglamak,

e Siireglerin denetimini yaparak ¢iktilari takip edip degerlendirmek,

e Bu siireglerin biitiin i¢ sistem birimleri {izerinde uygulanabilirligini temin etmek.

Yonetim Kurulu'na segilecek liyelerin bankacilik ve finans alaninda en az 10 yil
deneyim sart1 bulunmaktadir. Fakat bankanin Ana S6zlesmesi’nde de yer aldigi tizere Genel
Kurul tarafindan secilecek iiyeler i¢in bu kural gegerli degildir. Bankacilik ve finans
sektoriinde ki en az 10 yi1l deneyim sahibi olma sarti Bankacilik Kanunu’nda da (2011: Md.
25) yer aldig1 gibi Genel Midiir igin de gegerlidir. Genel Miidiir Yardimecilari igin bu sart 7
yildir. A.S. Faaliyet Raporu, Bankanin 2016 yil1 faaliyet raporu incelendiginde (ILBANK
2016: 67) Denetim Kurulu ve Yonetim Kurulu tiyeleri, Genel Miidiir ile yardimcilarinin

tiimiiniin mesleki deneyim sartini sagladig goriilmektedir

Ana sozlesmede belirtildigi iizere iiyelerin gorev siiresi 3 yildir (2011: Md.17). Gorev
stiresi sona erse de iliyeler tekrar se¢ilebilmektedir. Ana sézlesme geregince Y onetim Kurulu
ayda bir kere toplanmali ve tiim iiyelerin katilimi1 saglanmalidir. Uyelerin mazeretsiz ve
izinsiz sekilde ii¢ defa kere st iiste toplantilara katilmamalari halinde istifa etmis

sayilmaktadirlar (Ana Sozlesme, 2011: Md.17).

Yonetim Kurulu tiyelerinin aldig: ticretler Yiiksek Planlama Kurulu’nun belirlemis
oldugu alt ve iist limitler dahilinde Genel Kurul tarafindan belirlenir ve yonetim kurulu
tiyeleri huzur hakki, prim ve kar payr 6demelerinden yararlanamamaktadir. Kurumsal
yonetim anlayisinin seffaflik ve aciklik ilkesi geregi licretlendirme politikalar1 gerek

bankanin faaliyet raporunda gerekse ana sdzlesmesinde yer almaktadir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda giindemi Yonetim Kurulu Baskani, Yoénetim Kurulu
Baskani katilmadiginda vekili belirler. Uye sayisinmn salt ¢ogunluguyla toplanan Kurul,

katilan iiyelerin salt cogunluguyla karar alir.

Bankacilik Kanunu ve ilgili i¢ sistemler yonetmeliginde de yer alan yonetim kurulu
iiyelerinin tasimasi gerek nitelikleri, yetkileri ve yiikiimliiliikkleri, se¢ilme esaslari, gorev

stireleri, toplantilarin isleyisi gibi konulara kurumsal yonetim anlayisi g¢ergevesinde
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bankanin ana s6zlesmesinde yer verilmistir ve Yonetim Kurulu bu cergeve igerisinde
gorevini ifa etmektedir. Bankanin Yonetim Kurulu’nun etkin sekilde faaliyet gostermesinin

saglanmasi kurumsal yonetimde basar1 i¢in oldukca dnemlidir.
4.2.2. Genel Kurul

Genel Kurul’un tyelerinin kimler olacagi, kurulun gorev ve yetkileri gibi konular
6107 sayili Kanunla, diger konular ise iller Bankas: Anonim Sirketi Ana Sozlesmesiyle

diizenlenmistir.

6107 sayili iller Bankas1 Kanununun 5. maddesinin 1. fikrasina gére; Bankanin
Genel Kurulu, il ézel idarelerini temsil etmek iizere, il genel meclisi iiyeleri arasindan
secilecek yirmi Kisiden, belediyeleri temsil etmek {izere, belediye baskanlari arasindan her
bir ili temsilen secilecek birer kisiden ve Igisleri, Maliye, Cevre ve Sehircilik Bakanlklar
ile Hazine Miistesarligini temsil etmek {izere gorevlendirilen birer Kisiden olusmaktadir. l
Ozel idarelerini ve belediyeleri temsil etmek tizere yapilacak segimlerin usul ve esaslari ise
Iller Bankas1 Anonim Sirketi Ana Sozlesmesi'nin 9. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore;
Genel Kurul’da temsil edilecek il 6zel idareleri Banka tarafindan alfabetik siraya gore
belirlenir. Davet edilecek belediyelerin listesi ise Tiirkiye Belediyeler Birligi Enciimeni
tarafindan tespit edilmektedir. Katilimcilarin hepsine davet yazisi gonderilerek katilip
katilmayacaklar1 hakkinda cevap istenir. Genel Kurul’a katilmayacak olan belediye varsa
bunlarm yerine hangi belediyelerin katilacagi Banka tarafindan belirlenir. Iller Bankasinda

Genel Kurul’a davet ve diger islemler kurallara riayet edilerek gerceklestirilmektedir.

Genel Kurul menfaat ve pay sahiplerinin bankay: denetleyebilecegi, faaliyetler
hakkinda bilgi ve kararlar alabilecegi 6nemli bir platformdur. iller Bankasi1 Genel Kurulu
olagan sekilde senede bir defa hesap donemini takip eden 3 ay igerisinde toplanmak
durumundadir (ILBANK A.S. Ana Sozlesmesi, 2011: Md. 8). Bankanin Genel Kurul
toplantilar1 her sene diizenli bir sekilde toplanmaktadir. Bankalarda genel kurulun gérevleri
su sekilde siralanabilir; kar dagitimi, yedek akce ayrilmasi, bilangconun ve faaliyet
raporunun, kar-zarar durumunun incelenmesi, yonetim kuruluna iiyelerinin atanmas. Iller
Bankas1 Genel Kurulunda da bu gorevler yerine getirilmekte olup, bunlardan farkli olarak

Banka Ana Sozlesmesi’nde de belirtildigi izere (2011: Md.9) tahsili imkansiz hale gelmis
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alacaklarin terkin edilmesine karar vermek ve denetim kurulunun hazirlamis oldugu

raporlart incelemekte Genel Kurul’un gorevleri arasindadr.

Her sene hazirlanan bankanin faaliyet raporunda, Genel Kurul’un giindemi yer
almaktadir. Genel Kurul’da denetim kurulu raporu, yillik faaliyet raporu, bankanin bilangosu
ve kar-zarar tablosu degerlendirilip onaylanmaktadir. Bunun yani sira pay sahiplerini
temsilen yonetim ve denetim kurulu iyeleri belirlenmektedir. Ayrica Bankanin tahsili
imkansiz hale gelen alacaklarmin terkini sonuca baglanir ve bagimsiz denetim goérevini
istlenecek olan bagimsiz denetim firmasinin degerlendirilmesi yapilarak onaylanmaktadir.
Boylece pay sahipleri bankanin is ve islemleri hakkinda bilgi edinip denetim

saglayabilmektedir.

4.2.3. Denetim Kurulu

Denetim Kurulunun tasimasi gereken nitelikler yonetim kurulu igin istenilen
niteliklerle aynidir. Bankanin Denetim Kurulu’nun 3 iiyesi bulunmaktadir. Kurul {iyelerinin
iki tanesi Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan diger iiye ise Maliye Bakanligi tarafindan
atanmaktadir (6107 Sayili iller Bankasi Kanunu, 2011: 3, Md. 9). Bankanin Ana
Sozlesmesi’nde de (2011: Md.21) yer aldigi ilizere Denetim Kurulu bankanin tiim
faaliyetlerinin denetimini Ustlenmekte olup, kayitlarin gilivenilirligini ve diizenli
tutulmalarini saglamak tizere incelemelerde bulunmaktadir. Bu amagla bankanin defterlerini
3 er aylik periyotlarda incelemekte, gerektigi takdirde yonetim kurulu toplantilarina sadece
izleyici seklinde katilabilmekte, kasay1 denetleyebilmekte ve bankanin Genel Kurul
toplantilarina katilabilmektedir. Denetim Kurulu iiyeleri, denetimi diirlist ve tarafsiz bir
sekilde yapmak ve sir saklamakla yiikiimlii olup, denetimleri sirasinda 6grendikleri bilgileri
ve Banka sirlarini izinsiz kullanamaz ve agiklayamazlar (ILBANK A.S. Ana Sozlesme,

2011: Md. 21).

Denetim Kurulu tyelerinin ticretleri tespit edilirken Yonetim Kurulu iiyelerinin
ticretleri belirlenirken kullanilan yontem uygulanmaktadir. Bankanin 2016 Yili Faaliyet
Raporu’nda yer alan Denetim Kurulu Raporu’nda da (ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016:
55) belirtildigi tizere Denetim Kurulu tarafindan Tiirk Ticaret Kanunu, Bankacilik Kanunu,
Ana Sozlesme ve 6107 Sayili Kanun’a istinaden denetim faaliyetleri gerceklestirilmis,

diizenli araliklarla bankanin veznesinde sayim yapilmis, bankanin finansal defter ve kayitlar
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iizerinde incelemeler yapilarak kayitlama sistemine uygun bir sekilde isleyip islemedigi
denetlenmis, Genel Kurul’a sunulacak olan finansa tablolar ve faaliyet raporlar1 incelenerek
gergcegi yansitip yansitmadigi Ol¢lilmiis, ayrica tablolar ve kayitlarin genel kabul gormiis
muhasebe ve finansal raporlama standartlarmma uygun tutulup tutulmadigi da Kurul
tarafindan incelenerek onaylanmistir. Kurul tarafindan kayitlar incelenirken BDDK’nin
yayimlamis oldugu “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina
[liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” ve standartlara uygunluk aranirken de KGK
tarafindan yayimlanmis olan “Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 ve Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1” dikkate alinmaktadir ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 55).
Denetim konusunda bankanin bazi standartlari dikkate alarak titizlikle bu standartlara

uymasi kurumsal yonetim gerekliligini yerine getirdigini acik¢a gostermektedir.

4.2.4. Genel Miidir

Banka Genel Miidiirii 6107 sayili Kanun’un 10. maddesi ile iller Bankas1 Anonim
Sirketi Ana Sozlesmesi'nin 22, 23 ve 24. Maddeleri ile diizenlenmistir. Bu diizenlemelere
gore 5411 sayili Kanun'da yer alan Genel Miidiir sartlarina sahip olmak zorunda olan Genel

Miidiir ilgili Bakanin teklifi iizerine Bagbakan tarafindan atanur.

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun ve ilgili mevzuatin Genel Miidiir i¢in nceden
kararlastirdigi gorevlerin, Yonetim Kurulu tarafindan devredilen gorev ve yetkilerin ve
Bankanin biitlin idari islemlerinin yaninda Bankanin faaliyetlerinin etkin ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesinin koordinasyonunu saglamakla gorevli olan Genel Miidiir'e Banka Ana

Sozlesmesi'nin 23. maddesinde uyarinca verilen gorevler Sekil 4.2.”de gosterilmistir.

Bankay1 ilgili mevzuat, Genel Kurul ve Yénetim Kurulu kararlari dogrultusunda
yonetmek,

'Yonetim Kurulunca belirlenen temsil ve ilzam esaslar ¢ercevesinde Idare ve yargi
—mercilerinde ve fliclincii kisilere karsi bankay: temsil etmek ve temsil yetkisini
gerektiginde devretmek

—J,Banka Insan Kaynaklari Y6netmeligi ile verilen gérevleri yapmak, [

GOREVLERI
|

_ﬂ[Banka sermayesi ile mali kaynaklarin, kurulus amacina ve verimlilik esaslarina
juygun sekilde kullanilmasini saglamak,

ILLER BANKASI A.S.'NIN
GENEL MUDURUNUN

—Mevzuatmn verdigi diger gérevleri yapmak. [

Sekil 4.2. Iller Bankas1 A.S.” nin genel miidiiriiniin gorevleri
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4.2.5. Komiteler

[ller Bankasinda Yonetim Kuruluna sorumluluklarmni yerine getirirken yardimci
olmasi admna 2 adet komite olusturulmustur. Bu komiteler; Denetim ve Aktif-Pasif

Komiteleridir.

Denetim komitesi

22 Subat 2008 tarih ve 8/92 sayili Yonetim Kurulu Karari ile olusturulan Denetim
Komitesi, Yonetim Kurulu adina Banka’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve verimliligini, bu
sistemler ile muhasebe ve finansal raporlama sistemlerinin kanun ve ilgili diizenlemeler
cercevesinde isleyigini ve dretilen bilgilerin biitiinliigiinii ve dogrulugunu gozetmek,
bagimsiz denetim kuruluslarinin Yonetim Kurulu tarafindan secilmesinde gerekli 6n
incelemeleri yapmak, Yonetim Kurulu tarafindan segilen ve sozlesme imzalanan bu
kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak gozlemlemekle gorevli ve yiikiimlidiir. Faaliyetleri
Y 6netim Kurulunun 25 Haziran 2008 tarih ve 21/298 sayili kararlar1 ile onaylanan “Denetim
Komitesinin Calisma Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik” ¢ergevesinde yiirlitmekte
iken, 6107 sayili iller Bankas1 A.S. Hakkinda Kanunun yiiriirliige girmesiyle beraber
Yonetim Kurulunun 26 Temmuz 2011 tarih ve 23/286 sayili kararlari ile kabul edilen “iller
Bankasi AS Denetim Komitesi Yonetmeligi” ylrtirlikkten kaldirilmis olup, Yonetim
Kurulunun 27 Eyliil 2012 tarih ve 29/520 sayil1 kararlari ile kabul edilen “Iller Bankas1 AS
Denetim Komitesi Yonetmeligi” cercevesinde yiiriitmeye devam etmektedir (ILBANK A.S.
Faaliyet Raporu, 2016: 42).

Denetim Komitesi Bankacilik Kanunun tarafindan olusturulmasi zorunlu hale
getirilmistir. Kanunda komitenin icrai gorevi olmayan en az iki liyeden olugmasi zorunlu
olup, iller Bankas1 bu kurala uyarak icrai gdrevi bulunmayan 2 kisiyle bu komiteyi
olusturmustur. Karar alma ve faaliyetlerin yiiriitiilmesi esnasinda rasyonel ve bagimsiz
davranilmast acisindan icrai gorevi olmayan kisilerden olusmasi olduk¢a Onemlidir.
Denetim Komitesinin iiye sayisinin herhangi bir sebepten ikinin altina diismesi durumunda;
Yénetim Kurulu en az 15 giin icerisinde aym nitelikte bir {iye atamak zorundadir (ILBANK

A.S. Denetim Komitesi Yonetmeligi, 2012: Md. 4).
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Bankanin Denetim Komitesi’nde gorevli iiyelerin sahip olmasi gereken nitelikler
Bankacilik Kanunu ve BDDK’nin i¢ sistemler yonetmeligi dikkate alinarak belirlenmistir.
Denetim komitesi Yonetim Kurulu’nun gergeklestirmesi gereken gozetim ve denetim
gorevini kurul adina gergeklestiren komitedir. Bu agidan bakildiginda banka igerisinde
diizenin saglanmasi ve daha giiglii bir yap1 olusturulmasi adina oldukca 6nemli bir komitedir.
Denetim komitesinin etkin bir sekilde faaliyet gdstermesi kurum icerisinde denetimin iyi
sekilde islemesini ve siireglerin iyi yonetilmesini saglar, bu da kurumsal yonetim igin
olduk¢a &nemlidir. iller Bankasi Denetim Komitesi Yonetmeligine gore Denetim
Komitesinin gorev ve yetkileri sdyle siralanabilir; (ILBANK A.S. Denetim Komitesi
Yonetmeligi, 2012: Md. 2).

e Bankanin i¢ sistem birimlerinin faaliyetlerinin gézlemlemek ve takip etmek,

e Siireglerin ¢iktilarini inceleyerek siire¢ ve uygulamalar hakkinda yonetim kuruluna
rapor vermek,

e Faaliyetlerin yonetmelik, kanun, belirlenen politika ve kurallara uyum derecesini
olemek,

e Yonetmelik, kanun, kural ve belirlenen politikalara uyulmamasi durumunda
miidahalede bulunmak ve gerekli 6nlemleri almak,

e Daha etkin isleyen bir i¢ sistemi olusturmak,

e Calisanlarin islemleri yiiriitiiliirken gerekli bilgilere ve kisilere ulagmalarini
saglamak i¢in iletisim kanallarini etkin hale getirmek,

e ¢ sistem birimlerinin yoneticilerinin se¢iminde ydnetim kuruluna onerilerde
bulunmak,

e I¢ sistemlere ait birimlerin plan ve politikalarin1 degerlendirmek ve gerekirse
miidahalelerde bulunmak,

e ¢ sistem birimlerinde calistirilacak personel ve yoneticilerin sahip olmasi gereken
nitelikler ile ilgili yonetim kuruluna 6neride bulunmak,

e Bankanin risklerinin ydnetilebilmesi konusunda gerekli 6nlemlerin alinip
alinmadig1, uygulama usullerinin belirlenip belirlenmedigini denetlemek,

e Banka icerisinde denetimi yapan kisilerin gorevlerini ifa ederken bagimsiz ve tarafsiz

olarak hareket edip etmedigini denetlemek,
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e Bagimsiz denetimi gerceklestirecek olan bagimsiz denetim sirketlerinin se¢iminde
bu sirketler ile ilgili arastirmalar yaparak yonetim kuruluna bir 6n degerlendirme
sunmak,

e Destek hizmetleri igin galistirilacak firmalar ile ilgili arastirmalar yapmak,

e Almacak hizmetlerin risklilik seviyelerini belirlemek ve bu sirketlerin faaliyetlerinin
denetimini yapmak,

e Hem banka icerisinde i¢ denetim yapan denetcilerle hem de bagimsiz denetim
gergeklestiren firmalarla belirli araliklarla toplanarak denetimin g¢iktilart ile ilgili
goriis ve degerlendirmeleri 6grenerek bu konuda yonetim kurulunu bilgilendirmek,

e Denetimi gergeklestiren birimler tarafindan sunulan raporlari yonetim kuruluna
sunmak, faaliyetler yiiriitiilirken olusan aksakliklar ve ¢6ziim Onerileri hakkinda
yonetim kurulunu bilgilendirmek,

e Bankanin muhasebe ve finansal raporlama sistemlerinin faaliyetlerini kanun ve
yonetmeliklere uygun olup olmadigini denetlemek,

e Bankanin dénemsel ve yillik finansal tablolarini ve bagimsiz denetim raporunda

incelemelerde bulunarak ortaya ¢ikan sorunlar ile ilgili ¢6ziim tiretmek.

Aktif pasif komitesi

Bankada Aktif-Pasif Komitesi Yonetim Kurulu’nun 19 Mart 2014 tarih ve 3/28 sayili
Karart ile olusturulmustur. Ayda en az bir defa toplanan Komite Bankanin finansal yapisini,
kredi faizlerini, portfoylinii, para ve sermaye piyasalarindaki ve diger Bankalardaki
gelismeleri degerlendirerek, Banka varlik ve yiikiimliiliklerinin yonetimini planlamakta ve
bu kapsamda fon hareketlerine iliskin politikalari belirlemektedir. Ayrica Banka
bilangosunun yonetilmesi maksadiyla, ilgili birimlerce yiiriitiilecek kararlarin alinmasini ve

alinan kararlari uygulanmasin takip etmektedir ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 42).

Aktif-Pasif Komitesi Bankacilik Kanunu’nda zorunlu olmayip, faydalari nedeniyle
bankalarda goniilliiliilk esasiyla olusturulur. Kurumsal yonetim c¢ercevesi igerisinde
bakildiginda komitelerin kurumsal yonetim i¢in olduk¢a dnemli oldugu agiktir. Aktif-Pasif

komitesi de bunlardan birisidir.
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4.3. Iller Bankasi A.S. Denetim Birimleri

BDDK tarafindan 28 Haziran 2016 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” bankalarda i¢ sistemler ile ilgili
faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in bir rehber niteligindedir. Iller Bankasinda da i¢ sistemler
yonetmeligi Bankacilik Kanunu ve 6107 Sayili Kanun baz alinarak olusturulmus olup i¢
sistemlere ait islemleri, Teftis Kurulu Baskanligi i¢ denetim sistemini, Risk Yonetim
Baskanlig1 risk ydnetim sistemini ve I¢ Kontrol Dairesi Baskanlig1 i¢ kontrol sistemini
yuriitmekte, bu birimler direk olarak denetim komitesi ve dolayisiyla yonetim kuruluna bagl

olarak faaliyet gostermektedir.

4.3.1. Teftis Kurulu Baskanhgi

[ller Bankasinda i¢ denetim sistemini Teftis Kurulu Baskanlig1 {istlenmektedir. Teftis
Kurulu iiyelerinin gorevlerini, yetkilerini, sorumluluklarini, miifettislerin sahip olmasi
gereken nitelikleri, atanma sartlarni, teftis faaliyetlerini ve sunulacak raporlarin
standartlarim agikga belirlemek i¢in BDDK ig sistemler yonetmeligiyle uyumlu Iller Bankas:
Yénetim Kurulu’nun 27.02.2012 tarih ve 29/830 say1li karar1 “Iller Bankas1 Anonim Sirketi
Teftis Kurulu Yonetmeligi” olusturulmustur. Boylece bankanin i¢ denetim faaliyeti
BDDK’nin koydugu kurallara ya uygun hale getirilmistir. Baskanlik Denetim Komitesi

bilinyesinde Yonetim Kurulu’na bagli caligmaktadir.

Teftis Kurulu Bagkanligi kendi goérevleri disinda i¢ kontrol ve risk yoOnetimi
sistemlerinin faaliyetlerinin de inceleyerek bankada etkin bir i¢ denetim sistemin olugmasini
saglamaktadir. Kurumsal yonetim agisindan degerlendirildiginde; etkin bir i¢ denetim
yapisinin olmasi kurumsal yonetimin basarili olmasi i¢in en 6nemli sartlardan biridir. Teftis

Kurulu’nun gorevleri Sekil 4.3.”de siralanmistir (URL-9).
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Bankanm Genel Miidiirliikk ve yurt ici hizmet birimler: ile ortakligi bulunan
—kuruluglann her tiirlii faaliyet ve 1§lemlenyle ilgili olarak teftis, inceleme,|
arastirma ve sorusturma islemlerini yiiriitmek,

Bankanm amaclarmi daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa
—uygun caligmasini saglamak amaciyla gerekli 6nerileri hazirlamak ve
Yonetim Kuruluna sunmak,

TEFTIS KURULU BASKANLIGININ GOREVLERI

Bankanm Genel Miidiirliik ve yurt ici hizmet birimleri ile Bankanmn ortakligi
bulunan tiim kuruluglan adina yapilan veya yaptirilan her tiirlii proje, insaat|
ve tesislerle diger Banka faaliyetleri ve elemanlarr ile 1lgili islemleri, hesap ve|
calismalarini idari ve teknik ydnlerden teftis, inceleme ve arastirma ile gerekli
hallerde sorusturma yapmak,

Islerm daha 1y1, kaliteli yapilmasi ve koordineli yiiriitiilmesi icin Banka 13 ve|
1slemle11 ile ilgili her bakimdan incelemeler yapmak ve Banka mevzuatinda
aksayan ve celisen konularda énerilerde bulunmak, ‘

Bankanin i¢ kontrol sisteminin ve risk yonetim sistemlerinin etkinligi ve

yeterliligini degerlendirmek,

?Ybnetim Kurulunca verilen teftis hizmetleriyle ilgili diger isleri yapmak

Sekil 4.3. Teftis Kurulu Dairesi Bagkanligi’nin gorevleri

Teftis Kurulunun gorevlerine bakildiginda faaliyetlerin bir¢ok agamasinda Y 6netim
Kuruluna raporlar sunuldugu goriilmektedir. Boylece Yonetim Kurulunun denetim sistemi

iizerinde ki kontrolii her zaman etkili bir sekilde islemektedir.

2016 yili faaliyet raporunda da belirtildigi lizere Teftis Kurulu Bagkanligi’nca
hazirlanan “Aralik 2015 Risk Matrisi ve Risk Degerlendirme Raporu™ ile “2016 Yili Ig
Denetim Plan1” incelenmis ve s6z konusu rapor ile plan, ytirtirliige konulmak tizere Y 6netim
Kurulunun onayma sunulmus olup, Bildirim Yikiimliliiglimiiz geregi Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumuna gonderilmistir. Teftis Kurulu Baskanligi’nin Bankanin
2016 Yili Faaliyet Raporu’nda agiklanan calismalar1 soyledir; “22 (yirmi iki) adet yeni
Inceleme/Sorusturmaya  baslanilmistir. 2016  yilinda Teftis Kurulu Baskanlig
Miifettislerince, toplam 28 (yirmi sekiz) adet Inceleme/Sorusturma sonuglandirilmis olup,
11 (on bir) adet Inceleme/Sorusturma ise devam etmektedir” (ILBANK A.S. Faaliyet
Raporu, 2016: 57). Bu bilgiler 1s1ginda degerlendirildiginde; Baskanligin yogun tempoda
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faaliyetlerini gergeklestirdigi ve bdylece kurumsal yonetimin en 6nemli gerekliliklerinden

olan i¢ denetimi etkin bir sekilde sagladigi goriilmektedir.
4.3.2. i¢ Kontrol Dairesi Baskanhg

Iller Bankas1 I¢ Kontrol Dairesi Baskanligi’na ait yénetmelik Yonetim Kurulu’nun
27.09.2012 tarih ve 29/530 sayili karart ile yiirlirliige girmistir. Bu yonetmelikle mevzuat,
yonetmelik ve kanunlara gore i¢ kontrol faaliyetinin yiiriitilmesi ve faaliyetler, ¢alisanlar ve
yaptiklar1 is iizerinde etkin bir kontrol sistemi olusturulmasi amaglanmistir. I¢ Kontrol

Dairesi Bagkanligi’nin gorevleri Sekil 4.4.’de siralanmustir.

Hg kontrol faaliyetlerini, i¢ kontrol sistemine iliskin yasal mevzuat kapsaminda, |
" hazirlayacags kontrol programlar: ile kontrol gercevesinde yiritmel, |

__[Operasyonel birimlerce hazirlanacak iy tamimlan ve 1§ akiy yemalan esas almarak
kontrol faaliyetlerinin etkinlifini artiracak Snerilerde bulunmak,

\

_leka faaliyetlerinde etkinlik ve verimlilii artimak amaciyla operasyonel
[birimletden gelen Gnerileri de dikkate alarak Bagkanlik faaliyetlerini planlamalc,

IC KONTROL DAIRESI BASKANLIGININ GOREVLERI
I
T

 I¢ Kontrol Personelinin gdrev yaptif1 yerde Bankanin faaliyetlerini }:iirijten diger|
personelle eggidimli ve 15 birligini saglamalc

_I¢ Kontrol Sisteminin etkinlifine iligkin Teftiy Kurulu Bagkanlhifinca tespit edilen
hata, noksan, g&riig ve onerileri degerlendirmek,

v

Banka faaliyetlerinin, yasal diizenlemelere, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen|
strateji ve politikalara uygun olarak: dizenli, verimli ve etkin bir bigimde. mevcut
mevzuat ve kurallar gergevesinde ylritilmesinin kontroliini saglamal

I¢ Kontrol faaliyetlerinin yerine getirilip getirilmediZini, kurallara ve sinrlara
uvyulup uyulmadigs, hedeflere ulagilip ulagilmadiZt hususlaninin belirlenen degigik
-yonetim kademelerinde ve ilgili kontrol basamak ve noktalarinda kontrol edilerek,
tespitlerin niteligi de dikkate alinarak suretiyle normal veya acil bir sekilde I
Kontrol Personelince I¢ Kontrol Dairesi BagkanliZma bildirilmesi, !

irimin gdrev alamina giren konularla ilgili olarak Bankada kullanilan mev cut|
razslimlarn  geligtirilmesi, degistirilmesi veya yeni kullamilacak \2121l1m1annI
hazsrlanmass, 1lgili birimlerle ig birlizi icinde saglamalc, |

Sunulan raporlan Gst Dizey Yonetim ile deZerlendirmek. i¢ kontrol sisteminin
geligtirilmesi ya da i¢ kontrol faalivetlerinin aksamadan yiiriitiilmesi igin gerekli
gorilen tedbirleri almalk. bu kapsamda ki uygulamalar hakicinda en fazla tiger aylik|
donemler itibariyle Denetim Komitesine bdg1 vermek, |

Yonetim Kurulunun i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda uygun gorecegi dxger‘
gorevleri yapmak, i

Sekil 4.4. I¢ Kontrol Dairesi Bagkanligi’nin gorevleri

I¢ Kontrol Dairesi Baskanligi’nin gérevlerini etkin bir sekilde yapabilmesi igin banka

personellerinin i¢ kontrolii yapan kisilere karst bazi sorumluluklari bulunmaktadir.
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Personeller kontrol sirasinda i¢ kontrolii yapan kisiye gerekli olan her tiirlii bilgi, belge ve
raporlar1 zamaninda saglamali ve saglanan veriler tam, tutarli ve dogru olmalidir. Ayrica
kurum tarafindan i¢ kontrolii yapan kisilere rahat calisma ortami olusturulmali ve gerekli

veri, donanim ve teknik yazilim saglanmalidir.

I¢ Kontrol Dairesi Bagkanlig1 en fazla 3’er aylik periyodlarla Denetim Komitesi’ne
dolayisiyla da Yonetim Kurulu'na gerekli bilgilendirmeleri yapmalidir. Bdylece Yonetim

Kurulu sistem {iizerinde etkin bir denetim saglamis olmaktadir.

2016 yili iller Bankas1 A.S. Faaliyet Raporu’nda yer alan bilgilere gore, i¢ Kontrol
Dairesi Bagkanligi’'nin gorevlendirdigi ¢alisan ve kontrolii gergeklestiren personel
kontrollerini Baskanligin olusturmus oldugu “Standart Kontrol Formu ve Agiklamalari”
kullanarak yapmakta ve aylik olarak raporlamaktadir” Bu raporlar daha sonra Denetim
Komitesi ve Ust Yonetime sunulmaktadir (ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 58).

4.3.3. Risk Yonetimi Dairesi Baskanhgi

[ller Bankas1 A.S. Denetim Komitesine bagl olarak ¢alisan bir diger birim Risk
Yonetimi Dairesi Bagkanligidir. Bu bagkanlikta diger baskanliklar gibi Denetim Komitesi
araciliftyla Yonetim Kurulu’na bagh sekilde faaliyet gostermektedir. Gorevleri Sekil 4.5.’te

siralanmustir.

100



—!P{isk Yonetim sistemini tasarlamak ve uygulamak,

Bankanin karyt karjrya oldugu riskler: tammlamak, Olgmek, analiz
ek, izlemek ve raporlama, kontrol edilemeyen riskleri azaltmak
%mamyla uyarilarda bulunmalk,

Risk Yonetim stratejileri esas alinarak, Yonetim Kurulu'nun gorigler:
grultusunda Risk Yonetim politikalan ve uygulama usullen
Ibelirlemelc, uygulanmasint ve bunlara uyulmasini saglamak,

Rlsk Yonetim strecinde temel bir ara¢ olan risk Slgim modellerinin

‘{{a:mm 1, segilmesi, uygulamaya konulmasi ve 6n onay verilmest siirecine
ak, modelleri diizenli olarak gozden gegirmek, senaryo analizleri

"\e geriye yonelik test islemlerini gerceklestirerek degisiklikleri yapmak,

RISK YONETIMI DAIRESI BASKANLIGININ

Btr i3leme girilmeden Once risklerin anlagtlmasii ve yeterls
,degerlendumemn yaptlmasin saglamak,

sk izleme fonksiyonunu etkin bir jekilde yerine getirmeyi saglamak]
~lizere gerekli gorildiZinde ilgili birimlerden bilgi, gdriiy ve rapor talep
etmek.

Bankamn maruz kaldig: ve sayisallagtirilabilen risklere iligkin Gst dazey
‘snetim ve Denetim Komitesi ile birlikte risk limitlerini behrlewtel.
‘énetim Kuruluna sunmak ve belirlenen limitlerin kullanimini izlemek!
ve raporlamak, 1

GOREVLERI

Bankanin risklilik durumunu gésteren ve aylik olarak hazirlanan raporunl
enetim Komitesine, Yonetim Kuruluna ve dst dizey yonetimine
diizenli bir gekilde sunulmasins saflamak,

Kurum tarafindan istenen, Bankanin risklilik durumuna iligkin muhtelif
raporlar: hazirlayarak Denetim Komitesi'nin goriigine sunmak,

bperasyonel iglemler digmda Yénetim Kurulu'nun konuyla ilgili uygun
vorecez,x diger gbrevleri yapmak.

Sekil 4.5. Risk Yonetimi Dairesi Bagkanligi’nin gorevleri

Risk Yonetimi Dairesi Baskanligi *da diger Denetim Komitesine bagli bagkanliklar
gibi Denetim Komitesi, Ust Yonetim ve Yonetim Kurulu’na raporlar sunmaktadir. Bu
raporlar “Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci
Hakkinda Yo6netmelik™ in 45’inci maddesinin 3’iincii fikrast hiikkmii geregince her ay “Risk
Degerlendirme Raporu”, “Piyasa Riski Hesaplama Raporu” ve “Risk Limitleri Izleme
Raporu” olmak iizere 3’er aylik donemler halinde “Kredi Risk Izleme Raporu” Yonetim
Kuruluna, Ust Diizey Yonetime ve riskin olusmasindan ve izlenmesinden sorumlu Daire

Baskanliklarina sunulmaktadir ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 59).
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Risk Degerlendirme Raporu, Bankanin finansman yapisini, sermayesini 6z kaynak
yeterliligini, varlik ve kaynak kalitesini islevsel yapisina uygun olarak gerceklestirilen
kredilendirme faaliyetlerini, gelir gider dengesi ve Karlilik durumunu, fon yoénetimini,
likidite yeterliligini, piyasa riskine duyarliligini, kredi riskini, operasyonel riskini, bankanin
temel faaliyet alanlarinda maruz kalabilecegi diger riskler ile bunlara iligskin tablolar
icermektedir (ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 59).

Piyasa Riski Hesaplama Raporu ile piyasalarda meydana gelen degisikliklerin Banka
portfoyiine etkileri analiz edilmekte, Bankanin karsilasabilecegi piyasa risklerinin neler
oldugu, piyasa riski hesaplamalarinin sonuglari ve bu sonuglarin Bankanin bilango kalemleri

iizerindeki etkileri incelenmektedir (ILBANK A.S. Faaliyet Raporu, 2016: 59).

Risk Limitleri Izleme Raporu ile Yénetim Kurulu karariyla kabul edilen ve
uygulamaya konulan Bankamiza ait “Risk ve Yetki Limitleri Uygulama Usulleri” nde
belirlenen limitler ve erken uyari limitleri takip edilmektedir (ILBANK A.S. Faaliyet
Raporu, 2016: 59).
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SONUC

Kiiresellesme ile beraber diinyada artan uluslararasi ticari faaliyetler sonucunda, ¢ok
uluslu isletmeler diinya ekonomisinde s6z sahibi olmaya baglamistir. Artan uluslararasi ticari
faaliyetlerin beraberinde rekabet ortami artmis, artan bu rekabet sebebiyle yatirimcilar
yapacaklar1 yatirimlarini  yonlendirecekleri isletmeleri tercih ederken daha segici
davranmaya baslamiglardir. Bu segici davranislarin temelinde ise; Diinya’da yasanan
finansal ve ekonomik krizlerin yol agtigi giivensizlik ortami olmustur. Diinya ekonomik
piyasalarini sarsan bu krizler ve sirket skandallar iilkeleri, 6rgiitleri, kurumlari ve isletmeleri
adillik, hesap verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk ilkeleri baglaminda ¢esitli yasal
diizenlemeler getirmeye zorlamistir. Ortaya konan bu diizenlemelerin temelini kurumsal

yonetim uygulamalart olusturmustur.

Kurumsal yonetimin temel amaci; isletmelerin, hissedarlarina ve tiim menfaat
sahiplerine en yiiksek fayday:1 saglayacak bicimde yonetilmesidir. Hissedarlarin, menfaat
sahiplerinin ve tiim diger paydaslarin haklarinin etkin bir sekilde korundugu, isletmelerin ve
kurumlarin itibarlarini arttiran bir sistem olmasi nedeniyle son dénemlerde hem literatiirde
hem de teori ve uygulamalarda 6nemi sik¢a vurgulanan bir konu olmustur. Isletmelerin
gelecege yonelik amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda daha giiglii adimlar atip daha uzun

omiirlii olabilmesi i¢in kurumsal yonetim son derece 6nemli bir uygulama haline gelmistir.

Kurumsal yonetimin tiim diinyada kabul gérmesi ile OECD tarafindan 1999
senesinde bir rehber niteliginde hazirlanarak yaymlanan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri”
isletmeler ve tlim paydaslari agisindan 6nemli bir referans kaynagi haline gelmistir. Birgok
iilke i¢in yol gosterici bir kilavuz olan bu ilkeler neticesinde iilkeler kendi i¢ dinamikleri ve
ekonomik yapilarina gore yasal diizenlemeler ve gesitli kodlar ile kurumsal yonetime yer
vermislerdir. Kurumsal yonetim ilklerini benimseyerek uygulamaya baslayan {ilkeler
kiiresel ticari faaliyetlerde rekabet edebilme giicline kavusmus, yatirimcilara sagladiklar

giiven ortami sayesinde isletmelerin sermayelere ulasmalar1 kolaylasmistir.

Uluslararas1 ticari faaliyetlerde yeterince pay sahibi olamadigindan {ilkemizde
kurumsal yonetim uygulamalar1 da buna paralel olarak yavas bir gelisim siireci gostermistir.
Ulkemizdeki kurumsal yonetim ile ilgili ilk ¢alismayr TUSIAD 2002 tarihinde “Kurumsal

Yénetimin En lyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapist ve Isleyisi” adli ¢alisma
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yayinlayarak yapmistir. Bunu SPK tarafindan 2003 tarihinde yayinlanarak 2005 tarihinde
giincellestirilen “Kurumsal Yonetim Ilkeleri” takip etmistir. Bu calismalar iilkemizdeki
kurumsal yonetim caligmalarina Onciilik etmis ve bu caligmalar neticesinde kurumsal

yonetim uygulamalari artik tilkemizde de 6nemli bir konu haline gelmistir.

Kurumsal yonetim uygulamalari ilk basta 6zel sektordeki isletmelerde etkili olacagi
Ongoriilse de zamanla kamu sektoriinii de etkisi altina almistir. Bu yoOnetim anlayist;
isletmelerin daha adil, daha seffaf, hesap verebilir ve sorumluluk sahibi bir yonetime sahip
olmalarini saglayarak; isletmeleri mevcut yasal diizenlemelere daha uygun hale getirmistir.
Kurumsal yonetim, bir isletmenin varliklarini daha etkin ve verimli bir bicimde kullanmasini
ve korumasint saglayarak, olusturdugu giliven ortami sayesinde yatirimcilari kendine

cekerek ihtiyaci olan finansal kaynaklara daha kolay ulagmasini saglamistir.

Ulkemiz ekonomik yapisinin temel problemi olan kisith sermayenin iilke
ekonomisine kazandirilmasini saglayarak ekonomik kalkinmanin 6niine agacak olan yegane
uygulama kurumsal yonetim anlayigidir. Bu bakis agisiyla ele alindiginda kurumsal yonetim
anlayigi, tim menfaat sahiplerinin ¢ikarlarimi ve beklentilerini etkili bir bigimde
karsilayarak, isletme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini garanti altina almakta ve yatirimcilar

icin tercih edilebilir bir yatirim ortami hazirlamaktadir.

Isletme ydnetimi ve tiim menfaat sahiplerinin saglikli karar verebilmeleri igin dogru
ve giivenli bilgiye ulagmalar1 son derece dnemlidir. Dogru ve standartlara uygun olmayan
bilgi isletme kaynaklarinin verimli ve etkin kullanilmasini engelleyerek kamuya igletmelere
ve devlete kalic1 zararlar verebilmektedir. Kurumsal yonetim anlayis1 bu agidan bakildiginda
tiim uygulamalar1 biinyesinde barindiran bir yap1 olusturmaktadir. Bu yapinin bir alt 6gesi
olan etkin i¢ denetim sistemi kurumsal yonetim anlayisini desteklemekte ve dogru ve

giivenilir bilgiye erisimi kolaylastirmaktadir.

Kurumsal yonetim yapisinin temel taslarindan birisi olan i¢ denetim, isletmenin
katma degerini ve faaliyetlerin verimliligini arttirmak amaci ile yapilan tarafsiz, bagimsiz
danismanlik ve giivence hizmetlerini kapsayan ¢aligmalar biitlinii olarak ele alinmaktadir.
Bu cercevede degerlendirildiginde; i¢ denetim sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi
birbirlerini destekleyen ve karsilikli etkilesim iginde olan iki uygulama olarak kabul

edilmektedir.
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I¢ denetim, bir isletmenin kendi ¢alisanlarinin ydnetsel kontroliiniin dogru ve etkin
bir sekilde yapilip yapilmadigini, raporlarin ve kayitlarin finansal, muhasebe ve diger tiim
faaliyetleri konusunda gergek ve dogru verileri yansitip yansitmadigi, isletme biinyesinde ki
her birimin yapmakla miikellef oldugu plan, politika, gorev ve yontemleri uygulayip
uygulamadiklar1 konularinda ilk elden gorev basindaki inceleme ve gozlemlere dayanarak
isletme yonetimi adina yaptig1 bir dizi arastirma, teknik ve yollardan olusur. i¢ denetim basta
sermaye sahipleri olmak {izere tiim menfaat sahiplerini ilgilendiren ve onlarin ¢ikarlarmni
koruyan en nemli unsurdur. I¢ denetim sistemi, yoneticilerin kurumsal yonetim ilkelerinden
olan sorumluluk ve hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde isletmeyi yonetmelerini saglar.

Bu da isletmenin faaliyetlerinin saglikli bir sekilde devam etmesine katkida bulunur.

Kurumsal yonetimin en gelismis oldugu sektorlerden biri bankacilik sektoriidiir. En
genis anlamiyla banka; sermaye, para ve kredi konularini kapsayan her tiirlii islemi yapan
ve diizenleyen kamusal veya Ozel kisilerle sirketlerin her tiirli ihtiyacglarini karsilama
faaliyetlerini ana ugras konusu olarak secen ekonomik bir birim olarak ifade edilmektedir.
Bankalar sermayenin faaliyet alanlarina aktarilmasini saglayan ve kendilerine has yapilari
ve nitelikleri yardimiyla ekonomik ve finansal hayatin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in

birtakim hizmetleri iireten itibar kuruluslaridir.

Parasal faaliyetlerin yogun olarak yapildigi, ekonominin ve finansin kalbi olarak
kabul edilen bankacilik sektoriinde gliven ve itibar en 6nemli kavramlardir. Bir bankanin
bulundugu piyasada kabul gorerek, varligini devam ettirebilmesi, rekabet ortaminda var
olabilmesi ve yatirimlar1 gekebilmesi i¢in gliven duyulan ve itibarli bir banka olmasi gerekir.
Bunun saglanmasi i¢inde bankanin tiim faaliyetlerinin mevcut yasalara ve mevzuata uygun
olmasi1 bununla beraber bankanin verimli ve etkin olarak faaliyetlerini devam ettirilebilmesi
icin de standartlara uygun hareket etmesi gerekir. Bu uygunlugunda istendigi sekilde
saglanip saglanmadiginin belirlenmesi i¢in bankanin denetlenmesi ve sonuglarin ilgili
kigilere raporlanmasi gerekir. Tiim bu unsurlar bankalarda kurumsal yonetim uygulamalarini

ve i¢ denetim sistemini giindeme getirmistir.

Etkin bir kurumsal yonetime sahip olabilmeleri i¢in bankalarin 6ncellikle verimli ve
etkili bir i¢ denetim sistemine sahip olmalar1 gereklidir. Bankada yapilan tiim is ve islemler
ile bu is ve islemleri yapmakla yiikiimlii olan ¢alisanlarin devamli denetim ve gozetim

altinda olmasi, hileler, hatalar ve suiistimallerin en aza indirilmesi etkin bir i¢ denetim
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sistemi sayesinde olur. Bunun yan sira yapilan is ve islemlerin yiiriikliikte olan yasalara,
mevzuata ve standartlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Bankalarda i¢ denetim
sisteminin temel amaci tiim banka faaliyetleri ile ilgili iist yonetime raporlar araciligiyla bilgi
vermektir. Boylece i¢ denetim kurumsal yonetime hizmet etmektedir. Kurumsal yonetim
anlayisinin benimsenerek uygulandigi bir bankada i¢ denetim uygulamalarinin énemi ¢ok

daha iyi anlagilabilmekte ve bunun neticesinde i¢ denetim faaliyetleri arttirilmaktadir.

ILBANK A.S.’ nin kurulus amac1 ve yapisi itibariyle yerel yonetimlere sundugu
finansal ve teknik hizmetler ile iilkemizin kalkinmasini saglayan bir yatirim ve kalkinma
bankasidir. Yerel yonetimler ilbank’in hem miisterileri hem de ortaklar1 konumundadir.
Yerel yonetimlere sunulan hizmetlerle ortaklarin menfaatleri dogrultusunda hareket edilmis
olmaktadir. Tlbank 1933 yilinda kurulan iilkemizdeki en koklii kamu bankalarindan biridir.
Geg¢misten giiniimiize faaliyet alanlarini artirarak iilkemizde tiim yerel yonetimlere ve il 6zel
idarelerine sundugu finansal ve teknik hizmetler ile ¢ok Onemli bir kamu bankasi
konumundadir. Ulkemizde kurumsal ydnetim anlayisindaki gelismelere paralel olarak il
ILBANK A.S.’ de bu gelismeler 1s131nda kurumsal yonetim anlayisin1 benimseyen kamu

kurumlarindan birisi olmustur.

Kurumsal yonetimin basarisi agisindan ele alinmasi gereken ilk konu genel kurullar
olup, ortaklarin banka i¢in 6nem teskil eden konularda karar verebilmeleri, bankanin faaliyet
alanlar1 ile ilgili verileri inceleme olanagina sahip olduklari bir platformdur. Ortaklarin tiim
cikarlarini korumak kurumsal yonetimin temel gerekliliklerinden birisidir ve bu agidan genel
kurulun usuliine uygun ve zamaninda yapilmasi yonetim kurulunun temel gorevlerinden
birisidir. ILBANK A.S.” nin genel kurulu, BDDK’ nin genel kurul ile ilgili getirmis oldugu
kurallar ¢ergevesinde diizenli olarak her sene toplanmaktadir. Genel Kurul sonrasi alinan
tim kararlar, toplanti tutanaklar1 Bankanin web sitesinde dogru ve gercekei sekilde yer
almaktadir. Bunun yan1 sira Bankanin bir yillik tiim faaliyetleri de “Faaliyet Raporu” adi
altinda tiim kullanicilara sunulmaktadir. Bu diizenlemeler ele alindiginda ILBANK A.S.’
nin kurumsal yonetim ilkelerinden kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkelerini benimsedigi ve

uyguladigi agikg¢a goriilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarmin korunmast i¢in kurallara uygun bir sekilde
olusturulmus yonetim kurulu da olduk¢a 6nemlidir ve kurumsal yonetim agisindan en biiyiik

gorev yonetim kuruluna diismektedir. Bankamizda Yo6netim Kurulu BDDK’ nin belirlemis
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oldugu yonetim kurullarinda bulunmasi gereken 6zelliklere uygun olarak olusturulmustur.
Bankacilik Kanunu’nda bankalar icin belirtilen {iye sayisina riayet edilmis ve iiyelerin

tagimasi gereken Ozellikler de banka ana s6zlesmesi ile desteklenmistir.

Kurumsal yonetim anlayisinin en énemli hususlarindan biri de gozetim ve denetim
mekanizmalarinin varhigidir. Bankamizda denetim ve gozetim mekanizmalar1 igcin BDDK
ve ilgili diger kuruluslar tarafindan getirilmis olan mevzuat ve diizenlemelere uyumlu
uygulamalar gelistirilmistir. I¢c sistem birimlerinde, yonetim ve denetim kurulu
faaliyetlerinde, muhasebe uygulamalarinda ve kamuyu aydinlatma hususunda ve diger tiim

faaliyetlerinde s6z konusu diizenlemelere uyumlu sekilde isleyisine devam etmektedir.

Daha 6nce de bahsedildigi gibi bagarili bir kurumsal yonetim sistemi saglam bir i¢
denetim sistemiyle saglanmaktadir. i¢ denetim kurum igerisinde ki i¢ denetim birimleri
tarafindan veya kurum disindan bagimsiz denetim sirketi aracilifiyla yapilabilmektedir.
ILBANK A.S.” de bu amag¢ dogrultusunda Yonetim Kurulu Bankacilik Kanununda ’da
diizenlendigi lizere bu denetim gorevini Denetim komitesi araciligiyla yerine getirmektedir.
Denetim Komitesi, banka faaliyetlerinde meydana gelebilecek hile ve hatalari 6nlemek,
denetgilerin tarafsizlik ve bagimsizligini giiglendirmek, finansal raporlama siirecinin verimli
ve etkili bir sekilde devam etmesini saglamak gibi 6nemli bir role sahiptir. Denetim komitesi
yonetim kurulu ve i¢ denetim birimi arasinda bir kdprii gorevi gérmektedir. ILBANK
A.S.’nin denetim komitesi de banka i¢ denetim birimleri tarafindan diizenli olarak
hazirlanmakta olan raporlar1 inceleyerek yonetim kurulunun zamaninda ve dogru bir sekilde

karar verebilmesi i¢in diizenli periyodlarla yonetim kuruluna sunmaktadir.

Bankamizin i¢ denetim sistemlerine ait faaliyetleri “I¢ Kontrol Dairesi Bagkanlig1”
“Risk Yonetimi Dairesi Baskanlhigi” ve “Teftis Kurulu Baskanligi” tarafindan
yiiriitiilmektedir. I¢c denetim plani, stres testleri, risk 6l¢iim modelleri, senaryo analizleri,
standart kontrol noktalar1 ve benzer tekniklerle kontroller diizenli bir sekilde saglanmaktadir.
Yapilan bu kontroller ile bankanmn bilgi sistemlerinin kalitesini arttirmak, muhasebe
kayitlarinin ve bankacilik faaliyetlerinin giivenilirligini ve denetimini saglamak, risklerin
onceden Ongoriilerek yonetimini saglamak ve mevcut kanun ve diizenlemelere uyumu
saglamak gibi gorevler iistlenmektedirler. Yapilan inceleme, denetim ve gézetim sonuglarini
raporlar araciligiyla denetim komitesine ve yonetim kuruluna sunmaktadirlar. Bu raporlara

ornek olarak “Faaliyet Degerlendirme Raporlar1”, “Risk Degerlendirme Raporlar1”, “Risk
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Limitleri izleme Raporlar1”, “Bilgi Sistemleri Risk Yonetim Raporlar1” gosterilebilir. Bu
raporlar sayesinde de Yonetim Kurulunun Bankayi denetleme gorevine aracilik etmis

olmaktadirlar.

Kurumsal yonetim faaliyetinin basarili ve sorunsuz bir sekilde saglanabilmesi i¢in
yapilan denetim ve gézetimlerin tarafsizligin1 garanti eden 6nemli birimlerden bir tanesini
de denetim kurulu olusturmaktadir. Bankamizda da Denetim Kurulu Bankacilik Kanunu
dogrultusunda olusturulmus ve gorev ve yetkinlikleri belirlenerek kurum i¢i mevzuatlar
diizenlenerek desteklenmistir. Denetim Kurulu bankanin finansal ve ekonomik durumunu
eksiksiz ve dogru yansitilmasini temin etmek i¢in muhasebe kayitlarinin ilgili kurallara,
uluslararasi standartlara uygun olup olmadigini, gergegi zamaninda ortaya koyacak sekilde
hazirlanip hazirlanmadiginin denetimini yapmakta, finansal tablolarin giivenilirligini
saglamaktadir. Bankamizda yiiriitillen i¢ denetim sistemlerinin ve yonetim kurulunun
yiiriittiigli faaliyetleri denetleyerek genel kurula gerekli bilgi ve belgeleri raporlamaktadir.
Her sene olusturulan faaliyet raporu da denetim komitesi tarafindan onaylandiktan sonra

yayinlanmaktadir.

Yukarda ele alinan konular ¢ercevesinde bankamizda kurumsal yonetim anlayisina
uyum saglanmasi konusunda 6nemli adimlar atildig1 goriilmektedir. Giivenilir bir i¢ ve dis
denetim sistemlerine sahip olmasi bankanin giivenilirligini ve itibari teyit etmektedir.
Bankalar agisindan ortaklar ve diger paydaslar goziinde giiven tesis etmek itibarin
artirilmasinin ve dolayisiyla siirdiiriilebilirligin gereklerindendir Saglanan bu giliven ve itibar
neticesinde bankamiz JICA (Japan International Cooperation Agency), Islam Kalkinma
Bankasi, Diinya Bankasi ve Uluslararasi Imar ve Kalkinma Bankasi gibi uluslararasi
bankalardan diisiik faizli ve wvadeli krediler alarak iilkemizin kalkinmasina katk1
saglamaktadir. Ayrica uluslararasi baz1 derecelendirme kuruluslar tarafindan bankamiza
verilen kredi derecelendirme notu bankanin olusturmus oldugu giiven ve itibarin1 destekler

niteliktedir.

Kurumsal yonetim anlayist igerisinde bankanin calisanlarina karsi sorumluluklari
oldugu kadar calisanlarinin da bankaya karsi sorumluluklari bulunmaktadir. Kurumsal
yonetim konusunda bankanin en biiylik yardimcilart calisanlaridir. Kurumsal yonetim

ilkeleri tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenir ve uygulanirsa sisteme uyumlar: da kolaylasir.
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Bu nedenle kurumsal yonetim ilkelerinin “Kurum Kiltiiri” olarak benimsenmesi

gerekmektedir. Bu durum Ilbank i¢in de gegerlidir.

Banka tarafindan kurumsal yonetim ilkelerine uyum ve adaptasyon amaciyla gesitli
faaliyetler ylriitiilmekte ve sistemler gelistirilmektedir. Fakat uyum i¢in bu c¢alismalarin
onemi ve faydalarn1 c¢alisanlar tarafindan tam olarak anlagilamamistir. Sistemin
strdiirilebilir, saglikli ve verimli bir yap1 olarak calisabilmesi i¢in kurumsal ydnetimin
faydalari, gerekliligi ve onemi ile ilgili egitimler verilerek calisanlar bilgilendirilmelidir.
Calisanlarin kendi kendilerini denetleyebilecekleri bir sistem ortaya konmalidir. Yapilan
denetimler neticesinde elde edilen olumlu sonuglara karsilik ilgili ¢alisanlara olumlu geri
doniisler yapilarak calisanlarin motivasyonu en list diizeyde tutulmalidir. Yapilabilecek bu
caligmalar neticesinde kurumsal yonetim ve i¢ denetim anlayisinin bir kurum kiiltiirii haline

gelmesi saglanacaktir.

Bankamizin kurumsal yonetim ve i¢ denetim sistemlerinin gelistirilmesi konusunda

onemli ¢alismalar yiiriitiillmekte olup bu faaliyetlerin gelistirilmesine devam edilmektedir.
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