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OZET

Yerel yonetimler, yore halkinin ihtiyaglarimin karsilanmasinda etkisi olan yoOnetim
birimleridir. Bu birimler, yore halkina hizmetlerin, daha hizli ulasabilmesini ve dogru bir
sekilde sunulabilmesini de saglamaktadirlar. Ancak yerel yonetimler uygulamalarinda
karsilagilan bazi dezavantajlar ve sorunlar oldugu da ifade edilmelidir. Yerel yonetim,
demokrasinin giiclenmesine yardimci olurken, ulusal birligi ve bdlgeler arasi dengeyi
olumsuz etkileyebilen ozellikler de gosterebilmektedir. Teknik personel yetersizligi ve
kaynak eksikligi gibi sorunlar da yerel yonetim birimlerinin uygulamalarinda 6ne ¢ikan
problemler olarak ifade edilebilir. Ifade edilen avantajlarin daha fazla hissedilmesi ve
belirtilen dezavantajlarin ise azaltilmasi konusunda ILBANK Kilit bir rol iistlenmistir.
Projeler arasinda tutarli segimlerin yapilabilmesini, teknik personel ve kaynak eksikligi
konularinda da yerel yonetim birimlerinin desteklenmesini gergeklestiren ILBANK, ¢esitli
kredilerle bolgelerin kalkinmasinda ve bolge ekonomilerinin ve dogal olarak iilke
ekonomisinin de olumlu etkilenmesinde Onemli bir konumda bulunmaktadir. Tez
calismas;, ILBANK’mn anilan olumlu katkilarini ortaya koymay: amaglamaktadir. Bu
amacin ise Eskisehir Masal Satosu Ornek olayr incelemesiyle ortaya konulmasi
hedeflenmektedir. Calismada, gerek yerel makamlarin yorumlariyla gerekse de bolgede
uygulanan anket yontemiyle Eskisehir Masal Satosunun, bdlge ekonomisi tizerindeki
etkileri ele alinmistir. Bu ¢alismalardan elde edilen veriler ise s6z konusu yapinin, bdlge
ekonomisini olumlu etkiledigi ve ILBANK’m gerek yerel ydnetimlerin Karsilastigy
sorunlarin ¢oziimiinde gerekse de sehirlerin gelismesinde etkisi oldugunu géstermektedir.
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ABSTRACT

Local governments are governmental units that are effective in meeting the needs of local
people. These units also ensure that the services to the local people can be delivered more
quickly and accurately. However, it should also be said that local administrations have
some disadvantages and problems in their implementations. Local governments can also
help democratic empowerment, while it can also have negative effects on national unity
and interregional balance. Problems such as technical staff inadequacy and lack of
resources can also be identified as problems that arise in the practice of local government
units. Ilbank has played a key role in making the stated benefits more felt and reducing the
mentioned disadvantages. Ilbank, which has been able to make consistent choice among
the projects, technical staff and lack of resources, has been supporting the local
government units and have a part in an important position in the development of the
regions with various credits and positive influence of the regional economies and naturally
the economy of the country. The aim of the thesis work is to reveal the positive
contributions of llbank. This aim is aimed at revealing the case study of the Eskisehir Fairy
Tale Castle. In the study, the effects of the Eskisehir Fairy Tale Castle on the regional
economy were examined by the comments of the local authorities and by the survey
method applied in the region. The data obtained from these studies show that this effect
positively affects the regional economy and that Ilbank is a solution to the problems faced
by local governments as well as the development of cities.
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GIRIiS

Insanlik, tarihin ilkgaglarindan itibaren yonetim olgusuna asinadir. Bir yonetici
siif ve bir yonetilen sinif hemen her toplumda kendisini gostermektedir. Degisen sartlar
her olguyu etkiledigi gibi yoOnetim olgusunu da etkilemis ve boylelikle yonetim
bicimlerinde ¢esitlilik s6z konusu olmustur. Bu durum Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yonetimi,
merkezi ydnetim ve yerel ydnetim olarak ikiye ayirnugtir. Ulkenin giivenligi ve adalet
sistemi gibi tim toplumu ilgilendiren temel konular merkezi yonetim tarafindan
yuriitiilmekteyken yerel halkin ihtiyaglarina hizli ve uygun cevaplar verilebilmesi yerel
yonetimler tarafindan gergeklestirilmektedir. Ancak yerel yonetimler bu konularda tek
baslarina hareket etmemekte bazi kurum ve kuruluslardan yardim almaktadirlar. Bu
kurumlar arasinda 6nde gelen kurumlardan birisinin de Iller Bankas1 A. S. oldugu ifade
edilebilir. Yerel yonetimlerin 6zellikle kaynak eksikligi, finansman ihtiyact ve teknik
personel yetersizligi gibi sorunlari, bankanin yerel yonetim birimlerine verdigi desteklerle

azaltilmaktadir.

[ller Bankast A. S. kuruldugu giinden bu yana yerel ydnetimlere, orada yasayan
kisilerin kentsel ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in destek vermektedir. Kentlerin modern hale
gelerek gelismesine Onciiliik etmek ve siirdiiriilebilir sehirlesmeye yardimer olup katki
sunmak bankanin 6nem verdigi konular arasinda bulunmaktadir. Bu amagla yerel
yonetimlerin Ozellikle alt yapr ile ilgili sorunlarinin ¢6ziimii Banka tarafindan uzun

yillardir karsilanmaktadir. Ancak Banka sadece alt yap1 alaninda hizmet vermemektedir.

[ller Bankas1 A. S., son 10 y1l gbz 6niine alindiginda kentlerin prestijlerini arttiran
projelere de destek saglamistir. 17.02.2011 tarihinde, “Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Stadyum ve baglant1 yollar ile diizenleme yapimi”; 01.12.2011 tarihinde, “Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesi, Kiiltiir Park yapimi”; 29.05.2012 tarihinde, “Kayseri Biiyiiksehir
Belediyesi Erciyes Dagi Kis Sporlar1 ve turizm master plani cergevesinde Kabaktepe
Develi I ve II ile Uzunaga ve Diindartepe mekanik tesislerinin yapim1”; 06.09.2012
tarihinde, “Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Kent Miizesi kompleksi ingaati yapimi”;
19.11.2015 tarihinde, “Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Fuar Merkezi yapimi1” gibi iist
yapt alaninda olan ve kentlere bir¢ok anlamda olumlu katkilar sunan yapimlar1 da
gergeklestirmistir. Bu yapilar sadece bulunduklar1 kente hizmet etmekle kalmayip bolgeye

de 6nemli katkilar saglamaktadir.



[ller Bankas1 A. S., son yillarda sehirlerinin simgeleri haline gelen bir ¢ok projeye
destek saglamistir. Bu projelerden birisi de Eskisehir Masal Satosu yapim isidir. Eskisehir
Biiyiiksehir Belediyesi (EBB) tarafindan baslatilan bu proje Iller Bankasit A. S.’den s6z
konusu belediyenin kredi talebiyle degerlendirmeye alinan, degerlendirmelerin ardindan
finansman destegi saglanarak hayata gecirilen bir projedir. Bu projenin bolgeye yaptigi

olumlu katkilar, calismada ele alinan baslica konudur.

Eskisehir Masal Satosu, sehrin simgeleri arasina girmis bir yapidir. Bu yapinin iilke
Olcegindeki taninirligi, bolgenin turist ¢ekmesine ve kentin turist sayisinin artmasina da
olumlu katkilar saglamistir. Bu bakimdan Iller Bankas1 A. S.’nin finansmania yardimci
oldugu bu yapmin bolgeye sagladig1r faydalarin bilinmesinde yarar goriilmektedir. Bu
calisma ile yapmin bdolgeye getirdigi olumlu ve olumsuz etkilerin neler oldugu
arastirilarak, hayata gegirilen bu projenin, bolgeye olumlu mu yoksa olumsuz mu etki

ettiginin ya da etkiler arasinda 6ne ¢ikanin hangisi oldugunun ortaya konulmasi istenmistir.

Calisma, Eskisehir Masal Satosunun bolgeye yaptigr etkiyi ortaya koyarak benzer
projeler hakkinda bir fikir saglanmasima yardimci olmayr hedeflemektedir. Calismanin
6nemi ise bu tiir projeler ile bolgelerin ekonomilerinin nasil etkilenebilecegi hakkinda da
bir ornek ortaya ¢ikartacak olmasidir. Bankanin aracilik yaptigi basarili kredilerin,
bolgelere etkilerinin, olduk¢a olumlu oldugu ve oOngoriilinden daha biiyiik bir etki
yapabileceginin ortaya konulmasi da tezin amaglar1 arasindadir. Bolge ekonomisi ele
alinirken, bolge halkinin genel memnuniyet diizeyleri de ortaya cikartilacak ve konu

hakkinda orada yasayan kisilerin diisiincelerine de ulasilmis olunacaktir.

Eskisehir Masal Satosu ile EBB, 6zellikle ¢ocuklarin gelisimine katki saglamay1
amaclamaktadir. Bunun yani sira, bu yapinin verdigi hizmetlerden yararlanilmasindan
saglanan gelirin, belediyenin kaynaklarini arttirmasi da amaglanan hedefler arasinda
bulunmaktadir. Ayrica yapinin kentin simgelerinden biri haline gelmesi ve sehre gelen
turist sayisini etkilemesi de bolgenin ekonomisinin pozitif yonde etkilenmesini beraberinde

getirmistir. Yap1 bu 6zelliginden dolay1 turizmle oldukga yakin bir baglantiya sahiptir.

Eskisehir Masal Satosu, dogrudan iiretimi/istthdami arttirmaya yonelik olarak
gerceklestirilmis bir yatirim projesi degildir. Projenin, bolge ekonomisini etkilemesinin en
Oonemli sebebi, yapinin ulusal capta bir taninmisliga sahip konuma gelmesi ve bu 6zelligi

ile de bolgeye turist ¢cekmesidir. Bu bakimdan yapinin kurulmasindan dolayi ortaya ¢ikan
2



ekonomik etki, tam olarak ifade edilememektedir. EBB’nin bu yapmin giselerinden
sagladig1 gelir belli olsa da yapmin bolge ekonomisine katkisinin ne kadar oldugu
konusunda kesin verilere ulasilamamaktadir. Ayrica yine bu yap1 sayesinde bdlgenin
etkilesim halinde oldugu yerlerde de ekonomi turizmle baglantili olarak olumlu olarak
etkilenmistir. Bu durumlar, arastirmanin smirliliklarindan bazilari olarak ifade edilebilir.
Bunlarin yani sira, Eskisehir Masal Satosunun insa edilmesinden onceki sliregte, bolge,
cok hareketli bir yapiya sahip degildir. Bu bakimdan bolgede, Eskisehir Masal Satosu
oncesi ¢ok sayida ticari isletme ve esnaf olmamasi da arastirmanin sinirliliklart agisindan
ifade edilmesi gereken bir konudur. Yapinin, ¢ocuklarin hayal diinyasini gelistirerek ileriye
doniik bir fayda saglamay1 amaglamasi da (yapinin yakin sayilabilecek bir tarihte hizmete
acildig1t g6z Oniinde bulundurulursa), su an ki olumlu etkilerin tiimiiniin ortaya

konulamamasina sebep olmaktadir.

Diinya 6l¢eginde genis taninmishigi olan Disneyland’a benzetilen bu yapi, bir¢cok
medya kurulusu tarafindan Disneyland’in Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki 6rnegi olarak ifade
edilmistir. Disneyland’in o bdlgenin simgesi olmasiyla Masal Satosu arasinda bir benzerlik
kurulabilir. Yapinin dis goriintiisiiniin, Disneyland ile bir benzerlik gosterdigi goriilse de
Eskisehir Masal Satosu’nun fonksiyonel kullanim alanlar1 ve sundugu hizmetler agisindan,
Disneyland’dan  farkliliklar1 bulundugu da belirtilebilir. Bu yapi, Eskisehir’in

simgelerinden olmustur ve bolge ekonomisini olduk¢a olumlu anlamda etkilemistir.

Calismanin ilk boliimiinde turizm ve bolgesel ekonomi kavramlarinin iizerinde
genel olarak durulacak ve konuyla ilgili olan tanimlarina yer verilecektir. Yine bu boliimde

turizm ve bolgesel ekonomi arasindaki etki de anlatilacaktir.

Calismanin ikinci béliimiinde Iller Bankasi A. S.nin tanitilmasi ve Yerel
yonetimlerle ilgili kavramlarin agiklanmasina galisilacaktir. Iller Bankas:1 A. S.’nin yerel
yonetimlerle olan iliskisi ve yerel yonetimlerin turizm ile olan iliskisi yine bu bdlimde ele

alinacaktir.

Calismanin {igiincii ve dordiincii boliimiinde ise Eskisehir ilinin yapist ve Eskisehir
Masal Satosunun tanitilmasi amaglanmaktadir. Yine dordiincii boliimde, Eskisehir Masal

Satosunun yapimindaki, Iller Bankas1 A. S. nin rolii de belirtilecektir.



Calismanin besinci boliimiinde ise Eskisehir Masal Satosunun bolgesel ekonomiye
ctkileri ele alinacaktir. Yapilan alan ¢alismasi ve sonuglar1 da yine bu boélimde

paylasilacaktir. Calisma sonug¢ boliimiiyle sonlandirilacaktir.



1. TURIZM VE BOLGESEL EKONOMI

Insanlar tarihin ilk ¢aglarindan beri hareket etmektedirler. Bu hareketler ¢ok cesitli
nedenlerden dolay1 gerceklesebilmektedir. Yemek ihtiyacini karsilamak, su kaynaklarini
bulmak ve yasamini devam ettirmek gibi sebepler 6n planda yer tutsa da ilerleyen zaman
ve degisen sartlar, insanlarin hareketlerinin hem sebeplerini arttirmis hem de hareket
edebilmelerini kolaylagtirmistir. Sanayinin gelismesi ve bu duruma bagli olarak gelisen
teknoloji, ulasim ve haberlesme alaninda da gelismeler yasanmasina sebep olmustur.
Ozellikle 19. yiizy1l ve sonras1 donemde, kisilerin kazanglarinin artmasi ve kendilerine bos
vakit olusturabilmeleri de s6z konusu hareketliligi arttirmigtir. Bu hareketlilik sadece
kisileri etkilemekle kalmamustir. S6z konusu hareketlilik, artik kisilerin gittikleri yerleri,
iilkeleri ve orada yasayan insanlar1 da c¢ok cesitli yonlerden etkileyen bir faktor haline
gelmistir. Bu durum 1905 yilinda E. Guyer-Freuler tarafindan tanimlanmis ve adina
Turizm denilmistir (Coruh, 1979: 8). Bu yapilan tanimlama ilk turizm tanimlamasi olup
bundan sonra bir¢ok turizm tanimlamasi daha yapilmistir. Bu tanimlara ve turizm

kavramina alt boliimde detaylariyla birlikte yer verilecektir.

Bolge kavraminin da tipki turizm kavrami gibi bir¢ok farkli tanimi vardir. Aslinda
bu durum sosyal bilimler agisindan hemen her kavram icin gegerli olan bir durumdur.
Clinkii diistin insanlari, kavramlar1 tanimlarken genelde kendi bakis acilarinda ve o bakis
acisina en uygun sekilde tanimlama gayretinde olmuglardir. Bolge kavrami da bu
durumdan etkilenen bir kavramdir. Cografi olarak bir sinir belirten yerlere genelde bdlge
denilmis ve mahalle, kdy, sehir gibi yerler bolge olarak ifade edilebilmistir. Bu sinirlar
icerisinde yer alan ekonomik faaliyetlerin tiimii ise bolgesel ekonomi olarak
adlandirilmistir. Bolgenin sinirlart igerisinde gerceklesen turizm faaliyetleri de bolgesel
ekonomiye etki eden faktdrler arasinda bulunmaktadir. Bu etki, bolgenin tiiriine ve
Ozelliklerine gore ¢ok ¢esitli biiyiikliiklerde olabilmektedir (Tekeli, 2008: 172). Turizmin,
bolgeye, ekonomik etkisinin yani sira sosyal ve kiiltiirel etkileri de bulunmaktadir. Ancak
ozellikle ekonomik getirisi nedeniyle ¢ok sayida iilkenin, bdlgenin ve sehrin gelistirmek
icin ugrastigr sektorlerin basinda turizm sektorii gelmektedir. Bu bakimdan bolgesel

ekonomi ve turizm kavramlari birbiriyle yakindan iliskilidir.



1.1. Turizm ile Tlgili Kavramlar

1.1.1. Turizm ve turist kavram

Sosyal bilimlerin pek ¢ok kavraminin tek bir tanimi bulunmamaktadir. Turizm
kavrami da tipki bu kavramlar gibi tek bir tanima sahip degildir. Bu kavrami tanimlayan
diisiiniirler, kavramin farkli etmenlerine degisik derecelerde agirlik vermisler ve verdikleri
bu agirliklarin neticesine gore de birbirinden uzak olmasa da farkli tanimlamalar
yapmuslardir. 1905 yilinda E. Guyer-Freuler tarafindan yapilan ilk tanimlamaya gore
turizm su sekilde ifade edilmistir: “Gittikce artan hava degisimi ve dinlenme
gereksinmeleri, sanatla ve dogayla beslenen g6z alic1 giizellikleri tanima istegine; doganin
insanlara mutluluk verdigi inancina dayanan ve 6zellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve
ulagim araglarinin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin ve topluluklarin
birbirine daha ¢ok yaklasmasina firsat veren modern ¢aga 6zgii bir olaydir” (N. Kozak, M.
A. Kozak ve M. Kozak, 2006: 1).

Turizm Kelimesi Latincede “tournes” kelimesinden tiretilmistir. “Tournes”
kelimesi, etrafin1 dolasmak ve geri donmek anlaminda kullanilmaktadir. Bu bakimdan
turizm degerlendirmesi yapilirken geri doniis ve hareket gbzden kagirilmamasi gereken iki
onemli unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir faaliyet, ancak bir geri doniisii iginde
barindiran hareketler tagiyorsa turizm olarak ele alinabilir. Siirekli kalinan yere eger bir
geri doniis yasanmiyorsa bu durumda turizm de ger¢eklesmemektedir (Sezgin, 2001: 13).
Ayrica turizmin kelime kokeni bakimindan, bir ¢alismada farkli bir koke atif da
bulunulmaktadir. Ibranice “tora” kelimesine atifta bulunulan séz konusu calisma da;
arastirma ve Ogrenme anlamlarma gelen “tora” kelimesinden tiireyen turizmin, bu
kokenden yola c¢ikarak, insanin arastirmasi, Ogrenmesi ve dinlenmesi anlamlariyla

bagdastirildigi iddia edilmektedir (Y1ldiz ve Kalagan, 2008: 43).

Uluslararasi turizm sozliiglinde turizm: “Zevk icin yapilan geziler ve seyahatleri
yapmak i¢in gerceklestirilen insan faaliyetlerinin timiidir” seklinde tanimlanmistir.
Caspar ise turizmi ele alirken, “Turist, turistik isletmeler, turizm organizasyonlarinin
olusturdugu alt sistemlere ve bu alt sistemlerin ekonomik, sosyal, politik, hukuki,
teknolojik ve ekolojik cevre ile olan iliskilerine dayanan global bir sistemdir” diyerek,

daha genis bir aciyla konuyu tanimlamistir (Tung ve Sag, 1998: 4). Turizm konusunu
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ckonomik agidan ele alan bir tanimlamada ise A. J. Norval: “Devamli kalma veya bir is
faaliyeti disinda herhangi bir nedenle yabanci bir {ilkeye seyahat eden ve bu gecisteki
seyahatleri sirasinda bagka bir yerdeki paranin harcanmasi olayidir” demektedir (Tung ve

Sac, 1998: 6).

Cok farkli tanimlamalara sahip olan turizm kavramina ifade edilen 6rneklerde de
goriilebilecegi gibi farkli bakis agilarindan bakilabilmistir. Baz1 tanimlamalar ekonomik
boyutu 6n planda tutarken bazi tanimlamalar ise sadece dis turizmi ele almistir. Turizm
icin en az bir gece konaklama sart1 arayan tanimlarin bulunmasinin yani sira bunu sart
kosmayan tanimlar da mevcuttur. Uluslararasi Turizm Uzmanlar1 Birligi (AIEST) ise
turizmi ele alirken konaklamayi temel almaktadir. Bu tanimlamaya gore turizm,
“Yabancilarin seyahat ve gegici veya devamli asli kazan¢ elde etme faaliyeti igin
yerlesmeye doniismemek kosuluyla konaklamalarindan dogan iliskilerin ve olaylarin

timiidir” (Tung ve Sag, 1998: 8).

Turist kelimesi, turizm kelimesi ile i¢ i¢ce olan bir kelimedir. Eralp, ¢alismasinda
turist kelimesinin dogusunu “Turizm diline giren tur kelimesi, Ingiltere’de anlam
degistirerek Avrupa’ya yapilan seyahatler i¢in kullanilmaya baslandi. Bu yolculuklari
yapanlara, yani kita Avrupa’sina gidenleri, memleket i¢inde seyahat edenlerden ayirmak
i¢in bunlara “Tourist” denilmesi anilan siirecin bir bagka ¢arpic1 yoniidiir” seklinde ifade

etmektedir (Eralp, 1983: 8).

Eralp’in goriisiiniin disinda baska bir goriise gore, turizm faaliyetinin asli unsuru
olarak goriilen turist kelimesi, ilk kez Ingilizler tarafindan ve turizm kelimesinden &nce
kullanilmistir. Ancak bu kelimeler Tiirkgeye, ingilizceden degil Fransizcadan gegmistir.
Tiirkge olarak turist kelimesini seyyah kelimesi karsilamaktadir. Turizm kelimesinin
karsihginimn ise seyahat kelimesi tarafindan karsilandigi ifade edilebilir (Ozdemir, 1992:
19). Genis olarak ele alinirsa turist, turizm faaliyetine katilan ve bu faaliyete yon veren,
ikamet ettigi yeri ticari gelir dis1 nedenlerle bir siireligine, gegici olarak terk edip seyahat
eden, konaklayan, psikolojik tatmin arayan, dinlenme arzusu duyan, belirli bir harcama
giicii ve zamani ile tiiketimde bulunan kisidir (Usta, 2001: 11). Tiirk Dil Kurumu (TDK)
sozliigiine gore ise seyyah kelimesi “gezmek, tanimak, gormek, dinlenmek amaciyla

geziye ¢ikan kimse, gezici, gezgin” olarak ifade edilmektedir (http://www.tdk.gov.tr).



http://www.tdk.gov.tr/

Turist sozciigiiniin 17. ylizyila kadar giden ge¢misine ragmen cagdas tanimi olarak
kabul edilen ilk tanimi i¢in 1933 yilinin beklenilmesi gerekmistir. Bu tanimlamay1 yapan
F. W. Ogilvie’ye (1933) gore, “Turist, siirekli oturdugu yerden en ¢ok bir yil i¢in ayrilan
ve gegici olarak gittigi yerlerde buralarda kazanmadigi paray1 harcayan kimsedir” (AKkt.
Eralp, 1983: 37).

1.1.2. Turizm seKilleri

Literatiire bakildiginda turizm kavramu ile ilgili ¢ok ¢esitli tanimlamalar oldugunun
goriilebilecegi ifade edilmisti. Alkan’a gore, bu tanimlamalardan da yola ¢ikilirsa turizmin
bes temel bileseni oldugu sdylenebilir. Bu bilesenler; konaklama, yeme-igme, ulasim,
cekim oOzellikleri, kamu-6zel kuruluslar ve seyahat ticareti yapan kuruluslar olarak
belirtilebilir (Alkan, 2005: 10). Alkan’in yani sira Dinger’de 1993 yilinda yayinlanan

calismasinda turizmin belli basli 6zelliklerini s6yle maddelendirmektedir;

e Turizm, siirekli ikamet edilen, yasanilan, calisilan ve ortaya ¢ikan
ihtiyaglarin karsilandigi yerlerin disina yapilan seyahatlerdir.

e Turizm eylemi siirecinde konaklama zorunlu bir 6gedir. Ancak gegici bir
stireyi kapsar. Turistik seyahat eden ve konaklayan birey, belirli bir siire
sonunda, siirekli yasadig1 yere geri donmelidir.

e Turizm faaliyeti kapsaminda seyahat eden ve gecici bir siire igin
konaklayan bireyler, ¢ogunlukla turizm isletmeleri tarafindan {iretilen mal
ve hizmetleri talep ederler.

e Turizm faaliyetleri sirasinda ¢esitli olaylar ve iligkiler meydana gelir.

e Turizm en az 24 saat olmak kaydiyla gegici seyahatlerle ilgilidir. Bu
seyahat siiresi; yurt i¢inde alt1, yurt disinda bir yili gegmemelidir. (Dinger,
1993: 59)

Turizm tanimlamalarinin farkli olmasi gibi turizmin kategorilestirilmesinde de
farkliliklar goriilmektedir. Baz1 calismalarda turizm kategorilere ayrilirken bunun adina
“Turizm Sekilleri” denilmis, diger ¢aligmalarda ise bu kategorilestirme, “Turizm Cesitleri”
olarak ifade edilmistir. Bu iki kategorilestirme arasinda her ne kadar biiyiik farkliklar
olmasa da daha dnce yapilan ¢alismalarda da sik¢a yapildigi gibi, “Turizm Sekilleri” ve

“Turizm Cesitleri” kategorilerini ayr1 ayri ele alinmasinin daha isabetli oldugu ifade
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edilebilir. Calismada K. Oztas ve T. Karabulut’un 2006 yilinda yapmis oldugu turizm

sekilleri siniflandirmasindan faydalanilmasi uygun goriilmiistiir.

Turizme katilanlarin sayisina gore turizm sekilleri

Turizm, bir kisinin gergeklestirebilecegi gibi birden ¢ok kisinin de birlikte hareket
etmesiyle gerceklestirilebilir. Eger turizm bireysel olarak gergeklesiyorsa bu turizm tiiriine
ferdi turizm denilmektedir. Fakat turizm sadece bireysel olarak gerceklesmez. Ozellikle
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda diinyada yasanan giiven ortami ve ulasim araglarinin
gelismesi, insanlarin gruplar halinde de turizm faaliyetine katilabilmelerine olanak
sunmustur. Insanlar, kitleler halinde turizm faaliyetine katiliyorlarsa, bu durumunda ortaya

cikan turizm sekline kitle turizmi denilmektedir (Oztas ve Karabulut, 2006: 26).

Kitle turizmine benzeyen ancak bu faaliyeti organize eden oOrgiit veya kurulus
olmasi bakimindan kitle turizminden ayrilan bagka bir turizm tiirii ise kolektif turizmdir.
Kolektif turizm, orgiit veya kurulus tarafindan organize edilen, sayilart 11 ile 16 arasinda

olan ve genelde birbirlerini taniyan kisilerin birlikte yaptiklar1 turizm seklidir (Kozak vd.,

2006: 14).

Turizme katilanlarin gelir seviyesine gore turizm sekilleri

Liiks turizm, iist gelir seviyesine sahip insanlarin yer aldig1 bir turizm seklidir. Ferdi
(bireysel) turizme katilanlara bakildiginda genelde iist gelir seviyesinde bulunduklarini ve
bu bakimdan ferdi turizmi ve liiks turizmi olusturan kisilerin genelde benzer ekonomik
seviyede olduklar1 da sdylenebilir. Sosyal turizm ise ekonomik giicii sinirh kitlelerin turizm
faaliyetine  katilabilmelerinin  saglanmasidir. Bu turizm faaliyetinden kisilerin

yararlanabilmesi i¢in &zel bir takim ¢alismalar yapilmaktadir (Oztas ve Karabulut, 2006:

28).

Turizme katilanlarin vasina gore turizm sekilleri

15-25 yas aras1 kisilerin yaptiklar1 turizm sekline gen¢lik turizmi denilmektedir.
Genglik turizmi genel turizm tiirleri i¢inde kendine has 6zelliklere sahiptir. Genglerin genel

olarak harekete, maceraya ve degisime agik olmalar1 onlarin turizmin igerisinde daha ¢ok
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yer almalarina da sebep olmaktadir. Ayrica Dogan’a gore (1992), gencler, kendileri i¢in
diisliniilmiis ve baska genclerle tanisip vakit gecirebilecekleri turistik tesislere ve

faaliyetlere katilma egilimindedirler (Akt. Barut ve Yildiz, 2013: 29).

25-60 yas arasi kisilerin katildiklar1 turizm sekline orta yas turizmi ve 60 yas ve
iizeri insanlarin katildiklar1 turizm sekline ise iigiincii yas turizmi denilmektedir. Uciincii
yas turizmine katilan bireylerin genellikle yiiksek gelir seviyesine dahil olduklar
sOylenebilir. Ayrica yine bu kisiler, dinlenmek yerine daha ¢ok hayati daha eglenceli
yasamay1 hedeflerler. Ciinkii ¢alisma donemlerinde elde edemedikleri doyumu 60’11

yaslarindan sonra saglamay1 amaglarlar (Oztas ve Karabulut, 2006: 26).

Turizmin vapildig1 ulasim araclarina gore turizm sekilleri

Turizm, ulagim araglariin gelismesiyle birlikte kolaylasmis ve boylelikle turizme
katilan kisi sayisinda da artis yasanmustir. Bu siniflandirmada turizme katilimda kullanilan
ulasim araglar1 6l¢iit olarak alinmistir. Karayolu ile yapilan bir turizm faaliyeti varsa bu
turizm sekli i¢in karayolu turizmi denilmis, denizyolu ile yapilan bir turizm faaliyeti varsa
da bu turizm sekline denizyolu turizmi ismi verilmistir. Ayni sekilde demiryolu ve
havayolu ile yapilan turizm faaliyetleri de benzer sekilde adlandirilmiglardir (Olali ve

Timur, 1988: 65).

1.1.3. Turizm c¢esitleri

Turizm sekilleri ele alinirken turizm cesitleri ile de benzerlik gosterdigi ifade
edilmisti. Yas, gelir seviyesi, kisi sayis1 ve kullanilan ulagim araglarina gore yapilan turizm
siniflandirmalarinin disinda bu konu baslig1 altinda turizm faaliyetlerinin siniflandirmasi
yapilacaktir. Turizm sekillerinde turistten yola ¢ikilarak bir siniflandirma yapilmisken;

turizm ¢esitlerinde ise yapilan faaliyete gore bir siniflandirma getirilmistir.

Ic ve dis turizm

Turizm, turist ile i¢ i¢ce olan bir sektordiir. Turist olmadan turizmin de anlami
yoktur. Turistin, turizme katildig1 yoreye nereden geldigi dnem arz etmektedir. Eger turist,

stirekli bulundugu yerden (ikamet yerinden), ayni iilke sinirlari igerisindeki baska bir yere
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turizm maksadiyla hareket etmisse, bu duruma i¢ rurizm denilmektedir. I¢ turizm, iilke
icinde yasayan kisilerin farkl kiiltiir ve geleneklerle tanismalarina, gidip gordiigi yerler
hakkinda yakinlik duymalarina ve vatandaslarin birbirlerini daha iyi anlamalarina da firsat

sunmaktadir (Ozdemir, 1999: 160).

Dug turizm ise, belirli bir lilkede yasayan kisilerin o iilke digindaki yerlere yaptig
turistik hareketlere verilen isimdir. Bu turizm tiirii; yabanci para birimi, vize ve pasaport
gibi gerekliliklere sahip olmasi bakimindan i¢ turizmden ayrilmaktadir. Ayrica, ilke
ekonomilerine katkilar1 da i¢ turizme gore farklilik gdstermektedir. Sonugta bu turizm
tiirtinde yurt disindan insanlar iilkeye gelmektedir ya da iilke vatandaslar1 baska tilkelere
gitmektedirler. Yurt disindan gelen insanlar dogal olarak kendi para birimlerini turizm igin
gittigi tlilkelere gotiirmektedirler. Bu durumda {ilkelerin doviz agisindan girdi elde
etmelerine ya da kendi para birimlerinin iilkeden ¢ikmasina sebep olmaktadir. Ulkeler
acisindan degerlendirildiginde baska iilke vatandaglarinin turizm i¢in o {ilkeye gelis
yapmalar ve iilkeye doviz getirmeleri durumunda aktif dis turizm gerceklesmektedir. Eger
iilke vatandaslari, baska bir iilkeye gidip doviz birakiyorlarsa da bu durumda pasif dig
turizm ortaya ¢ikmaktadir. (Bahar ve Kozak, 2006: 37).

Yaz ve kis turizmi

Turizm g¢esitleri igerisinde ¢ok farkli yaklagimlar goriilebilmektedir. Birgok
calisma, yaz turizmi ve kis turizmi ayrimma gitmemekte ya da bunlar yerine baska
isimlendirmeler getirmektedirler (deniz-kum-giines turizmi veya dag ve kayakgilik turizmi
vb. gibi). Ancak bu ¢alismada s6z konusu gesitlendirme yaz ve kis turizmi olarak ifade

edilmektedir.

Bir bolgeye gelen turist sayisinin ¢ogunlugu, hangi mevsimde/sezonda o bolgeye
geliyorsa, orada o sezon turizminin yasandigi soylenebilir. Bir bolge kis mevsiminde daha
cok turist ¢ekiyorsa orada ki turizmi yasanmaktadir. Eger bolge yaz mevsiminde daha ¢ok
turist ¢ekiyor ya da bir bagka deyisle turistler o bolgeyi daha ¢ok yaz aylarinda tercih
ediyorlarsa orada da yaz turizmi yasanmaktadir. Ornegin, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin giiney
bolgelerine bakildiginda buraya gelen turistlerin yartya yakini sadece yaz mevsiminde bu

bolgelere gelmislerdir. Bolgeye tiim yil boyunca gelen turistlerin yaklagik yarisinin yaz
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mevsiminde buraya gelmis olmasi bélgede yaz turizmi oldugunu gostermektedir (Akis,
2007: 25).

Yaz turizmine deniz turizmi de denilmektedir. Bu turizm tiirlinde deniz-kum-giines
icliisiinden faydalanilmaktadir. Turizme katilan turistlerin dnemli bir boliimii de deniz
turizmini  tercih etmektedirler. Yine yaz turizmi, kurvaziyer turizm tiriinii de
kapsamaktadir. Ozellikle sosyal durumu yiiksek olan Avrupali turistler, hem giizergahi
dolagmak hem de yorulmadan daha fazla ve farkli bir¢ok yer gérebilmek adina, kurvaziyer
turizmini tercih etmektedirler (Kozak. vd., 2006: 13).

Kig turizmi genellikle karli ortamlarin oldugu ve kis sporlarinin da uygulanabildigi
merkezlerde, alanlarda yapilmaktadir. Kayak turizmi ifadesinin de kullanildig1 kis turizmi,
genellikle daglik ve kar yagisi alan bolgelerde kurulan tesislerde yogun bir sekilde
yasanmaktadir (Ulker, 1992: 12).

Saglik turizmi

Turizmin ¢ok ¢esitli amaglarla gergeklestigi ifade edilmisti. Oldukca kapsamli olan
turizmin gergeklesme sebebi eger saglik alaninda bir hizmet almak ise bu durumda ortaya
cikan turizme Saglk turizmi denilmektedir. Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), saglik
turizmini, “kaplica veya diger saglik merkezlerine seyahat eden kisinin fiziksel iyilik halini
gelistirmek amaciyla gerceklestirilen ziyaret” olarak ifade etmistir. Saglik turizmi, ikamet
edilen yerden bagka bir yere saglik hizmeti almak i¢in yapilan planl seyahatlerdir (Aydin
ve Seker, 2011: 6).

Saglik turizmi kendi icerisinde ¢ok ¢esitli tanimlara da ayrilmaktadir. Saglik
turizminin en ¢ok turist ¢eken tipi olan ve hekim tercihlerine bagli olarak yapilan
seyahatlerinin oldugu medikal turizm bunlardan biridir. Termal ve mineralli sularin turistik
tesislerde sunulmasiyla gerceklesen turizm ¢esidi ise termal (kaplica) turizmi, spa ve
wellness turizmidir. Sosyal adaptasyon ve rehabilitasyonla birlikte bakim hizmetlerini de
kapsayan ve genellikle yash ve engellilere yonelik olan yasli, engelli turizmi de yine saglik

turizminin gesitleri arasinda sayilabilir (Aydin, 2012: 92-93).
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Inanc ve kiiltiir turizmi

Insanlarin yerlesik olduklari, calistiklar1 ve her zamanki siradan ihtiyaglarini
karsiladiklar1 yerlerden baska yerlere, dini inanglarimi gerceklestirmek, dini tatmin
duygularin1  karsilayabilmek, inan¢ merkezlerini gorebilmek amaglariyla yaptiklari

seyahatlere inan¢ turizmi denilmektedir (http://www.kultur.gov.tr). Diinyanin en eski

turizm tiirlerinden birisi olarak kabul edilen inang turizmine, orta ¢ag yillarinda da
rastlamak miimkiindiir. 19. ylizyilda ise inang¢ turizminin kitlesel olarak yapildigindan s6z
edilebilir. Ayrica inang turizminin en goze ¢arpan yiikselisinin 1990’11 yillar oldugu da
ifade edilmektedir. 1994 yilindan 2006 yilina kadar inan¢ turizmi pazarinin 4,4 milyon

katilimcidan 14,7 milyon katilimciya yiikseldigi belirtilmektedir (Wright, 2007: 9).

Inang turizmi, kendi igerisinde amagclarmin dzelligine gore cesitlere ayrilabilir. Hac
yolculugu; misyonerlik faaliyetleri; dini konferanslar ve kongreler; inzivaya cekilme;
macera seyahatleri; 6zel din okullarinda egitim almak igin yapilan 6grenci seyahatleri bu

gesitlendirmeler arasinda sayilabilir (Giizel, 2010: 94).

Kiiltiir turizmi, inang turizmine benzerlik gdstermektedir. Bu turizm faaliyetinde
amag dini olmaktan ¢ok kiiltiireldir. Kiiltiirel ve sanatsal 6gelerin oldugu festival, folklor,
sergi ve tiyatro gibi etkinliklere katilmak, gecmis yasam uygarliklarinin hayatlar1 hakkinda
o uygarliklarin yasadiklar1 yerleri gorerek fikir edinmek, tarihi yerleri ve toplumun yasam
tarzlarimi gérmek amaciyla yapilan geziler kiiltiir turizmi igerisinde degerlendirilir (Aydin,
1990: 27). Kiiltlir turizminin gelistirilmesi isteniyorsa, kiiltiirel iriinlerin ¢ekici hale
getirilmesi ve turistik iirlin ¢esitlendirmesi yapilarak kiiltiir amagl seyahat etmek isteyen
turistlerin o bolgeye cekilebilmesi igin tanitim ve planlama g¢alismalarinin yapilmasi
gerekmektedir. Kiiltiirel tirlinlerin temeli, kiiltiirel ¢ekiciliklerden olusmaktadir (Emekli,

2006: 57).

Spor ve kongre turizmi

Spora ilgi duyan, hareket noktasindaki amaci spor olan Kkisilerin yaptiklar
seyahatlere verilen isim spor turizmidir. Bu turizm tiiriinde spora ilgi duyan kisilerin spor

yapilan/yapilacak yerleri ziyaretleri, orada para harcamalari, konaklamalar1 ve ihtiyaglarini
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karsilamalarindan dogan tiim iligkiler bu faaliyet igcerisinde degerlendirilir (Kantarci, 2004:

22).

Kongre turizmi de spor turizmiyle benzerlik gostermektedir. Kongre turizmi,
yapilan kongrelere konusu, isi, uzmanligt vb. sebeplerle ilgi duyan, hareket noktasindaki
amact kongreye katilmak olan kisilerin yaptiklar1 seyahatlerdir. Son yillarda gelismekte
olan bu turizm tiiriine gére her kongrenin diizenlenmesi neticesinde bir turistik hareket
dogmaktadir. Kongrelere katilimin 6diil amagli olmasi durumunda ortaya ¢ikan 6diil
turizmi de bu turizmin igerisinde degerlendirilir ve anilan turizm tiirii yillik en az %5°lik
bir hizla gelisme gostermektedir (Kozak, vd., 2006: 23). Hem spor turizminde hem de
kongre turizminde belli bir etkinlikle yola ¢ikan turistlerin turizme katilmalar1 soz

konusudur.

Eglence turizmi

Giliniimiiz diinyasi, yeni bir kalite ve tiiketim anlayis1 ile degisim icerisine girmistir.
Eglence turizmi de kiiresel olgekte degisen pazar ve rekabet kosullart nedeniyle dinamik
bir yapidadir ve beklentileri karsilamak i¢in ¢esitli doniistimlere ugramaktadir. Bazi turistik
tesislerin eglence programlari, eglence yerleri, parklar vb. yapilar, eglenme temelli seyahat
etmek isteyen yani eglence turizmi yapmayi amaglayan turistleri kendisine ¢ekmeye
caligsmaktadir. Eskisehir’de yapilan ve bolgeye ¢ok sayida turist ¢ceken parklar da bu turizm
tirii icerisinde degerlendirilebilir. Bu turizm tiirline giinliik hayatta park ve bahge
gezmeleri 6n planda tutularak park turizmi adinin verildigi de goriilmektedir (Albeni ve
Ongun, 2005: 103).

Diger turizm cesitleri

Turizmin smiflandirmast yapilirken oldukga fazla sayida gesitlendirme yapildigi
goriilmektedir. Bu durum, turistik tiriin kavramiyla da ilgilidir. Turistik iriin, “turistin
siirekli yasadig1 yerden ayrilip tekrar ayni yere donilinceye kadar gecen siirede satin aldigi
mal ve hizmetlerin ve yasadigi deneyimlerin biitiniinii olusturmaktadir” (Usta, 2001: 105).
Turistlerin degisen ve gelisen ihtiyaclarina cevap vermek icin iilkeler ve turizm isletmeleri

iiriin ¢esitlendirmesine gitmektedir. Bu iirlin ¢esitlendirmesi gelistikce turizm cesitleri de
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artmaktadir. Calismada ele alinmayan ancak literatiirde ¢okca karsilagilan diger turizm

gesitlerine de kisaca bakilmasinda fayda bulunmaktadir (Kozak vd., 2006: 27);

. Av Turizmi: Sadece olgunluga ulasmis hayvanlarin, bilingli ve belli bir egitime
dayanarak, dogaya zarar vermeden avlanmasi olayidir.

. Golf Turizmi: Golf oyununa oyuncu olarak ya da seyirci olarak katilmak
maksadiyla kisilerin yer degistirmesine golf turizmi denilmektedir. Golf
turizminin genel olarak yiliksek gelir seviyesine sahip insanlar tarafindan
gerceklestirilmesinden dolay1 golf turizmi, turizm sekillerinden liiks turizm ile
de yakindan ilgilidir.

. Yat Turizmi: Yat ile gergeklestirilen turizm ¢esididir. Bu turizm tiirii liiks turizm
ile i¢ igedir.

. Ekonomik  Turizm: Kisiler ticari kaygilar ve beklentilerle hareket
edebilmektedirler. Bu hareketler genellikle is goriismeleri yapmak, ticari
baglantilar i¢cine girmek, fuar ve sergi gezmek gibi amaglarla olabilmektedir. Bu
tiir hareketlere ekonomik turizm denilmektedir (Yildirim, 1992: 37).

. Rafting Turizmi: Akarsu lizerinde yapilan rafting sporunu yapmak amaciyla
gergeklestirilen hareket ve bu harekete bagli olarak ortaya ¢ikan tiim iliskileri
icine alan turizm ¢esidine rafting turizmi denilmektedir. Ozellikle heyecan

seven turistlerin tercihi olmaktadir (http://vigm.kulturturizm.gov.tr).

. Eko Turizm: Kisiler, “nispeten dokunulmamis ya da bozulmamis dogal alanlara
manzaralarin1 ve yabani bitki ve hayvanlarim1 oldugu kadar, varsa mevcut
kiiltiirel Ozelliklerini de inceleme, gorme, 0grenme gibi belirli bir amagla
seyahat etmektedir” (Ozgiic, 1998: 153). Bu seyahatlere eko turizm adi
verilmektedir.

. Yayla Turizmi: Hayvanciligin temel ge¢im kaynagi oldugu yorelerde yaylaya
cikilmaktadir. Ancak giiniimiizde ekonomik amag¢ giidiilmeden genelde
dinlenmek amagli olarak yaylacilik gelismeye baslamistir. Bu amagla yani
dinlenme amac1 6n planda tutularak yapilan yaylaya ¢ikmalara, Yayla Turizmi
ad1 verilmektedir. Bu amagla ya da hayvanciligin 6nemini kaybetmesinden
sonra bu ama¢ dogrultusunda fonksiyon degistiren yaylalar turizm merkezleri

ilan edilmeye baglanmustir (Tapur, 2009: 476).
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. Kirsal Turizm: Devlet Planlama Tegkilatinin Dokuzuncu Kalkinma Planinda yer
alan ifadesiyle “Bireylerin tamamen dogal ortamlarda dinlenmek ve farkl
kiiltiirlerle bir araya gelip onlar1 tanimak amaciyla bir kirsal yerlesim yerine
gidip, orada konaklamalar1 ve o yoreye 0zgili etkinlikleri seyretmeleri ya da
buralara goniillii olarak katilimlariyla gerceklesen bir turizm tiiriidiir.” (Akt.
Geylanioglu, 2014: 9).

. Magara Turizmi: Magaralar1 gezmek i¢in diizenlenen turizm faaliyetlerine
katilan kisilerin o seyahatten kaynaklanan iligkilerinin ve hizmet taleplerinin
tamamina verilen isme Magara Turizmi denilmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti
Kiiltiir ve Turizm Bakanligimin internet sitesinde yer alan metne gore
Tiirkiye’de yaklagik 40000 adet magara bulunmaktadir
(http://yigm.kulturturizm.gov.tr).

1.2. Bolgesel Ekonomi

1.2.1. Bolge kavrami

Bolge kavraminin tam olarak bir tanimindan bahsedilmesi miimkiin degildir.
Planlama yapilmasi diisiiniilen yerlerin tespit edilmesi istegi, yonetimsel olarak, kontroliin
optimum olacag alanlar1 belirleme diislincesi ve bir alani alt alanlara, birimlere ayirma
fikri, bolge tanimini da beraberinde getirmistir (Tekeli, 2008: 172). Bir¢ok farkli bilim dali
bu kavrami kendi bakis acilartyla ele almiglardir ve bu bakimdan bdlge kavraminin
tanimlar1 arasinda bakis acisindan kaynakli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Ekonomiyi daha
on planda tutan bir anlayis bolgeyi ekonomik gelir diizeyi Olgiitiiyle tanimlayip
simiflandirma yaparken, cografi 6zellikleri 6n planda tutan anlayis ise cografi alanlara ve o

alanlarin 6zelliklerine gore bir tanimlama ve siniflandirmaya gitmistir.

Bolge kavraminin karsilig1 olarak bazen bir mahalle ve/veya koy, bazen de birkag
sehirden olusan yoreler ifade edilebilmektedir. Bir mahalle igin bile bolge denilebilirken
bazen kitalar dahi bolge olarak ele alinabilmektedir. Bu durum bdlgenin sinirlarinin
cizilmesinden ve kavrama yiiklenen farkli anlamlardan kaynaklanmaktadir. Bolge sinirlar
cizilirken tipki tanimlamasinda yapildig1 gibi cografi, ekonomik, sosyal, idari vb. bir¢cok

olgiit kullanilabilmektedir (Seyidoglu, 2015: 3).
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Cografi oOlgiitli 6n planda tutan bir tanima gore bolge, “yerylizii sekilleri, iklimi,
bitki Ortiisii, sosyal ve ekonomik yasam big¢imleri bakimindan bir birlik olusturan, bu
ozellikleriyle g¢evresinden ayrilan yeryiizii ve iilke boliimiidiir” olarak ifade edilmistir
(Sanir, 2000: 49). Yonetsel agmin 6n planda oldugu baska bir tanimda ise, bir yonetsel
kademesi ve bir yerel yonetim birimi olan yer i¢in bolge denilmistir (Keles ve Erbay 1999:
6). Brown ve Burrows’un (1977) calismasinda ise bolge, bir iilkenin temel ayrimlarindan
birisi olarak anlatilmaktadir (Akt. Cihangir, 2016: 26). TDK ise bolge tanimini, “Sinirlar
idari, ekonomik birlige, toprak, iklim ve bitki 6zelliklerinin benzerligine veya iizerinde
yasayan insanlarin ayni1 soydan gelmis olmalarina gore belirlenen toprak pargasi” seklinde

yapmaktadir (http://www.tdk.gov.tr).

Avrupa Birligi’ne iiye iilkeleri ve bu iilkelerin kendilerine has sinirlarini rahatga
ifade edebilmek i¢in, bolge kavraminin kullanilmasinda bir sakinca yoktur. Avrupa Birligi
bolge tanimini yaparken, “cografi, ekolojik, ekonomik, kiiltiirel, etnik, kentsel ve yoresel
acidan birbirine benzer ve yakin, biitiin olan alan pargalar1” demektedir (Bulut, 2002: 19).
Tiirkiye Cumbhuriyeti ise bolge tanimini, “daha ¢ok merkezi yonetimin tagra orgiitlenmesi
cercevesinde ele alinan birkag ilin, kiimelerin dirilmesi ile olusturulan, ilden daha genis

olgekli bir cografi alan” olarak yapmaktadir (Parlak ve Ozgiir, 2002: 256).

Tanimlamalardan da goriilebilecegi gibi literatiirde herkes tarafindan kabul gormiis
bir bolge tanim1 yoktur. Bunun sebebinin ise, her diisiiniiriin kendine veya mensup oldugu
bilimsel disipline yakin gelen bir bakis agisina sahip olmasi ve degisik bolge Olgiitlerinin
kullanilmasi olarak ifade edilebilir.

Bolgenin biiytikliigii, sinirlar1 ve kullanilan Olgiitler ele alinan konuya gore
degisiklik gostermektedir. Daha once c¢izilmis ve kabul gérmiis olan bolge sinirlarina
bakilacak olursa, bolgenin belirlenmesinde hi¢bir kesin 6l¢iit veya deneysel bir tutarlilik
kullanilmadig1 goriilecektir. Ancak genel olarak, iklim benzerligi, dogal kaynaklar ve
homojenlik gibi Olgiitlerin diger olgiitlere gore daha sik kullanildigir da fark edilebilir
(Dogan, 1997: 103). Erkal, bolgenin sinirlarinin ¢izilirken bunun belli bir kritere gore ve
homojen mekan pargasi seklinde olmasi gerektigini ifade etmektedir (Erkal, 1978: 16).

1930’Iu yillarda yasanan ekonomik krizin etkileriyle ve sonraki yillarda degisen

ekonomik politikalarla birlikte bolge, bolgesel politika ve bolgesel ekonomi kavramlarinin
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yiikselen degerler olarak dne ciktig1 sdylenebilir (Eceral, 2005: 2). Ozellikle Ikinci Diinya
Savasi sonrasi donemde devletin ekonomiye miidahale edebilmesi (Keynesyen iktisadin
gecerli hale gelmesi) politikalaryla, disiiniirlerin, bolgesel dengesizlikleri giderme

maksatli ¢alismalart da hizlanmis ve bolge kavrami daha da 6nemli bir hale gelmistir.

Bolge kelimesiyle kimi zaman kendi iginde belirli 6zelliklere sahip bir yer ifade
edilmisken, kimi zaman ise kendi iginde bir iilkenin boliimlere ayrilan kisimlar1 ifade
edilmistir (Glindiiz, 2006: 6). Bolge kavrami; siirlart belli, mekansal olarak birbiriyle i¢
ice, merkezi yonetimin kontroliine bagli yerler olarak ifade edilebilmektedir. Ancak
giintimiizde yeni bolgecilik kavramiyla bolgelerin sinirlariin degisken oldugu ve siirekli
yeni sinirlara gegildigi de ifade edilmektedir. Bu yeni yaklasim, bolgesel rekabeti
saglamay1 ve gelistirmeyi de hedeflemektedir (Erkut ve Goniil, 2010: 380).

1.2.2. Bolge tiirleri

Bolge kavraminin tam olarak bir tantmindan bahsedilemedigi ifade edilmisti. Konu
ile ilgili ¢alismalar incelenirse yine bolge tiirlerinde de benzer bir durumla
karsilasabilecegi sOylenebilir. Yani bolge tiirleri ve bolge tiirlerinin ayrimi da tam bir
kesinlige sahip degildir. Ciinkii bolgelerin taniminda oldugu gibi, diisiiniirler, bdlge
tirlerini siralarken de kendi goriislerine gére 6n planda olan oOlgiitleri esas almiglardir. Bu
durum birden ¢ok bdlge tiirliniin de ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Dolayisiyla bolge
tirlerinin incelemesi yapilirken hangi 6l¢iitin 6n planda tutulduguna bakilmasi 6nem
tagimaktadir. Yapilmis ¢alismalarda her ne kadar cografi 6zellikleri 6n planda tutulan
ayrimlarin oldugu goriilse de, genel olarak ekonomik 6lgiitlerin oldugu siniflandirmalarin
yapildigi da goriilecektir. Calismanin konusunun bolge ekonomisiyle ilgili olmasindan
dolayr bu smiflandirmalarin incelenmesinde fayda bulunmaktadir. S6z konusu
smiflandirmalar, iki ¢esittir. Bunlar, ekonomik yapilarina gore bolge tiirleri ve ekonomik

kalkinma diizeylerine gore bolge tiirleri gruplardir.

Ekonomik vapilarina gore bolge tiirleri

Bolgelerin ekonomik analiz yontemleri kullanilarak yapilan ayrimlardan ilki olan

ekonomik yap1 Olgiitiine gore bolge ayrimi, {i¢ baslik altinda siniflandirilabilir (Yiksel,
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2015: 6). Bu ti¢ bolge tiirii i¢in genel olarak goriis birligi oldugundan da soz edilebilir
(MGK, 1993: 5).

Homojen Bolge

TDK’nin sozliigline gore, Fransizca olan homojen kelimesi “bagdasik™, “biitiin
terimleri ayni1 derecede olan” anlamlarina gelmektedir (http://www.tdk.gov.tr). Bolge
tiirleri i¢in disiiniildiglinde de, homojen bélge, bir ya da birden c¢ok kritere gdre ayni
diizeyde olan ve birbirlerini takip eden kesimlerin meydana getirdigi bir biitiindiir (MGK,
1993: 17). Bir baska ifadeyle, birbirine yakin 6zellikler gosteren alanlar homojen alanlari;
birbirine komsu olan homojen alanlar da homojen bolgeyi olusturur. Ornegin, gelismislik
diizeyi Olgiitii ele alimirsa ayni ya da yakin gelismislik diizeyinde olan komsu sehirler,
homojen bolgeyi olusturmaktadirlar (Dinler, 2005: 77). Homojen bdlge ayrim, bir iilkede
bulunan bolgelerarasi gelismislik diizeyi farkinin azaltilmasi igin politika segmekte de ise
yarayan bir ayrimdir. Bu ayrimin, bu amagla daha sik kullanildig: ifade edilebilir (Aktakas,
2006: 10).

Polarize Bolge

Bolgelerin ayrimi1 yapilirken homojen bolgelerin, birbirine bazi dlgiitler bakimindan
tiirdes olan alanlarin belirlenmesinde kullanildig: ifade edilmisti. Bu durum ayni zamanda
bolgeleraras1 gelismislik farklarimin da saptanmasini igermektedir. Bu ozelligiyle de
homojen bolge tiirii siniflandirmasinin statik bir degerlendirme oldugu soylenebilir. Ancak
bu durum bolgelerin diger bolgelerle olan iliskisini ortaya koymadigi i¢in daha dinamik bir
degerlendirme ihtiyacinin dogmasina sebep olmustur. Bu ihtiyag polarize bolge

smiflandirilmasiyla giderilmek istenmistir (Dinler, 2005: 77).

Polarize bolge, cesitli bolimleri birbirlerini tamamlayan ve kendi aralarinda baskin
kutuplarla bu kutuplarin etkisi altinda kalan yerler arasindaki iliskiyi ve iliskinin
yogunlugunu ifade eden bir kavramdir. Bu bakimdan bir bdlgenin ne kadar genis alani
varsa, ne kadar genis alanlarla iletisim halindeyse ve iletisim halinde oldugu yerleri ne
kadar cok etkisi altina aliyorsa o derece biiyiik bir polarize bolge olusturdugu sdylenebilir
(Aktakas, 2006: 10). Dinler’in, ¢alismasinda kullandigi “iilkemizde yerlesme merkezleri

kademelesmesi caligmasina gore saptanan polarize bolgeler tablosunda” “Bolge No 3”
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olarak gosterilen polarize bolgeye bakildiginda bolge merkezi Eskisehir olan s6z konusu
bolgenin, merkezinin etkilendigi iller, Bilecik ve Kiitahya olarak ifade edilmektedir
(Dinler, 2005: 83).

Plan bolge

Homojen bolge ayrimi statik bir degerlendirme iken, polarize bolge ayrimi ise
dinamik bir degerlendirmedir. Plan bolge de homojen bolge ve polarize bolge ile birlikte
ele alinmakta ve ekonomik kalkinma, bdlgeler arasi dengesizliklerin asilmasi gibi
konularda yol gosterici olmaktadir. Plan bélge, bolge kaynaklarini ve milli kaynaklar
optimum sekilde ve birbiriyle uyum icerisinde kullanmay1 amaglamaktadir (MGK, 1993:
19). Bolge planlarmin uygulandigi alanlarin biitiiniine plan boélge denilmektedir. Plan
bolge, bolgenin kalkinmaya katilmasini saglamak amaciyla ve kaynaklarin en uygun

sekilde kullanilmasi noktasinda da yonetime yardimci olan bir aragtir (Erkal, 1978: 28).

Plan bolge, “kentten daha genis, lilkeden daha kiigiik, yonetsel simirlari ulus
yonetsel birim sinirlariyla ¢akisan, ama etkilesim agisindan sinirlart asabilen, yerinden
yonetim, demokratik-katilimc1 bir yonetime ve biitceye sahip bir planlama ve yonetim
birimi olarak tanimlanabilir” (Devlet Planlama Tegkilati, 2000: 8). Ayrica plan bolgeler
kendi icerisinde ikiye ayrilir. Bu ayrimlardan ilki, tiim iilkenin planlama bdlgesine
ayrilmasini ifade eden birinci tip plan bolge ayrimidir. Diger ayrim ise Almanya, Tiirkiye,
Italya ve Ingiltere gibi iilkelerinde uyguladig1 ve bolgesel sorunlarin asilmasini amaglay1p
sadece sorunlarla karsilagilan bolgeleri kapsayan ikinci tip plan bélge ayrimidir (Aktakas,
2006: 11). Bu ayrim ile sorunlu bolgelerin tespiti ve gelistirilecek politikalarin segilmesi

konusunda da yonetime yardimet olundugu diistiniilebilir.

Ekonomik kalkinma diizeylerine gore bolge tiirleri

Ulkelerin birbirleriyle olan durumunu kiyaslayabilmek igin degisik olgiitler
kullanilarak bir siralama yapilmaktadir. Bu tiir siralamalar, iilkeler arasinda oldugu gibi
iilkelerin kendi icerisinde de yapilabilmektedir. Bolgeler arasinda yapilan bu
siiflandirmalardan ikincisi yine ekonomik bir 6l¢iitii ele almaktadir. Bu 6l¢iit, ekonomik
kalkinma diizeyidir. Ekonomik kalkinma diizeylerine gore bolge tirleri li¢ grupta

toplanabilir (Kiigiikoglu, 2005: 19). Ancak literatiirde bu ayrimi sadece gelismis ve az
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gelismis bolge olarak yapan ya da daha c¢ok sayida ayrima giden calismalar da

bulunmaktadir.

Gelismis bolge

Ulkenin ortalama gelir seviyesi ve gelir artis hizi bakimindan iilke ortalamasinin
uistlinde yer alan bolgelerine gelismis bolge denilmektedir. Bu 6zelliklerinin yani sira
sosyal ve kiiltiirel gostergeler de bu bolgelerin gelismis oldugunu ifade etmekte yardimci
olmaktadir. Diger bir deyisle bu bolgelerin egitim diizeyi ve kiiltiir seviyesinin de yiiksek

oldugu belirtilebilir (Yiksel, 2015: 9).

Gelismis bolgelerin {iretim faktorlerinin verimliligi, tasarruflara bagli yatirim
hizlar1 ve kalkinma hizlan yiiksektir. Altyap1 yatirimlar1 yeterli olan bu bolge tiiriinde
dogal cevre de gelismeye elverislidir. Gelir dagiliminin nispeten diizenli oldugu ve bu
bolgelerin disardan go¢ aldigi da yine bu bolgelerin 6zellikleri arasinda séylenebilir
(Giindiiz, 2006: 14).

Gelismekte olan bolge

Gelir seviyesi lilke ortalamasinin altinda, gelisme hizi ise iilke ortalamasinin
iistlinde olan bolgelere, gelismekte olan bolge denilmektedir. Bu bolgeler, gelir diizeyi,
yasam standardi, altyapt hizmeti, kiiltiir seviyesi gibi 06zellikler bakimindan iilke
ortalamasinin altinda bulunmaktadirlar (Sanli, 1978: 56). Bolgede az gelismislik olmasina
ragmen gelismeye devam etmesi bu bolgede planlama yapilmasi halinde gelir seviyesi
acisindan {ilke ortalamasini yakalama potansiyelini tasidigini da gdstermesi agisindan
onemlidir. Ancak uygulamada karsilasilanin genellikle bu tarz bélgelerin gelisme
potansiyelinin, uzun siire harekete gecirilmediginden dolay1 az gelismislik 6zelliginden

kurtulamadig: seklinde gerceklestigi de sdylenebilir (Erkal, 1990: 22).

Az gelismis bolge

Gelir seviyesi ve gelisme hizi iilkenin ortalamasinin altinda olan boélgeler, az
gelismis bolge olarak ifade edilmektedir. Gelisme potansiyelini kaybetmis olan bu

bolgelerin gelisme avantajlarina sahip olmadigi da soylenebilir. Bu bdlgelerin, diger
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bolgelerle karsilastirildiginda da iktisadi avantajlara sahip olmadigi goriilebilecektir

(MGK, 1993: 21).

Az gelismis bolgelerin ekonomisinde tarim sektoriiniin agirlikli oldugu sdylenebilir.
Niifus artis hizi, iilkenin niifus artis hizindan daha yiiksektir. Ayrica, isttihdam imkani ve
tiretim faktorlerinin verimliligi ise distiktiir. Haberlesme ve ulasimin da yetersiz oldugu bu
bolgelerin sosyal statiileri ve kiiltiir seviyelerinin de diisiik oldugu ifade edilebilir. Yine bu
bolgenin 6zelliklerinden biri olarak bolgenin disa gé¢ vermesi de sayilabilir (Kiigiikoglu,

2005: 22-24).

Sayilan boélge tiirlerinin yani sira Brasche (2004) bir calismasinda bolgeleri, az
gelismis bolgeleri de igine alarak, mevcut imkanlar1 ve kaynaklarina gore de farklilik

gostermelerine gore gruplandirmistir. Bu gruplara bakilacak olursa;

. Az Gelismis Bélgeler: Tarimsal ve ekonomik bakimdan zorluklari olan izole
bolgelerdir
. Gerilemekte Olan Bolgeler: Biiyiik kentler ve fazla kalabalik bdlgeler bu sinifa

dahil edilebilir.

. Sorunlu Endiistriyel Bélgeler: Artan issizlik, fiziksel ¢evrede nitelik kayb1 ve
iiretim teknolojilerinin eskimesi gibi sorunlari olan bu bdlgeler sorunlu
endiistriyel bolgeler olarak adlandirilabilir.

. Biiyiimenin Baskist Altinda Olan Bélgeler: Bu bolgelerdeki en 6nemli sorunlara
bakacak olursak, konut eksikligi, ulasim sorunlari ve ¢evre kirliligini
gorebiliriz.

. Acil Miidahale Bélgeleri: Afet, teror ve biiyiik 6lgekte projelerin gergeklestigi
ya da bunun etkisi altinda kalan bolgelerdir.

. Risk Bolgeleri: Deprem, erozyon gibi dogal riskleri tasiyan ya da zararh
kimyasal {iretim gibi sebeplerle yapay riskleri tasiyan bolgelere risk bolgeleri
denilmektedir.

. Hassas Balgeler: Ekolojik yonden dikkat edilmesi gereken ve dogal degerleri,
kiiltiirel degerleri agisindan zengin olan bolgelerdir.

. Ozel Statiilii Bolgeler: Ticaret bdlgeleri gibi yasa ile 6zel olarak statii verilmis

olan yerlerdir (Aktakas, 2006: 8-9).
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Brasche’nin bu gruplandirmasi gibi yine yapilan ¢alismalarda karsilasilan bir baska
gruplandirma tiirii ise Dinler’in ekonomik kalkinma diizeyleri agisindan problemli gordiigii
bolgeler i¢in yapmis oldugu gruplandirmadir. Bu gruplandirma, Brasche’nin
gruplandirmasina benzemekle birlikte; az gelismis bolgeler, duraklamis bdlgeler ve asiri

kalabalik bolgeler olmak iizere tice ayrilmaktadir (Dinler, 2005: 140).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde ise bolgeleraras: siniflandirma cografi olarak 7 (yedi)
bolge seklinde yapilmistir. Avrupa Birligi ile uyum siirecinde ise istatistiki bolge birimleri
sistemi (IBBS), T.C. Bakanlar Kurulu tarafindan yiiriirliige sokulmus ve bdlge
siniflandirmasina dahil edilmistir. Bu sistemle; bolgesel istatistiklerin toplanmasi,
bolgelere 6zgli politikalar belirlenmesi, bolgelerin sosyal ve ekonomik analizlerinin
yapilmasi ve Avrupa Birligi’nin bdlgeleri i¢in yapmig oldugu istatistiki caligmalarin
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bolgeleriyle daha kolay karsilastirilabilmesi amaglanmustir. Ug
diizey olarak belirlenen 1IBS baz alindiginda Diizey-3 (iIBS-3) ile iller belirlenmistir.
Iktisadi, cografi dlgiitler bakimindan benzerlik gdsteren komsu iller, bolgesel kalkinma
planlarina gére hazirlannms ve Diizey-2 (IiBS-2) ile Diizey-1 (IiBS-1) olarak
kategorilestirilmislerdir. Ayrica “Istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasma Gore Alt
Bolgeler” isimli caligmada Eskisehir, ilk diizeyi Dogu Marmara, iki numarali diizeyi Bursa
olan bu grupta {i¢ numarali diizeyde Bursa ve Bilecik illeriyle birlikte yer almaktadir
(Cicek, 2005: 114-115). Ayrica Bursa Eskisehir Bilecik kalkinma ajansinin (BEBKA)
kapsami da Eskisehir, Bursa ve Bilecik illerinden olugsmaktadir. Bunlarin disinda Eskisehir
ili, 2011 yilinda Kalkinma Bakanliginin yapmis oldugu illerin sosyo-ekonomik geligmislik
siralamas1 calismasinda (SEGE-2011) en iist diizey grupta yer almaktadir (Kalkinma
Bakanligi, 2013: 50). Eskisehir ilinin incelemesi tgiincii boliimde daha detayli olarak

yapilirken bu durum tizerinde tekrar durulacaktir.

1.3. Bolgesel Ekonomiye Turizmin Etkileri

Diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte (6nem dereceleri farkli olsa da) her iilke baska
bir iilkede yasanan olumsuzluktan etkilenmeye baslamistir. Bir iilkede yasanan ekonomik
sorunlar diger iilkelerde yogunlugu farklida olsa hissedilmektedir. Bu durumun turizm
sektoriinli de giinden giine daha ¢ok etkiledigi ifade edilebilir. Turizm sektorii agisindan
degerlendirildiginde, sahip olunan imkanlarin dogru tanitimi, pazarlanmasi ve bu sektorii

iyilestirmeye yonelik uygulanan dogru politikalar, {lilke ekonomilerinin olumlu sekilde
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etkilenmesine yardimci olur. Bu etkilenme zamanla iilkeler igin vazgegilmez bir gelir
kaynagi haline gelmektedir (Aktas, 2005: 164). Bu durum, kiiresellesmenin de artan
etkisiyle, uluslararasi turizm sektdriinii dontistiirerek turizmi diinya 6lgeginde en 6nemli

ekonomik endiistri haline getirmistir (Erol, 2003: 3).

Turizm, ilkelerin az gelismis bdlgelerinde ekonominin gelismesine diger
sektorlerden daha biiyiik katkilar sunabilir. Bu bolgelerde yasayip tarim sektoriinde ¢alisan
kisiler, turizm sektoriine yonelerek gelirlerini arttirabilir. Bu kisiler, kendi islerinin yam
sira yerel Ozellikler tasiyan, bolgeye has el sanatlari esyalari ve hediyelik esyalar gibi
mallar satarak da kendi gelirlerinde ve bdlge ekonomisinde gelismeler yasanmasini

saglayabilirler (Bahar ve Kozak, 2006: 141).

Turizmle birlikte bolgeler, is giicii kayiplarinda da azalmalar yasar. Clinkii turizm,
o bolgede yeni is alanlarinin da dogmasina sebep olur. Ayrica altyapi hizmetlerinin
artmastyla bolge, yatirimlara da acik hale gelir (Unliiénen, K., Ertiirk, M., Olcay, A., 2007:
177). Bunun yani sira, bolgede turistik cazibe merkezlerinin olmasi da turizm yatirimlarini
bolgeye ¢ekecegi i¢in ve bu durum diger sektdr yatirnmlarinin da bolgeye gelmesine
sebebiyet verecegi icin ekonomik gelisme diger bolgelere kiyasla daha hizh

gercgeklesebilecektir (Yagci, 2007: 167-168).

Turizme agilan ya da turizm konusunda atilim yapmis olan bolge, yerli yatirimlarin
yani sira yabanci yatirimlar i¢in de cazibe merkezi olabilir. Yabanci yatirimlar, istihdam
yaratarak bolgeye ve dolayisiyla iilkeye doviz getirisini arttirir. Ayrica yatirim yapan
sirketlerin ileri teknoloji kullanmalari, tecrilbbe ve hizmet bakimindan da yol gdsterici
konumda bulunmalar1 diger sektorlere, bolgeye ve iilkeye de gok ¢esitli olumlu digsalliklar
saglayabilir (Dinger, 1993: 90-91).

Turizm, her ne kadar biiyiik bir gelir kaynagi olmasiyla anlatilmis olsa da ekonomik
etkisinin yan1 sira bir takim baska etkilere de sahiptir. Eger turizmin sadece ekonomik
etkisi ele alinacak olursa diger etkiler goriilmeyecek ve bu da dogru bir planlamanin ve
isabetli analizlerin yapilmasini1 engelleyecektir. Yapilan planlama, diger etkiler
goriilmeden yapildigi icin istenilen sonuglari da dogur(a)mayacaktir. Bu bakimdan
turizmin bolgeye olan etkilerinin tiimiiniin aragtirilmasi i¢in etki arastirmalar1 ismi verilen

modeller kullanilmaktadir. Bu modeller kendi igerisinde ekonomik, ¢evresel ve sosyo-
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ckonomik etki modelleri olarak gruplandirilabilir. Inskeep’e gore burada dikkat edilmesi
gereken konu biiyiik olgekli genellemeler yapmaktan kaginmaktir. Ciinkii hemen her
bolgenin kendine has 6zellikleri bulunmaktadir ve bu o6zellikler turizmin etkilerini de
degistirmektedir. Bu bakimdan eger bir bolge ile ilgili etki degerlendirmesi yapilmasi
gerekiyorsa, o bolge 6zelinde bir calisma yapilmasi ve turizmin o bdlgeye etkileri, bu

modeller gercevesinde incelenmelidir (Akt. ilhan, 1999: 114).

Turizme katilan kisiler, gittikleri yerlerde bir takim etkilesimlere girmektedirler. Bu
etkilesim, gerek yerel halkin giyinme aligkanliklari, kiiltiirleri ve disiince tarzlar1 gerekse
de, ikili iliskilerden kaynaklanabilmektedir. Tiim bu etkilesimler, turizmin sosyo-kiiltiirel
etkileri cergevesinde degerlendirilebilir (Barutgugil, 1989: 73). Ornegin, turistlerin yerel
halkin gelenek ve degerlerine zit olan davraniglari, kiiltiirel kirlenmeyi de beraberinde
getirebilir (Olali, 1988: 365). Ayrica Lanquar’a gore (1991) turistlerin geldigi yerlerde is
bulma oraninin yiliksek ve yasam kosullarinin elverigli olmasini fark etmesi ve bu gibi
etkenlerle s6z konusu yorede kalma egilimine girmesi ve yerlesmesi de yerel halkin
olumsuz etkilenmesine sebep olabilir (Akt. Susan, 2016: 15). ifade edilen olumsuz
etkilerinin yani sira turizmin olumlu etkileri de bulunmaktadir. Yerel halkin maddi olarak
elde ettigi faydalar ve bu faydadan dogan tatmin duygusu, kiiltiirel mirasin muhafaza altina
alinmasi ve kiiltiirel olarak karsilikli girilen pozitif etkilesim, sosyo-kiiltiirel etkinin olumlu

etkileri olarak ifade edilebilir (Barutgugil, 1989: 74).

Turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri ¢ok detayli olabilmektedir. Bu bakimdan bu etki
incelenirken turist ile yerel halk ve bunlarin birbirleri arasindaki iliskilerinin (turist ve
yerel halk iliskisi) ayr1 ayr1 incelenmesi kullanilan bir yontemdir. Mathieson ve Wall’un
(1982) calismasina gore bu etkilerden biri olan turist incelemesi ile turizm hizmetlerinin ne
sekilde gelistirilmesi gerektigi, turistlerin beklentilerinin nasil karsilanacagi ve turistlerin
motivasyonlarint hangi uygulamalarin arttirabilecegi gibi sorular cevaplandirilmis olur.
Yerel halk incelemesi ile de, bu bolgede yasayan yerel halkin (turizm Orgiitlenmesinin
personeli) sundugu turizm hizmetleri incelenmektedir ve buradan hareketle etkilerin tespiti
kolaylagmaktadir. Turistlerin yerel halk ile olan iliskilerinin incelenmesi ise bu kisilerin
birbirleri arasinda dogan her tiirlii iliskinin sonuglarin1 incelemektedir (Mathieson ve Wall,
1982: 63).
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Turizmin bolgeye etkilerinden bir digeri ¢evresel etkidir. Diger etkilerde oldugu
gibi bu etkide de olumlu ve olumsuz yonler bulunabilmektedir. Bu bakimdan planlama
yapan ya da idarecilik yapan kisilerin bolge ile ilgili kararlar alirken bu etkiyi géz ardi
etmemeleri gerekir. O bdlgenin turizmden dogan olumlu etkilerinin arttirilip, olumsuz
etkilerinin ise minimuma indirilmesi gerekir. Bir bolgede yiiksek yatirnm maliyetleri
gerektiren bir proje tamamlandiktan sonra o bolgenin bu proje kaynakli (ya da baska
faktorlerden kaynakli) olarak c¢evresinin bozulmasi durumunda tiim bolgenin turizm
arzinda azalma meydana gelecektir. Cevre, turizm icin ¢ok dnemli oldugundan kotii bir
dogaya sahip bolgeye yonelik turist talepleri de azalacaktir. Daha 6nce yapilmis olan
turizm odakli yatirimlar ve tesislerde artik bos kalacaktir. i¢6z bu durumu, “gevrenin
bozulmasi ile turizm boélgesi ¢ekiciligini kaybetme tehlikesi ile kars1 karsiya kalabilir ve
bunun sonucunda turizm talebinde meydana gelecek diigme biiyilk masraflarla yapilan
turistik tesislerin bos kalmasina yol agabilir” diyerek ifade etmektedir (I¢dz, 1994: 22). Bu
bakimdan turizmin bélgeye olan ¢evresel etkileri ¢ok iyi analiz edilmeli ve bu analizden de

yola ¢ikilarak siirdiiriilebilir turizmin uygulanmasi i¢in gerekli adimlar atilmalidir.

Turizmin g¢evreye verdigi olumsuz etkilerine bakilacak olunursa, turizm; tarihi
alanlarda kirlenmelere, ulasim araglar1 ve insaatlardan kaynakli giiriiltiiye, kiyr ve
ormanlarda tahribata, dogal manzaranin bozulmasina ve diizensiz kentlesmeye sebep
olabilmektedir. Dogal c¢evreyi kirleten turizm, ayrica turistik mal ve hizmetlerin
tilketimiyle olusan atik maddelerin diizgiin tahliyesi gerceklesmezse denizi ve insan
saghgini da olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Tezcan, K., Onal, B., Karadeniz, E.,
Kandir, S., Y., 2007: 13). Ancak bu etkiler goz oniinde bulundurulur ve dogru planlamalar

gerceklestirilirse bir¢ok olumsuz etki, minimuma indirilebilir.

Turizmin ¢evreye olumsuz etkilerinin yani sira olumlu etkileri de oldugu ve siire¢
dogru yonetilirse gevreye ¢ok sayida katkida bulunabilecegi ifade edilmisti. S6z konusu
olumlu etkiler; milli parklar, dogal ve tarihi alanlar, koruma alanlar1 ve tarihi yapilar gibi
degerlerin korunmasinda ve restorasyonunda turizmin énemli bir gii¢ olabildigidir. Eski
yapilar, kaleler, kullanilmayan ve tarihi degeri olan binalarin gerek konaklama gerekse
dinlenme yeri vb. yapilara doniistiiriilerek turizm sektoriine katilmalart ve deger
kazanmalar1 saglanabilir (Kozak vd., 2006: 99). Ayrica turizmin o bolgede gelismesiyle

bolgenin elde ettigi gelirin yine bdlgeye harcanarak altyapi yatirimlarini gelistirmesi ve
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bolge halkinin saghiginin dolayli olarak iyi yonde etkilenmesi de bu etkinin olumlu

etkilerinden bazilar1 olarak ifade edilebilir.

Turizmin bolgeye etkileri, sosyo-ekonomik etkiler, ¢evresel etkiler ve ekonomik
etkiler olarak ifade edilmisti. Sosyo-ekonomik etkiler ve cevresel etkiler olumlu ve
olumsuz ozellikleriyle birlikte ifade edildi. Son etki olan turizmin bélgeye ekonomik

etkilerinin de incelenmesi gerekmektedir.

Turizm, iilke ekonomileri {izerinde énemli etkilere sahiptir. Ulke idarecileri, gerekli
finansmani saglamak ve kaynak yaratmak i¢in turizm sektoriine yonelmektedirler. Zengin
turizm potansiyeline sahip bolgelerin dogru yonetilen turizm planlariyla kalkinabilecegi ve
bolgelerarasi dengesizligin de turizm yoluyla giderilebilecegi ifade edilebilir. Ceken’e gore
bir bolgenin turizm bakimindan gelisebilmesi ve kalkinmasinin gergeklesebilmesi igin bir
takim faktorler dikkate alinmalidir. Bu faktorlerden ilki, bolgenin kiiltiirel deger ve iklim
durumu, turizme elveriglilik durumu gibi durumlarinin analizinin yapilmasidir. Bolgedeki
kamu yatirnmlarinin durumu, boélgedeki mevcut tesislerin durumu (yenilenebilmesi,
biiytitiilebilmesi vb.) ve bolgede bulunan tesislerden o bdlgede oturanlara is imkani
saglanabilmesi durumu da bu faktorlerden bir digeridir. Turizmin bdlgedeki diger
sektorlerle olan iliskisi ve bolgedeki turizme dogrudan ve/veya dolayli olarak 6zel mallar
ve hizmetler tireten kuruluslarla olan iligkisi de baska bir faktorii olusturmaktadir. Ayrica
bolgede sivil toplum Orgiitlerinin var olup olmamasi da yine bu faktorler arasinda

sayilmaktadir (Ceken, 2003: 148).

1.3.1. Turizmin istihdam etkisi

Istihdam, ekonomide ¢alisma istek ve arzusunda olan tiim c¢alisma yasindaki
bireylerin ise girmeleri, is bulup ¢alismalar1 olarak tanimlanabilir (Dinler, 2005: 413). Son
yillarda yasanan teknolojik gelismeler, isgiliclinden tasarrufu Ongdren ve daha ¢ok
makinelesmeye giden bir iiretim tarzin1 beraberinde getirmistir. Bu durum sanayi sektorii
icin boyle iken emek-yogun olan turizm sektorii i¢in ise gecerlilik tagimamaktadir. Bu
durum da iilkeleri, issizligi azaltmak ve istihdami arttirmak icin turizm sektoriine daha da
agirhikli olarak yoneltebilmistir. Turizmin gelismesi ve turizm talebinin artmasi dogal
olarak turizm arzinin artmasi ve turistik tesislerin, isletmelerin cogalmasini da beraberinde

getirecektir. Turizmin yol actifi gelisme yeni yatirimlarin ve is alanlarmin ortaya
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cikmasini ve isgiicli ihtiyacini arttiracaktir. Bu durum is arayanlarin isttihdami seklinde
neticelenecektir. Boylelikle de istthdamin olumlu etkilenmesi yani istihdam artisi
gerceklesmis olacaktir (Aslan, 2010: 61). Korzay’a gore turizmin reel ekonomik
etkilerinden en 6nemlisinin, emek-yogun tiiretim tekniginden kaynaklanan istihdam etkisi

oldugu belirtilebilir (Korzay, 1992: 290).

Istihdam eger genis anlamda diisiiniiliirse, emek, sermaye, toprak ve girisimden
olusan dretim faktorlerinin tretim siirecine dahil edilmesi anlamini tasimaktadir.

Istihdamin sézliik anlami ise “bir gérevde bir iste kullanma(dir)” (http://www.tdk.gov.tr).

Turizmin katkisiyla gerceklesen istihdam ise Sahin tarafindan {i¢ grupta anlatilmistir.
Bunlardan birincisi dogrudan istihdamdir. Bu grupta dogrudan hizmet verenler yer
almaktadir. Turizmin katkisiyla gerceklesen diger istthdam sekli dolayli istihdamdir.
Dolayli istidam, turistik harcamalarin etkisiyle gerceklesmese bile turizmle ilgili olan ve
turizm sektorii icerisinde yer alan diger sektorlerde olusan istihdam tiirti olarak ifade
edilebilir. Anilan istihdam sekillerinden sonuncusu ise uyarilmis istihdamdir. Uyarilmis
istihdam, turizm sektoriinden elde edilen gelirlerin tekrar harcanmasi sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Bu noktada ¢arpan etkisinin s6z konusu oldugundan da bahsedilebilir (Sahin,
1990: 189-190).

Turizm, sadece turizm tesislerine etkide bulunmaz. Turizme mal ve hizmet iireten
sektorler ve turizmle ilgisi olmamasina ragmen bdlgenin turizme agilmasiyla turizme de
mal ve hizmet sunmaya baslayan isletmelerde bu etki igerisine girmektedir. Bu
isletmelerde yeni 1§ imkanlarinin agilmast ve bu isletmelerin pazarlarim ve/veya
iretimlerini arttirmalar1 da bu etki kapsaminda degerlendirilebilir. Turizmin meydana
getirecegi bu dolayl etkinin istthdama ve bdlge ekonomisine yapacagi katki, turizmin
yerel ekonomi ile ne kadar uyumlu olduguna bagli olarak degismektedir (Mill ve Morrison,
1992: 294). Bunun yani sira istihdam etkisi anlatilirken turizm sektoriiniin istihdamla ilgili
ozelliklerinden de bahsedilmesi gerekmektedir. Bu ozellikler, Sar1 (2012) tarafindan su

sekilde siralanmigtir.

. Turizmde calisan kadin kisi sayist diger sektorlerle kiyaslandiginda daha
fazladur.
. Istihdamin biiyiik bir kism1 konaklama hizmeti sunan tesislerde ¢alismaktadir.
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. Turizm sektoriinde yeni istihdam olanaklar 6zellikle gelismekte olan iilkeler
icin gerekli sermayeyi saglamakta oldukca elveriglidir.

. Turizmden dogan istihdam etkisi genellikle mevsimlik olan bir karaktere
sahiptir. O yorede hangi sezon daha yogun geciyorsa o sezonda daha biiyiik bir
istthdam gbze ¢arpmaktadir.

. Turistik  tesislerin  biiyiikliigii, istthdam edilecek personel sayisini

etkilemektedir.

. Turizm sektorii nitelikli personele daha yliksek oranda ihtiya¢g duymaktadir.
. Isgiicii hareketliligi turistik tesisler arasinda fazladur.
. Turizm sektoriinde istthdam edilen kisilerin genelinde, yogun ¢alisma

temposundan kaynaklanan ailesine ve kendisine yeterli vakit ayiramama gibi

cesitli sosyal sorunlari oldugu goriilmektedir (Akt. Susan, 2016: 17).

1.3.2. Turizmin gelir etkisi

Turizm sadece kendi sektoriinii etkilemez. Kendi sektoriinii etkilemesinin yani sira
diger sektorlere de etkilerde bulunmaktadir. Turizm gelirlerinin hizli bir sekilde dolagima
girmesi gelir etkisini arttiran bir etkendir. Turizm sektoriinden dogrudan para kazanan
insanlarin kisisel gelirlerinin yiikselmesi, yapilan tiikketim harcamalarini da arttiracak ve bu
tilketim harcamalar1 da kendine bagli diger etkileri uyarip harekete gecirecektir (Olal1 ve

Timur, 1988: 110).

Bir iilkede, bir yorede, bir bolgede turistlerin yapmis oldugu harcamalar, dogrudan
gelir etkisi yaratabildigi gibi dolayl bir gelir etkisi de yaratabilir. Bu bakimdan oncelikle
turizm gelirlerinin 6zelliklerinin incelenmesi gerekmektedir. Turizm geliri, uluslararasi
turizm kapsaminda ele alindiginda gelismis lilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru
doviz transferini hizlandiran bir etmendir. Doviz geliri, her iilke i¢in ithalat ve yatirim
giiclinii kolaylastiran bir faktor olarak ifade edilebilir. Ayrica yine turizm geliri sayesinde
tilkeler, turizm 6ncesi duruma kiyasla daha adaletli bir gelir dagilimina da kavusurlar. Bu
durum, tlkenin refahinda, sosyal durumunda ve bolgesel milli gelirlerinin artisinda da
etkili olur. Turizm gelirinin bir baska 6zelligi ise iilkeye ya da bdlgeye turistik rant
(getirim) olusturmasidir. Normal sartlarda ticari 6zelligi olmayan ve dogada hazir halde

bulunan mallara, turizm ticari bir nitelik katabilir. Soyle ki, deniz turizmi yapan ya da
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kayak turizmi yapan birisi, normalde dogada hazir ve herkesin kullanimina ag¢ik olan bu
mallardan gerek tesis gerckse diger iliskilerinden dolay1r bir 6deme yaparak fayda
saglayabilmektedir. Bu durum filke ekonomisine katki saglamasi anlaminda Onemlidir

(Barutgugil, 1986: 53-54).

Turizm gelirlerinin belirtilen 6zelliklerinin yani sira ekonomik olarak c¢arpan
Ozelliginin oldugu da sdylenebilir. Ciinkii turizm sektorii birden c¢ok sektorle i¢ ige
bulunmaktadir. Turistin yapmis oldugu harcama sadece turizmle ilgili kisilere degil farkli
sektorlere de gelir saglamaktadir. Bu durum turizm harcamalar1 carpani olarak ifade
edilmekte ve gelir bakimindan tahmin edilenden ¢ok daha fazla gelir olusmasina olanak
sunmaktadir (Kar, M., E., Zorkiris¢i, E., Yildirnm, M., 2004: 90). Carpan kavraminin

cesitlerini su sekilde siralanabilir;

. Satis Carpani: Ticari satiglarda ek turizm harcamasi nedeniyle ortaya ¢ikan
ticari satiglarda bulunan degisikligi 6lgen carpandir.

. Uriin Carpami: Ekonomide ilave turizm harcamalarinin neden oldugu
uriindeki degisikligi 6lgmeye yarayan garpandir.

. Istihdam Carpani: Ek turizm harcamalarmin  dogurdugu istihdam
olanaklarin1 6l¢mede kullanilan ¢arpana istihdam carpani denilmektedir.

. Gelir Carpani: Ek turizm harcamasiyla, bolgede olusan gelir diizeyi

degisikligini 6l¢en ¢arpandir (Yagei, 2007: 183).

1.3.3. Turizmin doviz etkisi

Turizm ¢esitleri agiklanirken turizmin i¢ turizm ve dis turizm olarak
gerceklesebilecegi belirtilmisti. Eger turizm, dis turizm olarak gergeklesiyorsa bunun doviz
anlaminda etkileri de ortaya ¢ikmaktadir. Aktif dis turizmin s6z konusu olmasi halinde
iilkeye gelen yabanci turistlerden ve onlarin iilkeye getirdigi dovizlerden bahsedilebilir.
Pasif dis turizmin olmasi halinde ise iilke vatandaslar1 baska tilkelere gitmesi ve o iilkelere

doviz birakmasi gergeklesmektedir.

Turizm ele alindiginda {iilkenin bekledigi en 6nde gelen faydalar arasinda tlkeye
yabanci turist gelmesinden kaynaklanan doviz girdisi oldugu soylenebilir. Ancak doviz

girdisinin geliyor olmasi {ilkenin, turizmden ekonomik olarak olumlu etkilendigini ifade
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etmekte yetersiz kalir. Bu bakimdan eger iilkenin turizm gelirleri, turizm giderlerinden
fazlaysa ancak o0 zaman iilkenin turizmden ekonomik anlamda fayda sagladigi s6ylenebilir
(Dogan, 2004: 142).

Ulusal para birimi degersizlesen iilkede, yabanci turistler agisindan talep artisi
gerceklesmektedir. Bu ise iilkenin elde ettigi turizm gelirlerinde bir artisa sebep olacaktir
(I¢dz, 2005: 205). Bir iilkeye gelen turistler, turizm faaliyetinden kaynaklanan ve bu
durumla baglantili olan bir¢ok harcama yapmaktadirlar. Dogrudan ve dolayli olarak
yaptiklar1 bu harcamalar, o {ilkenin, dis turizm gelirini olusturmaktadir. Bunun yani sira
iilkenin sahip oldugu dogal kaynaklarin ve yurt disina gonderme olanagi bulamadigi
mallarin da yabanci miisterilere sunulmasiyla birlikte bahsedilen kaynaklarin da
degerlenmesi sdz konusu olmaktadir (Dogan, 2004: 142). Bu gibi sebeplerden dolay1
iilkeye gelen yabanci turistlerin yani aktif dig turizmin gerceklesmesi durumunun iilkeye
olumlu anlamda getirisi iilkeler agisindan g6z ardi edilemeyecek derecede Onem arz

etmektedir.

1.3.4. Turizmin 6demeler dengesi etkisi

Odemeler bilancosu, iilkenin vatandas ve kurumlarmin baska iilke vatandas ve
kurumlariyla olan ekonomik islemlerinin kaydinin tutulmasi olarak tanimlanabilir (Unur,
2000: 1). D1s turizm bilangosu ise bir iilkenin diger iilkelerle olan turistik iligkilerinden
ortaya ¢ikan doviz hareketlerinin yillik olarak goriilebilmesini saglayan bilangoya verilen
isimdir (Olali ve Timur, 1988: 92). Dar anlamda dis ticaret bilangosu, “yabanci turistlerden
saglanan doviz gelirleri ve yerlesiklerin yurtdisina ¢ikmasi sonucu 6denen déviz giderlerini
ifade eder. Gelirler aktifte, giderler ise bilangonun pasifinde yer alir. Aktif ve pasiflerin

b

karsilagtirilmas1 sonucu bilango degerlendirmesi yapilir.” Turistlerin gittikleri iilkede
yaptiklar1 harcamalardan kaynakli olarak biraktiklari doviz miktarinin belirlenmesinde de

merkez bankasi yontemi ve anket yontemi uygulanmaktadir (Bulut, 2000: 71-86).

Turizm, uluslararasi ticarette daha ¢ok dengeleyici bir etken olarak bulunmaktadir.
Turizmin bu denge faktoriinliin de yine turizmin 6demeler dengesi iizerine olumlu etki
yaptigindan bahsedilebilir. Odemeler dengesinin olumsuzluklara sebep olmasin
istemeyen, 6zellikle gelismekte olan iilkeler ve az gelismis olan iilkeler, iilkelerine gelen

turistlerin daha ¢ok ddviz birakmalari icin ¢aba harcamaktadirlar (Icoz ve Kozak, 2002:
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199). Bu ¢aba, turistik iiriin ¢esitliliginin arttirilmasi i¢in yapilan ¢alismalar olarak ifade
edilebilir. Bir donem sadece deniz-kum-giines turizmi noktasinda ¢aba harcayan bu
iilkeler, artik turizm c¢esitlerinde de belirtildigi gibi ¢ok daha farkli turizm cesitlerinin de
altyapisini olusturmaktadirlar. Bu altyapiy1 tanitim ve pazarlama ile gii¢lendirmek isteyen
iilkeler, boylelikle turizmden elde edecegi geliri de yiikseltmek istemektedirler (Giizel,
2010: 87). Ayrica degisen turist profili de farkli ¢ekim Ozelliklerine sahip turistik
bolgelerin daha cok tercih edilebilir olmasini beraberinde getirmektedir (Sarkim, 2007:
161).

Turistik mal ve hizmetlere yapilan harcamalar, karsilikli doviz akiminin olusmasina
ve doviz artisi/azalisi olmasina sebep olur. Bu durum ise 6demeler dengesinin olumlu ya
da olumsuz etkilenmesini de beraberinde getirir (Kilig, 2000: 27). Turizmin doviz arzini
arttirict etkileri oldugu belirtilmisti. Bu etki, goriinmeyen ihracat ve ek ihracat seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu durumun gerceklesmesi bir takim sartlarin gerceklesmesine

baglhdir. Bu sartlar Olali ve Timur’a gore kisaca soyle siralanabilir;

. Turizm sektoriinden elde edilen net doviz gelirleri diger sektorlerin elde
ettigi doviz gelirlerinden fazla olmalidir.

. Elde edilen bir birimlik dovizin milli para olarak fiyatinin birden (1) biiyiik
olmas gerekir.

. Elde edilen dovizler i¢in yapilan doviz giderleri ile doviz gelirlerini oraninin
birden (1) kiigiik olmasi gerekir.

. Turizm sektoriiniin  doviz kazanci paymin bu iilkede turizm sektorii

olmamasi halinde getirecegi dovizden fazla olmasi gerekir (Olal ve Timur,

1988: 89).

1.3.5. Turizmin diger sektorlere etkisi

Turizm, bir¢ok sektorle iliski halindedir. Bu yapisi geregi bir turistik faaliyet,
sadece turizm sektorli lizerinde etki dogurmaz, ayni zamanda turizm sektoriiyle beraber
tarim, sanayi ve hizmet sektorii iizerinde de bir takim etkiler ortaya ¢ikartir. Oyle Ki turizm
sektorii, turist taleplerinin karsilanmasinda ekonominin tiim unsurlarindan faydalanir ve

onlara sekil verir. Ozellikle kendisiyle dogrudan iletisim halinde olan bazi sanayi kollarin
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icine alip kendi ihtiyacina gore yeniden diizenleyip yeniden meydana da getirebilir (Olali

ve Timur, 1988: 154).

Turizm faaliyetlerinin gercgeklestigi bolgelerde tarim sektorii de bu faaliyetlerden
etkilenir. Gerek turistlerin taleplerine gereken cevabin verilmesi gerekse de belli bir kalite
ve standart yakalanmasi konusunda turizm, tarim sektoriine de itici gii¢ olmaktadir.
Ozellikle turistlerin yogun olarak geldigi mevsimlerde tarimsal iiriin talebinin artmas1 da
mal ve hizmetlerin kalitesinin ve arzinin artmasima ve ulusal gelirin artmasina da sebep

olur (Bahar ve Kozak, 2006: 142).

Yeni istihdam alanlarinin dogmasina sebep olan turizmin, tarim tizerindeki
etkilerinin tamami olumlu degildir. Eger gerekli planlama yapilmaz ve elverigli tarim
alanlar1 turizm sektoriiniin kullanmasi igin bu sektdre sunulursa tarim alanlariin daralmasi
ve lilke ya da bolgenin bu durumdan olumsuz etkilenmesi s6z konusu olabilir (Olali ve

Timur, 1988: 112).

Turizm, bazilar1 bliyiik, bazilar1 orta ve bazilar kiiclik 6l¢ekli olmak tlizere degisik
is kollarindan 41 farkli sektorle iligski halindedir (Cimat ve Bahar, 2003: 18). En yiiksek
girdinin saglandig1 sektor hayvancilik sektoriiyken, bunu takip eden is kollari; toptan ve
perakende ticaret, karayolu tasimaciligi, tarim, kisisel ve mesleki hizmetler, alkollii
icecekler ve seker sanayi olarak siralanabilir (Egeli, 1997: 132). Ancak turistlerin
ihtiyaclarindaki degismeler ve artmalar bu sektorlerin siralamasinda da cesitli

degisikliklere yol agabilir.

Turizmin sanayi sektdriiyle olan iliskisi ele alinirken I¢6z, {ic madde ile konunun

incelenmesi gerektigini belirtmistir. Bu maddeler soyledir;

. Turizmin yogun oldugu boélgelerde, yiyecek ve icecek gibi tliketim mali
iireten sanayilerin iiretimi artmaktadir.

. Turizmin yatirim mali iireten sanayiler acisindan sadece ulagtirma araci ve
ingaat malzemesi sanayilerine katkis1 bulunmaktadir.

. Turizmin deri ve deri mamulleri ya da seramik gibi ara mal1 lireten sanayiler

iizerinde de olumlu etkisi oldugu ifade edilebilir (I¢dz, 2005: 300).
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Analizlerde ve caligmalarda hizmet sektorii igerisinde degerlendirilen turizm, bagl
oldugu kendi sektdriine de biiyiik bir etki dogurmaktadir. Isletmelerde calisan kaliteli
personelin artmasina yardimci olan turizm sektorii, sanat ve ticaret isletmelerinin de
optimum kapasiteye ulasmasina yardimer olur (i¢6z, 2005: 302). Bunun yani sira hizmet
sektorli icerisindeki baska kollara da turizmin etkisi oldugu sdylenebilir. Bu bakimdan
turizmin hizmet sektoriine yaptigi diger etkilere kisaca maddeler halinde bakilmasi

gerekmektedir.

. Cari tiiketimle ilgili olarak hizmet sektoriiniin gelismesine etki eder.

. Konforla ilgili hizmet sektoriiniin gelismesine etki eder.

. Yardimci hizmetlerin ve giivenlik hizmetlerinin gelismesine etki eder.

. Donatim sanatlartyla ilgili (elektrik¢i, boyaci, demirci gibi) sektdriin

gelismesine etki eder.
. Liiks hizmetler sunan hizmet sektorii kolunun gelismesine etki eder.

. Kamu hizmetlerinin gelismesine etki eder (Olali ve Timur 1988: 160).

1.3.6. Turizmin fiyat istikrar etkisi ve diger etkileri

Turizm her ne kadar ekonomi iizerinde olumlu etkilere sahipse de tipki sosyo-
kiltirel etkiler ve ¢evresel etkilerde de oldugu gibi olumsuz etkilere de sahiptir. Bu
etkilerden birisi de enflasyon iizerinde meydana gelen etkidir. Bu etki ile ozellikle
gelismekte olan iilkelerin fiyatlarinda siirekli bir ylikselme olur. Bu yiikselis ise hem
ekonominin genel seyrini hem de turizme déniik talebi olumsuz yonde etkiler (I¢6z, 1987:
68). Ancak yine bu etkinin de hem olumlu hem de olumsuz olarak iilke ekonomisini

etkileyebilecegi ifade edilmelidir.

Piyasa ekonomisinin bulundugu {ilkelerde fiyat istikrari, ekonomi i¢in en onemli
konulardan birisidir. Ciinkii talebi etkileyen en faktorlerden birisi fiyattir. Enflasyon ise
belirli bir donemde fiyatlar genel diizeyinin artmasidir. Bu durum turizme uyarlandiginda,
talebi etkileyen en 6nemli kavramlardan biri olan fiyatin, turizm sektoriinde de artisa sebep
oldugu goriilecektir. Ozellikle Tiirkiye gibi turizmde diger iilkelerle rekabetini fiyat
avantajina dayandiran iilkelerin enflasyondan olumsuz yonde etkilenecegi sOylenebilir
(Yagci, 2007: 172). Aslinda fiyatlarin yilikselmesi, arzin artmasinin ve artan arzin taleple

uygun bir sekilde yonlendirilmesinin Oniinii agsa da bunun i¢in zaman gerekmektedir.
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Oysaki turizmde arz kisa donemde arttirilamadigindan taleplerin karsilanamamasina ve

fiyatlarin artmasi s6z konusu olmaktadir.

Enflasyonun; talep, maliyet, iicret ve dis diinyadan kaynaklanan olmak tizere dort
tipi vardir. Bunlardan talep enflasyonu ve maliyet enflasyonu ise turizmin en fazla
etkilendigi enflasyon tipleridir. Maliyet enflasyonu, bir yandan {iiretim giderlerindeki
artistan, bir yandan da yatirim mallariin fiyat/licret artislarindan kaynaklanmaktadir.
Talep enflasyonu ise toplam talebin toplam arzdan fazla olmasi durumunu ifade etmektedir

(icoz, 1987: 69).

Turistik mal ve hizmetlerin girdilerindeki artis maliyetleri arttirirken sunulan
hizmetin fiyat/licret artisiyla sunulmasina sebep olabilir. Artan fiyatlar talebin diismesine
yani satin alma giiciinde azalmaya yol acabilir. Fiyat artiglar1 turizm talebini diisiirdiigi
gibi iilkenin reel {icretlerinde de azalmaya sebep olabilir. Enflasyonist etki, doviz
kurlarinin etkilenmesi ve ekonomide kaynak dagilimmin bozulmasina da neden olabilir
(Kozak vd., 2006: 88-89). Sayilan bu olumsuz etkilerden her iilkenin veya bdlgenin
etkilenmesi s6z konusu degildir. Bir iilkede ya da bolgede turizmin etkisiyle enflasyonun

olumsuz 6rneklerinin goriiliip goriilmeyecegi ti¢ sarta bakilarak anlagilabilir. Eger;

. Net doviz gelirleri, doviz girdilerinden daha az ise,

. Turizm etkisiyle harcanan ulusal para miktari, turizmden saglanan net déviz
geliri toplamindan fazla ise,

. Turizm sektorii, ulusal ekonomi igerisinde diger sektor ¢alisanlari agisindan

onemli goriiliir ve turizmi bir pilot faaliyet olarak segerlerse,

turizmin bir baski olusturacagini sdylemek miimkiin olur (Bahar ve Kozak, 2008: 173).

Turizmin olumsuz olarak ifade edilebilecek baska etkileri de bulunmaktadir. Ancak
bu etkiler tipki enflasyonist etkide oldugu bazi iilke ve bolgeler igin olumsuz bir 6zellik
tasimaz. Bunu belirleyen faktor, o bolge veya iilkenin 6zel durumu, turizm ¢esidi vb.
birgok etkiye gore degisir. Turizmin olumsuz etkileri, ithalat konusunda, firsat maliyetleri
konusunda ve yabanci sermaye konusunda da yasanabilir. /thalat iizerinde olumsuz etki
gergeklesebilir ¢linkii geri kalmig {lilkelerin teknoloji transferi ve yabanci mallara olan

talebi geregi daha fazla ithalat yapmasi ve iilke ekonomilerinin bu durumdan olumsuz
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etkilenmeleri s6z konusu olabilir. Turizmin, firsat maliyetleri tizerinde de olumsuz etkisi
gozlenebilir. Soyle ki, turistik tesis yerine yapilabilecek olan baska bir yatirimin daha
biiyiik ekonomik katki yapabilmesi ve daha biiyiik katki yapabilecek olan bu tesis
yatirnmimin yerine turistik tesis yapilmasinin segilmesi ekonomiyi, olasi getiriye sahip
olamadigi i¢in olumsuz etkiler. Son olarak yabanct sermayenin de iilke ekonomisinde
sebep olabilecegi negatif etkiler bulunmaktadir. Kartellesme, yabanci sermayenin, iilke
yonetimini belirli politikalar uygulamasi i¢in zorlamasi vb. konular, turizmin ilke

ckonomisi {izerinde olusturabilecegi olumsuz etkiler olarak ifade edilebilir.
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2. ILLER BANKASI A. S. VE YEREL YONETIMLER

Yerel yonetimler, belirli bir alanda yasayan topluluklarin ihtiyaglarina cevap
vermek i¢in kurulan ve karar organlar1 yerel topluluklarca olusturularak goreve baslayan,
kanun koyucu tarafindan olusturulmus kanunlarla sinirlart ¢izilmis gorev ve yetkilere
sahip, Ozel biitcesi, gelirt ve personeli bulunan, merkezi yonetimle arasindaki iligkisi
bakimindan &zerklikten faydalanan kamu tiizel kisileridir (Vahap, 1999: 99). Yerinden
yonetim, adem-i merkeziyet, decentralization kavramlar1 da yerel yonetim kavramlariyla es
deger olarak kullanilmaktadir (Keles, 2009: 21). Anilan 6zellikleriyle yerel yonetimler,
kendi smirlart igerisinde yasayanlarin ihtiyaglarimi karsilamak igin bir takim politikalar
uygularlar. Bu politikalar, kimi zaman makul seviyelerde maliyete sahip olabilecegi gibi,
yiiksek maliyetlere de sahip olabilmektedir. Bu durumda ise yerel yonetimlerin finansman
sorunu giindeme gelmektedir. Iste bu sorunun c¢oziimiinde, diger bazi sorunlarn

¢oziimiinde de oldugu gibi Iller Bankas1 A. S. etkin rol oynamaktadir.

2.1. Tller Bankasi A. S.

2.1.1. Kurulusu ve tarihcesi

Yerel yonetimlerin, yerel halkin ihtiyaglarma karsilik verebilmek igin bir takim
maddi imkanlara sahip olmalar1 gerekmektedir. Ancak 6zellikle Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulus yillarinda, yerel yonetim idarelerinin genis ekonomik imkanlara sahip olmadig:
bilinmektedir. Kurtulus Savasiin bitmesinin ardindan ilan edilen cumhuriyetle birlikte
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kalkinmasina baslanilmak istenmistir. Bu hamle ile birlikte
sehirlerin, kasabalarin ve kdylerin yeniden insa edilmesi konusu 6n plana ¢ikmustir. Iste bu
noktada Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan bu amaca hizmet edebilecek bir kurumun

olusturulmasi emredilmistir.

11 Haziran 1933 tarihinde yayimlanan 2301 sayili kanunla sermayesi 15 milyon
Tiirk Lirasi olan Belediyeler Bankasi kurulmustur. Ancak s6z konusu sermaye, Belediyeler
Bankasinin kurulusunda var olan bir sermaye degildir. SOyle ki, her yil belediyelerin
biitcelerinde yer alan net gelirlerinin %5’i oraninda bir paray1 ayirmasi, belediyeler kanunu
ile yasal zorunluluk haline getirilmistir. Bu para belediyeler bankasi kanunu yiiriirliige

girene kadar hiikiimetin belirleyecegi bir bankada toplanmustir (Tortop, 1991: 301).
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Belediyeler bankasi kurulduktan sonra ise belirtilen paylar belediyeler tarafindan ayrilmig
ve toplam 1,5 milyon liralik pay olusmustur. Kanunda belirlenen 15 milyon Tiirk Liralik
sermaye beklenmeden bu paranin kullanilmasiin daha uygun olacagina karar verilmis ve
banka kurulmustur (TODAIE, 1993: 18). Bankanin kurulma gerekgesini ilhan Tekeli, iki
diinya savasinin {ilkede yarattig1 krizlerin etkisinden dolay1 yiiriirliige giremeyen Belediye
Gelirleri Kanununun eksikligiyle agiklamustir. Bu eksiklik, belediyelerin kaynaklarinin
sinirli kalmasina yol agmis ve bu sorunun c¢oziilebilmesi icin Belediyeler Bankasi

kurulmustur (Tekeli, 2003).

Belediyeler Bankasi kurulduktan sonra kentsel gelisim icin gerekli olan teknik
hizmetler konusunda eksiklik hissedilmistir. Bu amacla 1580 sayil1 belediyeler kanununa
ek yapilarak Belediyeler Imar Heyeti adinda bir heyet olusturulmustur. Belediyelerin
altyapi islerinde yasadigi eksikliklerde, bu kurulus ile gereken teknik destegin verilmesi
amaclanmistir (Topal, 2003: 20). Niifusu 10 000 ve iizerinde olan belediyelerin harita,
igme suyu, kanalizasyon, imar plani ve spor alanlari yapiminda belirtilen kurulus
gorevlendirilmistir. Niifus Olciitiinli saglayamayan belediyelerinde heyete basvuru
yapabilecekleri kararlagtirilmistir (Giiler, 1996: 91-92). S6z konusu kurulus ve belediyeler

arasindaki iliski de Belediyeler Bankasi araciligiyla gerceklesmistir.

Belediyeler Bankasmin gerek sermayesinin yeterli olmamasi gerek sadece
belediyelere hizmet vermesi ve gerekse de degisen diinya sartlarina uygun cevabi
verememesi, bankanin bir doniisiime ugramasini zorunlu kilmistir. Sermaye azligi, hizli
niifus artis1, sehirlesmenin beraberinde getirdigi talepler ve bu taleplerden dogan kredi
ithtiyaci, bu donlisiimii 6n plana cikartip bir an 6nce gergeklesmesi i¢cin baski yapan
kosullardandir. Ayn1 zamanda il 6zel idaresi ve kdylerin, bankanin faaliyet alaninin disinda
tutulmus olmas1 da bu kosullara ilave edilebilir. Iste bu gibi kosullar nedeniyle gerekli olan
doniisiim, 29 Temmuz 1944 tarihinde “Mahalli Idareler Imar Bankas1” ismi ve sayilan
sorunlara cevap verebilecek yasal ¢ergeveye haiz sekliyle yeni bir banka olusturmak igin
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne (TBMM) sunulan kanun tasarisiyla gerceklesmistir. Bu
kanun tasarisinda yeni yapinin adi, Mahalli idareler imar Bankasi olarak belirtilmis olsa da
biitce komisyonu goriismeleri sirasinda yapmnin adi, “Iller Bankas1” olarak degistirilmistir

(http://www.ilbank.gov.tr). Mahalli Idareler Imar Bankas1 ismi yerine Iller Bankasi isminin

tercih edilmesinde Iller Bankasi isminin dil bakimindan daha uygun olmasi, daha kisa
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olmasi, kullanilma ve tanitilma bakimindan daha kolay olmasi gibi sebepler etkili olmustur

(Cinar, 1997: 69).

Kurulan s6z konusu yapinin gérevleri, aym zamanda ifade edilen Belediyeler imar
Heyetinin de gorevlerini kapsamaktadir. Belediyelere hizmetin devam ettigi ve diger yerel
yonetim birimleri olan koylerin ve il 6zel idarelerinin de faaliyet alani i¢inde oldugu kanun
tasarisi, 13 Haziran 1945 tarihinde kabul edilmistir. 23 Haziran 1945 tarihinde de Resmi
Gazetede yaymmlanan 4759 sayili kanunun yiiriirliige girmesiyle, Iller Bankasi Genel
Miidiirliigt, 100 milyon Tiirk Liralik sermayesiyle, Belediyeler Bankasinin da gorevlerini

listlenerek resmen kurulmustur (Iller Bankasi, 2016b: 11).

Tarihler 2000’1i yillar1 gdsterene kadar Iller Bankasi’nin, énemli bir degisiklige
ugramadan hayatina devam ettigi goriilebilmektedir. Bu siirede sehirlerin altyapisini,
deneyimli personeli eliyle ve Kkaliteli olma ilkesiyle yiiriiten iller Bankasi, yerel
yonetimlere son derece dnemli hizmetlerde bulunmustur. Ancak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
ve diinyanin degisen ekonomik ve sosyal sartlart hem tiiketim aligkanligin1 hem de yasam
tarzlarint ve dolayisiyla vatandaslarin taleplerini degistirmistir. Degisen sartlara cevap
verebilmek igin Iller Bankasinin yapisinda degisiklige gidilmesi goriisii tekrar one
cikmistir. Bu durum, gerek yedinci ve sekizinci kalkinma planlarinda gerekse de, TBMM
Kamu Iktisadi Tesebbiisii (KIT) komisyonunda yer almstir. iller Bankasinin yeni sartlara
uyumlu hale getirilerek daha verimli hizmet liretmesi amaglanmistir. Ayrica 1 Kasim 2005
tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan Bankacilik Kanunu da bankalarin ve dolayisiyla
[ller Bankasinin anonim sirketi olmas1 zorunlu kilmustir. Bu gibi faktorler, yeni bir yasal
diizenlemeyi de zorunluluk haline getirmistir. Bu yasal diizenleme ise 1 Subat 2007
tarininde TBMM Plan ve Biitce Komisyonuna “Iller Bankas1 Anonim Sirketi Hakkinda
Kanun Tasaris1” olarak gelmistir. 26 Ocak 2011 tarihinde mecliste yapilan goriismeler
neticesinde kabul edilen s6z konusu kanun, 08 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazetede
yaymmlanarak vyiiriirliige girmistir. Bu kanunla birlikte Iller Bankas1 statii degistirerek
anonim sirket olmus ve adi Iller Bankasi A. S. olarak degistirilmistir (Iller Bankas1, 2014a:
30). Bu kanunla bankanm kisa adi1 ise ILBANK A. S. olarak belirtilmistir. S6z konusu
kanunla Iller Bankasi, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige sahip, 6zel biitceli
anonim sirket statiisiinde bir kalkinma ve yatirim bankasina doniistiiriilmiistiir. Yatirim ve

kalkinma bankasi ibaresinin agik¢a belirtilmis olmasi ve kamu tiizel kisiligine sahip olan
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bankanin anonim sirketine doniistiiriilmesi de 6énemli yeniliklerdendir. Bunun disinda, bu
kanunla yerel yonetim birimlerinden olan koyler ise bankaya ortak idare olmaktan

¢ikartilmistir.

ILBANK A. S.’nin sermayesi, gelir kaynaklari, teskilat yapisi vb. diger birgok konu
baz1 diizenlemelerle belirlenmistir. Bu bakimdan bankanin ilgili oldugu mevzuatlarin
belirtilmesi gerekmektedir. Bu mevzuatlar 6107 sayili Kanun, bankanin ana sézlesmesi ve

5411 sayil1 Kanun olarak ifade edilebilir.
. Kanun Adi: {ller Bankast Anonim Sirketi Hakkinda Kanun
Kanun Numarasi: 6107
Kabul Tarihi: 26.01.2011
Yayimlandig1 Resmi Gazete: 08.02.2011 Say1/No: 27840

Bu kanun Iller Bankas1 A. S.’nin kurulus kanunudur. Bu kanunun disinda kalan
kisimlarda banka, 6zel hukuk hiikiimlerine baghidir. Bu kanunla banka yeniden

yapilandirilmis ve tiizel kisiligi olan bir anonim sirket statiisiine doniistiiriilmiistiir.
. Mevzuat Adi: Iller Bankas1 Anonim Sirketi Ana S6zlesmesi
Yayimlandig: Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi: 23.03.2011 Say1/No: 7778

6107 Sayili kanunla belirtilen esas ve usullere uygun olarak merkez ve tasra
teskilatinin gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi suretiyle bankanin idare
edilmesi amaciyla bu ana sozlesme yiiriirliige girmistir. Bankanin tahvil ihraci, hesaplart,
gelirleri, kar, kontrollik ve sigorta hizmet gelirlerinin dagitimi ile kanunda hiikmii

bulunmayan diger hususlar Iller Bankas1 Ana S6zlesmesiyle diizenlenmektedir.
. Kanun Adi: Bankacilik Kanunu

Kanun Numarasi: 5411
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Kabul Tarihi: 19.10.2005

Yayimlandigr Resmi Gazete: 01.11.2005 Say1/No: 25983

Bu kanunun amaci, finansal piyasalarda giliven ve istikrarin saglanmasina, kredi
sisteminin etkin bir sekilde c¢aligmasina, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin
korunmasina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir. Iller Bankas1 A. S., kurulus kanunu

geregi, 5411 sayili bu kanuna tabidir (iller Bankas1, 2014b: 32-33).

2.1.2. Misyonu, vizyonu ve stratejisi

TDK sozliigiine gore misyon kelimesi “amag, gorev”’ anlamlarina gelmektedir

(http://www.tdk.gov.tr). ILBANK A. S. misyonunu: “Yerel ydnetimlere, kentsel

ihtiyaclarimin karsilanabilmesi amaciyla uluslararasi standartlarda proje iiretmek ve
gelistirmek, kredi saglamak, danigmanlik yapmak ve teknik destek vermek yoluyla
siirdiiriilebilir bir sehirlesmeye katkida bulunmak” (iller Bankasi, 2016a: 4) olarak ifade
etmektedir.

Vizyon ise yine TDK sdzliigiine gore “goriiniim, saggori, ileri goriis” anlamlarinin

karsih@idir (http://www.tdk.gov.tr). Ozden’e gore ise vizyon, uzun vadeli olmak

zorundadir. Gelecekle ilgili tahminler yapmaktan ziyade gelecege yonelik kararlar almak
bu kelimenin anlamini daha ¢ok karsilar (Ozden, 2000: 39). Iller Bankas1 A. S. vizyonunu:
“Modern kentlerin gelistirilmesi siirecine onciilik eden, hizmet kalitesi kanitlanmis
uluslararas1 bir kalkinma ve yatirim bankasi olmak™ (iller Bankasi, 2016a: 4) olarak

belirlemisgtir.

Strateji kavrami daha ¢ok askeri alanda, personelin sevk ve idaresi i¢in kullanilmis
bir kavramdir. Strateji, savasin zafere doniik planlamasi olarak degerlendirilmektedir. 20.
yiizy1l ile beraber bu kavram politika olarak yaygin bir kullanim kazanmistir. 1960’larla
birlikte yonetim big¢imi olarak ele alinan ve giinlimiizde 6zellikle Kuzey Amerika’da hakim
olan bir ydnetim bi¢imi halini almistir (Bircan, 2002: 13). iller Bankas1 A. S.’nin stratejisi
ise: “Yatirim bankaciligi anlayis1 ve toplam kalite yonetimi yaklasimiyla hizmet vermek”

seklindedir (iller Bankasi, 2016a: 4).
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2.1.3. Sermayesi ve gelir kaynaklar:

ILBANK A. S., kuruldugu ilk yillarda Belediyeler Bankasi ismiyle hizmet
vermekteydi. Belediyeler Bankasi kuruldugunda sermayesi 15 milyon Tiirk Liras: olarak
belirtilmisti. 1945 yilinda Iller Bankasi adin1 alan bu kurulusun sermayesi 4759 sayili
kanunla 100 milyon Tiirk Liras1 olarak ifade edilmistir. 4 Subat 2000 tarihinde 23983
sayili kanun ile ise sermayesi 300 trilyon Tiirk Lirasina ¢ikartilmistir. 22 Kasim 2001 tarih
ve 3365 sayili T.C. Bakanlar Kurulu karar1 ile de sermayesi, 900 trilyon Tiirk Lirasina
yiikseltilmistir. 2011 yilinda yeniden yapilandirilarak anonim girkete doniistiiriilen
bankanin sermayesi 9 milyar Tiirk Liras1 olarak belirtilmistir. 15 Mart 2014 tarih ve 28942
sayili resmi gazetede yayimlanan 2014/6045 sayili T.C. Bakanlar Kurulu karari ile de
ILBANK A. S.’nin nominal (yazili) sermayesi 9 milyar Tiirk Lirasindan 18 milyar Tiirk
Lirasma ¢ikartilmistir. ILBANK A. S.’nin 2016 faaliyet raporuna gére, 2016 yili sonu
itibariyle, bu sermayenin 11 690 749 Tiirk Liralik kismi ise ddenmis sermayedir (iller
Bankasi, 2017: 7).

Bankanin statii degisikligi yapmasinin kaynagi olan 6107 sayili kanunun dordiincii
maddesi, bankanin sermaye kaynaklarini siralamaktadir (iller Bankast A. S. Hakkinda
Kanun, 2011: Madde 4). Bu maddeye gore, yerel yonetimlerin genel biitge vergi gelirleri
paylariin toplami {izerinden aylik %2 oraninda yapilan kesintiler, bankanin sermaye
kaynaklarindan ilkini olusturmaktadir. Bankanin vergi ve diger yasal yiikiimliiliikler
diistildiikten sonra yillik safi karindan %30 oraninda ayrilacak pay da sermaye kaynaklari
arasinda gosterilmektedir. Ayrica diger mevzuat hiikiimleri ile banka sermayesine
aktarilmast uygun goriilen paralar ile sermayeye eklenmek iizere yapilacak her tiirli
yardim ve bagislar sermaye kaynaklarinimn igerisinde bulunmaktadir (iller Bankasi, 2016b:

14).

Bankanin statii degisikliginden 6nceki kanunu olan 4759 sayili (eski) kanunla 6107
sayilt (yeni) kanun karsilastirildiginda bankanin yillik sermaye tahsilatinin azaldig:
goriilebilmektedir. Yine bu dogrultuda il 6zel idareleri ve belediyelerin yillik olarak
O0demesi gereken pay tutarlarinin diistirtildigii ifade edilebilir. Tim bunlarin yani sira
belediyelere bagl isletmelerin net karlar1 tizerinden alinan ortaklik payr 6demelerinin de
artik yapilmamakta oldugu belirtilebilir. Bu durum bankanin sermaye kaynaklarinin

azaltildig1 seklinde yorumlanabilir.
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Bankanin gelir kaynaklarina bakilacak olursa kredilerden alinan faiz, komisyon ve
fon gelirlerinin gelir kaynaklarinin ilk kalemini olusturdugu goriilecektir. Kontrolliik ve
danismanlik gelirleri ve kaynak gelistirme faaliyetlerinden elde edilen gelirlerde yine gelir
kaynaklari arasinda yer almaktadir. interbank piyasalarindan fon transferi yoluyla elde
edilen faiz gelirleri de yine bankanin gelir kalemleri arasinda bulunmaktadir (iller Bankast,
2016b: 15). ILBANK 1 6z kaynaklar1 ise sermaye tahsilatlari, bankanin dénem net kari,
sermaye yedekleri ve kar yedeklerinden olusmaktadir (iller Bankas1, 2014b: 47).

ILBANK A. S.’nin i¢ ve dis paydaslari vardir. Tiirkiye’de bulunan tiim yerel
yonetimler paydas olarak tespit edilmistir. i¢ paydaslar1 Genel Miidiirliik Birimleri, Yurtigi
Hizmet Birimleri ve banka personeli olan bankanin hem dis paydasi hem de
miisterisi/yararlanicisi olan paydaslar ise belediyeler, il 6zel idareleri, su kanal idareleri ve
belediye birlikleri gibi yerel yonetim birimleridir. Sadece dis paydasi olanlar ise; Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlhg, I¢isleri Bakanligi, Kalkinma
Bakanligi, Maliye Bakanligi, Orman ve Su isleri Bakanligi, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK), Harita Genel Komutanligi, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon
Ajans1 (TIKA), Karayollar1 Genel Miidiirliigii (KGM), Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii
(DSI) ve diger kamu kurumlarindan olusmaktadir (iller Bankasi, 2014b: 38).

Bankanin 2016 yili faaliyet raporunda, Nigde Beton Sanayi ve Ticaret A. S.
(NIGBAS) ve Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A. S. (Emlak Konut GYO)
olmak {izere iki adet istiraki bulundugu da ifade edilmistir. Bankanin, bu istiraklerdeki
istirak oranlari %10’un altindadir ve bankanin bilangosunda bu ortakliklar, “satilmaya

hazir finansal varliklar” icerisinde yer almaktadir (iller Bankasi, 2017: 35).

Bankanin yatirimlari bankanin 6zkaynaklari, belediye fonlar1 ve belediyelerin
katkilarindan yola ¢ikarak gergeklestirdigi sOylenebilir. Ancak bu ii¢ temel kalemin
yatirimlara dagilimi konusunda yillara gore degisen cesitli dagilimlar gergeklesmistir.
Cakir (2003) yaptig1 calismada bu dagilimi soyle ifade etmektedir. “1990’11 yillara kadar
yatirrmlarin  %80’1 Belediyeler Fonundan, %15°’1 Banka o6zkaynaklarindan ve %51
belediye katkilarindan” saglanmistir. Ancak 1990’11 yillarla birlikte bir takim degismeler
gerceklesmistir. Bu yillardan sonra “Belediyeler fonu ve 06zkaynaklarin yatirimlari
karsilama oranm1 %45’ler de esitlenmis ve belediye katkist %10 civarina ¢ikmistir.” 2000’1i

yillarla birlikte bankanin yapisinin degismesi ve mali acidan daha giiclii hale gelmesiyle
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birlikte yatirimlarin gergeklestirildigi kalemler arasinda 6zkaynak en 6ne ¢ikan unsur
olmustur. S6z konusu donemde, “yatirimlarin %75°1 6zkaynaklardan, %15°1 belediyeler
fonundan ve %10°u da belediye katkilarindan saglanmustir (...) Yatirimlarin finansmaninda
Ozkaynaklarin agirlik kazanmasi, 6zkaynaklar icerisinde en biiyiik kalemi olusturan Banka

sermayesinin, sik sik artirilmasini zorunlu hale getirmistir” (Akt. Serter, 2015: 13).

2.1.4. Amaclan ve faaliyet konulari

ILBANK A. S. hakkindaki en ©6nemli bilgiler, yukarida belirtilen ilgili
mevzuatlardan elde edilmektedir. Bu bakimdan bankanin amag ve faaliyetleri incelenirken

yine bu mevzuatlardan faydalanilmasi isabetli olacaktir.

6107 sayil1 kanuna gore ILBANK A. S.’nin amaglari;

“II 6zel idareleri, belediyeler ve bagh kuruluslari ile miinhasiran bunlarin iiye olduklar1 mahalli idare
birliklerinin finansman ihtiyacini karsilamak, bu idarelerin sinirlari i¢inde yasayan halkin mahalli
miisterek hizmetlerine iligkin projeler gelistirmek, bu idarelere danigmanlik hizmeti vermek ve
teknik mahiyetteki kentsel projeler ile alt ve iistyap1 islerinin yapilmasina yardimer olmak ve her
tiirlii kalkinma ve yatirim bankaciligi iglevlerini yerine getirmektir.”

6107 sayili kanunun {i¢iincii maddesinde tanimlanan bu amaclar bankanin ana
sozlesmesinde de aynen tekrar edilmistir. Banka, sayilan bu amaglar1 dogrultusunda 30
biiyliksehir belediyesi, 30 biiyliksehir su ve kanalizasyon idaresi, 1367 belediye, 51 il 6zel
idaresi ve 2 ilge Ozel idaresi olmak iizere toplam 1480 yerel yOnetim birimine hizmet

vermektedir (iller Bankasi, 2016b: 15).

ILBANK A. S., amaclarini gerceklestirmek icin bir takim faaliyetlere girmektedir.
Bu faaliyetler yine ilgili mevzuatlarla belirlenmistir. 6107 sayili kanuna gore banka,

amaglarini gerceklestirmek tizere;

. “Ortaklarina kisa, orta ve uzun vadeli her tiirlii nakdi ve gayri nakdi kredi agabilir.

. Faaliyetleri konusunda arastirma, proje gelistirme ve danismanlik hizmeti yapabilir veya
yaptirabilir, teknik yardim verebilir.

. Bankanin onciiliigiinde sirket kurabilir ve devredebilir.

. Sigorta acenteligi yapabilir.

. Gerekli izinleri almak kaydiyla yurti¢i ve yurtdisinda sube ve temsilcilik agabilir.

. Yurti¢i ve yurtdisi finansman kurumlariyla igbirligi yapabilir, bunlarin katildig1 ulusal ve
uluslararasi kuruluslara iiye olabilir.

. Yurti¢i ve yurtdist finansman kuruluglari ile para ve sermaye piyasalarindan ve her tiirlii

fonlardan kaynak saglayabilir.
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Amacinin ger¢eklesmesine yardimei olacak her tiirli kalkinma ve yatirnm bankacilit
islemlerini yapar.

Bakanlik tarafindan talep edilen 6zel projeler ve kentsel altyapi projeleri ile yapim islerini
yapar veya yaptirir.

Bankaya kaynak temin etmek {izere, proje kaynagi i¢in herhangi bir bor¢ ve sarth
yiikiimliilik altina girmemek kaydiyla kar amagh gayrimenkul yatirim projeleri ile
uygulamalar yapar veya yaptirir.

Ana sozlesmede belirtilen diger faaliyetleri yiiriitiir” (http://www.ilbank.gov.tr).

Ana sbzlesmede yer alan diger faaliyetlerde ILBANK A. S.’nin faaliyet alanlarma

girer. Bu bakimdan banka ana sdzlesmesinin altinci maddesine gore kanunda olmayip ana

sOzlesmede yer alan faaliyet alanlarina bakildiginda asagidaki maddelere ulagilir.

2.15.

“Tuirk Lirast ve doviz olarak yonetim kurulunca belirlenen vadelerde her tiirlii nakdi ve
gayri nakdi kredi agabilir. Her tiirli menkul kiymetleri satin alabilir, satabilir, tahvil ve
borglanma garantisi verebilir.

Hissesinin %50°den fazlas1 belediye, il 6zel idare veya mahalli idare birliklerine ait olan
sirketlerin finansman ihtiyacini karsilayabilir.

Yerel yonetimlerin, banka kurulus kanunu kapsamindaki her tiirlii projelerde kullanilmak
iizere genel biitce dahil, yurtigi ve yurtdigindan temin edilen fon ve hibelerin
kullandirilmasina aracilik edebilir. Aracilik islemi; kaynaklarin yerel yonetimlere dogrudan
transferi seklinde olabilecegi gibi, bu kaynaklardan finanse edilecek projelerin
ylriitiilmesine yardim seklinde de olabilir. Bu sekilde finanse edilecek projelerin
yriitiilmesine iligkin usul ve esaslar yonetmelik ile diizenlenir.

Her tiirli tasit, menkul ve gayrimenkul mallar1 alir, satar, kiralar, kiraya veriri, leh ve
aleyhte rehin ipotek, intifa, irtifak haklari, gayrimenkul miikellefiyetleri ve diger
ortakliklari tesis edebilir.

Actigr krediler karsiliginda, menkul rehni, ticari isletme rehni ve gayrimenkul ipotegi de
dahil olmak iizere her tiirlii teminati alabilir.

Yerel yonetimlerin talepleri halinde; her tiirlii harita, imar plani, etiitii, kentsel projeler ile
alt ve iistyapi islerini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii teknik bilgi ve elaman destegi
saglayabilir; bankaca kismen veya tamamen kredilendirilerek yapilan islerin kontrol ve
denetimini yerel yonetimlerle miistereken veya tek basma yaptirabilir. Denetim ve
kontrolliik islerini hizmet veya danigmanlik alimi yoluyla da yaptirabilir.

Kendi kaynaklari disinda finansman temin edebilmek ve 5411 sayili kanuna aykiri
olmamak kaydi ile calisma alan1 ve kapsaminda yurt disinda projelendirme ve danigmanlik
hizmetleri verebilir, projelerin uygulanmasi i¢in temin edilen finansmanin kullanilmasina
aracilik edebilir.

Ortak idarelere doniik her tiirlii egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunabilir”
(http://www.ilbank.gov.tr).

Organlan ve teskilat yapisi

ILBANK A. S.’nin kurulus kanunu olan 6107 sayil1 “Iller Bankas1 Anonim Sirketi

Hakkinda Kanun” ve bankanin ana sdzlesmesi bankanin yapisiyla ilgili temel bilgileri

sunmaktadir. Kanunun ikinci, ana sdzlesmenin ise ii¢lincii boliimde, bankanin organlari ve

yonetimi incelenmektedir. Bu organlarin Genel Kurul, Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu

ve Genel Midiir oldugu belirtilebilir. Ana s6zlesmede var olan sira takip edileceginden

dolayi incelenecek ilk organda genel kurul olacaktir.
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Genel kurul, bankanin en st yetkili organidir. Yillik faaliyet raporlari, bilango ve
kar-zarar hesaplarinin incelenmesi genel kurulun gorevlerindendir. Bu incelemeler
neticesinde yonetim kurulunun ve denetgilerin ibrasina ya da ibra olunmamasina karar
alimir. Bunun disinda tahsili imkansiz goriinen alacaklarin terkininin karara baglanmasi da
genel kurulun gorevlerindendir. Bu gorev ve yetkilerin yani sira Tiirk Ticaret Kanunu ve
Bankacilik Kanunu ile genel kurullara verilmis olan gérev ve yetkileri 6107 sayili kanunda
belirtilen hiikiimler sakli kaymak kaydiyla genel kurul yerine getirir (iller Bankas1 A. S.
Hakkinda Kanun, 2011: Madde 6).

Il 6zel idarelerini temsil etmek iizere il genel meclisi iiyeleri arasindan segilecek
yirmi kisi; belediyeleri temsil etmek iizere belediye baskanlar1 arasindan her bir ili temsil
etmek iizere secilecek birer kisi; Icisleri Bakanligimi, Maliye Bakanligim, Cevre ve
Sehircilik Bakanligin1 ve Hazine Miistesarligini temsil etmek {izere gorevlendirilecek birer
kisi bankanin genel kurulunu olusturur. 11 6zel idarelerini temsil edecek olan kisilerin ve
belediyeleri temsil edecek olan kisilerin belirlenmesinde uygulanacak yontem ana
sozlesmede diizenlenmistir. Buna gore, “il 6zel idarelerini temsilen iller alfabetik siraya
gore dort gruba ayrilarak yine alfabetik siraya gore adlarinin bas harflerine gore hangi il
Ozel idaresinin temsilci gonderecegi banka tarafindan belirlenir ve genel kurula davet
yazist gonderilir.” Belediyeleri temsil edecek olan temsilciler, ana sézlesmede yine ayni

maddede diizenlenmistir. Buna gore,

“(...) her bir ilin il sinirlar1 igerisinde olan ve genel kurulu yapilacak hesap doneminin basinda

mevcut olan belediyeler arasindan hangi belediyenin temsilci gonderecegi Tiirkiye Belediyeler

Birligi Enciimeni tarafindan belirlenir ve isimleri bankaya bildirilir. Genel Kurul’a davet yazisi,

bildirilen bu isimlere bankaca gonderilir. Tiirkiye Belediyeler Birligi tarafindan temsilci gonderecek

belediye isimleri, yapilacak genel kuruldan 1 ay 6ncesine kadar bankaya bildirilmedigi takdirde
hangi belediyelerin genel kurula katilacagi banka tarafindan alfabetik siraya gore belirlenerek tespit
edilir.”

Ayrica genel kurula iiye gondermeyen il Ozel idareleri ve belediyelerinde,
belirlenmis olan tiyeler tarafindan temsil edilecegi ana sozlesme ile ifade edilmistir. Ana
sozlesmede belirtilen bir diger husus da genel kurula davet edilen belediyelerden temsilci
olarak genel kurula katilanlarin belediye baskanini olmasi gerektigidir. Belediye
baskaninin izin, hastalik veya bagka bir sebeple gorev basinda bulunmadigi hallerde ise
belediye baskaninin belediye meclis {yeleri arasindan gorevlendirdigi belediye

baskanvekilinin genel kurula katilmasi gerekir (http://www.ilbank.gov.tr).
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6107 sayili kanunda ve ana sozlesmede sayilan ikinci organ, yonetim kuruludur.
Yonetim kurulu, genel kurula karsi sorumlu olan karar organidir, yiiriitmedir. Yonetim
kurulu, bankanin temsilini ve idaresini saglar. Uye sayisinmn salt cogunluguyla toplanan
yonetim kurulunun karar alma sayis1 ise iiyelerin salt cogunlugudur. Genel miidiir dahil 7
kisiden olusan bankanin yonetim kurulunun liye se¢imi, liyelikten ayrilma halleri, tiyelerde
aranan nitelikler ve diger konular yine ilgili mevzuatlarla belirlenmistir. Yonetim
kurulunun iki iiyesi, belediyeler ve il 6zel idarelerini temsil etmek i¢in genel kurula katilan
temsilciler (belediye baskanlar1 ve il &zel idare temsilcileri) arasindan Igisleri Bakanlig
tarafindan belirlenen iki kat aday arasindan segilir. Bu aday se¢im isini genel kurul
gerceklestirir. Yonetim kurulun dort iiyesi Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan atanir.
Yonetim kurulu iiyelerinin gorev siireleri 3 yildir ve yonetim kurulu iyeligine tekrar

secilebilirler/atanabilirler (iller Bankas1 A. S. Hakkinda Kanun, 2011: Madde 7).

Yonetim kurulunun goérev ve yetkileri 6107 sayili kanunda belirlenmistir. Kredi
acilmasi, i¢ ve dis piyasalarda fon ve kredi temin edilmesi ve kullandirilmasi; yurtici ve
yurt disinda temsilcilikler, bolgeler, subeler ve irtibat biirolar1 agilmasi ve kapatilmast;
kredilerden dogan alacaklarin faiz oranlarmin belirlenerek yeniden yapilandirilmasi; yillik
faaliyet raporu, bilangco ve kar-zarar hesabinin hazirlanmasi gibi yetkilere ve gorevlere
sahiptir. Diger yetki ve gorevleri, toplantilari, iiyelerinin {icretleri gibi konular, ana

sozlesmede gosterilmektedir (http://www.ilbank.gov.tr).

Genel kurul ve yonetim kurulunun disginda bulunan bir diger organ denetim
kuruludur. Denetim kurulu bankanin is ve islemlerini denetleyen kuruldur. 3 ayda bir
bankanin defterlerini inceleyip biit¢e ve bilangoSsunun kayitlara uygunlugunu denetleyen bu
kurul 3 iiyeden olusur. 3 iiyeden ikisi Cevre ve Sehircilik Bakanliginin digeri ise Maliye
Bakanlhiginin atadigi kisilerdir ve gorev siireleri 3 senedir. Gorevi sona erenlerin tekrar
atanabilecegi denetim kurulu iiyeliginin ticretleri, genel kurul tarafindan yiiksek planlama
kurulunun belirledigi {icretleri agsmayacak sekilde belirlenir. Genel kurul toplantilarina

katilan denetim kurulu tiyeleri, oy hakki bulunmamak iizere yonetim kurulu toplantilarina

da katilabilirler (iller Bankas1 A. S. Hakkinda Kanun, 2011: Madde 9).

Ana sozlesmede yer alan banka organlar1 arasindan sonuncusu genel miudiirdiir.
Cevre ve Sehircilik Bakanmin teklifiyle Basbakan tarafindan atanan genel miidiir,

bankacilik kanununda sayilan genel miidiir vasiflarina sahip olmak zorundadir. Bu vasiflar,
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“hukuk, iktisat, maliye, bankacilik, isletme, kamu yonetimi ve dengi dallarda en az lisans
diizeyinde, miihendislik alaninda lisans diizeyinde 6grenim gérmiis olanlarin ise belirtilen
alanlarda lisansiistlii 6grenim gormiis olmalar1 ve bankacilik veya isletmecilik alaninda en
az 10 yillik mesleki deneyime sahip” olmalaridir. Yonetim kurulu, yetki ve gorevlerini
genel miidiire devredebilmektedir. Genel miidiir bu gorev ve yetkiler dahilinde banka
faaliyetlerini yerine getirir. Ayrica genel miidiiriin bu faaliyetleri yerine getirirken
bankanin is akisinin etkin ve saglikli kullanmasi ve koordinasyonu da saglamasi beklenir.
Ilgili mevzuatlara, genel kurul kararlarma ve yonetim kurulu kararlarina gére bankay1
yoneten genel miidiir, ti¢lincli kisilere, idari ve yargi mercilerine karsi bankayr temsil

etmektedir.

Organizasyon semasina bakildiginda genel miidiire baglh olarak 6 genel miidiir
yardimcist oldugu goriilmektedir. Daire baskanliklar1 disinda kalan Yonetim Kurulu Biiro
Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii, Denetim Komitesi Biiro Miidiirliigii, Basin ve Halkla
[liskiler Miidiirliigii de genel miidiirliik hizmet birimi olarak ifade edilebilir. Adana,
Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Elaz1ig, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Istanbul,
[zmir, Kastamonu, Kayseri, Konya, Samsun, Sivas, Trabzon ve Van Bolge Miidiirliikleri

ise ILBANK A. S.’nin 18 yurt i¢i hizmet birimini olusturmaktadir.
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Denetim
Kurulu
Denetim
Komitesi
Ozel Kalem
Madarliga

Genel Kurul

Yoén
Ku

etim
rulu

Genel ar

Genel Mii Genel ar Genel Mudiir Genel Midiir Genel Mudiir Genel Mudir
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi
Muhasebe ve Bankacilik K Destek Yatinm
Teftis Kurulu Mali Isler Hizmetleri Planlama Hizmetleri Proje Dairesi Degerlendirme
Baskanhdi Dairesi Dairesi Dairesi Dairesi Baskanligi Dairesi
Baskanligi Baskanhgi Baskanligi Baskanhdi Baskanhg:
¥, T Planlama ve Altyapi Kaynak
ICD Irwan ey Koordinasyon Ustyapi Dairesi Bilgi Islem Uygulama Gelistirme
airesi Dairesi Dairesi
Baskanlion Baskaniiat Dairesi Baskanhgi Baskanhg Dairesi Dairesi
Baskanligi LI Baskanligi Baskanligi
Risk Uluslararasi Yatinm
Yonetimi Hukuk iliskiler BaSIITivlaiHalkla Koordinasyon
Dairesi Miisavirligi Dairesi i ritha Dairesi
Baskanligi Baskanligi St Baskanligi
Denetim
Komitesi
Biiro Miidirligi
. . Diyarbakir 2
Adana Bolge Ankara Bolge Antalya Bolge Bursa Bolge Bolge Elazig Bolge
Miidirliga Miidirligi Midirlagii Miidiirligi Midirlagi Midiirligi
Kastamonu
Erzurum Bélge | | Eskisehir Bdlge | |Gaziantep Bdlge| | istanbul Bdlge izmir Bolge Bolge
Miidirligi Mildiirligi Mildiirligii Miidiirligi Mildiirligi Midirligii
Kayseri Bélge Konya Bélge Samsun Bdlge Sivas Bolge Trabzon Bélge Van Bélge
Miidirligii Mildirligi Midirligi Miidiirligi Mildirligi Mildiirligi

Sekil 2.1.ILBANK A. S.’nin organizasyon semas1 (http://www.ilbank.gov.tr, 14.02.2018)
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2.1.6. Personeli

1945 yilinda bankanin personel sayis1 80 kisidir. 1975 yilinda 3 280 kisiye yiikselen
bu say1, 2000 yilinda ise 3 618 olmustur. 2010 yilmma gelindiginde bankanin personel
sayisinin 2 971 oldugu ifade edilebilir (iller Bankas1 2000: 165; 2007: 49; 2011: 51). Bu
personellerden isciler, 1475 sayili is kanunu ve 506 sayili sosyal sigortalar kanununa tabi
iken geri kalan personel 657 sayili devlet memurlar1 kanununa ve 5434 sayili emekli
sandig1 kanununa tabi olarak ¢aligmaktaydi. 2011 yilinda yeniden yapilandirilan bankanin
personelleri, artik, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na ve diger kanunlara tabi
olmayan sozlesmeli personel ve is¢i personelden olusmaktadir. 6107 sayili kanunun 11/2
maddesine gore; “bu personelin hizmete alinmasi, nitelikleri, atanma, ilerleme, ylikselme,
gorevden alinma sekilleri, gérev ve yetkileri, disiplin esaslari, yiikiimliiliikleri, unvan ve
sayilar1 Devlet Personel Baskanliginin goriisii iizerine yonetim kurulu karari ile yirtirliige
giren yonetmelik ile diizenlenir.” ILBANK A. S. ana sozlesmesine gore ise bu personel
gorevlerini ifa ederken, ¢agdas bankacilik ve uluslararasi rekabetin gereklerine gore

davranmakla yiikiimliidiir.

ILBANK A. $.’nin 28 Kasim 2014 tarih ve 30/588 sayili karar1 ile kabul edilen
“Stratejik Plan” isimli ¢aligmasina gore 2 566 personeli bulunmaktadir. Bu personelin
%45,91°1 (1 178 kisi) genel miidiirliikkte gérev almaktayken, %54,09°u (1 388 kisi) ise
yurtici hizmet birimlerinde caligmaktadir. Yine toplam personele bakildiginda 2 566
personelden %>50,5’1 (1 296 kisi) lisans mezunu ve %21,23’1 (545 kisi) lisansiistii
mezunudur. Geriye kalan 725 personel ise 6n lisans, lise ve ilkdgretim mezunudur. Yine
bu caligmada yer alan grafige gore banka personelinin %51,13’1 idari hizmetler, %39,32’si
teknik hizmetler ve %9,55’1 de daimi is¢i personeli olarak gorev yapmaktadir. Son olarak
banka personelinin yas araligina bakilacak olursa; %39,1’i 20-40 yas araliginda ve
%27,7’si 40-50 yas araliginda iken %33,2’si ise 50 yas iistii olarak goriilmektedir (iller
Bankasi, 2014b: 43-46). Tirkiye Bankalar Birliginin 2017 Haziran ayinda hazirladigi
raporda ise ILBANK A. S.’nin calisan sayis1 2 484 olarak belirtilmistir (Bankalar Birligi,
2017).
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2.1.7. Denetimi

Iller Bankas1 Anonim Sirketi’nin organlar1 ve teskilat yapisinin incelendigi kisimda
da yer alan denetim kurulu, ILBANK A. S.’nin denetimini yapmaktadir. Bu denetimin yani
sira, Cevre ve Sehircilik Bakanligi da ilgili kurulusu olan ILBANK A. S.’yi
denetlemektedir. Bu denetimi ise hem denetim kurulunun 2 tiyesini segmekle hem de 3046

say1li kanunda belirtilen usuller araciligiyla yerine getirmektedir.

TBMM, ILBANK A. S. iizerinde denetim yapmaktadir. Bu denetim 3346 sayili
kanunun ikinci maddesine dayanmaktadir. Yiiksek denetleme kurulu her yil banka
hakkinda rapor diizenlemektedir. Bu raporlar genel goriisme konusu olabilmekte ancak
raporlarin, TBMM Genel Kurulunda oylanmasi s6z konusu olmamaktadir. Bankanin
izerinde yukarida sayilanlarin yam1 sira BDDK, Devlet Denetleme Kurulu (DDK) ve
Sayistay’mn da denetimi gergeklesmektedir. Ayrica bir anonim sirketi olan ILBANK A.
S.’nin izerinde, 6762 sayili Tirk Ticaret Kanunu’na gore de Gumrik ve Ticaret

Bakanliginin denetim hakki oldugu soylenebilir.
2.1.8. Yerel yonetimlerle iliskisi

ILBANK A. S.nin faaliyet alanlar1 dort ana baslikta ele almabilir. Bu basliklar;
finansman faaliyetleri (krediler, hibe kaynak saglanmasi), pay dagiim faaliyetleri (pay
dagitimi), teknik uzmaniik faaliyetleri (planlama, proje ve uygulama faaliyetleri, teknik
damsmanlik ve denetim hizmetleri) ve kaynak gelistirme faaliyetleridir (iller Bankas,
2016b: 24). Bunlar smiflandirilirken finansman faaliyetleri ve diger faaliyetler seklinde bir

siniflandirma yapilmasi isabetli olacaktir.

Finansman faaliyetleri

ILBANK A. S.’nin kurulus amaci, yerel yonetimlerin kalkinmasmna katki
saglamaktir. Bu bakimdan bankanin  Oncelikli  gorevi, yerel yoOnetimlerin
kalkinmak/gelismek i¢in yapmayi planladigi yatirrmlar: finanse etmektir. Bu finansmanlar,
bankanin 6z kaynaklarindan ya da yurti¢ci fonlardan olabilecegi gibi Diinya Bankasi,
Avrupa Yatinm Bankasi, islam Kalkinma Bankasi gibi uluslararasi kaynaklardan da
saglanabilmektedir (iller Bankas1, 2016b: 26).
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Bankanin vermis oldugu krediler 4 grupta ele alinmaktadir. Bu gruplar, proje
kredileri, nakit krediler, nakit destek kredileri ve gayri nakdi krediler seklinde ifade
edilebilir. Bu kredilerden proje kredileri, altyapi; “SUKAP” projeleri; istyapr; diger
altyap1; yenilenebilir enerji; kenti bilgi sistemi; malzeme-arag-gerec; kamulastirma ve
diger seklinde gruplandirilabilir. Zorunlu haller disinda kullandirilmayan nakit kredileri ise
kendi icerisinde nakit ve diger nakit olarak ikiye ayrilabilir. Dogrudan hak sahibine verilen
nakit destek kredileri, ihbar ve kidem tazminatlar1 ve kurum borglariin
yapilandirilmasinda kullanilan destek kredi olarak gruplandirilir. Son olarak gayri nakdi
krediler de kendi igerisinde gayri nakdi ve Avrupa Birligi ¢cevre yatirimlart projeleri olmak
tizere ikiye ayrilabilir. Banka, kredi kullanmak isteyenlerden gelen talep formunun
doldurularak bolge midiirliiklerine verilmesiyle harekete geger. Bolge miidiirliigiiniin 6n
incelemesi ile genel midiirliige gonderilen kredi talep formu, genel miidiirlilkge ekonomik,
teknik ve mali degerlendirmelere tabi tutulur. Degerlendirme sonuglarmma gore talep
sahibinin kredi kullanmasinda engel bulunmamasi1 halinde kredi tahsis onay1 yapilir ve
kredi islemleri tiiriine gore yuritiiliir. Uluslararas1 kaynaktan saglanan kredilerde ise tam
olarak bu adimlar izlenmese bile ¢ok benzer bir yol takip edildigi soylenebilir (iller
Bankasi, 2016b: 38-40).

Bankanin finansman faaliyetleri sadece kredi vermekle sinirli degildir. Bankanin
karindan saglanan hibeler ve genel biitceden saglanan hibeler de yerel yonetimlerin
kalkinmasi i¢in kullanilmaktadir. Ayrica yine uluslararas: kaynaklardan saglanan hibeler

de ILBANK A. S.’nin aracihigiyla kullandirilmaktadir (http://www.ilbank.gov.tr).

Diger faalivetleri

Pay dagitimi, merkezi idareden yerel yonetimlere yapilan kaynak transferine
ILBANK A. S.nin aracilik etmesidir. 5779 sayili “il Ozel idarelerine ve Belediyelere
Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun”, bu dagitimi
gerceklestirmekte kullanilan ilgili mevzuattir. Genel biitgeden vergi gelirleri tahsilatlarinin
toplamlarindan vergi iadeleri disiildiikten sonra geriye kalan kisim, net tutari
olusturmaktadir. Bu net tutarin ise %1,5’1 biiyiiksehir disindaki belediyelere; %4,5’1
biiyliksehirdeki ilgce belediyelerine, %0,5°1 ise il 6zel idarelerine olacak sekilde toplam
%6,5 oraninda bir pay dagitimi gergeklestirilmektedir (il Ozel Idarelerine ve Belediyelere

Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun, 2008: Madde 2-3).
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Planlama, “proje ve uygulama” ve “teknik danismanlik ve denetim” hizmetlerinin
tiimiinden olusan teknik uzmanlik faaliyetleri, bankanin yerel yonetimlerle iliskisini
saglayan bir diger faaliyet tiiriidiir. ILBANK A. S., gerek finansman gerekse de diger
faaliyetlerinde yerel yonetimlere yol gostermek ve yardimci olmak esasli ¢caligmaktadir. Bu
bakimdan verilen kredi ve hibelerin dogru kullanilmasimmi saglamak ve bunlarin
gerceklestirilmesinde  yerel yonetime yol gostermek i¢in 1isin denetiminde de
bulunmaktadir. Bu denetimler, tam kontrolliikk, miisterek kontrollik ve izleme
uygulamalariyla saglanir. Tam Kontrolliik, yerel yonetimde yeterli teknik personel
olmamasi durumunda isin kontrolligiin sadece banka tarafindan gergeklestirilmesiyle
uygulanan uygulamadir. Miisterek Kontrolliik, isin yerel yonetim ve banka personelinin
ortak denetiminde gergeklestirilmesi halinde ger¢eklesmektedir. /zleme Uygulamast ise isin
kontroliinin ~ sadece  yerel yoOnetim idarelerince  gergeklestirilmesi  halinde
gerceklesmektedir (iller Bankasi, 2016b: 64). Calismada incelenen Eskisehir Masal Satosu

yapim isinin gergeklesmesinde kullanilan uygulama sekli de izleme uygulamasidir.

Bankanin diger faaliyetlerinden olan kaynak gelistirmeye bakilacak olursa,
bankanin kaynak temin etmek i¢in herhangi bir bor¢ ve sartl yiikiimliiliik altina girmeden
kar amagh gayrimenkul projelerine katilmasinin ger¢eklesmesi oldugu ifade edilebilir. Bu
katilim, yapmak veya yaptirmak seklinde gergeklesebilir. Banka, kaynaklarin1 gelistirerek
gerek iilke kaynaklarinin aktif kullanilmasini gerekse de yerel yonetimlere daha giiclii

destek verebilmeyi hedeflemektedir (iller Bankasi, 2016b: 65).

2.2. Yerel Yonetimler

Tarihin ilk caglarindan beri bir arada bulunan insanlar bir yonetici tarafindan ya da
yonetici bir grup tarafindan idare edilmislerdir. Bu durum degisen diinya sartlarina bagh
olarak ¢ok cesitlilik gostermistir. Bu ¢esitlilik, degisen sartlara uyum saglamanin getirdigi
bir zorunluluk olmustur. Ozellikle Fransiz Devrimi sonrasi degisen ydnetim anlayis1, 1929
Diinya Ekonomik Buhrani sonrasi degisen politikalarla uyumlu hale gelmek zorunda
kalmistir. Sartlar degisirken yoOnetim sistemlerinin degismesi de kaginilmaz olarak

gergeklesmistir.

Bir yerde yasayan yore halkinin kendisinin sec¢tigi organlar tarafindan

yonetilmesine yerinden yonetim denilmektedir (Keles, 1998: 18). Yerinden yoOnetim ise
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siyasi yerinden ydnetim ve idari yerinden yonetim olmak iizere 2 gesittir. Siyasi yerinden
yonetimde siyasal yetkilerin merkezi idare ile yerel yonetim arasinda paylasilmasi s6z
konusudur (Eryilmaz, 2004: 67). Bu tip orgiitlenmelerde yargi ve yasama gibi konularda
da yerinden yonetimin etkisi sz konusudur. Genellikle kiiltiirel ya da etnik farkliliklarin
s6z konusu oldugu ve federal sistemle yonetilen devletlerde goriilmektedir (Tortop, 1991:
11).

Idari yerinden yonetim biciminde ise yerel hizmetlerin merkezi idarenin altinda
bulunmayan (aralarinda iist-ast iligkisi olmayan) kamu tiizel kisilerince o yore halkina
sunulmas1 s6z konusu olmaktadir. Kendi igerisinde hizmet yerinden ydnetim ve yer
yoniinden yerinden yOnetim olarak ikiye ayrilan idari yerinden yonetim, hemen her iilkede
goriilebilecek bir uygulamadir (Eryilmaz, 2004: 69). Hizmet yoniinden yerinden
yonetimde, kimi kamusal hizmetlerin merkezin disinda konumlanmis bir yapi tarafindan
sunulmasi gerekmektedir. Yer yoniinden yerel yonetimde ise orada bulunan kisilerin
ihtiyaclariin karsilanmasi amaciyla kurulan ve kismen 6zerklik niteligi gdsteren yapilar
s0z konusudur (Keles, 2009: 23). Bu ozerkligin sinirlart ise yasalarla belirlenmistir.
Hiyerarsik olarak olmasa bile merkezi yonetim bu idarelerin iizerinde denetim

yapmaktadir. Bu denetimin adina idari vesayet denetimi denilmektedir (Erkul, 2010: 9).

Yerinden yoOnetim avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlar1 da olan bir yonetim
ilkesidir. Ornegin, yerinden ydnetim, demokrasinin daha gii¢lii yasanmasini ve bireysel
Ozgiirliklerin daha hissedilebilir olmasint saglarken, ulusal birlige ve biitlinliige zarar
verici bir olgu da olabilir (Giil, 2008: 93; Okmen ve Parlak, 2010: 15). Yerel yonetimlerin

avantajlar1 su sekildedir;

. Biirokrasinin azalmasina katki saglar.

. Yore halkinin uygulamalarin igerisini daha kolay katilmasi ve séz sahibi
olmasini saglar. Ayrica hesap sormasinit da kolaylastirdigi i¢in yurttaslik
bilincinin gelismene de katkida bulunur.

. Sunulacak hizmetlerin yore halkinin isteklerine uygun bir sekilde
gergeklesmesini saglar.

. Y ore halkinin ihtiyaglarinin daha ¢cabuk cevaplanmasina yardimci olur.

. Yerel ekonomik kalkinma i¢in zemin olusturur (Giil, 2008: 94).
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Avantajlar1 sayilan ve yonetimsel, toplumsal ve ekonomik nedenlerle ortaya ¢iktigi
sOylenebilen yerinden yonetim ilkesinin, dezavantajlar1 da olabilecegi belirtilmisti (Keles,

2009: 24-28). Bunlar su sekildedir;

. Yerel yonetimler partizanca uygulamalara daha elverislidir.
. Bolgelerarasi esitsizligin artmasina neden olabilir.
. Yeterli teknik personel ve mali giice sahip olmayan yerel yonetimler, yore

halkina hizmet verebilmek noktasinda sikinti yasayabilirler (Okmen ve
Parlak, 2010: 15).

Yerel yonetimlerin dezavantajlarma bakildiginda ILBANK A. S.’nin yerel
yonetimler agisindan Snemi daha iyi anlasilacaktir. ILBANK A. S., teknik personeli
olmayan yerel yonetimlere, kendi personeli aracilifiyla projelerini gerceklestirme firsati
sunmaktadir. Ayni zamanda mali agidan gligsiiz yerel yonetimler, bankadan piyasa
sartlarinin  altinda uygun krediler alabilmekte ve bu kredileri uzun vadelerde

Odeyebilmektedirler.

Yerinden yonetim idare seklinin sebep oldugu dezavantajlar arasinda bolgesel
esitsizliklerin derinlesmesi ifade edilmisti. Yine bu noktada ILBANK A. S., bolgeler arasi
kalkinma farkliliklarin1 ve bolgesel esitsizlikleri azaltict bir rol oynamaktadir. Gelistirilen
ve sonrasinda uygulanan projelerle bolgeler arasi esitsizligin en aza indirilmesi bankanin
amaclarindan biridir. Yerel yonetimlere seffaf bir hizmet anlayisi sunmay1 ve bolgeler
aras! esitsizligin azaltilarak toptan iilke kalkinmasia deger katmay1 hedefleyen ILBANK
A. S nin, goriildiigii gibi, yerinden yonetimlerinin dezavantajli konularmin etkilerini

azaltmak konusunda dnemli bir yeri vardir (Iller Bankas1, 2016b: 13).

2.2.1. Tiirkiye’de yerel yonetimler

Halkin yonetimde daha fazla s6z sahibi olabilmesine katki saglayan yerel
yonetimlerin Tiirkiye Cumbhuriyeti tarihi, Avrupa’daki yerel yonetimlerin tarihiyle
kiyaslandiginda yeni olarak nitelendirilebilir. Goziibiiyilik’e gore bu tarih, Tanzimat dncesi
donem; Tanzimat donemi; mesrutiyet donemi ve nihayet cumhuriyet donemi olarak 4’e
ayrilabilir (Goziibiiyiik, 1983: 24). Tanzimat O6ncesi donemde yerel yonetim anlaminda

Osmanli Devleti’nde Bati tarz1 bir yerel yonetimden bahsetmek s6z konusu degildir. Yerel
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hizmetlerin yore halkina sunumunda ¢esitli kurumlar gérev almaktadir (Eryilmaz, 2004:
201). Yonetimin islemlerinin, yazili olarak ve cesitli nizamnamelere gore yapildigi
Tanzimat doneminde ise belediyeler kurulmustur (Ortayli, 2008: 474). Ancak bu
orgiitlenmenin tam olarak gelismesi Cumhuriyet doneminde gergeklesmistir (Goziibiiyiik,
1983: 170). Mesrutiyet doneminde ise adem-i merkeziyetcilik ve merkeziyetgilik
tartismalar1 yogun olarak yasanmis olsa da kokli bir degisiklik yasanmamis, yerel

yonetimlerin radikal degisikligi cumhuriyet donemini beklemek zorunda kalmistir.

Osmanli Devleti’ne yurt disindan ve 6zellikle Avrupali devletlerden gelen baskilar
yerel yonetimlerin statii kazanmasina ve azinliklarin, siyasal hayata daha fazla katilmasina
etki etmistir (Keles, 2000: 124). 1855’te ilk belediye orgiitii olan Istanbul Sehremaneti
(Belediyesi) kurulmustur. 1868’de bu idare yeniden diizenlenip 14 daireye ayrilmustir.
1876°da ilan edilen Kanun-i Esasi’de 112. madde Istanbul ve tasrada belediye
hizmetlerinin, se¢imle olusacak belediye meclislerince yonetilecegi ifade edilmistir. 1924
anayasasi ile yerel yonetimler gérev ayrimi ilkesi dogrultusunda yeniden diizenlenmistir.
1930 yilinda c¢ikartilan Belediye Kanunu ise belediyelerin yetki ve sorumluluklarini
belirlemesi ve dogrudan belediyeleri ilgilendirmesi bakiminda 6nemlidir (Keles, 2000:
137).

1930’Iu yillarla birlikte yerel yonetimler alaninda yapilan yasal diizenlemeler
hizlandirilmigtir. 1933 yilinda ¢ikartilan 2290 sayili Belediye Yap1 ve Yollar Kanunu, 1934
tarihinde ¢ikartilan Belediyelerce Yapilacak Istimlak Hakkindaki Kanun ve 1943 tarihli
Belediye Vergi ve Resimleri Hakkindaki ek kanun bu dénemin diger 6nemli diizenlemeleri
olarak belirtilebilir. 1580 sayil1 Belediye Kanununun 131. maddesine gore belediyelerin 20
yillik bir siire zarfinda biitge gelirlerinden %35 oraninda ayiracaklari tutarlar1 bankaya
yatirmalart zorunlu tutulmustur. Gerek bu madde gerekse de “belediyelerin kendi
aralarinda kendi ihtiyaglarini hi¢ kimseye muhta¢ olmadan temin edecekleri” (TBMM,
1933: 177) fikri, iller Bankasi bashikli béliimde incelenen Belediyeler Bankasinin
kurulmasiyla neticelenmistir. Belediyeler Bankasinin kurulmasindan iki y1l sonra da 1935
yilinda Belediyeler Imar Heyeti kurulmustur. Bu kuruluslar da Tiirkiye Cumhuriyeti yerel
yonetimler tarihi agisindan 6nem arz etmektedir. 1933 yilinda kurulan Belediyeler Bankasi
yerine gelisen ihtiyaclara cevap verebilmek adina 1945 yilinda Iller Bankasi kurulmustur.
1963 yilinda c¢ikartilan 307 sayili kanunla da belediyelerin gelirlerinin arttirilmasi
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hedeflenmis ve belediyelerin iller Bankasina olan bor¢larinin da silindigi bir diizenleme

getirilmistir.

1982 Anayasasinin 127. maddesinde yerel ydnetimler; “Mahalli Idareler; il,
belediye ve kdy halkinin mahalli miisterek ihtiya¢larini karsilamak tizere kurulus esaslar
kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen se¢menler tarafindan
secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir” seklinde tanimlanmaktadir. 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Yasasi’na (KMYKY) gore ise mahalli idareler; “Yetkileri belirli
bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet gosteren belediye, il 6zel
idaresi ile bunlara bagli veya bunlarin kurduklar1 veya iiye olduklar1 birlik ve idareler”
seklinde tanimlanmustir (5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2003:
Madde 3).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yerel yonetim kuruluslar il 6zel idareleri, belediyeler ve
koyler olarak ifade edilebilir (Urhan, 2008: 85). Illerin, merkezi idarenin tasra
orgiitlenmesindeki temel birimi olmasinin yani sira kendine 6zgii yonetim organlari olan
yerel yonetim birimleri olarak da kimlikleri oldugu soylenebilir. Bu iki kimlik arasinda
yani merkezi idarenin uzantisi olan il genel idaresi ve yerel yonetim birimi olan il 6zel
idaresi arasinda tiizel kisilik olup olmamas: bakimmdan fark vardir. 11 &zel idarelerinin
tiizel kisiligi varken il genel idarelerinin devlet tiizel kisiliginden ayr1 bir tiizel kisilikleri
yoktur. 5302 sayili kanuna gore il 6zel idareleri, il halkinin yerel miisterek ihtiyaglarini
karsilamak iizere kurulan ve karar organi segcmenlerce olusturulan, idari ve mali 6zerklige
sahip kamu tiizel kisileridir. Iller kanunla kurulup kanunla kaldirilirlar. Bu idarelerin gorev

alan1 da tiim ili kapsar (5302 Sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu, 2005).

Yerel yonetim birimleri igerisinde en Onemlisi olan belediyeler, 5393 sayili
kanunda, “belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak iizere
kurulan ve karar organlari, gene kanunda gdsterilen segmenler tarafindan olusturulan, idari
ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisileridir” seklinde tanimlanmaktadir. 5 000 niifusun
tizerinde olan yerlerde belediye kurulmasi uygun bulunmustur. Bu kanunla, il ve ilge
merkezlerinde belediye kurulmasi ise zorunlu olarak ifade edilmistir. Niifusu fazla olan
kentlerde kurulup yore halkina hizmet eden biiyiiksehir belediyeleri de belediyenin bir
tiiriidiir. Biiyiiksehir belediyelerine bagli idarelerde yine yerel yonetimler icerisinde ele

alinabilir (5393 Sayili Belediye Kanunu, 2005; madde 8).
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Yerel ydnetim birimleri igerisindeki en kiiciik kurulus kdylerdir. ilk diizenlemesi
1864 yilinda yapilan koylerin 1924 yilinda c¢ikartilan kdy kanunu ile tiizel kisilik
kazandigin1 sdylenebilir. Kdyler, idarenin karartyla kurulur ve bu yetki Igisleri Bakanlig

tarafindan kullanilir (442 Sayili Koy Kanunu, 1924).

ILBANK A. S.’nin kurulus kanununa gore mahalli idare birliklerinin de bankanin
amaclarim gerceklestirmek igin hizmet verdigi birimler arasinda sayildig: ifade edilmisti.
Bu bakimdan mahalli idare birliklerine de bakilacak olursa bu birliklerin anayasanin 127.
maddesinde yer verildigi ve anayasal bir birim oldugunu goriilebilecektir. Bu maddenin
son fikrasinda, “mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin goriilmesi amaci ile kendi
aralarinda Bakanlar Kurulunun izni ile birlik kurmalari, gorevleri, yetkileri, maliye ve
kolluk isleri ve merkezi idare ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla diizenlenir” ifadesi yer
almaktadir. 5355 sayil1 yasa ile 6zel olarak diizenlenmis bu orgiitlerin yerel yonetimlerle i¢
ige olmas1 ongorilmiistiir (Bilgin ve Can, 2008: 12). 5355 sayili kanuna gore mahalli idare
birlikleri, birden fazla yerel yonetim biriminin yiiriitmekle gorevli oldugu hizmetlerden bir
kismin1 birlikte yiiritmek maksadiyla kurduklar1 kamu tiizel kisilikleri seklinde

tanimlanmustir.

Yerel yonetimler uzun yillar boyunca ayni kanunlarla yonetilmislerdir. Merkezi
yonetim, 2000’li yillarla birlikte yerel yonetimlerin kanunlarini degistirerek giiniin
taleplerine daha uygun cevaplar verebilmesini amaglamustir (Tiirkoglu, 2009: 1). Ancak bu
durumun iginde koylerin olmadigimi belirtmek gerekir. Ciinkii koyler, 1924 yilinda
cikartilan 442 sayili kdy kanunu ile yonetilmektedir.

Yerel yonetim reformu, Tirkiye Cumhuriyeti'nde her zaman konusulan ve
giindemdeki yerini hi¢ kaybetmeyen bir kavramdir. Ciinkii diinya her gecen giin
degismekte ve bu durum tiikketim aliskanlhigindan taleplere kadar her tiirlii yasam tarzi ve
yore halkr isteklerini etkileyen bir sekilde gerceklesmektedir. Bu bakimdan yerel
yonetimlerin, her gecen giin degisen diinyayla paralel olarak yine bir takim yenilikler

kazanip doniisiim gecirmesi ve taleplere daha hizli ve uyumlu cevap vermesi gerektigi

ifade edilebilir.
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2.2.2. Yerel yonetimler ve turizm

Turizm, her iilke i¢in son derece onemlidir. Turizm, gercgeklestigi yoreler igin
maliyeti diisiik ve kalkinma hizinm1 biiyiik dl¢tide arttirict bir sektdrdiir. Turizm araciligiyla
ozellikle gelismekte olan iilkelerin, kalkinmalar1 daha hizli gergeklesebilir. Turizm bu tarz
iilkelerin gelismeleri i¢in gerekli elverisli ortami saglamak konusunda oldukca fazla katki
saglamaktadir. Gerek tilkelerin doviz elde etmeleri gerekse de turizmin sahip oldugu
ekonomik etkilerin neredeyse tim iilkeye hizlica yayilmasi bu katkiya ornek olarak

gosterilebilir.

Turizm, dogasi1 geregi bir yorede, bolgede gergeklesmektedir. Bu bakimdan turizm,
gerceklestigi bolgedeki yerel yonetimlerle de iliski halindedir (Dede ve Giiremen, 2010:
47). Bu iligki hemen hemen tiim yerel yonetimler tarafindan 6nemsenmektedir. Cilinki
secimle igbasina gelen yerel yonetimler tekrar se¢ilebilmek adina yore halkinin isteklerine

uygun politikalar izlemek ve uygulamak durumundadirlar.

Yore halkinin mutlulugu yerel yonetimlerin gelecek segimlerde gosterecegi
basariyla ilgilidir. Yore halki eger genel olarak mutluysa mevcut yerel yonetimin tekrar
secimle igbagina gelmesi ihtimali artacaktir. Ancak yore halki mutsuzsa mevcut yerel
yonetimi ilk secimlerle degistirmesi ihtimali agirlik kazanacaktir. Bu bakimdan yerel
yonetimlerin turizmi Onemseme sebeplerinin basinda turizmin yore halkina olumlu
anlamda yaptig1 katkilar gelir. Turizmden kaynakli olarak yore halkinin istthdam edilme
oraninin yiikselmesi bu dogrultuda ifade edilebilir. Bunun yani sira turistlerden elde

edilecek gelirler de yore halkin1 mutlu edecektir.

Yerel yonetimler turizmden sadece yore halkinin mutlulugu anlaminda bir fayda
elde etmez. Bununla birlikte yerel yonetimin turizmden elde edecegi gelir de turizmin
ekonomik faydalar1 arasinda sayilabilir. Turizmin gelismesiyle birlikte bdolgedeki
gayrimenkullerin degerlenmesi ve bu durumdan kaynakli olarak yerel yonetimin topladigi
emlak vergilerindeki artis da yine bu dogrultuda ele alinabilir (Dede ve Giiremen, 2010:
48).

Turizm, olumlu etkilerinin yani sira olumsuz etkileri de olan bir sektordiir. Gerek

beklenen olumlu katkilar1 yapabilmesi gerekse de olumsuz etkilerinin minimuma
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indirilebilmesi i¢in turizm, iyi idare edilmelidir. Genel olarak 6zel sektoriin isletiminde
olan turizm sektoriiniin olumsuz 6zelliklerini azaltabilmek i¢in bir iist yonetim tarafindan
cesitli onlemleri ve politikalart iceren bir planlama yapilmasinin gerekliligi gorilmektedir.
Bu st yonetimden beklenenleri hem merkezi idare hem de yerel yonetimler
gergeklestirilebilir. Tez calismanin konusu geregi bu c¢alismada yerel ydnetimlerin

diizenlemeleri goz 6niinde tutulmaktadir.

Yerel yonetimlerin en 6nemlisi olarak ifade edilen belediyelerin, turizm sektorii
icinde diger yerel yonetim idareleriyle karsilanamayacak kadar 6nemli bir yeri oldugu
sOylenebilir. Bu yer, turistik tesislere ve turistlere hizmet edebilecek kaliteli bir ¢evre
saglamak, turizm sektoriiyle ilgili ¢alismalar1 koordine etmek olarak gosterilebilir. Bunun
yani sira altyapr hizmetlerinin de saglanmasi yine belediyeler araciliiyla yerine getirilir.
Ayrica planlama calismasi yapmakta yine bu yerel yonetimlerin 6nemli gérevleri arasinda
sayilabilir. Yerel yonetimler, toplumsal ¢ikarlara hizmet edebilecek, kar giidiisiiyle degil
yore halkinin taleplerine uygun cevaplar verebilme giidiisiiyle hareket edebilecek onemli
kurumlardir. Bélge halkinin isteklerini bildigi gibi bolgenin ve bolge halkinin sorunlarini
da yerel yoOnetimlerin bildigi disiiniilecek olursa turizmle ilgili planlamalarin ve
faaliyetlerin, belediyelerin koordinasyonunda gergeklesmesinin énemi ortaya ¢ikmaktadir
(Dede ve Giiremen, 2010: 49).

Turizmle ilgili olan yerel yonetim faaliyetleri genel olarak turizme yonelik
faaliyetler ve turizmi etkileyen faaliyetler olarak iki gruba ayrilabilir. Bu faaliyetlerden
turizme yonelik olan faaliyetler; tamitim, spor, kiiltiir, sanat ve rekreasyon hizmetleri
seklinde agiklanabilir. Turizmi etkileyen faaliyetler ise; planlama, denetim, peyzaj,
temizlik, ¢evre diizenlemesi, imar, ulasim, konut gibi hizmetler olarak ifade edilebilir

(Azakli ve Ozgiir, 2004: 122).

Yerel yonetimler, gorev ve yetkileri kanunlarla belirlenen, alanlar1 smirlarla
¢izilmis birimlerdir. Bu bakimdan yerel yonetimlerin yapacaklar1 faaliyetleri ve turizm
icindeki yerlerini anlayabilmek icin yasal diizenlemelere deginilmesinde fayda
bulunmaktadir. ifade edildigi gibi Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yerel yonetimler, belediyeler,
il 6zel idareleri ve kdyler olmak iizere lige ayrilmaktadir. Bu dogrultuda ilk olarak 13
Temmuz 2005 tarih ve 5393 sayili belediyeler yasasinin ele alinmasinda fayda vardir. Bu

yasada belediyelerin gdrevleri sayilirken turizm ve tanitim hizmetlerini yapar ve yaptirir
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ifadesi yer alir. Yine ayni yasada turizmle ilgili olarak degerlendirebilecek baska gérevler
oldugu da goriilmektedir. Bunlar; imar plani yapimi (turizm tesislerinin imar durumu),
altyapi, ulasim, tesis isletimi ve kontrolii seklinde belirtilebilir. Denetim gorevleri,
planlama gorevleri, ¢evre saglig ile ilgili gorevleri de yine belediyelerin turizmle ilgili

gorevleri arasinda degerlendirilebilir (Belediye Kanunu, 2005: Madde 11).

Il 6zel idareleri ikinci tiir yerel yonetim birimleridir. 22 Subat 2005 tarih ve 5302
sayili il 0zel idare kanunu bu idareleri diizenleyen yasal mevzuattir. Bu kanunun 6.
maddesinde belediye siirlar1 disinda kalan alanlarda, il 6zel idarelerinin kiiltiir ve turizm
faaliyetlerini sunmakla gorevli ve yetkili oldugu belirtilmektedir. Ulkede bulunan bir diger
yerel yonetim birimi olan kdy idarelerinin ise 1924 tarihli 442 sayili kanununda turizmle
ilgili bir hiikiim bulunmamaktadir. {ller Bankas1 A. S.’nin ortaklarindan olan mahalli idare
birliklerinin 26 Mayis 2005 tarih ve 5355 sayili kanunda da her ne kadar belediyelerin
hizmetlerini sunarken ortak calisma yapip beraber hizmetleri gerceklestirebilecekleri
belirtilmis olsa da turizm konusunda ag¢ik bir hiikiim bulunmadig1 goriilmektedir. Yasal
diizenlemenin yeterli olmamasi ve turizmin gerceklestigi yerler olan ilge belediyelerinin
mali giliglerinin kisith olmasi turizm konusunda yerel yonetimlerin {izerine diisen dnemli
gorevleri yerine getirirken aksakliklar yaganmasina sebep olmaktadir (Dede ve Giiremen,
2010: 59). Yasarata, Altinay, Burns ve Okumus’un (2010) ¢alismasina gore, siirdiiriilebilir
turizmin gergeklestirilebilmesi i¢in yerel yonetimlerin turizmle ilgili konularda daha 6zenli
ve ilkeli ¢alisma yapmalar1 gerektigi de vurgulanmaktadir (Akt. Mercan ve Ozkok, 2013:
411).

Stirdiiriilebilir turizm, artan c¢evre sorunlarinin diinyayi1 tehdit etmesi ve dogal
olarak insan hayatinin geleceginin riske girmesiyle beraber ortaya ¢ikan siirdiiriilebilirlik
kavramiyla alakalidir. Bu kavram, dogal kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasi
gerektigini de vurgulayan onemli bir kavramdir. Turizmin de doga ile i¢ ige bir sektor
olmasi siirdiiriilebilirlik agisindan 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan turizm sektdriinde
dogay1r korumayr ve kaynaklari gelecek nesillere aktarmayi hedefleyen siirdiiriilebilir
turizm kavrami gelistirilmistir. Eger siirdiiriilebilir turizm basarili olursa diinya
kaynaklarinin da siirdiiriilebilirligi gerceklesecektir. Bu bakimdan Cape Town Bildirgesi

(2002) 6nemlidir. Bu bildiriye gore;

. Olumsuz sosyal, ekonomik ve ¢evresel etkileri en aza indiren,
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. Fiziksel engelliler i¢in erisim olanaklar1 saglayan,
. Yerel halk i¢in biiylik ekonomik faydalar saglayan ve ev sahibi toplumlarin

refahint yiikselten,

. Calisma kosullarini ve endiistriye ulagmay1 gelistiren,
. Yerel halkin hayatlarini ve yasam sanslarini ilgilendiren kararlar igeren,
. Cesitliligi kabul eden, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in olumlu

katkilari olan,

. Yerel halkla olusturulan anlamli bag araciligiyla turistler i¢in daha keyifli
deneyimler ve kiiltiirel, toplumsal ve gevresel konularda daha fazla anlayis
saglayan,

. Kiiltiirel degerlere kars1 hassas, turist ve ev sahipleri arasindaki sayginin

kurulmasini tegvik eden ve yerel gurur ve giiveni saglayan turizm,

stirdiiriilebilir/sorumlu turizmle bagdastirilmaktadir (Akt. Geylanioglu, 2014: 30).

Tiirkiye Cumhuriyeti 6zelinde bakildiginda yerel yonetimlerin turizm sektoriiyle
olan iliskilerinin altyapt hizmetleri, imar planlamalari, tamitim faaliyetleri, etkinlik
diizenlemeleri ve denetimi saglama gibi hizmetlerle ilgili oldugu belirtilmisti. Diinya
6lgeginde ise yerel yonetimler ile turizm sektorii arasinda bu veya buna benzer bir standart
oldugundan bahsetmek miimkiin degildir. Ulkelerin genel kosullari, gelismislik seviyeleri,
siyasi yapilari, cografi konumlar1 gibi birgok etken, iilkenin yerel yonetimleriyle turizm
arasinda olan iligkisini farklilagtirmaktadir. Gelismislik seviyesinin artmasiyla yerel
yonetimler ve turizm arasindaki iligki, klasik belediyecilik anlayisinin digina ¢ikmakta ve
yerel yonetim hizmetleri ¢esitlenebilmektedir. Dede ve Giiremen’in ¢alismasinda bu iligki
bazi iilkelerin incelenmesiyle degerlendirilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin idari yapisiyla
benzesen Fransa’da yerel yonetimlerin turizmde artan rolleri oldugu goriilmektedir. Yeni
Zelanda’da yerel yonetimler, turizmin i¢inde 6zel sektor gibi etkinlik gostermektedirler.
Brezilya’da yerel yonetimler, turizmin ¢evrede yol actigi olumsuz 6zellikleri azaltmaya
calisirken Ispanya’da ise yerel yonetimler, turizmi siirdiiriilebilir turizm ilkeleri

gergevesinde uygulamaya gayret etmektedirler (Dede ve Giiremen, 2010: 52-56).

Siirdiiriilebilir turizm c¢alismalarina doniik Tirkiye’de de bir takim adimlar
atilmistir. Ozellikle 8 Ekim 2006 tarihli Kent Konseyleri Yonetmeligi ile kent konseylerine

turizmle ilgili gorevler verilmistir. Yerel Glindem (YG) 21 kapsaminda hazirlanmig olan
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bu yonetmelik ile kent konseyleri YG-21 programinin ortaklar1 olarak kabul edilmistir. Bu
konseylerde olusturulan turizm c¢aligma gruplariin, turizmle ilgili projelerde yer almalari
ile siirdiiriilebilir gelisme ¢ergevesinde siirdiiriilebilir turizme yonelik c¢aligmalara katki

sunmalar1 beklenmektedir (Dede ve Giiremen, 2010: 58).

Son olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin yayinladigi “Tiirkiye Turizm Stratejisi
2023 Eylem Plani”na deginmek gerekmektedir. Bu eylem planinda yerel yOnetimlerin
turizmle olan iliskilerine bir takim 6nemli vurgular yapilmaktadir. Bu plana gore, turizm
planlamasinda merkez ve yerel yoOnetimin koordineli olmasi hedeflenmektedir. Yerel
yonetimlerin Kiiltir ve Turizm Bakanligi ile olan iletisiminin gii¢lendirilmesi
istenilmektedir. Turizmle ilgili sorunla karsilasildiginda yerel yonetimlerle anilan
Bakanligin isbirligi yapmasi geregi de vurgulanan konular arasindadir. Yine turizm
cesitliliginin arttirilmasi ve turizm gelirlerinin yiikseltilmesi i¢in yerel yonetimlerin mali
sikintilarina  ¢6ziim bulunmasi  hedeflenmektedir. Yerel yonetimlerin, alanlarinda
gerceklesen turizm faaliyetleriyle ilgili olarak, turizm isletmelerine kaliteyi ve toplumsal
bilinci yiikseltecek ¢aligmalar yapilmasi da yine bu plan cercevesinde ele alinan

hedeflerdendir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007: 5-27).
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3. ESKISEHIR IiLININ YAPISI

3.1. Eskisehir ilinin Tarihi, Cografi Konumu, iklimi ve Genel Ozellikleri

Insanlar, tarihin ilkgaglarinda &zellikle atesin bulunmasinin ardindan verimli toprak
arayisina girmislerdir. Hem su kaynaginin yaninda olan hem de verimli topraklara sahip
olan Sakarya irmagindan, Porsuk irmagma kadar olan bolge, bu ozelliklerinden dolay1
insanlarin yerlesimi i¢in son derece elverisli olmustur. Bu bakimdan bu alanda ilkcaga ait
eserlere dahi rastlamak miimkiindiir. Bu bdlgede kurulmus olan sehrin yerlesiminin uzun

yillar dncesine dayanmasi ve kisa silirede sechirleserek gelismesinden dolayir da sehre,

Eskisehir ad1 verilmistir (http://www.eskisehir.bel.tr).

Yapilan gesitli kazilar sonucu ortaya ¢ikan bilgiler, Eskisehir ili ve bolgesinin M.O.
3000 yillarma kadar varan bir tarihi oldugunu gostermektedir. M. O. 2000’li yillarda
Hititlerin, M. O. 1200 yilinda Friglerin ve sonrasinda Lidyalilarin, M. O. 546 yilinda da
Perslerin hakimiyetine giren Eskisehir, M. O. 190 yilinda ise Roma Devleti’nin
hakimiyetine girmistir. 1074 yilinda Sel¢uklularin Dogu Roma (Bizans) Devleti’'nden
aldig1 bu yore, 1289 yilinda u¢ beyi olan Osman Bey’in hakimiyetine birakilmigtir. 1451
yilina kadar Ankara Beyligine bagli olan sehir 1451 yilindan sonra ise Kiitahya Beyligine
baglanmistir. 1841 yilinda merkezi Bursa olan Hiidavendigar Eyaletine bagli kalan
Eskisehir, 1923  yilma  kadar  kaymakam  tarafindan  idare  edilmistir
(http://www.eskisehir.gov.tr).

Eskisehir, konum itibariyle ©Onemli bir ekonomik ve stratejik noktada
bulunmaktadir. Ovalarmin genis ve verimli olmas1 ve Anadolu’yu dogal sekilde bdlen
yollarin Eskisehir’de birlesmesi, bu bdlgenin Onemini arttiran etkenlerdendir. Bu
avantajlarindan dolay1 go¢ almasinin disinda Eskisehir yoresi ilgi ¢ceken bir yer olmus ve
bu 6nemli yore birgok savasa da sahne olmustur. Kurtulus Savasi’nda Yunan giigleriyle
Tiirk giicleri arasinda gerceklesen bes savastan {icii (I. Indnii Savasi, II. Indnii Savasi,

Kiitahya-Eskisehir Savasi) bu yorede gergeklesmistir (http://www.eskisehir.bel.tr).

Eskisehir ilinin cografi koordinatlari; “Kuzey enlem 39° 46,2’; Dogu Boylam 30°
30,0’ seklindedir” (BEBKA, 2017: 10). Eskisehir, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bolgeleri

arasinda I¢  Anadolu bolgesinde bulunmaktadir. Giineyinde  Afyonkarahisar,
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Giineydogusunda Konya, Dogusunda Ankara, Kuzeybatisinda Bolu, Batisinda Bilecik ve
Kiitahya ile komsudur. Istanbul’a 324 km, Ankara’ya ise 233 km uzakliktadir.
Eskisehir’den Yiiksek hizli tren (YHT) ile Istanbul’a 2,5 saat ve Ankara’ya 1,5 saatte
ulagsmak miimkiindiir. Eskisehir, demiryollarinin bélgelere dagiliminda kavsak noktasi
konumunda bulunmaktadir. Tirkiye 6l¢eginde net gd¢ hizi siralamasinda dokuzuncu, go¢
hiz1 siralamasinda ise on iigiincii sirada bulunmaktadir (BEBKA, 2015: 20). Ayrica CNBC-
e Business dergisinin yapmis oldugu calismaya gore Eskisehir, yasanabilir kentler
aragtirmasinda kiiltiir-sanatta birinci, genel siralamada ise ii¢lincii secilmistir (BEBKA,

2017: 11).

Porsuk, Sarisu ve Yukar1 Sakarya ovalar1 bu ilin verimli ovalaridir. Eskisehir ilinde
Sakarya Irmagi’nda bulunan Yenice ve Gokgekaya; Porsuk Cay1 iizerinde bulunan Porsuk;
Seyitgazi ilgesinde Catdren; Inénii ilcesinde Asagikuzfindik barajlari bulunmaktadir. Bu
barajlar ayn1 zamanda su iriinleri ag¢isindan da onemlidir. Eskisehir’de karasal bir iklim
goriilmektedir. Bitki ortiisii, i¢ Anadolu’nun step bitkilerinin, ormanlik alanlar1 ise Kuzey
Anadolu ve Bati Anadolu’nun orman bitkilerinin etkilerinde olusmaktadir. Genellikle
ormanlik alanlarinda bulunan agaglarinin karagam agaglar1 oldugu da soylenebilir

(BEBKA, 2015: 15).

Yiizolgimii 13 960 km? olan ilin bu alaninin %51,8’1 platolardan, %25,8’1
ovalardan, %21,8’1 daglardan ve %0,6’s1 yaylalardan olusmaktadir. Tarim alanlarinin
toplam yliz6l¢iimiine orani %42, ormanlik alanlarin orani ise %29,5’tir. Sakarya Irmag1 ve
Porsuk Irmagi sehrin akarsularidir. Porsuk Irmagi’nin sehrin icinden gegmesi ise sehrin
goriinlimiinii giizellestiren bir etki yapmaktadir. En yiiksek noktasi 1 825 metre ile
Tiirkmen Dag1 olan bu sehrin yillik sicaklik ortalamasi 11°C ve yillik yagis ortalamasi da
379-553 mm’dir. Sehrin baslica tarim {iriinleri seker pancari, bugday, arpa, patates,

aygcicegi, roka ve kuskonmazdir (http://www.eskisehir.gov.tr).

Eskisehir, turizm agisinda da oldukca potansiyeli olan bir ildir. 2013 UNESCO
Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Bagkenti olan Eskisehir yine ayni1 yil Uluslararas1 Tiirk
Kiiltiir Teskilat: (TURKSOQY) tarafindan Tiirk Diinyas1 Kiiltiir Baskenti olarak se¢ilmistir.
Bu ozellikleriyle de Eskisehir Tiirkiye igerisinde bir ilke imza atmistir. Aynm1 zamanda
Eskisehir 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirliigiiniin internet sayfasinda, Eskisehir’de;

Osmanli’nin ilk hutbesinin okutulmasi, Ilk Tiirk otomobili olan Devrim arabasmm
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iretilmesi, ilk F-16 ugak motoru iiretimi, ilk yliksek hizli tren seferinin yapilmasi vb.
birgok ilklere imza atmasindan dolayr “ilkler sehri Eskisehir” isimli bir sayfa

bulunmaktadir (http://www.eskisehirkulturturizm.gov.tr).

UNESCO tarafindan hazirlanan Diinya Miras Gegici Listesine Odunpazart Tarihi
Kent Merkezi (2012) ve Daglik Frigya Vadisi (2015) secilmislerdir. Eskisehir; Yazilikaya
Frig Vadisi, Aslanli Mabet, Frig Kaleleri, Seyitgazi Kervansarayi, Alpanos Hamamui,
Pessinus Arkeolojik Siti, Yunus Emre Kiilliyesi gibi bir¢ok tarihi yapiya ev sahipligi
yapmaktadir (http://www.eskisehir.gov.tr). Yunus Emre, Nasreddin Hoca, Seyh Edebali,

Seyyid Battal Gazi, Dursun Fakih, Sinan Pasa gibi bircok taninmis kisi Eskisehir’de

yasamustir (http://www.eskisehirkulturturizm.gov.tr). 2015 Aralik ay1 sonu verilerine gore

2014 yilinda 191 159 yerli ve 15 703 yabanci turist sehre gelmistir. 2015 yilinda ise bu
say1 yerli turistler i¢cin 218 185’e, yabanci turistler icin ise 17 011°e yiikselmistir. 2015
yilinda otellerin doluluk oranlar1 da %33,72 olmustur. Yine 2015 yilinda miizeleri ziyaret
eden ziyaret¢i sayisinin 11 724 oldugu ve bu miizelerde 19 404 tarihi eser bulundugu

belirtilebilir (http://www.eskisehirkulturturizm.gov.tr).

EBB yetkilileri, kenti, aynm1 zamanda bir egitim ve bilim kenti olarak
tanimlamaktadir. Sehir, 12 fakiilte, 6 yiiksekokul, 3 Meslek yiiksekokulu, 1 devlet
konservatuvari, 7 enstitiiden olusan Anadolu Universitesi ve 9 fakiilte, 5 enstitii, 1 devlet
konservatuvarindan olusan Eskisehir Osmangazi Universitesi olmak iizere iki {iniversiteyle
hizmet vermektedir. Sehir, metropollerin disinda iki {iniversitesi olan tek Anadolu kenti

olarak ifade edilmektedir (http://www.eskisehir.gov.tr). 2015-2016 doéneminde &grenci

sayis1 62 334°tir.

Kalkinma Bakanliginin hazirlamis oldugu “illerin ve Bélgelerin Sosyo-Ekonomik
Gelismislik Siralamasi Arastirmasi” temel alinirsa Eskisehir’in birinci kademe gelismis
iller arasinda oldugu soylenebilir. Tiim diizeyde ele alimirsa 81 il igerisinde yedinci
siradadir. Bunun en Onemli nedeni ise egitim alaninda gelismislik seviyesinin yiiksek
olmasi olarak ifade edilebilir. Eskisehir, “yliksekokul veya fakiilte mezunu niifusun 22 ve
lizeri yas niifusa oram degiskeni itibariyle Ankara ve Izmir’in ardindan iiciincii sirada
bulunmaktadir. Eskisehir’in biiyiik kentler i¢in kavsak noktasinda olmasi ve ulasim

imkanlarinin iyi olmasi da gelismislige olumlu katki saglamaktadir” (Kalkinma Bakanligi,

2013: 54).
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3.2. Eskisehir ilinin Demografik ve Ekonomik Yapisi

Eskisehir ilinin niifusu, 2016 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS)
verilerine gore 844 842 kisidir. Bu niifusun 423 262 kisisi kadin 421 580 kisisi ise erkektir.
Niifus yogunlugu 61/km? olarak ifade edilmektedir. Niifus artis hiz1 % 0,21, net go¢ hiz1
1se % 0,12°dir. Toplam 14 ilgesi 15 belediyesi bulunan Eskisehir’in en kalabalik ilgesi 391
106 kisilik niifusa sahip olan Odunpazar1 Ilcesidir. Masal satosunun da bulundugu
Tepebast ilgesi ise 343 701 kisilik niifusuyla en kalabalik ikinci ilgedir. Sehirde
yasayanlarin %64’ Eskisehir’e kayithiyken %36’s1 ise diger illere kayithidir (BEBKA,
2015: 48). Sehirlesme orani %90,0 ile Tiirkiye’nin sehirlesme orani bakimindan &nde
gelen sehirlerindendir. Okuryazarlik orami erkeklerde %98,33 kadinlarda ise %95,25’tir.
2017 yil1 verilerine gore hekim bagina diisen hasta sayis1 496, yatak basina diisen hasta
sayist 255, hastane sayist ise 17’°dir. Kiiltlir sanat agisindan bakildiginda 8 yerel gazete, 8
aylik dergi, 3 yerel televizyon kanali, 17 miize, 11 kiitliphane, 27 sinema ve 12 tiyatro

salonu da Eskisehir’de bulunmaktadir (http://www.eskisehir.gov.tr).

Cumhuriyetin ilani ile tiim tilke capinda baslayan kalkinma hamlesi Eskisehir’de de
etkisini gostermistir. 1925 yilinda Zahire Borsasi ve Eskisehir Ticaret Borsasi kurulmustur.
1894 yilinda temelleri atilan yapi, Lokomotif ve Vagon Tamir Atdlyesi ismiyle hizmet
vermeye devam etmistir. 1926 yilinda ucak bakim atdlyesi hizmete baslamistir. Cer ve
Tamir atdlyeleri Tirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 kurumuna (TCDD)
aktarilmistir. 1927 yilinda Kurt Kiremit Fabrikasi ve Arslan Kiremit Fabrikas1 kurulduktan
sonra 1933 yilinda Eskisehir Seker Fabrikasi hizmete acilmistir. 1940 yilinda sehir,
Tiirkiye’nin en biiyiik altinci ili olmustur. 29 Ekim 1961 yilinda ilk yerli araba olan
Devrim arabasi yine Eskisehir’de dretilmistir. 1965 yilinda Siimerbank Basma Sanayi
kurulmustur. 1987 yilinda ise F-16 ugak motor fabrikasi (TUSAS) kentte hizmet vermeye
baslamustir (http://www.eskisehir.bel.tr).

Ekonomik olarak bu gelismeleri gosteren Eskisehir’in gilincel ekonomik verilerine
kisaca deginilmesinde fayda bulunmaktadir. Yeni girisimci ¢ikarma sayisinda Eskisehir,
Ankara ve Istanbul’un ardindan iigiincii sirada yer almaktadir (BEBKA, 2017: 118). Kisi
basina diisen gayrisafi milli hasila 13 180 Amerikan Dolaridir. il ekonomisinde tarim
sektoriiniin pay1 %17, sanayi sektoriiniin pay1 %39, hizmet sektoriiniin pay1 ise %54 tiir.

2017 Ocak-Mayis doneminde kurulan sirket sayisi 228 iken kapanan sirket sayisi ise
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32°dir. 2017 Temmuz ayinda ilde bulunan banka subelerinin sayis1 128’dir. Yine 2017
Temmuz verilerine gore ucak motoru, dizel lokomotif ve sogutucu (kompresor)
tiretimlerinin Tiirkiye Cumhuriyeti i¢indeki payr %100’diir. Buzdolab1 iiretimi %65,
biskiivi ve kek tiretimi % 35, seramik, kiremit ve tugla iiretimleri ise %30’dur. Ayrica
boraks madeninde tiim diinya rezervinin %73’ Eskisehir’de bulunmakta ve
tiretilmektedir. Eskisehir’in sektorlere gore ihracatina bakildigi zaman imalat sanayinin
bast cektigi goriilebilir. Madencilik ve tasocakc¢iligi, toptan ve perakende ticaret, tarim-
ormancilik  ve diger sektorler seklinde sektorel siralama devam etmektedir

(http://www.eskisehir.gov.tr). Diinyanin en kaliteli liletasi Eskisehir’de ¢ikartilmaktadir.

Ayrica Eskisehir hem askeri havacilik hem de sivil havacilik konusunda iilkenin 6nde

gelen sehirlerindendir  (http://www.eskisehir.bel.tr). Eskisehir’in  sanayi sektoriinii

olusturan sanayi tiirlerine bakilirsa %?23,1 ile makine imalat sanayinin 6nde geldigi
sOylenebilir. Diger sektorlerin ise kimya ve plastik iirlinleri sanayi (%12,4); gida sanayi
(%11,6); metal esya sanayi (%]11,6); orman firlinleri, mobilya ve kagit sanayi (%10,2);
diger imalat sanayi (%8,7); madencilik (%8); tas-toprak kaynakli imalat (%7,7); metal ana
sanayi (%4,5) ve tekstil, hazir giyim, deri sanayi (%2,3) seklinde siralandig1 belirtilebilir
(BEBKA, 2017: 14).

Ekonomi Bakanliginin 2016 yil1 verilerine gére 19 632 igyeri bulunan Eskisehir’de
95 yabanci sermayeli firma hizmet vermektedir. Isgiiciine katilma oran1 %351,3’tiir. Tiim
altyapt hizmetlerinin gelismisligi bakimindan Eskisehir, Tiirkiye Cumhuriyeti igerisinde
yedinci sirada yer almaktadir. Eskisehir Organize Sanayi Bdlgesi, altyapist bakimindan
gelismis, iilkenin en biiyiik ve diizenli organize sanayi bolgesidir. Karayolu ve demiryolu
baglantisinin kesisme noktasinda olmasi ve pazarlara yakinligit da Eskisehir’in
gelismesinde Onemli yer tutmaktadir. Yiiksek sehirlesme orania sahip olan Eskisehir,
gelismis egitim diizeyiyle de ekonomik anlamda yatirimlar ¢ekmektedir (BEBKA, 2017:
32).
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4. ESKISEHIR MASAL SATOSU VE ILLER BANKASI A. S.’NIN
ROLU

4.1. Eskisehir Masal Satosu ve Ozellikleri

Eskisehir Masal Satosu, 20 Haziran 2008 tarihinde ihalesi yapilarak insaatina
baslanilan bir yapidir. Ihale tutar1 5 964 250 Tiirk Lirast + KDV olan bu yapi, EBB
tarafindan yapimina baglanilan betonarme karkas bir binadir. Toplam ingaat alan1 6 676,70
m? olan bu yapinin zemin kati giris holii, oyuncak odasi, depo, sergi, kitaplik, bay-bayan-
Oziirlli tuvaletinden olugmaktadir. Birinci katta 7 sahne, 2 depo, yonetim binasi, cok amagl
salon ve bay-bayan tuvaleti bulunmaktadir. Ikinci katta 4 adet depo, restoran, teras ve bay-
bayan tuvaleti bulunmaktadir. Restorani, temizlik odas1 ve seyir terasi bulunan iigiincii kat
ve seyir terasit bulunan dordiincii kat da yapiin diger katlarini olusturmaktadir. Yapinin

gevresinde ise su goleti bulunmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti, 17 Agustos 1999 tarihinde Adapazar1 merkezli bir deprem
yasadi. Bu depremin olumsuz etkilerini azaltmak maksadiyla depremin etkilerinin en
yogun hissedildigi bolgelere, bir¢ok kurum ve kurulus yardim génderdi. Bunlarin arasinda
belediyeler de yer almaktaydi. Hemen hemen her belediye, imkanlar1 6l¢iisiinde seferber
olarak depremin olumsuz etkilerinin silinebilmesi i¢in calisti. Bu belediyeler arasinda EBB
de bulunmaktaydi. Belediye imkanlarinin biiyiik bir kisminin deprem bolgesine aktarildigi
o giinler ve sonraki gilinlerde yasanan ciddi kaynak sorunlar1 sirasinda EBB Bagkan1 Prof.
Dr. Yilmaz Biiyiikersen su an faaliyette olan bircok projenin de fikri temellerini atti

(Y1lmaz Biiyiikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).

Yilmaz Biiyiikersen, tarafindan cocuklarin gelisimlerine katki saglayabilecek bir
yapimin ihtiyacinin hissedilmesiyle Masal Satosu projesinin temelleri atilmistir. Cocuklara
ve onlarin hayal giiciinii gelistirmeye fayda saglayacak bir yapmin hem kente hem de

iilkeye biiyiik katkilar1 olacagini diisiinen Biiyiikersen sunlar1 ifade etmektedir;

“Ne yazik ki bilim ve teknoloji alannda pek iiretken bir iilke degiliz. Bilim ve teknikte yeni
buluslar, bir anlamda insanlarin nce hayal giicline dayanir. Bulus ve icatlar gliniimiizde ‘inovasyon’
olarak ifade ediliyor. Bu alanda kesif ve icatlar1 olanlarin hayatlarini incelediginizde goriirsiiniiz ki,
zekasi ve yetenekleri daha ¢ocukluk ¢aglarinda farkli olanlarin, ileriki yaslarda iginde bulunduklari
ortamlar1 geligir. Ben ¢ocukluk doneminin bu agidan ¢ok dnemli oldugunu diisiiniiyorum” (Yilmaz
Biiytikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).
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Eskisehir Masal Satosunun internet sitesinde de benzer ifadelere rastlamak
miimkiindiir. Masal satosunun hedefleri sayilirken “Cocuklarimizin algi diinyalarina hitap
ederek hayal diinyalarim1 gelistirmek, interaktif oyunlarla kendilerini ifade edebilen
bireyler yetismesine olanak saglamak, masallar sayesinde hayati, insanlar1 tanimalarina,
problem ¢6zme ve yaratici diisiinme becerisi gelistirmelerine yardimer olmak, masallarla
olusan kopri sayesinde yetiskin — ¢ocuk iletisiminin giiclenmesi(ni)” saglamak seklinde
ifade edilmistir. Ayrica Masal Satosu’nun amaglari, “diissel bir ortamda, mutlu bir
gelecegin temellerini olugturmak amaciyla, mutlu ¢ocuklarin yetismesine olanak saglarken
her yastan bireye i¢indeki cocugu yasatma firsatin1 sunmakta ve ¢ocuklarin hayal giiglerini
gelistirmelerine katkida bulunmaktadir” seklinde belirtilmistir

(http://www.masalsatosu.com).

Cocukluk doneminin ileriki yillar i¢in dneminin oldugunu ifade eden Biiyiikersen,
cocuklarin bu alanda gelismesi i¢in bir takim isler yapilmasi1 gerektigini diisiinerek proje
lizerine diisiinmeye baslamistir. “Simdi ki ¢ocuklar masali unuttu, biz onlarin hayallerine
hizmet etmek istiyoruz” diyen Biiyiikersen, “Eger egitim sistemimiz ¢ocuklarimiza,
ogrendiklerinin yaninda, hayal etmeyi diisiindiirebiliyorsa, o ¢ocuklar yasamlar:t boyunca,
meslekleri ne olursa olsun, yaraticilik vasiflar1 ile 6ne ¢ikarlar” demektedir. Biiyiikersen,
bu bakimdan ¢ocuklarin hayal diinyalarinin gelisebilmesini hem kent/bolge hem de {ilke

acisindan ¢ok 6nemli gormektedir (Y1lmaz Biiyiikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).

Masallarin, ¢ocuklarin iizerinde olumlu etkileri, yapilan ¢alismalar incelendiginde
goriilebilecektir. Biiylikersen de masallarin bu olumlu etkilerinin ¢ocuklarin iizerindeki
etkilerini arttirabilmenin 6neminden bahsetmektedir. Cocuklarin masal ve hikayelerden
hoslanmasinin sebebini, onlarin hayal diinyasin1 masal ve hikayelerin harekete gegirmesi
olarak ifade eden Biiyiikersen, Eskisehir Masal Satosu projesinin kaynaginin da bu
inangtan dogdugunu ifade etmektedir. Yine bu konuda “Bizim ‘Masal Satosu Projemiz’ bu
inancimizdan kaynaklandi. Diislindiik ki masallar1 soyutluktan ¢ikarip, kendilerinin de
somutlagan bir hayal diinyasinda yasamalar1 onlar1 ¢ok mutlu edecek ve yaraticiliklarini
gelistirecek bir unsur olacaktir” diyerek projenin ortaya ¢ikis fikrinin ¢ocuklarin
yaraticiliklarinin gelisebilmesine yardimci olmak oldugunu da ifade etmektedir (Yilmaz

Biiyiikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).
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Albert Einstein, hayal giiciinii bilgiden daha énemli géormektedir. Ciinkii ona gore
bilgi sinirliyken, hayal giicii tiim diinyay1 kapsamaktadir. Biiyiikersen de ¢ocuklarin hayal
giicinii  gelistirmeyi amagladigi bu projeyi, kiigiikliiglinden beri hayal diinyasinin
zenginligi gordiigii ic mimar olan kizi, Burcu Biiyilikersen Tuna ile paylagsmistir. Kendisine
hediye olarak bir Masal Satosu tasarimi ¢izmesini ve i¢inde neler olmasi gerektigini
aciklamasini istemistir. Boylece Biiyiikersen’in kizi Burcu Biiyiikersen Tuna ve onun
mimar arkadasi olan Mesut Mermer’in mimari uygulama projesini ¢izmesiyle Eskisehir
Masal Satosu i¢in de calismalar baglamistir (Y1lmaz Biiylikersen, kisisel goriisme, Ekim

2017).

Eskisehir Masal Satosu yapisinda, 8 kule ve 18 kulecik bulunmaktadir. 8 kuleye
bakildiginda “Galata Kulesi (Istanbul)”, “Burgulu Kule (Amasya)”, “Sindrella Kulesi
(Istanbul-graviir)”, “Kiz Kulesi (Istanbul)”, “Adalet Kulesi (istanbul)’, “Ulu Kule
(Mardin)”, “Can Kulesi (Diyarbakir)” ve “Yivli Kulesi (Antalya)” yapida kullanilan

kuleler olmustur (http://www.masalsatosu.com). Biiyiikersen, projede yer alan kulelerin

se¢imi i¢in sunlar1 ifade etmektedir; “Projede ana konsept, masallarda ¢ok gecen, sato tiirii
yapt olacakti. Ancak Tiirk kiiltliriinde sato yoktu. Burcu’nun diisiincesine gore satoyu
etrafindaki su ve duvarlar1 sembolize edecek, i¢indeki yapilar ise Tiirkiye’deki tinlii kuleler
ve yapilar olacakti. Se¢im Burcu’ya aittir” (Yilmaz Biiylikersen, kisisel gorlisme, Ekim

2017).

Bu kulelerin arastirmasi yapildiginda hemen hemen hepsinin sehirleri igin birer
simge olan yapilar oldugu goriilebilecektir. Bu bakimdan Eskisehir i¢in sembol hale gelen
Eskisehir Masal Satosunun da simgelerden olusarak bir simge haline geldigi ifade
edilebilir. Biiyiikersen 30 EKim 2017 tarihli gériisme sirasinda yapinin simge olmasini
Ongordiiniiz mii sorusu i¢in “Dogrusunu isterseniz simge olmasini diisiinmemistik. Ama
orta yere ¢ikan yap1 dylesine begenildi ki, simge haline geldi” demektedir. Eskisehir’e ait
kullanilan gorseller, takvimler, kataloglar, albiim kapaklari, hediyelik esyalar, duvar
kagitlar1 ve stisleri gibi birgok alanda Eskisehir Masal Satosunun fotograflarinin
goriilebilmesi onun Eskisehir igin bir simge oldugunu da gostermektedir. internet iizerinde
yaygin kullanilan arama motorlarinda, bu binada kullanilan kuleler ile ilgili yapilan

aramalarin bircogunda sonuglarin 6nemli bir kismi arama yapani, Eskisehir Masal
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Satosunun sayfasina yonlendirmektedir. Bu durum ise yapinin, iilke dlgeginde de genis

Ol¢iide tanindiginin bir gostergesidir.

Yapinin 6zellikleri Biiytlikersen tarafindan “biitiin katlari, biitiin kuleleri, mahzeni
dahil, koridorlar1 dahil, her biri cocuklarin hayal diinyalarini canlandiracak ve kiskirtacak
fonksiyonlarin farkli farkli olusudur” seklinde anlatilmaktadir. Bilim, Kiiltiir ve Sanat
Parki tanitimi i¢in EBB tarafindan hazirlanan kitapgikta Eskisehir Masal Satosu, "Sehrin
en yaratici, hayal diinyasi en genis yapit1" olarak tanimlanmaktadir (EBB, 2017).

Eskisehir Masal Satosu, bu ilin Tepebas: ilgesine bagli Sazova mahallesinde
bulunmaktadir. Burada Bilim, Sanat ve Kiiltiir Parki yerleskesi icerisinde yer alan
Eskisehir Masal Satosunun yer se¢imi ic¢in Biiyiikersen sunlar ifade etmektedir;
“Sazova’yr tercih edisimizin nedeni egitici ve Ogretici biitiin fonksiyonlarin bir biiyiik
parkta toplanip ¢ocuklarin, genclerin ve yetiskinlerin olabildigince biitiin fonksiyonlardan
yararlanabilmesini amagladik. Tercihimizin bir baska nedeni de (Sazova’nin) sehir

merkezinden uzak olmamasidir” (Yilmaz Biiyiikersen, kisisel goriisme, EKim 2017).

Bilim, Sanat ve Kiiltiir Parki yerleskesi igerisinde; parklar, biifeler, otoparklar ve
bir¢ok farkli tematik yapi hizmet vermektedir. Bu yapilar, “Su Alt1 Diinyas1”, “Hayvanat
Bahgesi”, “Japon Bahcesi”, “Bilim Deney Merkezi” ve “Uzay Evi” gibi yapilardir.
Eskisehir Masal Satosu'ndan ¢ikan aileler bu yapilar1 da gezmekte ve kendi gelisimlerine
olumlu katkilar yapmaktadirlar. Bu yapilar icerisinde ise Eskisehir Masal Satosunun
yapimina Oncelik verilmesini Biiylikersen, Eskisehir “Masal Satosu’na oncelik vermemiz
cocuklar1 yetiskinlerden daha oncelikli ve 6nemli gérmemizdir” diyerek agiklamaktadir.
Ancak sayilan yapilar ve Eskisehir Masal Satosu ayni parkta yer almasina ragmen yapilar
yan yana bulunmamaktadir ve aralarinda az da olsa bir mesafe bulunmaktadir. Bu konu
Biiyiikersen’in proje ile ilgili olarak keske dedigi tek konudur (Yilmaz Biiyiikersen, kisisel
goriisme, Ekim 2017).

Eskisehir Masal Satosu, proje halindeyken bile gerek yerel gerekse ulusal basinda
kendisine yer bulmustur. Daha oOnceki c¢alismalarina atif yapilan EBB Bagkani
Biiyiikersen’in, Eskisehir’e kurmay1 planladigi bu yapi, Disneyland ile karsilastirilmistir.
Dogan Haber Ajansi, “Eskisehir’e ‘deniz’ getiren Belediye Baskan1 Yilmaz Biiylikersen,

kente simdi de {inlii Disneyland’in Tiirk versiyonu olan ‘masal satosu’nu kuruyor” haberini
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yapmustir. Biiylikersen ise Disneyland'in aksine kullanilmayan satolar yerine satolarin
fonksiyonel olarak kullanilabilmesini hedeflemistir. Bu konuda sunlar1 sdylemektedir,
“Bizimkine benzer Disneyland’ta da kule vardir. Ancak bunun i¢inde fonksiyonlar yoktur.
Oniinde bir kapis1 var, iceri girerseniz kisa bir koridordan geger, ilerisindeki kapidan disari

cikarsiniz. Hepsi budur" (Y1lmaz Biiyiikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).

Evvel Zaman Sokagi, Gizemli Yolculuk, Efsaneler Diyari, Sihirli Elma Kafe,
Masal Satosu Sahnesi gibi bdliimlerden olusan Eskisehir Masal Satosu igerisinde turlar da
yapilmaktadir. Bu turlar; Bir Varmis Bir Yokmus, Masal Masal I¢inde ve Gizemli
Yolculuk olarak belirtilebilir. Cocuklara yonelik olarak anlatilan interaktif masallar ¢esitli
seanslarla yapilmaktadir. Seansh gezi alanlar1; Gizemli Yolculuk, Bir Varmis Bir Yokmus
ve Masal Masal I¢inde alanlarindan olusmaktadir. Yapinin seans disi gezi alanlari ise evvel
zaman sokagi ve seyir teraslaridir. Atolye/Etkinlik alanlar1 ise ¢ocuk kuliibii ve masal

satosu sahnesidir (http://www.masalsatosu.com).

Yapinin igerisinde yer alan Dede Korkut, Nasrettin Hoca ve Keloglan optik ve
robotik temalarin1 karsilayan Sabanci Vakfi, Tirkiye’de bir ilk olma o6zelligi tasiyan
Eskisehir Masal Satosu’nu; en yiiksegi 50 metre olan 26 kuleden olusan, masal
kahramanlarinin ii¢ boyutlu animasyonlari, optik 151k canlandirmalari, 6zel yasam alanlar
gibi  bircok  farkli alam1  bulunan bir yapt  seklinde tanimlamaktadir

(http://www.sabancivakfi.orq).

4.2. Eskisehir Masal Satosunun Yapiminda iller Bankas: A. S.’nin Rolii

20 Haziran 2008 tarihinde ihalesi yapilan Masal Satosu yapim isginin bitis tarihi 10
Aralik 2008 olarak planlanmistir. EBB tarafindan ihale edilen bu isin hazirlik ve baglangi¢
asamalari EBB’nin kaynaklari tarafindan karsilanmistir. 20 Nisan 2009 tarihinde fiziki ve
nakdi gerceklesme orani %34 seviyesinde iken Biiyiikersen tarafindan ILBANK A. S.’ye
kredi talebinde bulunulmustur. Bu talebiyle EBB, ILBANK A. S.’den bu projenin geri
kalan kisminin saglikli bir sekilde bitirilmesi i¢in miisterek kontrol denetimi ile yapinin
tamamlanmasini istemistir. Belediyenin kredi talebi tizerine s6z konusu projenin 6zellikleri
ve amaci yapilan degerlendirme formunda belirlenmistir. Bu formda amag “gocuklar ve
aileleri i¢in eglenceli bir ortamda vakit gecirmelerini saglayacak olan projenin hayata

gecmesi ile Belediye icin gelir elde edilecektir” seklinde belirtilmistir. Bu form ile birlikte
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ILBANK A. S. Genel Miidiirliigii’ne iletilen kredi talebi, y1llik %9 faiz oran1 ve 60 ay vade
esas aliarak 2 320 000 Tiirk Liras: tutarinda olacak sekilde kabul edilmistir. 7 037 815
Tiirk Liralik bu projenin 2 320 000 Tiirk Liralik kism1 ILBANK A. S. kredisi ile geri kalan

tutarin ise EBB tarafindan finanse edilecegi ifade edilmistir.

Projenin baslangicinda degil de %34°ii gergeklestikten sonra ILBANK A. S.’ye

kredi talebinde bulunulmasini Biiyiikersen, yapilan goriismede su sebeplerle ifade etmistir;

“Baglangigta projenin kredi ihtiyact olmadan bitebilecegini diisiiniiyordum. Ancak %30’una kadar
gelebildigimizde, biitce hazirlig1 yaparken, o donemde 6z gelirlerimizle Maliye Bakanligi’ndan gelir
pay1 diye gelecegini tahmin etti§imiz miktarlar1 saglamak miimkiin olmadi. Kald: ki baslangicta Iller
Bankasi’nin yol, su ve sehir altyapr projeleri disinda bu tiir projelere kredi verip vermeyeceginde
tereddiitler vardi” (Yilmaz Biiyiikersen, kisisel goriisme, Ekim 2017).

Projenin i3 uzatimlar1 ile birlikte 20 Haziran 2010 tarihinde bitirilmesi
planlanmistir. Ancak yasanan gesitli sorunlar isin planlanan tarihte bitmesini engellemistir.

Proje 23 Mayis 2011 tarihinde kesin hakedis raporu diizenlenerek tamamlanmustir.
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5. ESKISEHIR MASAL SATOSU’NUN BOLGESEL EKONOMIYE
ETKILERI VE ALAN CALISMASI

5.1. Ekonomi ve Gelir Etkileri

Turizmin bolgesel ekonomiye etkileri birinci boliimde ifade edilmisti. Bu etkilerin
birgogunun Eskisehir ili Tepebasi il¢esinin Sazova mahallesinde insa edilen “Eskisehir
Masal Satosu” 6rneginde de goriilebilmesi miimkiindiir. Bu yap1, bolge esnafi agisindan
hareketlilige sebep olmus ayrica gerek insa siirecinde gerekse hizmete agilmasindan sonra
da bolge halkindan birgok kisinin bu yapida istihdam edilmesiyle de bolgenin igsizlik
oraninda azalma olmustur. Yapi, bolgenin hareketlenmesine katkida bulunmus ve sadece
Sazova mahallesini degil diger mahalleleri, kenti ve hatta kentin etkilesim halinde oldugu

yerleri de olumlu olarak etkilemistir.

Turizm, iilkeler acisindan olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir. Bunun sebebi ise
turizmin olumlu etkilere sahip olmasidir. Bu etkilerden &zellikle ekonomi ile ilgili olan
etkiler, tilkelerin, turizm sektdriine egilmelerini de beraberinde getirmistir. Ciinkii turizmin
ozellikle birlestirici bir 6zellige sahip olmasi ve bdolgeye gelen turistlerin katkilarinin
sadece geldikleri yer ile smirl kalmayacagi bilinmektedir. Oyle ki, Eskisehir Masal
Satosu’nu ziyaret etmek iizere farkli yerlerden bolgeye gelen turistlerin rotasi sadece
burasiyla smnirli kalmamaktadir. Konaklama, aligveris, yeme i¢me, ulastirma ve diger
turistikleri ziyaret etme gibi bircok alana daha harcama yapmaktadirlar. Dolayisiyla
turizmden elde edilen gelir bolge gelirlerini de etkilemektedir. Turizmin gergeklestigi
donemde yapilan harcamalar, c¢ogaltan etkisiyle bdlge ekonomisinin de olumlu
etkilenmesini saglamaktadir. Turizmden kaynaklanan harcamalar, elde edilen gelirin el
degistirmesine de sebep olmaktadir. Bu durum ise yeni tasarruflar, yeni harcamalar
anlamina gelmektedir. Idare acisindan da aynmi durum, elde edilen vergiler agisindan

degerlendirilebilir.

Bircok sektor, yasanan gelismelerle birlikte isgiliciinden tasarruf edip daha cok
makinelesmeye giden bir iiretim tarzin1 benimsemektedir. Bu durum, sanayi sektorii igin
boyle iken turizm sektori igin ise gegerlilik tasimamaktadir. Emek-yogun 6zellige sahip
turizmin, istihdam tizerinde olumlu etkiler dogurdugu da birinci bolimde ifade edilmisti.

Bu etkiler “Eskisehir Masal Satosu” 6rneginde de karsilik bulmaktadir. Sadece bu yapinin
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hizmete acgilmasiyla istthdam edilen personel sayisi 26’dir. Yapinin ingaat siirecinde de
bircok kisi yer almis ve bir iste calisan kisi sayisinda da artis yasanmistir. Bu yapimin
bolgesini de etkileyerek yeni is yerleri agilmasina ve var olan is yerlerinin de kapasite
arttirarak yeni istihdam olusturmalarina da katki sagladigi disiiniilirse bdolgeye

kazandirdig1 istihdam sayisinin daha da arttig1 sdylenebilir.

Yapmin bolgeye turist g¢ekmekte basarili oldugu rahatlikla sOylenebilir.
Yapimindan once birkag mesire alani disinda yeterli imkanlara sahip turistik tesisi
bulunmayan bolgede yapiminin gerceklesmesinden sonra ise bircok tesis hizmete
gecmistir. Bolgeye yakin yerlerde yapilan oteller de bu tesisler arasinda sayilabilir.
Ozellikle ulasim anlaminda Eskisehir ilinin sahip oldugu avantajli konumu da kentin turist
¢ekmesine yardimer olmustur. 2000 yilinda yerli 60 024 ve yabanci 2 070 olmak iizere
toplam 62 094 turistin geldigi kente, 2012 yilinda ise 184 549’u yerli ve 10 025’1 yabanci

olmak {lizere toplam 194 574 turist gelmistir (https://www.haberler.com/son-10-yilda-

eskisehir-e-gelen-turist-sayisinda-5081601-haberi/). 2015 yilinda Eskisehir’e gelen turist
say1s1 259 628 kisidir (BEBKA, 2017). 2016 yilinda kente gelen turist sayis1 ise Eskisehir
Valisi  Azmi  Celik  tarafindan 320 249  kisi  olarak  aciklanmistir

(http://www.milliyet.com.tr). Cesitli haberlerde kendisine yer bulan Eskisehir Masal

Satosu’nun her yil artan bu sayiya onemli bir katkisi oldugu diisiiniilebilir. Yapinin
faaliyete gectigi 09 Mart 2014 tarihinden 31 Aralik 2017 tarihine kadar Eskisehir Masal
Satosunun ziyaret¢i sayist 2 104 840 kisi olmustur. 18 Mart 2014 ve 31 Aralik 2017
tarihleri arasinda sadece Eskisehir Masal Satosu giselerinden elde edilen gelir ise 1 287
602 Tirk Lirasidir.

Turizmden elde edilen gelirler diger sektorlere de ulasmaktadir. Bu sektorler tablo

halinde incelenirse turizmin diger sektorlerle olan iliskisi de daha iyi anlasilabilecektir.
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Cizelge 5.1. Turizm gelirlerinin dagilmasi (Ugurlar, 2006: 18)

Turistlerin Harcama | Turizm Sektoriiniin Yaptig1 | En Son Yarar Saglayanlar
Yaptiklar Yerler Harcamalar

Konaklama Maaslar ve Ucretler Muhasebeciler

Yiyecek Bahsisler, Ikramiyeler Reklamecilar

fcecek Yerel Vergiler, Gelir Vergileri Nalbur Diikkanlari

Uluslararast Ulagim

Gezi ve Turlar

Eglence

Hatira ve Hediyelik Egya
Fotograf ve bant

Kisisel Bakim, Tlag, vb.
Giyim

Diger

Komisyonlar
Yonetimsel ve Genel Harcamalar
Yiyecek-igecek Satin Alinmasi

Malzeme ve Uretim Maddeleri
Alim

Tamir, Bakim, Onarim, Koruma

Reklam, Tanitim, Yayin lyilestirme
Calismalar1

Toplu Hizmetler: Su, Gaz, Elektrik,
Cevre, vb.

Ulastirma

Lisanslar: izin Belgeleri

Sigorta Primleri

Gayrimenkul, Arag-Gere¢ Kiralama
Mobilya ve Demirbag Egyalar

Borglarin  Anapara ve Faiz Geri
Odemeleri

Kurumlar ve Gelir Vergileri

Amortisman

Mimarlar, Avukatlar, Bankalar

Esnaf ve Zanaatkarlar

Otomobil Acenteleri

Firinlar, Bakkallar

Plaj Yardimcilar

Kasaplar

Kasiyerler, Veznedarlar

Hayir Kurumlari

Eczaneler, Baharatgilar

Tezgahtarlar, Sekreterler

Giyim Magazalari

Kuliipler

Konfeksiyoncular

Miiteahhitler

Yemekgiler

Rehberler

Mandiracilar, Siitgiiler
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Cizelge 5.1. (Devam) Turizm gelirlerinin dagilmasi

Yatirimcilara ve Yabanci | Doktorlar, Disgiler
Sermayeye Geri Doniis (Kar Payn)
Biiyiik Magazalar, Toptancilar
Kuru Temizlikgiler
Elektrikgiler

Miihendisler, Uzmanlar
Ciftgiler, Balik¢ilar

Hamallar, Tastyicilar

Oto Tamir ve Bakimcilar
Teknik Servisgiler
Bahgivanlar

Hediyelik Esya Diikkanlari

Yonetim (Egitim, Saglik, Kara, Deniz,
Demiryollar1)

5.2. Diger Etkileri

Bolgeye kurulan ve turist c¢ekme Ozelli§i tasiyan her tesis bdlgenin
hareketlenmesine  yardimci1  olmaktadir. Eskisehir Masal Satosu da bdlgenin
hareketlenmesine baglica katki saglayan yapidir. Eskisehir Masal Satosu’nun yapilmasiyla
birlikte bdlgede, “Su Alt1 Diinyas1”, “Hayvanat Bahgesi”, “Korsan Gemisi” “Bilim Deney
Merkezi” ve “Uzay Evi” de bir bir hizmete ge¢mistir. Bu yapilarin yani sira “Eskisehir
Yeni Stadyumu”, “Esminyatiirk (Tirk Diinyas1 Saheserleri Parki)”, “Japon Bahgesi” ve
“Tiirk Diinyas1 Bilim, Kiiltiir Sanat Merkezi” de Eskisehir Masal Satosu’nun yapiminda
sonra bolgede hizmet vermeye baslamislardir. Ulusal basin ve kamuoyu nezdinde taninan
kisilerin olumlu yorumlariyla wulusal Olgekte de taninmayr basarmis ve sehrin

simgelerinden birisi haline gelmis olan Eskisehir Masal Satosunun ziyaretini ger¢eklestiren
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kisiler, yap1 i¢in olumlu ifadeler kullanmaktadir. Eskisehir Masal Satosundan ayrildiktan
sonra genellikle diger tematik parklari ve yapilar1 da gezen bu kisiler bolgede

harcamalarda bulunmaktadirlar.

Turizm, bolgeye olduk¢a onemli katkilar sunmaktadir. Turizm sonrasi doneme
kiyasla bolgede yeterli seviyede olmayan ulastirma ve altyap1 hizmetleri, turizmin etkisiyle
birlikte yeterli seviyelere gelmistir. Bu hizmetlerin yeterli olmasi ise bolgenin birgok
sektor acisindan daha verimli hale gelmesine yol agmaktadir. Ayrica yine turizmin birgok
sektor igin talebi arttirmasi da diger sektorlerin turizmden olumlu etkilenmesine sebep

olmaktadir.

Eskisehir Masal Satosunun bolgeye etkilerinden bir digeri de sosyal etkisidir.
Aslinda yapinin bu etkisi diger etkilerinden daha 6n plandadir. Ciinkii bu yap1, ¢ocuklarin
hayal gii¢lerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu hedefle yapimina baslanan proje, yine
gocuklar tizerinde olumlu etkilerini arttirabilmek igin g¢esitli  aktiviteler de
gerceklestirmektedir. Rutin olarak (pazartesi giinleri hari¢) her giin hizmet veren ve
cocuklarin faydalanmalari igin diizenlenen ¢esitli turlarin yani sira 6zel giinlerde de cesitli
aktiviteler gerceklestirilmektedir. Diinya masal anlatma giinii, diinya kitap okuma giinii,
Ogretmenler giinii bircok 6zel giinde Eskisehir Masal Satosu’nda hizmetler verilmekte ve

cesitli etkinlikler gerceklestirilmektedir.

Atolyeleri araciligiyla bahar ve giliz donemlerinde ¢esitli kurslar verilen, ¢ocuk
akademisi biinyesinde ¢ocuklarin gelisimine katki sunulmasi amaglanan Eskigehir Masal
Satosunda sosyal sorumluluk projeleri de gergeklestirilmektedir. Birbirleriyle tanigmamis
gocuklar arasinda bir bag olusturabilmek adina diizenlenen sosyal sorumluluk projesi
kapsaminda 1 793 adet hediye ¢ocuklara dagitilmistir. Birgok yardim kurulusu da
iiyelerine moral vermek amaciyla Eskisehir Masal Satosu’na cesitli geziler
diizenlemektedirler. Ayrica cocuklara hizmet etmek isteyenlerin de goniillii olarak

Eskisehir Masal Satosunda calisabilmelerine imkan taninmaktadir

(http://www.masalsatosu.com). Bdylece kisiler arasinda yakinlik duygusu olugmakta ve bu

durum, kisileri ve toplumu pozitif anlamda etkilemektedir.

Eskisehir Masal Satosu’nun bolgeye etkileri degerlendirilirken bulundugu parkin

icerisinde ¢esitli yarigmalar diizenlenmesi de bu dogrultuda ifade edilebilir. Bu yarismalar
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araciligiyla yarismalara katilan ve/veya seyirci olarak yarigsmalari izlemek isteyen kisiler
bolgede vakit gecirmektedirler. Bolgeye gelen turistlerin artmasiyla birlikte de
yarigmacilarin ve seyircilerin eglenceli vakit gegirebilmeleri saglanmaktadir. Bu gibi

durumlar da bolge halkinin moral ve motivasyonunu arttirmaktadir.

5.3. Alan Calismasi

5.3.1. Amagc ve yontem

“ILBANK A. S. Kredilerinin Bélgesel Ekonomiye Etkilerinin Degerlendirilmesi:
Eskisehir Masal Satosu Ornegi” isimli uzmanlik tezi ¢alismasinda arastirmanin en &ne
¢ikan amaci olarak, bankanin aracilik ettigi yatirimlarin, bolgeye ekonomik etkileri ve
diger etkilerinin belirlenmesi oldugu sdylenebilir. Bu yapinin ekonomik, sosyal ve diger
etkilerinin bolge halki ve yerel makamlarin da yorumlariyla bdlgenin hareketliligine

yaptig1 katkiy1 ortaya ¢ikartmak ¢alismanin amaclarindandir.

Eskisehir Masal Satosunun bulundugu Tepebas ilgesinin Sazova Mahallesinde alan
caligsmasi yapilmistir. Bu calisma da bolge halki ve bilhassa isletme sahipleri ve esnaflarla
birebir iletisim kurularak nicel aragtirma yontemlerinden olan anket yontemi ile bilgiler
toplanmustir. Arastirma, bolgedeki 25 isletme ve bolge halkindan 10 kisiye uygulanmustir.
Anket uygulamasi yaklasik 15-20 dakika arasinda gercgeklestirilmistir. Anket sorulart Ek

4’de sunulmaktadir.

Sorular kurgulanirken benzer calismalar degerlendirilmistir. Bu degerlendirme
sonucu akademik danigmanin da yardimiyla sorulara son sekli verilmistir. Anket
uygulanan isletmelerin genelinin, Eskisehir Masal Satosu yapilmadan Once de bolgede
hizmet veriyor olmasina dikkat edilirken kapasiteleri ve diger kriterler ise dikkate
almmamistir. Bolgede bulunan isletmelerin az sayida olmasi da anket uygulamasinin bu

noktada kisith kalmasina yol agmustir.

5.3.2. Bulgular

Eskisehir, cografi konumu geregi olduk¢a 6nemli bir sehirdir. Ozellikle son yillarda
Eskisehir’e de hizmet vermekte olan YHT ile kentin agirladigi turist sayisinda da
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yukselmeler ger¢eklesmistir. Ayrica, iki lniversiteye sahip olan Eskisehir’in, ulusal
basinda “Eskisehir’e deniz geldi” haberlerine yol acan “Kentpark”in da faaliyete
gecmesiyle ilgi ¢ektigi diisiiniilebilir. Yine bu dénem ¢ekilen sinema filmleri ve televizyon
dizileri de Eskisehir’e olan ilginin artmasinda 6nemli rol oynamistir. Balmumu Miizesi ve
Cagdas Cam Sanatlar1 Miizesinin hizmet vermesi ve restore edilen “Odunpazari1 Evleri’nin
bulundugu tarihi Odunpazar1 bolgesinin de sehrin ¢ektigi turist sayisinin yiikselmesinde

oldukca 6nemli bir yeri vardir.

Eskisehir’in agirladig: turist sayist artarken buna bagli olarak artan yatirimlar da
kent i¢in olumlu etkiler dogurmustur. Ozellikle Sazova’da Eskisehir Masal Satosu’nun
yapimiyla baslayan siire¢, bolgenin hareketliligini arttirmistir. Bir¢ok tematik park ve
turistik tesisin yapimi bu bolgede gerceklesmis ve bu yapilar hizmete ge¢mistir. Ayrica
Eskisehir Yeni Stadyumu da Sazova’da yer almig ve bolge halki tiim bu gelismelerden
genel olarak olumlu etkilenmistir. Bolgenin ulagim imkanlart ve altyapr imkanlar
genislemistir. Hizmet sektoriinde yer alan bir¢cok yeni isletme de bu dénemde bolgede

hizmete ge¢cmis ve bdlgede yasanan canlilik kenti olumlu etkilemistir.

Calisma orneklemi olarak Masal Satosunun etrafinda ve igindeki 25 isletme ve
bolge halkindan 10 kisinin goriigleri alindi. Anket ¢alismasi isletme sahipligi ve caligan
sorulari, demografik sorular ve Masal Satosuna ait goriisleri olmak iizere {i¢ gruba ayrildi.
Isletme sahipligi ve c¢alisan sorularinda: isletmenin miisteri kapasitesi, calisan sayisi,
calisanlarin yas araligi, calisanlarin aile i¢cinden olup olmadigi, ¢alisanlarin ¢aligma saati,
isletme sahibinin meslegi ve farkli bir is yeri olup olmadig1 agisindan degerlendirildi.
Demografik sorularinda: isletme sahibinin yasi, dogum yeri, medeni hali, egitim durumu
ve bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisi acgisindan ele alindi. Masal Satosu sorulari:
bolgedeki hareketliligi, sizde ve bolgede degisiklikleri, ticari isletme sayisindaki artis1 ve

ticari yonden isletmelerdeki degisiklik agisindan degerlendirildi.

Frekans tablolarina bakildiginda ilk tablolarda isletme sahipligi ve c¢alisan
sorularinda 25 isletme alind1. Isletmelerin ¢alisanlarinin gruplamasinda 0-5 kisi calistiran
12, 6-10 kisi galistiran 10, 10 tizeri kisi ¢alistiran isletmeler de 3 gruba ayrildi. Anketin
Isletme sorularinin bazilarinda ¢oklu cevap secenegi mevcuttur. Isletmelerin personel yas
dagilimina bakildiginda tiim isletmelerin 19-55 yas araliginda personeli bulunurken
calisanlarin 18 yas ve alt1 araliginda 8, 55 iizeri yas araliginda ise 17 isletmenin personeli
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oldugu goézlemlenmistir. Tiim isletmelerin personel g¢alistirma sekline goére tam zamanl
personel istihdam ettikleri gbézlemlenirken, 19 isletmenin ise yar1 zamanli personel de
istihdam ettikleri tespit edilmistir. Isletmeler, kurulma tarihi agisindan incelendiginde
Masal Satosunun agilmasiyla kurulan isletme sayist 5 iken diger 20 isletmenim ise daha
oncesinde bolgede hizmet verdikleri anlasilmistir. Isletmelerin personelinin yakinlik
durumu incelendiginde 10 isletmenin hem aileden hem de aile disindan personeli, 12
isletmenin yalnizca aile disindan personeli, 3 isletmenin ise yalnizca aileden personeli
bulundugu goriilmiistiir. Isletme sahiplerinin asil mesleklerine bakildiginda 16 isletmecinin
kendi mesleginde, 4 isletmecinin emekli, 5 isletmecinin ise kendi meslegini icra etmedigi
tespit edilmistir. Isletme sahibinin farkli isi olma durumuna gore 6 isletmecinin farkl bir

ise daha sahip oldugu gdzlemlenmistir.

Demografik frekans tablolarma bakildiginda 25 isletmecinin ve bolge halkindan
10 kisinin yas, dogum yeri, tecriibesi, medeni durumu, egitim durumu, bakmakla
yikimligi oldugu kisi sayisi, es ¢alisma durumu sorularinin bulundugu goriilecektir.
Isletmecilerin ve bolge halkinin yas durumu 4 grupta incelenmis olup 19-30 yas araliginda
6, 31-42 yas araliginda 15, 43-54 yas araliginda 10, 55 ve {izeri yas araliginda 4 katilimci
oldugu anlasilmistir. Isletme ve bolge halkindan 23 kisi Eskisehir dogumlu iken 12 kisi
diger illerden oldugu gozlemlenmistir. Isletme sahiplerinin mesleklerindeki tecriibeleri 3
ana grupta incelenmis olup 0-6 yil tecriibe araliginda 4, 7-12 yil tecriibe araliginda 11, 13
ve iizeri y1l araliginda 10 isletme sahibi oldugu tespit edilmistir. Isletme sahipleri ve bolge
halkinin medeni durumlari incelendiginde 30 evli, 5 bekar oldugu goriilmiistiir. Isletme
sahiplerinin bolge halkinin bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisinda, en fazla 11 kisi, 2
bireye bakmakla yiikiimlii oldugunu belirtmistir. Yani genelde ¢ekirdek aile yapisinin
hakim oldugu anlasilmaktadir. Isletme sahiplerinin bolge halkinin es ¢alisma durumu
incelendiginde 23 kisinin esi calismamakta ve 5 kisi bekar olup 7 kisinin esi ¢alismaktadir.
Isletme sahiplerinin bélge halkinin egitim durumu 3 grup olarak incelendi, lisans &ncesi

23, lisans 10, lisansiistii mezunu 2 kisi olarak goriildii.

Eskigsehir Masal Satosu ile ilgili sorularin frekans tablolarina bakildiginda;
“Eskisehir Masal Satosu’nun bolgeye yapilmasinin buraya sunulan hizmetlerde
hareketlilige neden oldugu sdylenebilir mi?” sorusuna evet yaniti veren 31 kisi varken
yalnizca 4 kisi hayir yanit1 vermistir. “Eskisehir Masal Satosu’nun kurulmasiyla isletmeniz

acisindan veya bireysel olarak sizde ne tiir degisiklikler gerceklesti?” sorusu 3 cevapta
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incelenmis olup 23 kisi olumlu degisiklikler oldu, 7 kisi degisiklik olmadi, 5 kisi ise
olumsuz degisiklik oldu yamitin1 vermistir. “Sizce Eskisehir Masal Satosu’nun
yapilmasindan sonra bdlgedeki benzer ticari isletmeler i¢in degisiklik yasandi m1?” sorusu
3 cevapta incelenmis olup 17 isletme olumlu degisiklikler oldu, 3 isletme degisiklik
olmadi, 5 isletme ise olumsuz degisiklik oldu yanmitin1 vermistir. “Eskisehir Masal
Satosu’nun bolgeye yapilmasindan sonra bolgedeki ticari isletme sayisinda artis oldu mu?”
sorusuna evet artis oldu yanitin1 veren 32 kisi varken yalnizca 3 kisi hayir artig olmadi

yaniti vermistir.
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Cizelge 5.2. Frekans Analizi

ANKET SORULARI

Frekans Yuzde Tq_plam
Yizde
Bolge Halki 10 28,6 28,6
Katilimcilar isletme 25 71,4 100
Toplam 35 100
0-5 12 48 48
Calisan Sayisina Gére 6-10 10 40 88
Isletme Dagilimi 10+ 3 12 100
Toplam 25 100
Coklu Cevap Coklu
Cevap
N Yizde | Ylzdesi
18 8 16 32
Calisan Yas Dagilimina Gore 19-55 25 50 100
Isletmeler 55+ 17 34 68
Toplam 50 100 200
Coklu Cevap Coklu
Cevap
N Yizde | Yuzdesi
Yari zamanl 19 43 76
Calisma Sekline Gore Tam zamanlh 25 57 100
Isletmeler
Toplam 44 100 176
Bu tablolarda da isletme sahiplerine ¢alisma sekline gore birden fazla segim
yapabilme sunuldu
0-6 5 20 20
_ 7-12 12 48 68
Isletmelerin Kurulma Tarihi 13+ 8 32 100
Toplam 25 100
Aileden 3 12 12
. . Aile disindan 12 48 60
Isletme Personelinin Yakinhk
Durumu Karisik 10 40 100
Toplam 25 100
Kendi isi 16 62 62
isletme Sahibinin Mesleki Emekli 18 80
Durumu Goére Dagilimi Diger 20 100
Toplam 25 100
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Cizelge 5.2. (Devam) Frekans Analizi

Evet var 6 24 24
isletme Sahibinin Farkli ig Hayir yok 19 76 100
Sahibi Olma Durumu

Toplam 25 100

19-30 6 17,1 17,1

31-42 15 42,9 60
Yas Durumu 43-54 10 28,6 88,6

55+ 4 11,4 100

Toplam 35 100

Afyon 1 2,9 2,9

Ankara 2 5,7 8,6

Cankiri 1 2,9 11,4

Eskisehir 23 65,7 77,1

5 . istanbul 1 2,9 80

Dogum Yeri Kutahya 2 5,7 85,7

Manisa 1 29 88,6

Mardin 2 5,7 94,3

Sivas 2 5,7 100

Toplam 35 100

0-6 4 16 16
. 7-12 11 44 60
Isletmecinin Tecrlbesi 13+ 10 40 100

Toplam 25 100

0 8,6 8,6

1 2 5,7 14,3

2 11 31,4 45,7
Bakmakla Yiikiimlii Oldugu |3 6 17,1 62,9
Birey Sayisi 4 9 25,7 88,6

5 3 8,6 97,1

6 1 2,9 100

Toplam 35 100

Evli 30 85,7 85,7
Medeni Durum Bekar 5 14,3 100

Toplam 35 100

Evet 7 20 23,3
Esiniz Calisma Durumu Hayir 23 65,7 100

Toplam 35 100

Lisans oncesi 23 65,7 65,7
Egitim Durumu Lisans 10 28,6 94,3

Lisansustu 2 5,7 100

Toplam 35 100
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Cizelge 5.2. (Devam) Frekans Analizi

Evet 31 88,6 88,6
Bolgede Sunulan Hizmetlerde
Hareketlilik Hayir 4 114 1 100
Toplam 35 100
Evet 32 91,4 91,4
Bolgedeki Ticari igletme
Sayis! Artis! Hayir 3 8,6 100
Toplam 35 100
Olumlu 23 65,7 65,7
Degisiklik olmadi 7 20 85,7
Sizde veya Bdlgede Degisiklik
Olumsuz 5 14,3 100
Toplam 35 100
Olumlu 17 68 68
Benzer Ticari isletmeler igin | Pedisiklik olmad 3 12 80
Degisiklik Olumsuz 5 20 100
Toplam 25 100

5.3.3. Elde edilen verilerin degerlendirilmesi

Anket uygulamast sonucu bir takim veriler elde edilmistir. Bu veriler SPSS
programi araciligiyla analiz edilerek bolge halkinin genel diislincelerine ulagilmistir. Yine
uygulanan bu anket formunda yer alan “Yasadiginiz alanlarda Eskisehir Masal Satosu'nun
yapilmadan onceki eski durumuyla simdiki durumu arasinda bir farkliliktan bahsedebilir
misiniz?” sorusu ile de katilimcilarin diislincelerini rahatlikla ifade edebilmeleri
amaglanmistir. Anket uygulamasi, 2014 tarihi Oncesinde Eskisehir Masal Satosunun
cevresinde bulunan alanda hizmet vermekte olan isletme sahipleri, bolge halki ve soz
konusu tarihten sonra kurulmus olan 5 isletmeyle yapilmistir. Sorulan sorulari iizerine
diisiinerek degerlendiren anketorler Eskisehir Masal Satosu ile bolgenin canlandigim
konusunda fikir birliginde olmuslardir. Bu yapinin olumlu etkilerinin tiim bdlgeyi artan bir
oranla etkilemeye devam ettigi de goriismecilerin genel olarak sdyledigi bir diger sonug
olmustur. Sonuglar uygulayicilar agisindan daha cok tecriibe ve farkli bir perspektif
katmay1 saglayabilir. Elde edilen bilgilerin yerel makam yorumlari ve bdolge halki

yorumlar1 asagidaki boliimde incelenmistir.
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5.3.4. Bolge halkinin yorumlari

Eskisehir Masal Satosu, faaliyete gegmeden once de bu bdlgede yasayan bolge
halkinin ve genellikle esnaflikla ugrasan kisilerden anket sorularini cevaplamay:1 kabul
edenlerin biiyiikk oranda Eskisehir Masal Satosunun bolgeye yapilmasindan memnun
olduklart sdylenebilir. Bu yapinin bolge ekonomisine ciddi katkilar1 oldugunu diisiinen
anket yapilan Kkisiler, isttihdama katki konusunda da yapmin katkilart oldugunu ifade
etmektedirler. Ozellikle hizmet sektdriinde faaliyet gosteren kisiler, Masal Satosunun
bolgeye yapilmast ve devaminda bdlgenin bir¢ok yeni yapiyr da kendisine g¢ekmesi

karsisinda yiiksek memnuniyet duymaktadirlar.

Bolgede vyasayan kisiler, Eskisehir Masal Satosunu bolge icin olumlu
bulmaktadirlar. Baz1 vatandaglar ise bu yap1 sonras1 bolgede insa edilen “Eskisehir Yeni
Stadyumu” ile ilgili ise kismen ¢ekincelere sahip olduklarini da ifade etmislerdir. Gorligme
sorularina cevap veren bir vatandas “Stadyum insa edilirken seviniyorduk fakat stadyum
bittikten sonra bu seving ortadan kalkti. Ciinkii buraya gelen taraftarlar giiriiltii ¢ikartip tim
mahalleyi tuvalet gibi kullanmaya basladilar. igtikleri ickilerin siselerini saga sola
firlattilar. Allah’tan polisimiz gerekli onlemleri aldi1 da artik biraz daha huzurluyuz”
demistir. Stadyum konusunda ¢ekinceleri olan diger kisilerin sdyledikleri de ele alinirsa,
ma¢ izlemeye gelen taraftarlarin bir kisminin sebep oldugu kavga ve giiriiltii gibi
sorunlarin bolge halkini rahatsiz ettigi soylenebilir. Toplum i¢in uygunsuz olan
davranislarda bulunuldugu da yine bu konuda sdylenilen bir sikayet olmustur. Ozellikle
mag glinli yasanan trafik sorunu ise bu konuda 6ne ¢ikan baska bir konu olmustur. Ancak
bu ¢ekincelerini ifade eden anketorler rahatsiz olduklar1 konularin 6zellikle stadyumun
yeni hizmet vermeye basladigi donemlerde gergeklestigi; sonraki dénemde ise polis
tarafindan yeterli Onlemlerin alinarak problemlerin ¢oziildiigiini de belirtmislerdir.
Cekinceler bildirilen stadyum ile ilgili de bu yapimin bolgede hizmet vermesi anketorler
agisindan bu sikayetlere ragmen genel olarak olumlu olarak belirtilmistir. Bir vatandas

verdigi cevapta;

““Stat buraya yapildiktan sonra evlerin degerleri artt1. Eskiden dar gelirli kisilere hitap eden evler
artik orta gelirlilere bile hitap etmenin iistiine ¢ikti. Bu durumda tabii bolgede evi olan vatandaglarin
memnun olmasini sagladi. Sonugta mahallede hizmet veren esnaflar da mag giinlerini iple ¢eker hale
geldiler. Once Masal Satosu sonra park ve sonra stat derken esnaflarin sayisinda da artis oldu. Bélge
hareketlendi. Sato buraya yapilmasaydi digerleri de ya olmazdi ya da simdiki gibi degeri olmazdi”

demistir.
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Bolgedeki isletme sahipleri ve esnaflarin ve is yerlerinde ¢alisan kisilerin biiyiik bir
cogunlugu, Eskisehir Masal Satosu’nun oncesinde bolgenin bilinirliginin pek olmadigini,
bolgenin olduk¢a duragan bir halde oldugunu ifade etmislerdir. Bu yapiin inga
edilmesinin, bolgeye sunulan hizmetlerde bir artisa ve hareketlilige de neden oldugu ifade
edilmistir. Yine bu yapiin bdlgeye insa edilmesiyle isletmeleri acidan ve bireysel agidan

kisilerin olumlu degisiklikler yasadiklar1 da belirtilmistir.

Bolgede hizmet vermekte olan goriismeciler, Eskisehir Masal Satosunun
yapilmasindan sonra bolgedeki benzer ticari igletmelerin de olumlu anlamda degisiklikler
yasadiklarimi ifade etmislerdir. Ozellikle Bilim, Sanat ve Kiiltiir Park: icerisinde birgok
yeni biife ve benzeri yapinin agildigi ve hizmet sektoriinde c¢alisan bu isletmelerin
acilmasindan etkilenen bolge esnafi ve isletmecisinin de bu durumdan olumlu etkilendigi
ifade edilmistir. Bolgede hizmet veren ticari igletme sayisinin artist konusunda ise
goriismeciler genel olarak artis yasandigini sOylese de artis yasanmadigini yasanan artigin

belediye sirketlerinden kaynaklandigini sdyleyen goriismeciler de bulunmaktadir.

Gortsiilen kisiler Eskisehir Masal Satosunu gezmek i¢in bolgeye gelen kisilerin
biliylik bir kismimin sadece bu yapiyr gezmekle yetinmediklerini ifade etmektedirler.
Goriismeciler, bu kisilerin park igerisinde bulunan diger yapilar1 da gezmekte ve parka
yakin restoran ve diger benzer parklarda da vakit gegirdikleri ifade etmektedirler.
Stadyuma gelen taraftarlarin macin oynanma saatinden Once bolgeye gelip Ozellikle
Eskisehir Masal Satosunu ve igerisinde bulundugu parki gezdikleri de goriismeciler
tarafindan aktarilan bir diger konu olmustur. Masal satosunun i¢inde bulundugu Bilim,
Sanat ve Kiiltiir parkinda diizenlenen etkinliklerin, bdélgenin imaj1 agisindan ¢ok olumlu
oldugu ve bolge halkinin bu durumdan olumlu etkilendigini de ifade etmislerdir. Hayvanat
bahgesinin de bu bdlgede faaliyete gecmesinin bolge i¢in son derece onemli oldugu yine

goriismeciler tarafindan ifade edilmistir.

5.3.5. Yerel makamlarin yorumlari

Eskisehir Masal Satosu, sehrin simgelerinden birisi olma 6zelligi gostermektedir.
Goriisme yapilan bircok yerel makam yetkilisi, yapinin bu 6zelligine dikkat ¢ekmektedir.
Yapilan bu goriismelerde yine ortaya ¢ikan bir diger ortak sonug ise yapinin, kentin turist

cekmesine son derece katki sagladigidir. Bu durum ise bolge ekonomisinin gelismesine

90



yardime1 olmaktadir. Turizmin yayilma goésteren ekonomik ve gelir etkisinin yani sira

sosyal vb. diger etkileri de sehri olumlu etkileyen faktorlerdendir.

Yapilan gorligmeler sonucu projenin sahibi olan EBB Bagkani Biiyiikersen,
Eskisehir Masal Satosunun bolgeye etkisini olumlu gérmektedir. Ayrica masal satosunun
bolgede yapilan “biitiin tematik unsurlarin egitici nitelikleri olmasina” da yol actigini ifade
etmektedir. Yapinin, Eskisehir’e en 6nemli etkisinin, biitiin kii¢iik yas niifusun yetismesine
yardimc1 olmasi olarak ifade eden Biiylikersen, yine bu yapinin Eskisehir turizmine de ¢ok
biiylik etkiler dogurdugunu gordiiklerini ifade etmektedir. Biiylikersen’e gore bolge
ekonomisinin de séz konusu durumdan olumlu etkilendigini belirtilmektedir (Yilmaz

Biiyiikersen, kisisel goriisme, Kasim 2017).

Yapmin bulundugu Tepebas: Ilgesi Belediye Baskam1 Dt. Ahmet Atag, Masal
Satosunun bolgeye ¢cok onemli katkilari oldugunu ifade etmektedir. Masal Satosunu Atag

sOyle anlatmaktadir:

“Eskisehir Biiyiiksehir Belediyemizce hayata gecirilen Masal Satosu, Tiirkiye’deki 6nemli kulelerin

yer aldig1 mimarisiyle tek olma 6zelligi tasiyor. Masal Satosu’nda gocuklar; anlaticilar ve rehberler

esliginde masallarin gizemli diinyasinda yolculuk yapiyor. Dede Korkut, Nasrettin Hoca ve

Keloglan’in hikayelerini, kahramanlarin kendi imkaniyla dinleme imkani buluyor” (Ahmet Atag,

kigisel goriisme, Ocak 2018).

Masal Satosunun Tepebasi ilgesinde bulunmasinin bdlgeye canlilik kazandirdigini
ifade eden Atag, bu yapmin gordiigii ilgiden dolayr ¢ok memnun oldugunu da
soylemektedir. Masal Satosu’nun etkilerini ise Atag soyle ifade etmektedir: “Oncelikle
cocuklarin hayal diinyasinin gelistiren, kiiltlirlimiiziin 6nemli bir parcasi olan Dede Korkut,
Nasrettin Hoca ve Kelogan gibi kahramanlarimizi tanimalarini saglayan bir merkez”

oldugunu ve bu yapinin bolgeye turist cekme konusunda da ¢ok olumlu katkilar1 oldugunu

ifade etmistir (Ahmet Atag, kisisel goriisme, Ocak 2018).

2004 yilindan beri Sazova Mahallesi muhtar1 olan Kamil Emre, yapilan goriismede,
Masal Satosunun mahalleye katkisinin ¢ok fazla oldugunu ifade etti. Masal Satosu ve diger
tematik unsurlarin mahallede bulunmasini, mahalle i¢in hem istihdam anlaminda hem de
gayrimenkullerin fiyatlarinin artmasi anlaminda ¢ok degerli buldugunu ifade eden Emre,
“hafta sonlar1 30-40 tane tur otobiisii mahalleye geliyor. Baska sehirlerden insanlar
muhtarligi arayarak Masal satosuna nasil ulasacaklarini, parkin etrafinda neler
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yenilebilecegini soruyorlar” demektedir. Sirf Sazova Mahallesinin degil Camlica Mahallesi
ve diger mahallelerinde Masal Satosu’ndan olumlu etkilendigini ifade etmistir. Mahallenin,
ilcenin, sehrin ve bolgenin Masal Satosundan olumlu etkilendigi, bu yapinin ¢evresini
etkileyerek istihdam olanaklarini ve girisimleri arttirdigini, ekonomik ve sosyal olarak
olumlu olarak mabhalleyi etkiledigini belirtmektedir. S6z konusu yapi Oncesi aksam
oldugunda yemek yiyecek yer bulamadiklarini ve mahallenin sessizlige gomiildiigiinii
ifade eden Emre, yapinin hizmete ge¢mesinden sonra ise yeni acilan yerlerle birlikte
bolgenin gelistigini, canlandigini ve hareketlilik yasandigini da ifade etmektedir. Eskiden,
mahallenin sehrin disinda bir kdy gibi degerlendirildigi, toplu ulasim anlaminda ve isyeri
anlaminda biiyiik eksiklikler yasanirken, simdilerde ise bu sorunlarin biiyiik oranda ortadan
kalktig1 da Emre tarafindan belirtildi. “Eskiden market bile yoktu, Sazova kdy zannedilirdi
ama simdi Tiirkiye’de bir ilk olan Masal Satosu mahallemizde ve hem sehrin hem bolgenin
taninmigligr artti. Bu yap1 olmasaydi1 Sazova taninmaz ve kdy zannedilmeye devam ederdi”
diyen Emre, mahalle halkinin Masal Satosu’ndan duydugu memnuniyeti dile getirmekte ve
s0z konusu yapi ile ilgili en ufak bir sikayetin dahi bulunmadigini belirtmektedir. Hizli tren
yatirimi ile bolgede bir canlanma oldugunu, Masal Satosu’nun yapilmasindan sonra ise
bolgenin yatirim ¢ektigini ve bircok tematik unsurla beraber Stadyumun da bélgede

hizmete ge¢cmesiyle, bolgenin canlandigini ifade etmektedir (Kamil Emre, kisisel goriigme,

Ocak 2018).

Emre, yore halkiyla yapilan goriismelerde de rastlanilan Stadyuma gelen
taraftarlardan kaynakli sikayetler oldugunu ifade etmektedir. Mahallenin yakinlarindan
gecen tramvay hattinin mahallenin icinden ge¢mesi gerektigi, otopark sayisinin da
arttirtlmas1 gerektigi Emre’nin iizerinde durdugu konulardir. Ancak Emre’ye goére bu
sorunlardan daha ¢ok one ¢ikan sorun ise bolgedeki konaklama sayisinin yetersiz olmasi
ve bolgedeki binalarin “muazzam giizellikteki parka ve harika stada” ayak uydurmadigidir.
Kentsel doniisiime ihtiya¢ oldugunu ifade eden EMRE, gerek milli maglar gerekse de
Masal Satosunu gezmek i¢in bolgeye gelen yabanci turistlerin buradaki evleri goriince
sasirdiklarini da belirtmektedir. Altyap1 anlaminda da bdlgenin hi¢bir sorunu olmadigi ve
Masal Satosunun hem stadyuma hem de sehirlerarasi yollara olan yakinligi nedeniyle
dikkat cektigi ve bolgenin daha fazla turist cekmesine de yardimci oldugu buraya gelen

turistlerin bolgede yasayan yore halki tarafindan oldukga iyi karsilandigi da yine Emre’nin
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ifade ettigi hususlardandir. Sehrin simgelerinden birisi haline gelen Masal Satosu her

acidan bolgeyi olumlu etkileyen bir yatirimdir (Kamil Emre, kisisel goriisme, Ocak 2018).
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SONUC VE ONERILER

Diinya, 6zellikle Fransiz Devrimi ve sonrasinda yasanan gelismelerle giintimiizdeki
yonetim bi¢imlerine ulagsmistir. Bu yonetim big¢imleri bir¢cok iilkede farklilik
gostermektedir. Ulkemizde ise s6z konusu yonetim big¢imi karsimiza merkezi yonetim ve
yerel yonetim olarak c¢ikmaktadir. Bir takim avantajlara sahip olan yerel yoOnetim
uygulamasi bazi dezavantajlar1 da biinyesinde barindirmaktadir. Bu dezavantajlarin
azaltilmasi {ilkemiz i¢in &nem arz etmektedir. iste bu konuda Iller Bankast A. S.’nin

oynadigi kilit rol fark edilmektedir.

Yerel yonetimler, kaynak yetmezligi sorunuyla karsilagsmaktadirlar. Bolge halkina
sunacaklar1 hizmette ¢ektikleri maddi zorluklar da yine yerel yonetimlerin karsilastiklar
sorunlardandir. Ayrica bir¢ok yerel yonetim biriminin teknik personel bakimindan yeterli
imkanlar1 olmamasi1 da yerel yonetimlerin yeterli ve verimli bir sekilde hizmet
sunabilmesinin Oniinde sorun olusturmaktadir. Bu sorunlardan daha cok etkilenen yerel
yonetim birimlerinin oldugu bolge de dogal olarak gelismislik bakimindan farklar ortaya
cikmaktadir. Bolgeler aras1 dengesizlik sorun ¢oziilmezse giin gegtikge artmaktadir. Ancak
Iller Bankas1 A. S., yerel yonetimlere kredi saglamak, teknik destek vermek ve projelerin
denetimlerini saglamak gibi hizmetlerle imkanlar dogrultusunda bir¢ok yerel yonetim
biriminin sorunlardan daha az etkilenmesini saglamaktadir. Iller Bankas1 A. S., genel
olarak temel olan altyap: yatirnmlarina daha biiyiik bir pay ayirmakla birlikte sehirlerinin
simgesi haline gelen bir¢ok yapiya da aracilik etmistir. Bu projelerden Eskisehir Masal

Satosu Ornegi ise basarili projeler arasinda ifade edilebilir.

Yerel yonetimler hizmet verdikleri bolge halkinin mutlu olmasin1 amaglamakta ve
onlarin ihtiyaglarina cevap vermeyi hedeflemektedir. Bu amag ve hedefler arasinda turizme
verilen Oncelik de gilin gectikce artmaktadir. Cilinki turizm genel olarak bolge

ekonomilerini ve iilkeyi olumlu etkilemektedir.

Turizm o6zellikle gelismekte olan {iilkeler agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
iilkeler ticaretten sagladiklart gelirleri gerek dis ticaret yapabilmek gerekse de
ekonomilerine olumlu katkilar yapabilmek igin kullanmaktadirlar. Ayrica bazi tesisler

hari¢ tutulursa turistik tesis ingasi ve turizme doniikk yapilan yatirimlar da gelirler ile
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kiyaslandiginda gayet makul seviyelerde kalmaktadir. Bu bakimdan turizm hemen her iilke

i¢in karli bir durumdur.

Turizmin {lkeler ilizerinde olumlu etkileri olabildigi gibi olumsuz etkileri de
bulunmaktadir. Bu etkiler, bolgenin sartlarina da bagl olarak, merkezi yonetim ya da yerel
yonetim birimleri tarafindan kontrol altinda tutulup bir takim tedbirlerin uygulamaya
koyulmasiyla minimuma indirilebilir. Bu bakimdan turizm ile ilgili projelerde etki
degerlendirmesi ¢aligmalarinin yapilmas: da 6nem arz etmektedir. Her proje Eskisehir
Masal Satosu orneginde oldugu kadar basarili ve olumlu sonuglar getirmeyebilir. Bu
bakimdan kaynaklarin dogru kullanilmas1 adina gerek finansman gerekse teknik personel

destegi saglanarak yapimina yardim edilen projeler dikkatle se¢ilmelidir.

Calismanin temelini olusturan Eskisehir Masal Satosu, Eskisehir’in Sazova
ilcesinde kurulmustur. Eskisehir ¢cok eski dénemlere uzanan tarihiyle i¢ Anadolu’nun ve
Tirkiye Cumbhuriyeti’'nin 6nde gelen kentlerinden birisi olmustur. Eskisehir cografi
konumu itibariyle ve son yillarda yapilan kamu yatirimlariyla da ulasim imkanlar
acisindan son derece gelismis bir sehir olma 6zelligini pekistirmistir. Bu 6zelliginin yan1
sira organize sanayi bolgesi ve yeterli altyap1 imkanlartyla birgok yatirimciyr kendisine
cekmesi de Eskisehir’in 6nemli 6zelliklerinden birisi olarak goriilebilir. Son yillarda
sehirde gerceklestirilen projeler de kentin turist cekmesini etkilemis ve kentin turist sayist
her gegen yil artig gostermistir. SEGE raporunda en iist diizey iller grubunda yer alan
Eskisehir sosyal alandaki faaliyetleriyle de ulusal ve yerel basinin yani sira uluslararasi

medya kuruluglarinin da ilgisini ¢ekmistir.

Eskisehir Masal Satosu, bolge halkinin ve yerel makamlarin yorumlar1 géz oniine
alindiginda bolge icin son derece 6neme sahip bir yapidir. Bolgenin bu yapiyla birlikte
hareketlilige kavustugu ifade edilebilir. Yine bolge, bir¢ok projenin de Eskigehir Masal
Satosu’nun yapimindan sonra ev sahipligini iistlenmistir. Bu projeler de bolgenin olumlu
anlamda etkilenmesine yol agmistir. Bolgede bulunan yapilar bolgenin yerli ve yabanci
bir¢ok turist gekmesini de saglamistir. Bu durum ise turizmin olumlu ekonomik etkileri ele
alindiginda son derece onemli sonuglar ¢ikarttigi ortadadir. Altyapisi yeterli imkanlara
sahip, ulasim olanaklar1 ag¢isindan da oldukga elverisli bir konumda bulunan bélgenin,
yapilabilecek birka¢ ufak diizenleme ile birlikte de ekonomisinin daha da olumlu

etkilenebilecegi diisiiniilebilir. Masal Satosu’nun etkisiyle bdlgeye, oOzellikle bahar
96



aylarinda ve hafta sonu giinlerinde, gelen turist sayisinin ¢ok fazla oldugu ve zaman zaman
bolgede hizmet veren is yerlerinin bu talebi karsilayamadiklar1 da ileri siiriilebilir. Bolge
yeni yatirimlara hazirdir ve ozellikle konaklama sektdriinde yapilabilecek her yatirim

bolgenin ekonomisini gelistirmeye yardimer olabilir.
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Ek-1

Eskisehir Biiyiiksehir Belediye Baskani Saymn Yilmaz BUYUKERSEN ile Yapilan

Goriisme Sorulari

Masal Satosu projesi nasil akliniza geldi? Projenin fikri siireci paylasabilir misiniz?
[Ik calismalara nasil basladimz? Projeyi ilk kimlerle paylastiniz ve tepkileri ne
oldu?

Projede yer alan kuleleri nasil se¢tiniz?

Eskisehir’in tiim haber ve gorsellerinde bu yap1 kullaniliyor. Ayrica yapida bulunan
birgok kuleyi internette arama motoruna yazdigimiz zaman 6nce masal kulesinin
sayfasina yonlendiriyor. Yapinin simge olmasini 6ngordiiniiz mii?

Yapmin Ozellikleri kisaca nelerdir? Sizin agzimizdan kisaca Masal Satosunu
dinleyebilir miyiz?

Yapinin yerlesimi i¢in neden Sazova’yi tercih ettiniz? Bilim, Sanat ve Kiiltiir Parki
yerleskesi igerisindeki diger projeler arasinda neden Onceligi Masal Satosuna
verdiniz?

Projenin uygulama ya da proje asamasinda hayalinizde bulunan diisiincelerinizde
art1 veya eksi yonde bir degisiklik oldu mu? Olduysa projenin yapilabilirliginden
mi kaynaklandi? Proje ile ilgili keske dediginiz bir sey var m1?

Projenin %34’iiniin gerceklestigi bir anda iller Bankasi ile iletisime gecip kredi
talebinde bulundunuz. Neden %30’a kadar beklediniz? ilk basta basvurmama ya da
%30 seviyesinde bagvurma sebepleriniz nelerdir?

Masal satosunun Sazova’ya etkileri sizce nelerdir? Masal satosundan sonra
Sazova’da neler ger¢eklesmistir?

Masal satosunun kisaca Eskisehir’e etkileri nelerdir?

Son olarak bir takim verilere ihtiyacimiz var. Proje Oncesi Turist sayisi-Proje

sonrast Turist sayisi; projenin ekonomik agidan getirdigi gelir; sagladigi istihdam ve

hareketlilik gibi veriler bunlar. Bizi bu konuda yonlendirebilir misiniz?

Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Yogunlugunuz arasinda

calismama gosterdiginiz destek ve alaka igin de ayrica tesekkiir ederim. Saygilarimla.
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Ek-2
Eskisehir Tepebasi1 Belediye Bagkani Sayin Ahmet ATAC ile Yapilan Goriisme Sorular

e Eskisehir Masal Satosu’nun 6zellikleri sizce nelerdir? Sizin ifadelerinizle Masal
Satosunu dinleyebilir miyiz?

e Eskisehir Masal Satosu’nun ilgenizde bulunmasini nasil karsiliyorsunuz? Eskisehir
Masal Satosu’nun ilgenize olumlu ya da olumsuz etkileri oldu mu?

e Eskisehir Masal Satosu’nun ilinize etkileri sizce nelerdir?
Vakit ayirdigimiz ve ilgi gosterdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Saygilarimla.
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Ek-3
Eskisehir Sazova Mahallesi Muhtar1 Sayin Kamil EMRE ile Yapilan Goriigme Sorulari

e Eskisehir Masal Satosu’nun ozellikleri sizce nelerdir? Sizin ifadelerinizle Masal
Satosunu dinleyebilir miyiz?

e Eskisehir Masal Satosu’nun mahallenizde bulunmasini nasil karsiliyorsunuz?
Eskisehir Masal Satosu’nun mahallenize olumlu ya da olumsuz etkileri oldu mu?

e Eskigehir Masal Satosu’nun ilinize etkileri sizce nelerdir?

e Eskisehir Masal Satosu ile ilgili belirtmek istediginiz baska bir konu var mi1?
Vakit ayirdigiiz ve ilgi gosterdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Saygilarimla.
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Ek-4
Bolge Halkina Yonelik "Eskigehir Masal Satosu" Anket Sorular
Aragtirmanin Amaclari

1. Bir bolgede kurulan parkin, bolgeye ekonomik ve diger etkilerini tanimlamak.

2. Bu etkilerin bolge halki ve isletmeler tarafindan nasil goriildiiglinii ortaya ¢ikartmak.
A- ISLETME ILE ILGILI KONULAR

1. Isletmenizin Ad:
2. Isletmenizin Kapasitesi: Kiiciik [ Orta / Biiyiik
3. Isletmenizin Yasi: 0 - 6 [7-12 [ 13+

B- PERSONEL ILE ILGILI KONULAR

1- Isletmenizin Calisan Sayis1

0-5 /6-10 / 10+
2- Isletmenizin Calisanlarinin Yas Dagilimi

(-)18 /19 -55 / 55+
3- Personeli Olusturan Bireyler Aile i¢i mi?

Aileden / Aile Disindan / Karisik
4- Personelin Calisma Sekli

Yari Zamanl / Tam Zamanl

5- Isletmecinin Asil Meslegi

Kendi Isi / Emekli / Diger
6- Isletmecinin Farkli Bir Isi Daha Var m1?

Evet / Hayir

7- Isletmecinin Yast: 19-30 / 31-42 / 43-54 / 55+ Dogum Yeri:
Tecriibesi: 0-6 /7-12 /13+
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Ek-4 (Devam)

8- Egitim Diizeyi

Lisans dncesi / Lisans / Lisansiistii
9- Bakmakla Yiikiimlii Oldugu Birey Sayisi

10- Medeni hali

Evli | Bekar

11- Esiniz Calistyor mu?

Evet / Hayr

C- GENEL SORULAR

1- Eskisehir Masal Satosu'nun bolgede yapilmasinin buraya sunulan hizmetlerde bir

hareketlilige neden oldugu sdylenebilir mi?
Evet / Hayr

2- Eskisehir Masal Satosu'nun kurulmasiyla isletmeniz agisindan veya bireysel olarak sizde

ne tiir degisiklikler gergeklesti?
Olumlu degisiklikler oldu  / Degisiklik olmad / Olumsuz degisiklikler oldu

3- Sizce Eskisehir Masal Satosu'nun yapilmasindan sonra bolgedeki benzer ticari

isletmeler i¢in degisiklikler yasandi mi1?
Olumlu degisiklikler oldu  / Degisiklik olmad / Olumsuz degisiklikler oldu

4- Eskisehir Masal Satosu'nun yapilmasindan sonra bolgedeki ticari isletme sayisinda artis

oldu mu?
Evet / Haywr

5- Yasadiginiz alanlarda Eskisehir Masal Satosu'nun yapilmadan dnceki eski durumuyla

simdiki durumu arasinda bir farkliliktan bahsedebilir misiniz?

114



OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Soyadi, adi : Kus, Yasin

Dogum yil1 ve yeri : 1988-Eskisehir
Telefon (is) : 0(222) 226 1040
E-mail : ykus@ilbank.gov.tr
Egitim

Derece Egitim Birimi

Yiiksek Lisans  Gazi Universitesi SBE

Lisans Gazi Universitesi [IBF Kamu Y6netimi
Lise Eskisehir Salih Zeki (YDA) Lisesi

Is Deneyimi

Yl Yer

2014-Halen [ller Bankas1 A.S.

Yabanci Dil

Ingilizce

Yayinlar

115

Mezuniyet Tarihi
28.03.2018
04.06.2012
15.06.2006

Gorev

Uzman Yardimcisi


mailto:ykus@ilbank.gov.tr

i

1 LBANK

TURKIYE’NIN YAPICI GUCU




