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OZET

Modern diinyada gelisen teknolojiyle beraber iilkeler arasindaki etkilesim kendini her
alanda fazlasiyla hissettirmeye baslamistir. Bu etkilesimin neticesi olarak pek ¢ok alanda
ortak bir standart uygulanmaya ¢alisilmaktadir. Ayrica pek ¢ok is yapilis bicimi gelisen
teknoloji ile kendini yeni teknolojik uygulama bi¢imlerine birakmaktadir. Literatiirde bu
doniisim siireci elektronik doniisiim olarak adlandirilmaktadir. Ulkemizde bu déniisiim
genellikle devlet eliyle yapilmaktadir. Bu doniisiim uygulamalarinin  muhasebe
sistemlerinde kullanilan en son &rnekleri e-fatura ve e-defter uygulamalaridir. E-fatura
uygulamasi Tiirkiye’de e-devlet projesi olarak uygulamaya gecen Elektronik Fatura Kayit
Sistemi ile birlikte 2008 yilinda kullanilmaya baslanilmistir. E-defter uygulamasi ise basta
bazi sartlara haiz olan miikelleflere zorunlu tutulmus daha sonra kapsam genisletilerek
hayata gecirilmistir. Bu ¢alismada e-fatura ve e-defter uygulamalar1 incelenmistir. Calisma
boyunca ilgili teknolojilerin ve bu uygulamalarin teknik altyapisi, belge giivenligi
konusuyla birlikte ele alinmistir.
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ABSTRACT

With the developing technology in the modern world, the interaction between the countries
has begun to make itself felt in every field. As a result of this interaction, a common
standard is being applied in many areas. In addition, many forms of business leave itself to
new technological applications with developing technology. In the literature, this
conversion process is called electronic conversion. In our country this transformation is
usually done by the government. The most recent examples of these transformation
applications used in accounting systems are e- invoice and e-ledger applications. e- invoice
application started to be used in 2008 together with Electronic Billing Registration System
which is applied as e-government project in Turkey. At the beginning, e-ledger application
is obligatory for the taxpayers who have some conditions. Then the scope is expanded and
the application started to be used with new taxpayers. In this study, e- invoice and e-ledger
applications are examined. Throughout the study, the related technologies and the technical
infrastructure of these applications have been discussed together with document security.
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GIRIS

Bilisim teknolojilerinin yayginlastigi, cografi sinirlarin kiiresellesen diinya ile
beraber 6nemini yitirdigi ve iilkeler arasi etkilesimin en st seviyeye c¢iktig1 giiniimiiz
diinyasinda, teknolojik doniisiimler insan hayatinin her alaninda kendisini gostermeye
baslamistir. Insan hayatin1 kolaylastirmak ve daha yasanilabilir bir diinya olusturmak icin
pek cok alanda bu teknolojik gelisimden faydalanilmaya baslanilmigtir. Gegmis yillarda
giinlik yasamda insanlar i¢in sunulan hizmetlerin ¢ogunun gergeklesmesi i¢in zaman,
mekan ve kisinin kendisinin bulunmasi gibi bagimliliklar mevcutken giintimiizde bu
hizmetler mekandan, zamandan ve kisinin fiziksel varligindan bagimsiz olarak teknoloji

yardimiyla dijital olarak gerceklestirilebilmektedir (Ogiitcii, 2010:1-2).

Tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de bu gelisimin getirdigi temel degisiklikler
genel anlamda kendisine ilk olarak kamu hizmetlerinde yer bulmaktadir. Pek ¢ok
uygulama alaninda devlet politikasi olarak degisim siireci baslatilmistir. Kamu hizmeti
uygulamalarinin genel itibariyle klasik yapilis bigimlerinin 6ziine dokunulmadan

elektronik ortama aktarilmaya devam edilmektedir.

Bu uygulama alanlarindan bir tanesi de muhasebe bilgi sistemleridir. Bu gelisimin
muhasebe bilgi sistemleri tizerindeki etkisi diinyada ¢ok Once goriilmeye baslanmis
olmakla birlikte iilkemizde etkisini daha ¢ok e-devlet kapsaminda yasanan gelismeler
sonrast 2008 itibariyle gostermeye baslamistir. Muhasebe uygulamalar1 gelisen

teknolojiyle beraber bilgisayar ortamina taginmaya baglanmistir.

Muhasebe bilgi sistemlerinde etkisini gdsteren bu gelisim siirecinin iilkemizde son
meyveleri e-fatura ve e-defter uygulamalaridir. Ulkemizde e-imza gelistirilmesi sonrasinda
elektronik doniisiim kendisini daha hizli bir sekilde hissettirmeye baglamistir. Daha sonra
pilot olarak segilen smirl sayidaki isletmeyle beraber Elektronik Fatura Kayit Sistemi

(EFKS) uygulanmaya baglanmustir.

Bu ¢alismanin ilk boliimlerinde e-devlet uygulamalar: iilkemizdeki ve diinyadaki
elektronik doniisiim siirecinin bir pargasi olarak ele alinacaktir. Doniisiim siireci sirasinda
kullanilan teknolojik yaklagimlar incelenecektir. Daha sonra e-fatura ve e-defter
uygulamalarinin lilkemizde kullanim gekilleri ve altyap: teknolojileri ayr1 ayr1 iglenecektir.

Calismanm sonunda Iller Bankasi &zelinde kullanilan 6rnek uygulama irdelenecektir.



Biitiin bu teknolojik doniisiim islemlerinin zayif ve giiclii yanlari, avantajlari ve

dezavantajlar birlikte verilerek sonuglar dogrultusunda onerilerde bulunulacaktir.



1. E-DONUSUM VE E-DEVLET KAVRAMLARI

Devletlerin tarihsel siirecleri incelendiginde her donemde devlet yonetimlerinin
teknolojiden faydalandiklar1 ve siirekli olarak teknolojik gelismelere bagimli olduklar
goriilmektedir. Teknolojik gelisimler, tarihsel gelisim siiregleri i¢inde kendilerine en fazla
kamu hizmetleri alaninda yer bulmuslardir. Bilgi teknolojileri, kamu kurumlarinca verilen
her tiirlii hizmetin kalitesini arttirmaya yonelik olarak kullanilarak, maliyet tasarrufu en tist
seviyelere ¢ikarabilmekte ve kamu politikalarinin basariya ulasmasi konusunda biiyiik bir
ivme saglayabilmektedir (Esgin, 2015:3). Diinyada ger¢eklestirilen teknolojik doniisiim
stirecleri genellikle devlet eliyle yapildigi igin e-devlet ve e-doniisim kavramlarinin

beraber incelenmesi faydali olacaktir.

1.1. E-doniisiim Kavramm

Tirk Dil Kurumunda (TDK) doniisiim kelimesinin manasi “oldugundan baska bir
bicime girme, baska bir durum alma, sekil degistirme” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
tanimlamada 1iyi veya koti gozetilmeksizin doniisimiin  kelime manas1 {izerinde
durulmustur. Pozitif anlamda doniisiimiin kelime manasi ise yapinin 6ziiniin korunmasi ile
beraber bir durumdan daha iyi bir duruma gegisin ifadesidir. Sosyolojik anlamda doniisiim
daha ileri bir toplum seviyesine ulagsma adina bilingli bir bigimde isletilen ve kontrol
altinda ilerleyen bir ¢alismadir. Aksi durumda tesadiifen olusan, kontrol dis1 gerceklesen
degisim i¢in doniislim demek dogru olmayacaktir. Doniisiim sonucu toplumun yapisinda
belirli bir ilerleme s6z konusu olacagindan ve kolaydan zora tekrar donmek igin toplumsal
direng olusacagindan, doniisiim islemleri igin tek yonliidiir denilebilir (Kaypak, 2010:28-
31).

E-doniisim toplumun hayatin1  kolaylastirma adina bilgi teknolojilerinden
faydalanarak giinliik hayatta ve ¢alisma hayatinda yeni ve daha dinamik bir anlayisa gecisi
simgeler. Doniisiim kelimesinin basina getirilen “e” harfi elektronigin kisaltmasidir. Bu
doniisiim siirecinin bagarili bir sekilde gerceklesmesinin teknolojinin sundugu imkanlari
kullanarak meydana gelebilecegini ifade eder. Kamu ve 6zel sektdr ayrimi yapilmadan tiim
paydaslar bu donilisiimiin birer parcasidir (Yilmaz, 2013:22). Elektronik doniisiim
uygulamalarina bakildiginda iilkemizde son yillarda 6zellikle kamu sektoriinde kendilerine

yer bulmus olduklar1 goriilmektedir. Fakat doniisiim siirecinin basarisi, hizmetlerin



sunulacagi 6zel sektor paydaslarinin ve vatandaslarin katilimlarina da muhtagtir.  Sekil

1.1°de bu paydaslar ve doniisiim i¢indeki yerleri goriilmektedir.

Vatandaglar ™ Tiirler:

i ™ Basla bireyler
Bilgi gruplar
= Yonetim : paydaslar
ﬁ TT Denetim >_iuteruet sakinleri
= E-Devlet STH lar
- Uluslar
Ci p Kanm Dievlet S-I};lﬂfmﬂ
Teknoloji ﬁﬁ\-Iimleti Hizmet
— i
.I':; "5. Eurumlan Y.
\ < Vatandaslar -/
Elektronik Aglar Enformasyona  Bilgisayar
Ayarlar (Etkilegim) Engim Yeteneklen
| ;’—/
Alkalh _
Ambiyans - Boyutlar:
{Teknolojik Altyap:) Organizasyonel
Ezitmsel
Finansal
Politik
Eiiltiiral

Sekil 1.1. E-devlet baglaminda e-doniisiim siirecleri: kavramsal model (Esgin, 2015:106)

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de 6zellikle kamu hizmetleri teknolojiye
bagimli durumdadir. Bu c¢ergevede e-doniisiim kavrami, devlet dinamikleri arasinda
karsimiza e-devlet anlayisi olarak ¢ikmaktadir. Yeni imkanlari beraberinde getiren
elektronik doniisiim siirecleri yeni tehditleri ve yeni glivenlik sorunlarini da beraberinde
getirmektedir. Donisiimiin getirdigi yeni sikintilarin ¢éziimlenebilmesi yine teknolojik
gelisim ile miimkiin olabilecektir. Bu da degisimin ve gelisimin bir parcasit olarak

dontigiimiin siirekliligini saglamaktadir (Esgin, 2015:107).
1.2. E-devlet Kavramm

Bilgen (2013:20) e-doniisiim siireglerini bilgi giivenligi iizerinden inceledigi ve
kullanic1 farkindaligi olusturmak istedigi eserinde geleneksel devlet tanimini “Toprak
biitiinliigline bagl olarak siyasal bakimdan 6rgiitlenmis millet veya milletler toplulugunun
olusturdugu tiizel varlik” seklinde yapmistir. Bu klasik devlet anlayisinda vatandasa

verilen hizmetlerde hizmet talep edenler ¢ok fazla biirokratik islemle karsi karsiya



kalmaktadirlar. En basit islemler bile hizmeti sunanlar ve hizmet alanlar i¢in karmasik
yapilara doniisebilmekte ve sonu¢ olarak islerin yiiriitiilmesinde daha fazla istihdama
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayni1 zamanda bu islemlerin basitligine ragmen zaman maliyeti
gereginden ¢ok fazla olabilmektedir. Modern diinyada kamu hizmetlerinin daha az
maliyetle, daha kaliteli ve vakit tasarrufu saglanarak sunulmasi i¢in devletin biligim

teknolojilerinden faydalanmasi gereklilik haline gelmistir (Esgin, 2015: 60).

Geleneksel devlet anlayisi ve elektronik devlet kavraminin getirdigi yeni teknolojik
devlet anlayisinin farki Sekil 1.2°de goriilmektedir. Burada bilgi teknolojileri kullanilarak
hizmet alan ve hizmeti sunan katmanlar arasina yeni teknolojiler monte edilmis ve bu
sayede zaman ve maliyet tasarrufu saglamaya calisilmistir. Ayni zamanda sunulan

hizmetin kalitesi arttirilmaya calisilmistir.

Geleneksel Devlet

HHEEE 18
Rl — W

Bilgi sistemi

E-Devlet @ T ‘

vatandag

Bilgi
sistemi kurum

Sekil 1.2. Geleneksel devlet ve e-devlet karsilastirilmasi (Yilmaz, 2013:21)

E-devlet kavrami tanimlarina bakildiginda {izerinde dort ana unsur bulundurmasi
gerektigi goriilmektedir. Bu unsurlar hizmetlerin nasil, neden, nerede ve kimin igin
sunulacagi sorularina yanit igerir. Esgin (2015:62) eserinde bu dort ana unsuru soyle

siralamistir;



e Bir seyin basina getirilen “e-" takis1 o islemi klasik uygulayis biciminden farkli
olarak teknoloji ile iliskilendirilerek, bilgi teknolojilerinden yararlanilarak yapma
bi¢imini ifade eder. E-devlet tanimlamalarinin ana unsuru “yontemlerin teknolojik

yenilik igermesi ve bilgi teknolojilerinden yararlanma” kavramidir.

e Ikinci unsur bilgi teknolojileri kullanilarak sunulan bu yeni hizmet anlayismin
icinde “devletin tstlendigi rol ve hizmetin amacidir”. Bu yeni hizmet verme
bi¢iminde devlet genellikle vatandasa daha iyi hizmet sunmak, onlarin katilimlarini

arttirmak, kamu reformunda eksik bir parcayr gidermek gibi amaglar hedefler.

e Devletin bu hizmetleri sunarken “miisterileri ve paydaslar” kimdir? Ucgiincii ana
unsur bu soruya cevap niteligindedir. Devlet vatandaslari i¢in var olan bir kavram

oldugundan burada paydas ve miisteri kavrami vatandaglarini isaret etmektedir.

e Son ana unsur devletin kamu reformunda “uygulama alanlarinin” neler oldugudur.
E-devlet anlayisinda devlet; vatandasa hizmet temini i¢in saglk, egitim, politika

gelistirme gibi kamu yararma olan her alanda faaliyet gosterir.

Geleneksel devlet yaklasimiyla elektronik devlet yaklagimlar arasindaki kiyaslama
Cizelge 1.1’de gosterilmistir. Bu kiyaslama geleneksel devlet ve elektronik devlet
yaklagimlarimi biitiin yonleriyle ele almasa da, belirli bir fikir elde edilmesi i¢in yararh

olacaktir.



Cizelge 1.1. Geleneksel devlet ve e-devlet karsilastirilmasi (Dogan ve Ustakara, 2013: 4-5)

GELENEKSEL DEVLET

Pasif Yurttag

Kigit Temelli Iletisim
Dikev/Hiverarsik Yapianma
Yonetimimi Verl Yiiklemesi
Eleman Yaniti

Eleman Yardmm

Nakit Akis1Cek

Eleman Temelli Denetim Mekanizmasi
Tek Tip Hizmet
Bolimlenmig/Kesintili Hizmet
Yiiksek [slem Malivetleri
Verimsiz Biiviime

Tek Yonli Iletisim

Uvyruk Iligkisi

Kapali Devlet

E-DEVLET

Alktif Yurttas

Elektronik Iletisim

Yatav/Koordineli Ag Yapidanmas:
Yurttagin Ver Yiiklemesi

Otomatik Sesli Posta, Cagr1 Merkezi vb.
Kendi Kendine Yardm/Uzman Yardum
Elektronik Fon Transferi (EFT)
Otomatik Veri Giincellemesivle Denetim
Kisisellegtirilmis/Farklilagtwrilmis Hizmet
Biitiinsel/Strekli/ Farkldastmlmis Hizmet
Driigiik Islem Malivetler

Verimlilik Yénetimi

Etkilesim

Katilim Iligkisi

Acik Devlet

Biitiin bu karsilastirmalar 1s1ginda son olarak daha yalin bir anlatimla e-devlet
kavrami “Devletin vatandaglara karsi yerine getirmekle yiikiimli oldugu gorev ve
hizmetler ile vatandaslarin devlete karsi olan gorev ve hizmetlerinin karsiliklt olarak
elektronik iletisim ve iglem ortamlarinda kesintisiz ve giivenli olarak yiiriitiilmesi” olarak

tanimlanmistir (Tiirkiye Bilisim Surasi, 2002).
1.3. E-déniisiim Basar1 Faktorleri ve Oniindeki Engeller

Devletin e-doniisiim ve kamu reformlari ile saglamak istedigi faydalar genel olarak

ti¢ ana baslik altinda incelenebilir (Esgin, 2015:121) .
e Bireyler i¢in hizmet kolaylig1 ve maliyet tasarrufu saglamak

o Seffaflik ve hesap verebilirlik saglayarak demokrasinin gelisimine katkida

bulunmak ve yolsuzluklarin azaltilmasina yardimci olmak

e Ekonomik ve sosyal anlamda tiim vatandaglarin1 kapsayan daha biiylik kazanimlar

elde etmek



E-doniisiim ve kamu reformu devlet tarafindan uzun bir siire¢ olarak ve pargali bir
bicimde ele alinmasi gerekmektedir. Devletin bu siire¢ boyunca pek cok engelle
karsilasacag1 fazlasiyla ongoriilebilir bir durumdur. Bu baglamda diisiiniildiiglinde bu
siirecin her bir parcasinin basariya ulasacaginin garantisi yoktur. Siirecin parcalarinin
basariya ulagsmasi ve siirecin daha saglikli bir bigimde isletilebilmesi i¢in siiregte hizmetleri
sunan ve hizmetleri alan paydaslara ayri ayr1 gorevler diismektedir. Gerek mevcut
doniistim uygulamalarin1 korumak i¢in gerekse olusabilecek giivenlik tehdidi risklerini en
aza indirebilmek igin bireysel farkindalig1 en iist diizeye ¢ikarmak gerekmektedir (Ogiitcii,
2010:55).

E-doniistim siirecinin basariya ulasmasi igin Oncelikle iist diizey yoneticilerinin
teknolojik bir farkindalifa sahip olmalar1 gerekmektedir. Yine bu siirecin biitiin
asamalarinda siireci basariya gotiirecek ana unsur kullanicilarin doniisiim sonucunda
saglayacaklar1 faydalara kars1 farkindaliktir (Esgin, 2015:120) .

- Karmasa
- Catisma
- Koordinasyon

- Bilgi eksikligi Vizyon
Direng - Hedefler

ﬂ -Yon
/ - Plan
Cekim Kuvveti
’ - Kullanici Talebi

Navigasyon

- Program Uygulama

\ - Taktiksel ve Operasyonel Yénetim

iletisim
- Duzeltici Eylemler
- Kararlar

Gozlem Yonetim&Koordinasyon

-Gelismeleri ve - Tarafsiz Koordinasyon
Sapmalari izleme

Degisime Direng itme Kuvveti
i - Gugll Yonetim
Hareketsizlik - Duzenleyici Destek
- Mevcut glc dengeleri - vetkili Liderlik
-Tanitim
- Markalastirma
- Ortaklik

Sekil 1.3. Roket analojisi ile e-doniisiim (Esgin, 2015:123)

Sekil 1.3’te goriildiigli lizere siirecin basariya ulasabilmesi i¢in devlet giiglii bir

yonetim sergileyerek itme kuvveti olusturmali, siirecin vizyonu ve yol haritast iyl



belirlenmeli, kullanicidan talep olusturmak igin iletisim kanallar1 organize edilmeli,
degisime karsi direng gosterecek unsurlar giderilmeli, gozlemler yapilarak geri doniisler

alimmal1 son olarak da tarafsiz bir yonetim ve koordinasyon olusturulmalidir.
1.4. Tiirkiye’de ve Diinyada E-doniisiim Siirecinin Durumu

E-doniisiimiin iilkemizde resmi kaynaklar tarafindan belirtilen unsurlarina gore
baslica amaci; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandagligina sahip olan bireylere daha hizli, kaliteli
ve seffaf bir hizmet sunmak icin kamu gilidiimiinde olan islemlerin modern diinyanin
getirdigi standartlara uygun bir hale getirilmesidir (Fit Solutions). E-doniisiim siireci
iilkemizde daha c¢ok kamu eliyle gergeklestirilmektedir. Bu amagla 2000°1i yillarin
basindan itibaren e-doniisiim siireci hizlanmaya baslamistir. Sekil 1.4’te goriildiigii lizere
bu gelisimin ge¢misi {ilkemizde ¢ok uzun olmamakla birlikte halen devam eden bir

siirectir.

2004 2008 2010 2012 2014 2015 2016 2017

® - . g * L] ’ . O

2018 2023
Elektronik Fatura
Kayrt Sistemi
19.200 Sirket e-Fatura
Uygulamasini Zoruniu
VUK 397 e-Fatura Kullanmaya Baglad!
Uygulamas:
m

Sekil 1.4. Tiirkiye'de e-doniisiimiin yol haritas1 (Fit Solutions)

Tiirkiye’de e-doniistimiin gegmisine baktigimizda asagida siralanan ilgili basliklar
karsimiza ¢ikacaktir. Konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in ilgili kisimlar hakkinda 6n

bilgi vermek faydali olacaktir. Bu kavramlar asagida belirtilmistir (Fit Solutions).



E-imza

Ulkemizde e-doniisiim siireci igin baslangi¢ sayilabilecek uygulamadir. Klasik
yapilis bigiminde 1slak imza gerektiren ve elektronik doniisiimii saglanan tiim uygulamalar
bu teknoloji iizerine bina edilmistir. Ulkemizde giindemimize 2004 yilinda yapilan 5070

Sayili Kanun ile girmistir.

EFKS (Elektronik Fatura Kavyit Sistemi)

Baslangigta biliylik GSM firmalari ile imzalanan protokol ile 2008 yilinda faaliyete
gecirilmigtir. Elektronik Fatura Kayit Sistemi olarak tanimlanmaktadir. 2015 yilina kadar
sistemin pilot uygulamas: seklinde gergeklesmistir. Bu deneme siireci boyunca yilda 200

milyondan fazla faturanin doniisiimii saglanmistir.

E-fatura

5 Mart 2010 tarihinde yaymlanan bir teblig ile kullanimina baslanmigtir. Ulkemizde

elektronik doniisiim ¢oziimleri igeresinde en aktif olarak kullanilan uygulamalardandir.

E-defter

2013 yil1 itibari ile lilkemizde ticari hayatta yer bulmus bir elektronik doniisiim
¢ozlimiidiir. Su ana kadar uygulamayr kullanmaya baslayan 30.000°den fazla ticari
isletmeyle birlikte yillik yiiz milyarlarca sayfa kagit atigi engellenmektedir. Ayrica noter

tasdik islemlerinin ortadan kalkmasi ile siire¢ ¢cok daha hizlanmistir.

E-arsiv

Bu uygulama ticari isletmeler i¢in 2015 yil1 itibari ile faturalarinin ikinci niishasinin
basilmas1 gerekliligini ortadan kaldirmistir. Bu sayede faturalarin tamamen elektronik

ortamda muhafaza edilmesi saglanmistir.
E-6deme

27 Haziran 2014 tarihinde yaymnlanan bir teblig ile ticari hayatta yer bulmustur.
Elektronik para hizmeti ile demelerin yapilmasini saglayan bir sistemdir. internetten hizl
bir sekilde ddeme yapilarak bankaya veya 6ddeme noktalarina gitme gerekliligini ortadan

kaldirmastir.
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E-mutabakat

Bagka bir e-posta sisteminin, faks veya telefon gibi standart iletisim araglarinin
kullanilmasina ihtiya¢ duyulmadan Kayitli Elektronik Posta (KEP) sistemi ile mutabakat

evraklarinin gonderilebildigi ve saklanabildigi bir elektronik doniisiim uygulamasidir.

Cizelge 1.2. Tiirkiye’de hayata gegirilen e-devlet uygulamalar1 (Fit Solutions).

UYGULAMA ADI

Adres Kavit Sistemi (AKS) Secim Bilisim Sistemi (SECSIS),

Sosval Yardm Bilgi Sistemi (SOYBIS) Cevre Bilgl Sistemi ve Cevre Izinler (e-1zin)
Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) e-Titketici

Arac ve Stiriicii Bilgl Sistemi (ASBIS) e-Pasaport Sistemi

Fatih Projesi e-Yazigma Platformu

Elektronik Kamu Almmlar Platformu (EKAP) Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS)
Tiirkiye Yatirim Portals e-Okul

Ulusal Yarg: agi Projesi(UYAF)

2004 yilinda baslayan doniisiim siirecinde iilkemizde muhasebe uygulamalari
disinda 2016 yili itibariyle pek c¢ok uygulama hayata gecirilmistir. Bu uygulamalar
konunun disina ¢ikmamak adina detayli bicimde anlatilmayacaktir. Cizelge 1.2°de

Tiirkiye’de hayata gegirilen e-devlet uygulamalar1 goriillmektedir.
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2. FINANSAL BIiLGi VE XBRL

Uluslararasi sirketlerin ve iilkelerin ekonomik agidan birbirleriyle daha siki baglarla
baglandig1 kiiresellesen diinyada finansal bilgi kavrami Onemini arttirmigtir. Finansal
bilginin iilkeler arasinda, sirketler arasinda transferinde ve ilgili diizenleyici kurumlara
iletilmesi sirasinda dogru ve hizli bir sekilde islem gormesi gerekmektedir. Ancak bazen
kitalar1 asan bu islemler sirasinda muhasebe standartlart konusunda derin ayriliklar
bulunan iletisimler s6z konusu olabilmektedir. Gelisen diinya ile beraber bu iletisimin
saglikli olarak yapilabilmesi i¢in yeni teknolojiler kullanilmaya baslanilmistir (Acar ve
Oksiiz, 2013:63). Bu boliimde finansal bilgi iletimi konusunda gelinen noktadan
bahsedilecek ve standartlastirilmasi ¢alismalarinin temel teknolojileri hakkinda bilgi

verilecektir.
2.1. Finansal Bilgi ve Paylasim

Finansal bilgi, isletmeler i¢in finansal ¢iktilar iireten eylem ve islemlere ait maddi
rakamlarin ve diger tim sayisal verilerin dénemler halinde toplanmasi, paydaslar1 igin
tasnif edilmesi ve analize agik hale getirilmesi isleminin sistematik adidir (Yalkin, 1998:1).
Daha 6nceki donemlerde uzun yillarda olusan bilgi ve veri birikimi bir glinde hatta bazi
sektorler icin saatler i¢cinde olusmaktadir. Finans sektorii de bu biiyiimeden nasibini
almistir. Bu devasa veri birikimi yaninda bazi yeni problemleri de beraberinde

getirmektedir.

Giinlimiiz diinyasinda, bilgi teknolojileri ve diger ilgili teknolojilerde yasanan dikey
yonlii gelisime paralel olarak ve bu gelisimin getirmis oldugu problemlere ¢6ziim olarak
finans diinyasinda da verilerin tutulmasi, aktarilmasi ve raporlanmasi gibi konularda koklii
degisiklikler yasanmaktadir. Bu baglamda artik gerek kamu sektoriinde faaliyet gosteren
kurumlar gerekse ozel sektorde hizmet veren isletmeler paydaslarmin ilgilendigi ¢ogu
finansal ve igle alakali verilerini internet iizerinden sunabilmektedir (Yardimcioglu ve

Ozer, 2011:80).
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Isletmelere ait finansal degerlerin ¢evrimigi' ortamda sunulmasi bilgilere erisimin
daha hizli1 ve kolay olmasini saglamaktadir. Fakat finansal bilgi {ireticileri birbirlerinden
farkli teknolojiler kullanabildiginden internet ortaminda bu finansal bilgiler HTML, Word,
PDF, CSV, metin dosyasi gibi daha bir¢ok formatta bulunabilmektedir. Bu da farkli
formatlarda hazirlanmis finansal bilgilerin karsilastirma, analiz edilme ve raporlanma
asamalarinda paydaslara zorluklar ¢ikarmaktadir. Ayrica bilgilerin degistirilebilmesine ve
manipiile edilebilmesine ortam hazirlamaktadir (Citak, 2009:2). Tiim bunlar géz 6niinde
bulunduruldugunda finansal bilgilerin  {retilmesinde, tasnif edilmesinde ve
raporlanmasinda bilgi teknolojilerinden yararlanmak ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Fakat
burada bahsedilen bilginin ne kadar ¢ok {iretildigi veya ne kadar hizli iletildiginden ¢ok
isletmeler tarafindan ne kadar iyi kullanilabildigi ile alakalidir. Bu bakimdan tiim finansal
bilgi paydaslar tarafindan ortak kabul gormiis anlasilabilir ve standart bir teknolojinin

kullanilmas1 ve bu teknolojinin giivenilirliginin saglanmasi 6nem kazanmaistir.

Yukarida bahsedilen ihtiyac1 karsilamak adina ve iiretilen bu devasa bilgi
birikimine olan giiveni saglamak amaciyla finansal raporlama i¢in tiim diinyada kabul
edilen standart bir raporlama dilinin kullanilmasi hedeflenmis ve bu dogrultuda basta
ABD’de olmak iizere diinyanin pek c¢ok iilkesinde calismalar yapilmistir ve yapilmaya
devam edilmektedir. (Citak, 2009:2). XBRL bu amaca hizmet etmek i¢in tasarlanmistir ve
internet iizerinden bu teknolojinin getirdigi standartlar ile daha iistiin ve giivenilebilir bir

bilgi paylasimi gergeklestirilebilmektedir (Kosan, 2006:112).
2.2. XBRL Standardi Kavram

Oncelikle XBRL, Ingilizce’deki Extensible Business Reporting Language
kelimelerinin kisaltmasindan tesekkiildiir. Literatiirde Tiirkce’ye Genisleyebilir Isletme
Raporlama Dili olarak c¢evrilmis durumdadir. XBRL standardinin ne oldugunu
anlayabilmek i¢in konu ile ilgili literatiirde ne gibi tanimlamalar yapilmig bunlara bakmak
uygun olacaktir. Her tanim XBRL teknolojisinin farkli bir yOniinii ihtiva ettiginden

konunun anlagilmasina katki saglayacaktir.

L online
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XBRL; kamu tegkilatlarinin, 6zel sirketlerin ve diger organizasyonlarin yapmis
olduklar1 faaliyetlere ve tiretmis olduklar1 finansal bilgilere iligskin tanimlamalar1 yapmalar1
i¢in tasarlanan Genisletilebilir Isaretleme Dili (XM L2) veri etiketlerini kullanan agik
kaynakli bir teknolojidir (Savage, 2009). Bu tanimla XBRL teknolojisinin finansal
paydaslart arasinda veri iletisimi sirasinda bilgi teknolojileri alaninda standart haline
gelmis XML etiketlerini kullanildigini ve agik kaynakli olmasi nedeniyle kullanicilarin ve

paydaslarinin herhangi bir lisanslama iicreti 6demeyecegini isaret etmektedir.

Genellikle Genisleyebilir Isletme Raporlama Dili literatiirde “Etkilesimli Veri”
olarak da adlandirilir. Bu tanimlama da XBRL’nin verileri yeni ve yenilik¢i bir sekilde
kullanilir yoniinii yansitmaktadir. “Etkilesimli” kelimesi de verinin paylasiminin paydaslar
arasinda karsilikli olarak artmasinin vurgusu olarak belirtilmektedir (Garbelotto, 2009:56).
Bilgi teknolojileri sektorii disindan bir tanimlamaya gore de XBRL finansal bilgilerin
yonetimi igin 6zel olarak gelistirilmis bir raporlama dili olup aslinda ticaret hayatinda
cok¢a karsimiza ¢ikan barkodlama® isleminin veriye uygulanmig seklidir. XBRL,
barkodlama standardinin envanter yonetimi konusuna getirdigi diisiik maliyetli yonetim,
ceviklik ve verimlilik gibi kazanimlar1 bilgilerin {iretilmesi, iletilmesi ve analizi

safhalarinda finansal paydaslar i¢in saglamaktadir (Dzinkowski, 2008:22).

XBRL muhasebe uygulamalarini kokten degistiren bir teknolojik gelisim olmayip
muhasebe uygulamalarina daha dinamik bir yaklasim getirerek bilgisayarlarin veriyi daha
kolay anlamasini saglamaktadir. Asagida verilen Cizelge 2.1’de XBRL standardinin ne

olup olmadig1 konusunda daha kapsamli bir bilgi bilgi edinilebilir.

2 Extensible Markup Language: Ozellikle gevrimici ortamlarda veri transferi ve aligverisi yapmak
icin tasarlanan isaretleme dili standartt1.

% UPC(Universal Product Code) : Evrensel Uriin Kodu, diger adiyla barkotlama standartt:.
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Cizelge 2.1. XBRL nedir, ne degildir? (Karasioglu ve Eryigit, 2005:135)

XBLR Nedir XBLR Ne Degildir
¢ XBRL mevcut muhasebe standartlar * XBRL muhasebe standardi veya bu
temelinde verilerin etiketlenmesini standartlar1 degigtiren bir uygulama
saglamaktadir. degildir.
» XBRL finansal verilerin hazirlanmas:, * XBRL raporlananlan
tekrar kullanimim, raporlarin degistirmemekte. meveut bilgilerde
hazirlanmasi ve analizini herhangi bir degisiklik vapmamalktadir.
kolaylagtirmalctadar. ¢ XBFRL sadece Amerika merkezh bir
¢ XBRL zaman ve mekan caligma degil vluslararas: etkilen ve
siturlamalarini ortadan kaldirarak temeli olan bir caligmadir.
herhangi bir yerden bilgilere erigimi o  XBRL biitiin muhasebe problemlerini
saglamaktadar. cizebilecek bir vapiva sahip degildir.
» XBRL birden fazla veri girisi ile o XBERL &zel bir teknoloj1 degildir.
ortaya cikabilecek hatalar engellevecek Lisanssiz olarak kullamlabilecek
otomatiklestirmey1 saglamaktadir. kamuya acik bir programlama dilidir.
o XBRL bireysel tercihlere
uygulanabilecek esnekliktedir.

XBRL teknolojisinin kullanicilar i¢in getirmis oldugu kolayliklar ve finansal
verilerin paydaglar1 arasinda iletilmesi konular1 her yoniiyle ele alinacaktir, fakat bu
konulara gegcmeden 6nce XBRL teknolojisinin tarihgesinden ve gelisim siirecinden ve

teknik yapisindan bahsedilmesi konularin daha iyi anlagilmasi i¢in faydali olacaktir.
2.3. XBRL Standardinin Tarihgesi

Finansal raporlama konusundaki sorunlarin ¢6ziimii ve ortak bir standart
olusturmak amaciyla yola ¢ikilarak XBRL standardi ile alakali c¢aligmalar Amerika
Yeminli Mali Misavirler Enstitiisii (AICPA) ve Kanada Yeminli Muhasebeciler Enstitiisii
(CICA) onciliigiinde Microsoft ve IBM gibi biiyiik sirketlerin de katilimiyla toplam 13
kurulus tarafindan 1999 yilinda baslatilmistir. Halen xbrl.org konsorsiyumu altinda 300
den fazla tliye kurulus ile c¢aligmalar devam etmektedir. 1999 yilinda yapilan ilk

konsorsiyum toplantisindan bu yana, finansal kuruluslar, teknoloji sirketleri ve daha
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bir¢ok firmanin katilimi ile organizasyon genisletilmistir (Caligkan, 2014:9). Sekil 2.1°de
XBRL standardinin tarihsel gelisimi hakkinda bilgiler goriilmektedir.

Aralk: XBRL 2.0
Temmuz: sirimi piyasaya
A_B.D."deki Ticari vef giktr. Yazidim Eylil: SEC XBRL
Sinai igletmelerin sirketleri finansal Eylil: XBRL-US, igin 54 Milyon $ Aralik: Hoffman
finansal tablolanndal bilgileri Quickbook US-GAAF igin yeni yatinm yapti. XBRL'ye Gneilik
kullanilmak Gzere muhasebe taksonomiler XBRL- US kar etfidi igin AICPA
XBRL Spesifikasy- aziimindan yayinladi. amaci gitmeyean tarafindan
anu 1.0 yayinland:. XBRL'ye dénigti- bagims:z bir kurulug Sdiillendirildi.
XBRL Uluslararasi ren bir arag haline geldi.
forumu kuruldu. gelistirdi. Daha
hizl kredi analizi
yapilabildir.
Misan: Charles Haziran: Biyik Mayis: FDIC Mayis: [AS
Hoffman, XMLin defterden veri alip 8.000'den fazla Komitesi,
finansal bilgilerin vermeye olanak banka igin raporian Uluslararasi
elektronik sajlayacak imleme ¥BRL formatinda Finansal Raporamal
raporlamada igin XBRL-GL isteyecedini Standartlar
kullanilabilecegini caligmalan baglad. agiklad. Komitesi genal
fark etti. amagh Taksonomil-
erini yaynladi.
1000 2000 201 1002 2003 2004 2005 2006

Temmuz: Heffman Subat: SEC finansal
test prototipini yapt. Mart: Microsoft  bilgilerin EDGAR
10 igletmenin finansal raparlarini dosyalama
finansal tablosu XBRL ile yaynlanan| sistemine XBRL
ML temelli finansal ilk teknaloji girketi kullanarak
tablo testi igin aldu. raperlanmasi igin
kullanildi. kurallar getirmigtir.
Ajustos: Bill Gates
XBRL'nin internette Subat: XBRL ile ilgili
yeni bir devrim ilk uluslararasi Subat XBRL Kasim: XBRL
oldufunu ve yeni toplant Londra'da Aralik: XBRL 2.1. Ulu?slararasl XBRL uluslararasinin
stratejilerinini yapildi ve 10 dlke uyum takimi Avrupay: kurdu, direktéri Pedro
gelecskieki katildi. yaywnlandi XBRL Avrupa igin Souss oldu.
Mlcmsq t umnlfnr}ln direktdr clarak
XMII_ igerecagini Oliver Servals
ifade efti. atad.

Sekil 2.1. XBRL’nin tarihsel gelisim siireci (Sevim ve Temizel, 2010:268)

2.4. XBRL Teknik Yapisi

XBRL teknolojisinin ortaya ¢ikis amacma bakildiginda; finansal verilerin
paydaslar1 arasinda gerceklesen ve gergeklesebilecek her tiirlii alig-veris islemini cografi
uzakliklara ve teknolojik farkliliklara bakilmaksizin ortak bir yapiya kavusturmak oldugu
goriilecektir. (Tokel, Yiicel, ve Oksiiz, 2007:3). “Baska bir ifadeyle XBRL nin arkasindaki
temel fikir, finansal bilgilerin bir metin blogu olarak internet {izerinden veya basili olarak
yayinlanmasi yerine, bilgilerin her biri i¢in bir kimlik etiketi saglanarak bilgisayarin

okuyabilecegi bir formatta yaymlanmasidir” (Acar ve Oksiiz, 2013:68).
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X Anonim Sirketi Bilgi Kullanicis1

———

XAS.
Veri Tabam

([ EE XX RN RN NN

HTML
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Yazihm PDF

Muhasebe
Bilgi Sistemi
Tiiriinde

Uygulamalar
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Taksonomisi
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Taksonomiler

(ERP) )
A

|
Veri Tablosu J
LI XA SR NN NEXS]

L ——— —

Uygulama Verisi

Uciincii Parti
Veri Tablosu

A S A A

Diger Formatlar

..lt01-.ll....qttt.-ll.01.lt.t.

L=

[x Jom]
© - XBRL Dokiimanimun Hazirlanmas: @ - Bilgi Kullanicisinin Talebi
© - Internet Araciligi Ile XBRL Dokiimanin Elde Edilmesi @ - XBRL Dékiimaninin Diger Formatlara Cevrilmesi

Sekil 2.2. XBRL’nin galisma sekli (Sevim ve Temizel, 2010:273)

XBRL standardinin ¢alisma mantig1 Sekil 2.2°de goriilmektedir. XBRL formatinin
yapist karmasik olmakla birlikte spesifikasyon, taksonomi ve Ornek dokiiman gibi
kavramlariin bilinmesi raporlama standardinin daha iyi anlasilmasi i¢in faydali olacaktir.

Bagliklar halinde bu kavramlar asagida islenecektir.
2.4.1. XBRL spesifikasyonlar1

XBRL spesifikasyonu teknik olarak finansal terimlerin bu standartta nasil
tanimlanacagimi anlatan bir dokiimandir. Islemlerin ve verilerin nasil standart hale
getirileceginin tamimlamasidir (Acar ve Oksiiz, 2013:69). XBRL teknolojisi de XML
teknolojisinde oldugu gibi dokiimanlar1 islemek igin etiketler kullanir. Bu etiketler; sunum
ve iletisim sirasinda dokiimanin yapisi, giivenlik, iletisim protokolleri ve veri hakkinda
talimatlar saglamak amaciyla kullanilir. Bu etiketler i¢lerinde bulundurduklari bilgilerin
dokiimanda ne ifade ettiginin tanimidir ve bu etiketler olmadan programlar veriyi
anlamayacak veya ne yapacagini bilmeyecektir. Bu spesifikasyonlar olmadan finansal
raporlamanin gerceklesmesi i¢in verilerin tekrar tekrar girilmesi gerekmektedir (Karasioglu

ve Eryigit, 2005:136).
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Spesifikasyonlar ayn1 zamanda XBRL ile uyumlu belgelerin olusturulabilmesi i¢in
belirli kurallarin bulundugu dokiimanlardir ve XBRL konusunda temel seviyede teknik
bilgiler ihtiva etmektedirler. XBRL’nin finansal raporlarin {iretilmesi, degistirilmesi
karsilastirilmasi1 i¢in kullanilan ve bu konuda yol haritasi igeren XBRL Finansal
Raporlama (XBRL FR) ve muhasebe defterlerinin olusturulmasi ile alakali olan XBRL
Genel Muhasebe (XBRL GL) olmak iizere iki temel spesifikasyonu bulunmaktadir (Acar
ve Oksiiz, 2013:69).

2.4.2. XBRL taksonomileri

Taksonominin TDK giincel sozliigiindeki karsiligina bakildiginda anlaminin
bilimsel smiflandirilma ve bu smiflandirmada kullanilan kurallar biitiinii olarak karsimiza
cikacaktir. Taksonomileri, XBRL teknolojisi ve kullanim amacina goére bakildiginda
finansal raporlarin istenilen formatta hazirlanabilmesine olanak saglayan teknik agiklama
seti olarak da tanimlamak miimkiindiir (Acar & Oksiiz, 2013:70). Ciinkii XBRL, genel
muhasebe ilkelerinden yola ¢ikarak finansal verinin XML dokiimanina getirilmesini

saglamaktadir.

Her sektor kullandigt XML etiketlerini ihtiyaclar1 dogrultusunda konsorsiyumlar
halinde toplanarak 6zellestirmislerdir. Bu 6zellestirme sonucunda sektor bazli standartlar
gelismekte ve ilgili sektore uygun olusturulan bu etiketlerin listesi taksonomi olarak
adlandirilmaktadir. Bu taksonomilere 6rnek vermek gerekirse habercilik icin NEWS-XML,
insan kaynaklar1 i¢in HR-XML, isletmeler arasi iletisim igin EB-XML gosterilebilir. Bu
sektorlerde faaliyet gosteren bir isletme XML hazirlarken bu taksonomi ile kendisini
sinirlamak zorunda degildir. Kendisi de kullanim amacina gore yeni etiketler gelistirerek

kullanabilme ehliyetine sahiptir (Elgin, 2013:4)
2.4.3. XBRL o6rnek dokiimanlari

XBRL o6rnek dokiimanlar1 sektorler bazinda standartlasmis taksonomiler tarafindan
aciklamas1 yapilmis bilgi parcalarmi ihtiva eden ornek XML dokiimanlar1 olarak
tanimlanmaktadir (Deran ve Hatipoglu, 2008:45). Taksonomilerde bilgi parcalarinin
elemanlar tarif edilmekte 6rnek dokiimanlarda ise bu elemanlara ait sayisal bilgiler ve
ayrmtilar bulunmaktadir. Ornek dokiimanlar bir kere olusturulur ve bu dokiimanlardan

istenildiginde istenilen formatta finansal raporlar hazirlanabilmektedir (Citak, 2009:6)
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2.5. XBRL Kullanim Alanlar1 ve Faydalari

XBRL giliniimiizde denetim kurumlarinin, bilgi ve istatistik kurumlariin, finans
sirketlerinin ve bankalarin bilgi tanimlama, tanimlanan bu bilginin saklanmasi ve iletilmesi
gibi islemlerinde aktif bir bicimde diinyada kabul gérmiis ortak bir etiketleme dili olarak
kullanilmaktadir (Toroman ve Abdioglu, 2008:79-80). XBRL’ nin standart olmast onun
kisith ve gergevesinin belli oldugu anlamina gelmemekte aksine farkli iilkelerde farkli
sirketlerde kullanilan teknolojileri desteklemek icin tam bir esneklige sahip oldugunu
gostermektedir. Farkli sistemlerin ortak bir standart halinde iletisimine ait yap1 Sekil 2.3’de

goriilmektedir.

Sekil 2.3. XBRL 6nemi (Caligkan, 2014:11)

Belirli bir finans sirketinin XBRL kullanimindan saglayacagi faydalari iki ana
baglikta incelemek miimkiindiir. Bunlar; veri toplama-raporlama faaliyetleri ile veri

kullanma-analiz faaliyetleridir.
2.5.1. XBRL toplama-raporlama faaliyetleri

Sirketlerin finansal verilerini ve finansal raporlama islemlerini XBRL teknolojisi
kullanilarak yeniden yapilandirilmasi ve otomasyon yardimi ile daha diizenli hale

getirilmesi saglanabilir. Sirketlerin farkli boliimlerinde kullanilan muhasebe ve finansla
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alakali sistemlerin tiretmis olduklari veriler XBRL ile bigimlendirilerek diger boliimlere ve
iist yoneticilere hizli ve verimli bir bigimde sunulabilir. Bu sayede farkli boliimlerden
gelen verinin tek formatta olmasi ve kolayca paylasilmasi saglanabilir. Yine otomasyon
sistemleri yardimi ile toplanan bu veriler ilgili yoneticilere veya diger boliimlere istenilen

formatta raporlanabilir (Elgin, 2013:6).

Bilgi islem otomasyonu ve XBRL standardinin getirdigi yeteneklerle veri iiretim
islemi bir kez ve minimum ¢aba ile olusturulabilir. Ayni1 zamanda XBRL kullanimi1 zaman
alic1 islemlerin tekrar tekrar yapilmasini engellemekle beraber hata yapma riski fazla olan
veri isleme siireglerini sistematik bir hale getirerek yazilim kontrolii ile verinin
giivenilirliginin saglanmasini insan elinden alir. Bu da insan kaynakli hatalarin

olugsmamasini saglar (El¢in, 2013:6).
2.5.2. XBRL kullanma-analiz faaliyetleri

XBRL uygulamalari finansal verilerin analizi faaliyetlerinde islemlerin zaman alici,
maliyetli ve hataya acik olan siireclerinde bilgi teknolojilerinin de yardimiyla birgok
kolaylik saglamaktadir. islemlerin daha kontrollii, dogru ve kesin bilgiye daha yakin
sonuglar vermesine olanak saglamaktadir (Caligkan, 2011:14). XBRL etiketleri ile
olusturulmus verileri elektronik ortamda alan paydaslar, verilerin hata ve eksikliklerini
yine bilgi teknolojileri yardimiyla kontrol edebilmekte, verilerin analizi islemleri sirasinda
secim yapabilmekte ve verileri yeniden kullanabilmek i¢in analiz amagclar
dogrultusunda diizenleyebilmektedir. Bu da analiz faaliyetlerinin basitlesmesine ve

hizlanmasini olanak saglamaktadir.

Bir diger taraftan, kamu isletmelerinde XBRL kullanimi ile denetleme ve
diizenleme gibi faaliyetlerin daha gilivenli ve maliyeti diisiik bir sekilde yapilabilmesi

saglanabilmektedir (Elgin, 2013:7).
2.6. Kullanim Alanlarma Goére XBRL

XBRL teknolojisinin kullanim alanlarma goére sagladigi faydalarin birkaci bu
boliimde sektor gore basliklar halinde siralanmistir. Sekil 2.4’te bu kullanim alanlarina

iliskin bilgi bulunmaktadir. Fakat kullanim alanlar1 bunlarla sinirli degildir.
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Sekil 2.4. XBRL kullanim alanlar1 (Karasioglu ve Eryigit, 2005:142-145).

2.6.1. Sirketler icin XBRL

Biiytikliik ya da is yaptig1 sektore bakilmaksizin XBRL teknolojisini kullanmanin
sirketlere sunacagi ¢ok farkli faydalar olacaktir. XBRL kullanimu ile veri bir kez girilecek
maliyet tasarrufu saglandigi gibi elde edilecek ve list yonetime sunulacak sirketin faaliyet
programinda etkili olacak bir¢ok raporlamada dogruluk ve giivenilirlik saglayacaktir. Bu
teknolojinin sirketlere saglayacag: faydalarin bazilar1 asagida listelenmistir (Karasioglu ve

Eryigit, 2005:142).

e Finansal verileri ve bu verilerden olusan raporla tek formatta hazirlanip istenilen
baska formatlara doniistiirmenin ¢ok kolay oldugu bir hal aldirarak zaman ve
maliyet tasarrufu saglanir. Sirketler farkli paydaslar tarafindan istenilen finansal
verilerini birden fazla formatta hazirlamak i¢in tekrar tekrar veri girisi yapmadiklari

icin zaman ve is gilicli kaybini engellerler.

e Analiz sonuglar1 farkli birimler ve birbirine alt-ilist iligkisi i¢inde olan birimler

tarafindan hizlica paylasilabilir.
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Raporlamada kesinlik ve glivenilirlik kavramlarina pozitif kazang saglayabilirler.

Firmalar verilerin toplanmasi ve tasnif edilmesi gibi uzun siiren ve angarya halini
almis islemler yerine analiz ve karar verme mekanizmalarina daha fazla zaman
ayrabilirler. Bu sayede sirketin gelecegi ve yatirim yonii gibi konulara daha fazla

odaklanilabilir.

Yatirimcilar ve paydaslarla iletisim konularinda web teknolojilerinden daha fazla

faydalanabilirler.

Daha seffaf ve gilivenli bilgi ile yatirimcilar arasinda giivenilirliklerini ve onlarla

olan iliskilerini arttirirlar.

Diizenleyici ve denetleyici kamu kurum ve kuruluslarina yapilacak raporlama ve

denetim verisi hazirlama siireglerini maliyetsiz ve hizli bir sekilde gegirirler.

Paydaglar1 olan bankalardan ve denetleyici kamu kurumlarindan daha hizli yanit

alabilirler.

Kullanim1 zor ve her biri ayri uzmanlik isteyen bir¢ok yazilimdan ve bunlarin

maliyetlerinden kurtulabilirler.

2.6.2. Diizenleyici ve denetleyici kurumlar icin XBRL

Diizenleyici ve denetleyici kamu kurum ve kuruluslarinin bir¢ok sirketten finansal

veri ve raporlama talepleri olabilmektedir. Bu kamu kurum ve kuruluslari, XBRL’nin

dogru, kolay, esnek raporlama uygulamasindan etkin bir sekilde yararlanabilmektedirler.

XBRL’nin teknolojik yapisinin raporlamaya olan pozitif katkisinin diizenleyici ve

denetleyici kamu kurum ve kuruluslarina sagladig1 faydalar asagida siralandigi sekliyle

ifade edilebilir (Karasioglu ve Eryigit, 2005:143).

Denetleme isleminin yapildigi sirketlerden alinacak finansal veri ve raporlarin
yeniden diizenlemeye, doniistiirmeye ya da birlestirilmeye emek harcanmadan

otomatik olarak elde edilmesi saglanabilir.

Rutin islemlerin belirli bir standartta oturtulmasi ile maliyetler 6nemli olgiide

azaltilabilir.
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Dosya ve veri arsivleme konusunda etkinlik ve maliyet tasarrufu saglar. Verilere

iliskin eksiklikler ve uyumsuzluklar sorun olusmadan tespit edilebilir.
Finansal veri ve raporlar daha etkin bigimde ve hizli analiz edilebilir.

Denetimi yapilan sirket ve organizasyonlarin denetim faaliyetleri daha hizh

gergeklestirilerek yargiya intikal edilmesi kolaylastirilir.

Sistematik karar verme mekanizmalar1 olusturularak sonraki denetimler igin yol

haritalar1 belirlenebilir.

Paydaslarina ve ilgili kurumlara daha hizli ve 6zenli cevap verme imkani dogar.

2.6.3. Borsa kurumlari ve XBRL

Finansal verilerin ve raporlarin analiz ve karar verme mekanizmalarinda etkin

bi¢imde kullanildig1 baslica alanlardan birisi borsalardir. Borsa kurumlari igin XBRL

kullaniminin getirdigi faydalar asagidaki gibi siralayabiliriz (Elgin, 2013:8-9).

Halka acilmis sirketler isteklilerine daha giivenli ve herkesin anlayacag ortak bir

dilde bilgi saglayabilir.

Bireysel yatirimeilar i¢in finansal verilerin ve raporlarin sunumunun degerini ve

ayrintisini arttirabilir.

Piyasaya sunulan finansal verilerin ve raporlarin seffafligini ve saglamligini

arttirabilirler.

2.6.4. Finansal bilgi saglayicilar icin XBRL

Finansal bilgi saglayic1 sirketler, miisterilerin talep ettikleri piyasa, sektdr ve

faaliyetleri izleyerek veriler toplayan ve topladiklar1 bu verileri yatirrm amagli analiz

isteyen miisterilerine raporlayan sirketlerdir. Bu sirketler i¢in XBRL kullaniminin

faydalarin1 asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz (Karasioglu ve Eryigit, 2005:145).
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e Formatlar standart haline getirilerek verilere ulasim kolaylastirilir. Bu standartlar
sayesinde farkli miisterilerine ayni paylasim bi¢imi ile maliyet tasarrufu

saglanabilir.

e Veri ve raporlama islemi yerine analiz islemlerine odaklanarak daha kaliteli

hizmetler saglanabilir.

e Ilgili sirketlerin performanslarina iliskin daha hizli, dogru, giivenilir ve detayl1 bilgi

edinebilirler.

e Daha kullanigh finansal veriler olusturulabilir. Ve bu verilerle miisteri ¢esitliligi

arttirilabilir.
2.6.5. Bankalar icin XBRL

Bankalar finansal paydaslarin arasinda veriler, raporlamalar ve analize dayal
faaliyet gosteren en onemli aktorlerden biridir. Bankalar giinliik, hatta anlik olarak gerek
finans sektoriinde gerekse reel sektdrdeki islemlere iliskin bir¢ok konuda verileri analiz
ederek miisterilerine ve diger paydaslarina hizmet sunmaktadirlar. Bankalar icin XBRL
kullaniminin  faydalarimi asagidaki sekilde Ozetleyebiliriz (Karasioglu ve Eryigit,
2005:144).

e Belirli bir formatta standart hale gelmis raporlamalar yoluyla piyasalar hakkinda

miisterileri i¢in glivenilir veri saglayabilirler.
e Bu veri saglama ve verileri isleme siirecinde maliyetleri azaltabilirler.
¢ Finansal degerlere ait performanslar1 daha etkin bigimde degerlendirebilirler.

e Miisterilere ait islemler i¢in daha saglikli ve sistematiklesmis karar mekanizmalari

olusturabilirler.

e Yatirimlara ait karar verme eylemlerini daha odaklanmis bir siire¢ haline

getirebilirler.
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3. ELEKTRONIK ORTAMDA BELGE OLUSTURMA, iLETME VE
GUVENLIGI
Gelisen diinyada olusan bilginin elektronik ortamda belge haline getirilmesi ve bu
belgenin giivenliginin saglanmasi ¢ok 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu isleyisin bilgi
teknolojilerinin gelisimiyle paralel olarak daha sistematik bir sekilde ele alinmasi
gerekmektedir (Onagan, Medeni ve Ozkanli, 2012:13). Daha &nceleri kagitta tutulan pek
cok belge elektronik belge haline doniismiis ve bu doniisiim siireci gelisen teknoloji ile

geleneksel basili kagit ortamina geri doniilemez bir hal almistir.

Elektronik belgenin basili ortamda tutulan geleneksel belgeye kiyasla daha kolay
ulagilabilir, daha kolay simiflandirilabilir, daha kii¢iik alanlarda arsivlenebilir ve birden
fazla kullanici tarafinda es zamanli kullanilabilir olmasi gibi pek ¢cok avantajinin olmasinin
yaninda, bu belgelerin giivenliginin saglanmasi konusunda daha fazla ¢abaya ihtiyag
duyuldugu asikardir (Yilmaz, 2013:6). Bu boliimde elektronik belge kavraminin yasam

dongiisli ve bu yasam dongiisii icinde giivenliginin saglanmasi konular1 incelenecektir.
3.1. Elektronik Belge Kavram

Elektronik belge; bilgi teknolojileri kullanilarak olusturulan, buna paralel olarak
saklanmasi isleminde ve gilivenliginin saglanmasinda yine bilgi teknolojilerinin kullanildig:
her tiirli belge ve bilgi olarak tanimlanmaktadir (Odabas, 2009:413). Diger bir
tanimlamaya gore elektronik belge kurum ve kuruluslarin faaliyetleri sonucunda ortaya
cikan ve tretilmesi, saklanmasi veya imha edilmesi asamalarinda elektronik cihazlardan
yararlanilan belgelerdir (Aydin ve Ozdemirci, 2011:106). Bu belgeler dogrudan elektronik
ortamda hazirlanabilecegi gibi basili kagidin tarayici yardimiyla, ses veya goriintiiniin ilgili
donanim birimlerince elektronik ortama aktarilmasi gibi Orneklerde goriildiigii gibi

sonradan da hazirlanabilir.

Bolim 1°de bahsedildigi iizere geleneksel devlet hizmetlerinin yerini e-devlet
uygulamalarinin almaya basladigi giiniimiizde elektronik belgenin 6nemi de giderek
artmaktadir. Zamanla tiim kamu hizmetleri e-devlet tizerinden verilmeye baslanildiginda
elektronik belge tiim islem ve eylemler icin bir kanit niteliginde olacaktir. Bu da elektronik
belgeye olan giivenin ve bu belgelerin degismezliginin saglanmasi konularini daha énemli

hale getirmektedir.

27



Basili ortamlarda hazirlanan belgelerin baglayicit 6zellik tagimasi i¢in belgenin
yetkili makamlarca veya belge sahibi tarafindan imzalanmis ve miihiirlenmis olmasi
gerekmektedir. Bu durum elektronik belge kavrami i¢in de aynen gegerlidir. Elektronik
olarak hazirlanmis bir belgenin hukuki bir belge vasfi kazanabilmesi ve ispat araci olarak
kullanilabilmesi i¢in ilgili kurumlarca standartlarinin belirlendigi baz1 6zelliklere gore
olusturulmus olmasi1 gerekmektedir. Elektronik belgenin ispat bakimindan hukuki bir

0zellik kazanabilmesi i¢in (Y1lmaz, 2013:12);

Ozgiinliik (orijinal belge ile aym oldugunun ve orijinal belgenin igerdigi tiim

ozelliklerin muhafaza edildiginin garantisi) ,

e Giivenilirlik (ilgili kurumlar tarafindan olusturulan yasalar, programlar ve

politikalar ile belirlenen standartlara uyuldugunun garantisi)

e Biitiinlik (elektronik ortamda paydaslar arasinda aktarilan belgenin tam ve dogru

bicimde aktarildiginin garantisi),

e Kullanilabilirlik (mevcutta kullanilan uygulamalar veya gelecekte kullanilacak

uygulamalar i¢in kullanilabilir olmas1 durumu)
seklinde ifade edilebilecek dort temel 6zelligi biinyesinde barindirmasi gerekmektedir.
3.2. Elektronik Belge Yasam Dongiisii

Klasik anlamda yasam dongiisii bir varligin meydana ¢ikmasindan yok olmasina
kadar gecen zaman dilimi ve bu zaman diliminde basindan gecen olaylar ve islemler
biitiiniidiir.  Elektronik belge i¢in yasam dongiisii belgenin olusturulmasindan,
saklanmasina ve imhasina kadar gegen siirece verilen ad olarak tanimlanabilir. Elektronik

belge yasam dongiisiinii dort ana evre i¢inde incelenebilir (Odabas, 2009:414).

e Ilk evre belge olusturma konusunda belirtilen standartlara uygun bigimde belgenin
olusturulmas:1 veya istenmeyen belgelerin olusturulmasinin  engellenmesi

islemlerinin gergeklestirildigi evredir.
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Ikinci evrede olusturulan ve halen islevselliginin korundugu belgelerin erisim,
kullanim, dosyalama ve saklama islemleri gergeklestirilir. Olusan belgeden yiiksek

fayda elde etmek adina gergeklestirilecek yontemler bu evrede gerceklestirilir.

Ugiincii evre giincelligini kaybetmeye baglamis ve erisim sikhigmin azaldig
belgelerin bilgi teknolojileri kullanarak saklandig1 ve arsivlendigi evredir. Bu evre
sayesinde ilgili uygulama veya Elektronik Belge Yonetim Sisteminde (EBYS) yeni

ve glincel belgeler i¢in yer acilacaktir.

Son evre ise belgelerin ayiklama, imha veya siiresiz saklama asamalarinin
gerceklestirildigi evredir. Belge hakkindaki karar belgenin gizliligi, gecerliligi veya
tekrar kullanilma stiresi gibi daha Onceden belirlenmis kurallar cergevesinde

verilerek gerekli islemler uygulanir.

Belirli bir amaca hizmet etmek i¢in elektronik ortamda tiretilen, kullanilan, bakimi

yapilan ve giincelligini kaybetmesi sonucu imha edilecek veya arsivlenecek belgenin

yasam dongiisii Sekil 3.1°de gosterilmistir.

Pasif
Hayati
Belgeler
Yari
aktif

Sekil 3.1. E-belge yasam dongiisii (Y1lmaz, 2013:19)
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3.3. Elektronik Belge Giivenligi: Onleyici Tedbirler

Elektronik belgelerin giivenilirliginin saglanmasi adina uygulama bazinda alinacak
teknolojik gelismeler mevcuttur. Fakat bilisim suclariyla miicadele etmenin en kolay yolu
sugun olusmasindan 6nce onu engelleme yoludur. Bu durum nedeniyle onleyici tedbirler

bilisim suglariyla miicadele konusunda yapilabilecek en 6nemli islemdir (Boga, 2011:58).
3.3.1. Fiziksel giivenlik

Calisma ortaminin fiziksel anlamda giivenliginin saglanmasidir. Personellerin ve
personel disinda giris ¢ikis yapabilen ziyaretgilerin giris izinlerine ait usullerin

olusturuldugu giivenlik tedbiridir.

Fiziksel giivenlik tek basina isletmenin kendisinin saglayacag: bir giivenlik tedbiri
degildir. Bu konuda calisan farkindaligi da onemlidir. Bilisim sistemlerinin bulundugu
fiziksel ortamlarin ve galisma ortamlarinin giris ¢ikis emniyetinin saglanmasinin yaninda
bu sistemlere erisimi olan ¢alisanlarin sistemleri kullanmadiklari zamanlarda gbzetimsiz
birakmamalar1 ve yetkisiz erisime izin vermemeleri gerekmektedir. Ayni zamanda
belgelerin saklandigi ve tasindigi hafiza cihazlariin mutlaka emniyetli ortamlarda

muhafaza edilmesi gerekmektedir (Boga, 2011:59-60).
3.3.2. Kurumsal giivenlik

Giivenlik konusu kurumsal bir isletmede bir i¢ politika olarak ele alinmalidir.
Kurum ¢alisanlariin biitiiniine yonelik olarak kurumsal giivenlik politikalart belirlenmeli
ve calisanlarin bu kurallara farkindaligi mutlak surette olusturulmalidir. Bu amagla
varliklar belirlenmeli varliklara yonelik olusabilecek giivenlik tehditleri ve riskler tespit
edilmelidir. Belirlenen bu risk ve tehditler 1s13inda varliklara erisim, arsivlenme ve yok
edilme siiregleri konusunda st yonetim dahilinde mutlaka bilgi giivenligi politikalari
olusturulmalidir (Aslandag, 2008). Bu risk ve tehditlerin tespit edilerek giivenlik politikasi

olusturma siireci Sekil 3.2°de gosterilmistir.
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Sekil 3.2. Bilgi giivenligi olgunluk modeli (Aslandag, 2008)

Degisen diinyada gelisen teknoloji ile birlikte bir igletmede yalnizca teknik ve
fiziksel olarak giivenlik tedbirlerini olusturmak kurumlar1 biiyiikk kayiplarla karst karsiya
birakabilir. Bu nedenle kurumsal bilgi giivenligi tedbirleri olusturulmali ve bu tedbirlere
tiim calisanlarin ve yonetim katinin da katilimiyla beraber destek vermeleri gerekmektedir

(Boga, 2011: 60-61).
3.3.3. Calisan giivenligi

Bir isletmede bilisim sistemlerini direk kullanan kullanicilarin diizenli araliklarla
giivenlik aragtirmalar1 yapilmali ve giivenlik konusunda yine belirli araliklarla hatirlatici ve
yenileyici egitimler verilmelidir. Gegici olarak bilisim sistemlerine erisim saglayabilecek
kullanicilar mutlaka denetlenmeli ve erisim kisitlar1 gérev unvanlarii gore ayarlanmalidir

(Boga, 2011:62).
3.3.4. Islevsel giivenlik

Islevsel olarak giivenlik saglayabilmek igin 6zellikle bilisim sistemleri iizerinde

kullanilan tim uygulama ve programlarin lisansli olmasi ve kaynaginin gilivenilir olmasi

31



gereklidir. Ayrica bilgisayarin baglamasindan itibaren korumali bir bigimde agilmasi ve
miidahaleye kapali olmasi i¢in BIOS* sifresi mutlaka olusturulmalidir. internet ortaminda
dolasilirken glivenligin  hicbir zaman tam anlamiyla saglanamayacagi akildan
cikarilmamalidir. Bu nedenle kullanicilarin internet erisimleri mutlaka ortak bir ¢ikis

uzerinden denetlenmelidir.

Bilisim sistemlerine ait cihazlarin bir aga dahil olup olmadigina bakilmaksizin,
erisim korumasi i¢in mutlaka sifre ile korunmalar1 gerekmektedir. Cihazlarin hangi agda
olmas1 gerektigine gore sistem mutlaka farkli aglara boliinmelidir. Ayrica agdaki tiim
trafigi kontrol amaciyla giivenlik duvari ve anti-viriis programlart mutlaka tiim bilisim

sistemleri cihazlari igin aktif bulundurulmalidir (Boga, 2011:74-75).
3.4. Muhasebe Uygulamalarinda Elektronik Belge Giivenilirliginin Saglanmasi

Klasik anlamda bir belgenin giivenligi ve giivenilirligi gibi konularda imza ve
miihiir gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Ayni sekilde bir elektronik belgenin giivenliginin
ve glivenilirliginin saglanmasi denince akla ilk gelen kavramlar e-imza, mali miihiir ve
zaman damgasi gibi kavramlardir. Bu kavramlar elektronik belgenin 6zgiin olma
durumunu, veri biitiinliiglinii ve onayin kim tarafindan ne zaman yapildigini igerir giivenlik
unsurlaridir. E-imza kendini elektronik veriye ilistiren ve icerisinde onaylayan kullanicinin
kimlik bilgilerini iceren elektronik bir veridir. Islak imza gibi belgeyi imzalayan kisi
bilgisi, zaman bilgisi ve belgenin degistirilmedigine dair teyit bilgisi sayesinde pek ¢ok
dogrulama mekanizmasina sahiptir. Bir elektronik belgeye hukuki acidan bir islevsellik
kazandirabilmek icin belgenin TUBITAK tarafindan verilen bir hizmet olan Giivenli

Elektronik Imza ile imzalanmasi gerekmektedir (Yilmaz, 2013:16-17).

4 Basic Input-Output System kelimelerin kisaltilmasindan olusan bu bilgisayar terimi dilimize
Temel Giris-Cikis Sistemi olarak cevrilmektedir. Bilgisayarin agilmasindan igletim sisteminin devreye
girmesi arasinda gecen siirecte ¢alistirilmasi gereken tiim komut ve islemlerin kontroliinii yapan anakart
iizerinde bulunan bilgisayarin temel pargalarindan olan bir aygittir.
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3.4.1. Elektronik imza

Elektronik imza, (Avrupa Parlementosu, 2000) Avrupa Birligi Direktiflerinde
“baska bir elektronik veriye eklenen veya onunla mantiksal baglantis1 bulunan, kimlik

teshisine yarayan elektronik formda bulunan veriler” olarak tanimlanmaistir.

Tirk hukukunda da elektronik imza i¢in benzer bir tanimlama yapilmistir. Ayni
zamanda bu tanimlamalarda da goriildiigii iizere sadece elektronik imzanin fonksiyonu
bakimindan durumu belirlenmis herhangi bir teknolojiye iistiinliik tanimlanmamustir. Bu da
elektronik imzanin bir teknolojiye bagli kalmadan teknolojik gelisimle beraber
degisebilecegini saglamistir. Giintimiizde kullanilan teknolojilerin veya gelecekte
kullanilacak teknolojilerin, elektronik imza fonksiyonlarini yerine getirdigi miiddet¢e bu
hukuki diizenleme ile yasallig1 saglanmistir (Erturgut, 2004:68). Elektronik imzanin en
basit haliyle ¢alisma mantig1 Sekil 3.3 ile gosterilmistir.

(0) 2aud
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Sekil 3.3. Elektronik imza

Elektronik imza gesitlerini Avrupa Birligi direktifleri dogrultusunda 4 ana baglikta

inceleyebiliriz.
3.4.2. Basit elektronik imza

Basit elektronik imza bir tarayici cihaza kalemle atilan imza, biyometrik imza

tiurlerinden bir tanesi, dijital imza olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Avrupa Birligi
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Direktiflerine gore sadece giivenli elektronik imza hukuki acidan delil olarak
kullanilabilecektir. Fakat diger imza tiirlerine temel olusturmasi agisindan basit elektronik

imzanin igermesi gereken unsurlar sayilmistir.

(Avrupa Parlementosu, 2000) Avrupa Birligi Direktifine gore, bir elektronik

imzanin,

e Kesinlikle elektronik formatta bulunmasi gerekmektedir ve basili hale doniisiince

islevini kaybedecektir

o Nitelikli bir sertifika ile sertifikalandirilmasi gerekmektedir ya da kanun nezdinde

yetki verilmis bir hizmet saglayici tarafindan ilgili kisiye verilmesi gerekmektedir.
e imza olusturma araclarinin mutlaka giivenli olmas1 gerekmektedir.

Gelismis Elektronik imza

Avrupa Birligi Direktiflerine gore gelismis elektronik imza sadece elektronik imza
sahibi tarafindan ulasilabilirliginin garantisi olan belgeye imzalayan kisinin kimligini
ilistiren ayrica belgede yapilan degisikliklerin belirlenmesine imkan saglayan elektronik

bir veri olarak tanimlanmistir (Erturgut, 2004:69).

Giivenli Elektronik Imza

Avrupa Birligi Direktiflerinde giivenli elektronik imzanin bir tanimi yapilmamis
olmakla birlikte giivenli elektronik imzanin unsurlar1 saglanmasi durumunda 1slak imza ile
esdegerde sayilacagi ve yargilamada delil olarak kullanilacagi belirtilmektedir. Tiirk
hukukunda da boyle kabul edilecegi belirtilmektedir (Erturgut, 2004:70)

Buna gore hukuki agidan delil kabul edilebilecek ve Tiirk yarg: sistemi tarafindan
kabul goren giivenli elektronik imzada bulunmasi1 gereken 6zellikler sunlardir (Erturgut,

2004:70):
e Sahibine dogrudan bagli olmal1 ve yalnizca ona ait olmall,

e Giivenli elektronik imza olusturma arac1 sadece imza sahibinin kullanabilecegi

durumda olmal,
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e Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimlik bilgilerini

igermelidir,

e Imzalanmis verinin biitiinliigiiniin ve giivenilirliginin saglanip sonradan degisiklik

yapilmadiginin tespitini saglamalidir.

Yetkili Sertifika Hizmet Saglayicisi Tarafindan Verilen imza

Kamu makamlarinca yetkili kilinmis sertifika hizmet saglayicilar tarafindan verilen
ve nitelikli elektronik imza olarak da adlandirilan elektronik imza ¢esidinin hukuki agidan
ispat giicii olarak giivenli elektronik imza ile bir farkliligi bulunmamaktadir (Erturgut,
2004: 70).

Ulkemizde bu konuda yetkili olan sertifika makami Kamu Sertifikasyon Merkezidir
(Kamu SM). Kamu SM Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
bilinyesinde 2005 yilinda kurulmustur. Bilgi giivenligi ve elektronik imza yetkinliginden

dolay1 sertifika makami olarak gorevlendirilmistir.

15 Ocak 2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik Imza Kanununda Kamu SM
tarafindan verilen nitelikli elektronik imzanin elle atilan 1slak imza ile ayni sonucu

doguracag agikca belirtilmistir.
3.4.3. Mali miihiir

Mali miihiir isletmeler, tiizel kisiler ve diger kuruluslarin verilerinin biitiinliigiini,
kaynagmin ve igeriginin degismezligini garanti altima alan ve gerekli gizlilik
fonksiyonlarini yerine getiren sertifika alt yapisini ifade etmektedir. Mali miihiir 6zellikle
e-fatura ve e-defter uygulamalarinda kullanilmasi zorunlu olan bir sertifikalandirma
yontemidir. Tiirkiye’de elektronik imza uygulamasinda gérdiiglimiiz {izere bu konuda da
yetkili sertifika hizmet saglayict TUBITAK biinyesinde gérev yapan Kamu SM’dir (Kamu
Sertifikasyon Merkezi[Kamu SM] — Mali Miihiir). Sekil 3.4’te akilli kart ve bu akill
kardin okunmasi i¢in gerekli olan kart okuyucusundan olusan masa tistii mali miihiir seti

goriilmektedir.
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Sekil 3.4. Mali miihiir (Kamu SM — Mali Miihiir)

Mali miihiir kullanimimnin miihiir sahibi ilgili kurulus tarafindan bildirilen yetkili
kisiler tarafindan kontrol altinda bulunmas1 gerekmektedir. Degisiklik oldugunda

degisiklige ait bilgilerin bildirilmesi zorunludur.
3.4.4. Zaman damgasi

Zaman damgast kendi ile beraber imzalanmig bir verinin ilgili zamanda
bulundugunun kanitidir. Zaman damgasi bir zamana veya tarihe dayali yapilan islemlerde
islemin yapildig1 zamanin ispat araci olarak kullanilmaktadir. Ornek olarak: sdzlesmenin
yapildig1 tarihin, herhangi bir bagvuru tarihinin veya para transferi gibi finansal islemlerin
gerceklestirildigi tarihin ilgili sistemlerde kesinti olmast durumunda bile tam zamanim
saklamaktadir. Muhasebe sistemlerinde e-fatura ve e-defter gibi uygulamalarin belirli

durumlarda bu damga ile imzalanmasi gerekmektedir (Kamu SM — Zaman Damgasi Nasil

Calisir?).

Sistemde olusabilecek arizalar veya sistem ile uygulamalar arasinda olusabilecek
kesintiler sonucunda Gelir Idaresi Baskanhigi (GIB) tarafindan onaylama isleminin
gergeklestirilemedigi durumlar olustugunda beratlar ilgili miikellefin gercek veya tlizel kisi
olmas1 durumuna gore elektronik imza, mali miihiir ile zaman damgali olarak imzalanarak
onaylanmalidir (Kamu SM — Zaman Damgasi1 Nasil Calisir?). Tiirkiye’de zaman damgasi
yine Kamu SM tarafindan saglanmaktadir. Zaman damgasinin ¢aligmasina iliskin detaylar

Sekil 4.3’te temsili olarak gdsterilmistir.
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DAMGALANACAK DOSYA ZAMAN DAMGASI PROGRAMI

Kullaruci, zaman damgas iskemci programiyla (Or: Drosyamin Gzeti dretilip "Kamu SM Zaman Damgas:
ZAMAME) zaman damgasi eklemek istedidi dosyay Sunwcusu”na génderilir.
seger.

a ‘l 10101110010110
TUBITAK KAMU SM ZAMAN DOSYA OZETI + ZAMAN = VERI
DAMGASI SUNUCULARI
Zaman Damgasi Sunucusu lizdkamusrngp\-tlj saati Zaman Damgasi Sunucusuy, dosyanin 6zeti ile zaman
atomikfuydu kaynaklariyla senkrondur. bilgizini birlestirio bir veri olugturur.

10101110010110

14.09.2009 06:48:18
VERI + IMZA = DAMGA ZAMAN DAMGASI PROGRAMI
Bu veri, Zaman Damgasi Sunucusu'nun dzel Zaman Damgas! Sunucusu damgay istemc
znahtariylz imzzlzrr. bilgisayanina génderir. Zaman damgas istemdi

programi damgay bilgisayara kaydeder.

0101010010110110 P
+ P(
‘o e \e
Sekil 3.5. Kamu Sm tarafindan yapilan zaman damgas1 (Kamu SM - Zaman Damgasi Nasil
Calisir?)
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4. E-DEFTER UYGULAMASI

Bilisim diinyasinda yasanan teknolojik gelismeler giinlikk hayatin her alanim
etkiledigi gibi muhasebe uygulamalarinin gelisiminde de biiyiik bir ivme saglamistir.
Tiirkiye’de bu teknolojik gelisim siirecinin muhasebe uygulamalarindaki son yansimalari
e-fatura ve e-defter olarak ortaya ¢ikmistir (Gokgen ve Ozdemir, 2016: 138). E-fatura ve e-
defter uygulamalari muhasebe bilgi sistemlerine yeni bir bakis agis1 kazandirarak kamu
kurum ve kuruluslarda is yapilis bigimlerini derinden etkilemislerdir. Buna benzer bir etki
gostererek 6zel sektor dinamikleri arasinda da kendilerine yer bulmus ve iilke ekonomisine

ciddi kazanimlar saglamaya baslamislardir (Tiirkay, 2014:62).

Bu bolimde e-defter uygulamasinin teknik detaylari, Tirkiye’de kanuni durumu,
bagvuru asamalar1 ve olusturma adimlar1 birlikte incelenecektir. Ayrica e-defter
uygulamasinin genel manada ekonomiye sagladigi kazanimlar ve gecisin getirdigi

dezavantajlar anlatilacaktir.
4.1. E-defter Kavram

E-defter, Vergi Usul Kanunu (VUK) ve Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ilgili
hiikiimlerinde belirtilen ve isletmeler tarafindan tutulmasi zorunlu olan defterlerin
elektronik ortama tasinmasiyla olusan bir muhasebe uygulamasidir. Bagka bir deyisle
kanun koyucu tarafindan belirtilen defterlerin bilgi teknolojilerinden yararlanilarak yine
kanun cercevesinde belirlenen format ve standartlara uygun bi¢imde hazirlandigy,
saklandig1, arsivlendigi, mali miihiir ve e-imza gibi teknolojiler ile degismezliginin garanti
altina alindig1 diizenlemeler biitiiniidiir (Gokgen ve Ozdemir, 2016:147). VUK ve TTK
ilgili hikkiimlerinde ilk olarak defter-i kebirlerin ve yevmiye defterlerinin elektronik defter
olarak saklanmas1 ve ibraz edilmesi uygun goriilmiis olup diger defterler hakkinda gerekli
duyurular ilerleyen asamalarda Gelir Idaresi Baskanlhigi’nca (GIB) duyurulacaktir
denilmistir (Gelir Idaresi Baskanligi[GIB] - E-defter Hakkinda).

14 Kasim 2012 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan VUK genel tebligi ile ilk
basta bazi 6zel miikellefler belirlenmis ve e-defter uygulamasi bu miikellefler i¢in zorunlu
hale getirilmistir. 20 Haziran 2015 tarihinde genel tebligin kapsami genisletilerek 2012
yilinda belirlenen miikelleflere ilave olarak Cizelge 4.1°de goriilen miikelleflere de e-defter

uygulamasina ge¢gme zorunlulugu getirilmistir (Gokcen ve Ozdemir, 2016: 148).
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Cizelge 4.1. E-defter yasal miikellefleri (Gokgen ve Ozdemir, 2016:148)

Tarih ve Resmi Gazete Aciklama

5015 Sayih Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda madeni yag lisansina sahip
olanlar ile bu mukelleflerden 2011 takvim yilinda mal alan mukellefler
31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hdsilatina sahip
olanlar

4760 Sayih Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu’na ekli (111} sayil listedeki mallan
imal ve insa edenler ile bu mikelleflerden 2011 takvim yilinda mal alan
miikellefler 31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL brit satis
hasilatina sahip olanlar.

2014 veya miiteakip hesap donemleri briit satis hasilati 10 Milyon TL ve (zeri
olan mikellefler

4760 Sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli | Sayili listedeki mallarin imali,
ithali, teslimi vb. faaliyetleri nedeniyle Enerji Piyasasi Dluzenleme

Kurumundan lisans alan mikellefler

E-defter diizenlemesi ile muhasebe defterlerinin kagit ortamda tutulmasi
zorunlulugu kaldirilip bunun yerine elektronik olarak saklanma big¢imi kullanildigindan
kagida baski maliyeti azaltilmis, defterlerin olusturulmasi ve arsivlenmesi gibi islerin
zorlugu ortadan kaldirilmistir. Bu kazanimlarin yaninda zaman, is giicli gibi konularda da
tasarruf saglanmistir. Bu kazanimlar ve gegisin getirdigi sorunlara ilerleyen konularda

ayrintili olarak deginilecektir.
4.2. E-defter Teknolojisi Ile Tlgili Tanimlamalar

E-defter uygulamasimin daha iyi anlasilabilmesi i¢cin VUK ilgili hiikiimlerinden
aldig1 yetki dahilinde GIB tarafindan yaymlanan 1 No’lu E-defter Genel Tebligi’nde

belirtilen bazi teknolojik kavramlarin bilinmesi faydali olacaktir.

Elektronik kavit

Bilgi teknolojileri ile olusturulmus veri ve bilgilerin yapi tasidir denilebilir. Bu
bilgilere erisilmesi ve bilgilerin islenmesi sathalarinda yine bilgi teknolojilerinden

faydalanilmalidir.
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Tubitak-Uekae

Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu biinyesinde gorev yapan Ulusal
Elektronik ve Kriptoloji Arastirma Enstitlisii. Bu enstitii zaman damgasi, mali miihiir,

elektronik imza gibi elektronik sertifika altyapilarin1 gergeklestirmekle gorevli kurumdur.
Mali miihiir

Olusturulan defterler icin verinin kaynaginin ve biitiinliigiinliin garanti altina

alinmasini saglayan elektronik sertifika altyapisidir.
Defter berati

Defterlerin GIB bagkanlig: tarafindan ortaya konulmus standartlara uygun bigimde
hazirlanip mali miihiir yardimiyla miihiirlenmis halidir. Defterlerin bu hali GIB portalina

yiiklenecek bigcime geldigini gosterir.

Acilis Onayt:

E-defter uygulamasi iizerinde hesap doneminin ilk ayini belirtir berata verilen
addir.

Kapanis onavi:

E-defter uygulamasi iizerinde hesap doneminin son aymi belirtir berata verilen

addir.
4.3. E-defter Basvuru islemleri

Boliim 4.1°de bahsedildigi {izere e-defter kullanimi bazi miikellefler i¢in zorunlu
hale getirilmis daha sonra bu kapsam genisletilerek yeni miikellefler eklenmistir. Bu
mikelleflere ait Ozellikler Cizelge 4.1°de gorilmektedir. VUK‘da bahsedilen bu
miikellefler disinda kalan ve e-defter kullanmak isteyen diger tiim isletmelerin uygulamaya
gecebilmesi icin yerine getirmeleri gereken hususlar, ilgili kanunlar tarafindan GiB’in
yetkisinde belirlenmistir (Dogan, 2013:87).

GIB ilk asamada muhasebede kullanilan yevmiye defterlerinin ve defter-i kebirlerin

elektronik defter olarak tutulmasini Ongdrmistiir. Bu defterleri elektronik ortamda
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tutabilmek icin miikelleflerden gercek kisi statiisiinde olanlar e-imza veya mali miihre,
tiizel kisiler ise mali miihre sahip olmak zorundalardir. Bunlarin yaninda GIB portal ile
yasanabilecek iletisim problemleri sirasinda e-imza ve mali miihiir® ile birlikte kullanmak
icin zaman damgalarinin olmasi gerekmektedir. Ayrica isletmeler yevmiye defterlerini ve
defter-i kebirlerini elektronik ortamda olusturulmasini saglamak adina GIB baskanlig
tarafindan akredite edilmis uygulamalardan bir tanesini kullanmalar1 gerekmektedir 6

(Dogan ve Tercan, 2014:9-10).
4.3.1. Yazihm uyumluluk islemleri

Ulkemizde e-defter ve e-fatura ile alakali islemlerde yetkili mercii Gelir idaresi
Bagkanlhigi’dir. Miikelleflerin kullanacagi yazilimlarmn GIB tarafindan akredite edilmis
olmas1 gerekmektedir. Yazilim uyumlulugu demek e-defter uygulamasinin defter
olusturulma, kaydedilme, onaylanma ve muhafaza edilme adimlarmin GIB tarafindan
belirlenmis standart ve formatlara uygun olarak gergeklestiriyor demektir. (Dogan ve

Tercan, 2014:10-11).

Yazilimlarin akredite edilebilmesi i¢in yazilim uyumluluk kontrolleri denilen bir
dizi islemden gegmis olmalar1 gerekmektedir. 1 Sira No.lu E-defter Genel Tebligi’nde;
“Miisterilerin ihtiyaclarin dogrultusunda 6zel veya paket yazilim iireten yazilim iireticileri
ile yazilimlarinin kendi gelistiren miikellefler, bu tebligde belirtilen esaslara uygun e-defter
olusturan, kaydeden, onaylayan, muhafaza eden yazilimlarin1 Bagkanlik tarafindan
onaylanmasi amaciyla gerekli belgeleri hazirlayarak yazili bagvuruda bulunacaktir.” (
Mevzuat Bilgi Sistemi) ifadesi yer almaktadir. GIB tarafindan yapilan inceleme sonrasinda
ilgili gereklilikleri saglayan yazilimlara uyumluluk onay1 verilmektedir. Bu yazilimlardan
bazilar1 platform bagimsiz olarak akredite olurken bazilar1 sadece belirli platformlar i¢in
bu uyumluluk islemlerini saglamislardir. Cizelge 4.2’de bu farka iligkin bilgiler

bulunmaktadir.

® E-imza , mali miihiir ve zaman damgasi kavramlar1 Boliim 3’te ayrintili olarak ele alinmistur.

® GIB tarafindan akredite edilmis uygulamalar (GIB - E-defter Uyumluluk Yazilimlarr)
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Cizelge 4.2. E-defter yazilimlari uyumluluk durumlar1 (Dogan ve Tercan, 2014:11)

Platform Bagimh

Platform Bagimsiz

Uyumluluk  onayt  alimirken GIB;  e-defter
kurallarina dzgii muhasebe yaziliminda veya ERP
iizerinde yvazilimsal degisiklikler ister.

Uyumluluk onayt almurken GIB; e-defter
kurallarina dzgii muhasebe yaziliminda veva
ERP iizerinde yazilimsal degisiklik istemez.

Uyumluluk onay1 almig e-defter vazlimimn sadece
uyumluluk onayi aldigi ERP veya muhasebe sistemi

Muhasebe sistermi veyva ERP den bagimsiz her
tiirli uygulama 1le calisma 1zm vardir.

fizerinde calisabilmesine 1zin verilir.
Farkli muhasebe sistemi veya ERP igin yem | Farklh  muhasebe sistemlenn  igin yem
uyumluluk onayi almak gerekir. uyvumluluk onayi almak gerekmez.

Muhasebe programi veya ERP'de defierlen
etkilevecek vazlimsal bir defisiklik yamldiginda
yvazilim uyumluluk onayi venilenmelidir.

Muhasebe programi veya ERP’de yazilimsal
bir degisiklik yapildiginda vazilim uyumluluk
onayinin venilenmesi gerekmez.

E-defter kontrolleri muhasebe
iizerinde vapilir.

sistemiERP

E-defter kontrolleri e-defter yazilinu iizerinde
yvapalir.

4.3.2. E-defter basvurusu

Bagvuru oncesi gereklilikleri saglayan miikellefler GIB portal {izerinden basvuru

stireglerini  tamamlayarak e-defter uygulamasini  kullanmaya baglayabileceklerdir.
Bagvurular tamamen portal lizerinden ek bir islem gerektirmeksizin yapilabilmektedir. Bu
asamadan sonra isletmeler muhasebede kullanilan defterlerini elektronik defter olarak

tutabileceklerdir (Dogan ve Tercan, 2014:10).
4.4. E-defter Olusturma Siireci

E-defter kullanicilart basvuru islemini gergeklestirdikten sonra kanuna konu olan
defterlerini daha Onceden belirlenen standartlar dahilinde olusturmak ve saklamakla
miikelleflerdir (Tirkay, 2014:68). Yevmiye defterleri ve defter-i kebirler Bolim 2’de
anlatilan XBRL GL formatina gore hazirlanmalidir. Ayrica imzalama gibi asamalar1 da

gerceklestirerek defterler GIB’e yiiklenmeye hazir hale getirilir.

Defter olusturma usul ve esaslarinin belirtildigi VUK 1 No.lu E-defter Genel
tebliginde adimlar su sekilde belirlenmistir (GIB - E-defter Teknik Kilavuz);

e E-defter GIB tarafindan yaymlanmis olan standartlar géz &niine alarak

olusturulur.
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e Olusturulan bu dosya, semada dosya i¢in ayrilmis kisma yerlestirilir.

e Olusturulan e-defter mikellefin tlizel kisi veya gercek kisi olmasina gore

miihiirlenir veya imzalanir.

e E-imza ile imzalanan veya mali miihiir ile miihiirlenen elektronik dosyanin belirli

bilgileri alinarak berat dosyasi olusturulur.

e Berat dosyast yine miikellefin ticari kisiligine bagli olarak imzalanir veya

muhiirlenir.

e Berat dosyasi gonderilmek iizere paketlenir ve hazirlanan bu paket GIB portalinda

e-defter uygulamasina kullanici bilgileri ve sifre girilerek yiiklenir.

e Berat dosyast1 GIB’in kendi mali miihrii ile miihiirlenerek kullanicinin

indirebilecegi bigimde hazirlanir ve erisimine agilir.

Bu siirecin is akisina ait diyagram Sekil 4.1°de ayrintili olarak gosterilmektedir.

e
m.’/\/

Sekil 4.1. E-defter is siirecleri (Izibiz Business Solutions)
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Bu boliimde buraya kadar e-defter olusturulmasi siire¢ bazinda incelenmistir. Bu
asamadan sonra siirecin teknik olarak ele alinmasi ve uyumluluk yazilimi alan

uygulamalarin olusturulmasinda gerekli olan teknik alt yap1 irdelenecektir.

4.4.1. E-defterin olusturulmasi

E-defter olusturulma siireci, 1ilgili dosyanin standartlara uygun olarak
olusturulmasiyla baslar. Daha sonra olusturulan bu defter dosyas1 sema igindeki xbrli:xbrl
etiketlerinin arasina yerlestirilir. Defter dosyasinin Sekil 4.2°de gdosterilen sema yapisinda

e-imza ile imzalanmasi veya mali miihiirle miihiirlenmesi gerekmektedir.

] brtcal B{~E

-+ extensions
defter E_E)ﬂ_  assesssssssssassssssssssnd

" HashValue |

 ds:Signedinfo

fds:SiglmureUalue |

Sekil 4.2. Defter XSD' sema gosterimi (GIB - E-defter Teknik Kilavuz)

4.4.2. Defter dosyasimin hazirlanmasi

Bir defter dosyasi hazirlanirken XML dilinin getirmis oldugu ve standartlarda
belirtilmis bazi kurallara uyulmasi gerekmektedir. Aksi durumda sema ve sematron
kontrolleri sirasinda hata alinacaktir. Tanimlama standartlar1 asagida siralanmustir (GIB -

E-defter Teknik Kilavuz).

7 XSD (Xml Schema Definitions) . Bu teknoloji yardimiyla bir XML verisi icerisindeki elemanlar
iizerinde gesitli kurallar tamimlayabiliriz. Ornegin tutulan veri tiplerini sinirlayabilir, XML agacinin yapisint
tanimlayabiliriz vb. Boylece verilerin tutarliliginda saglamis oluruz
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e Defter dosyas1t UTF-8 dil kodlamasi ile olusturulmalidir. Aksi durumlarda Tiirkce
karakterle alakali problemler yasanabilmektedir. Bu standardin saglanmasi i¢in

olusturulacak XML dosyas1 <?XMLversion="1.0" encoding="UTF-8"?> ile baslamalidur.

e Dosyanin XSLT (Extensible Stylesheet Language) tanimlamasi, olusturulacak
defterin ¢esidine gore mutlaka GIB tarafindan ilgili dokiimanlarda belirtilen
standartlara uygun bigimde yapilmalidir. Tanimlama satirlar1 yevmiye defterleri ve

defter-i kebirler i¢in asagida gosterilmistir.

o Yevmiye defteri
<?xml-stylesheettype="text/xsl" href="yevmiye.xslt"?>

o Defter-i Kebir
<?xml-stylesheettype="text/xsl" href="kebir.xslt"?>

e Kodlama XSLT tanimindan sonra <edefter:defter> ile devam etmelidir. E-defter tagi
icerisinde Sekil 4.3’te goriildiigii lizere bazi standart isim kiitiiphanelerini®

barindirmalidir.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?2>
<?xml-stylesheet type="text/xsl" href="yevmiye.xslt"?>
<edefter:defter
xmlns:xades="http: //uri.et=i.org/01903/v1.3.24"
1 rds="http://www.w3.o0rg/2000/058 /xmldsigs"
xsi="http: //www.w3.org/2001 /¥MLSchema-instance"
emalocation="http://www.edefter.gov.tr ../xsd/edefter.xsd"
xmlnz:edefter="http://www.edefter.gov.tr">
<xbrli:xbrl xmlns:isc639="http://www.xbrl.orq/2005/i50639"
xml ="http: //www.xbrl.org/2003/1inkbase"
us="http://www.xbrl.orqg/int /gl /bus/2006-10-25"
nk="http: //www.xbrl.org/20053/1linkbase"
or="http://www.xbrl.org/int/gl/cor/2006-10-25"
1-plt="http://www.xbrl.org/int/ql /plt/2006-10-25"
=204217="http://www.xbrl.org/2003/is0d4217"
wemalocation="http: //www.xbrl .orgfint /gl /plt/2006-10-25 .. /xsd/2006-10-25/plt/case-c-b/gl-plt-2006-10-25.xsd
brli="http://www.xbrl.org/2003/instance">
<link:schemaRef link:href="../xsd/2006-10-25/plt/case-c-b/gl-plt-2006-10-25.xsd" link:type="simple" />
<gl-cor:accountingEntries>
<gl-cor:documentInfor>
<gl-cor:creationDate contextRef="journal context">2016-09-10</gl-cor:creationDate>
</gl-cor:docunentInfo>
</gl-cor:accountingEntries>
</xbrli:xbrl>
</edefter:defter>

Sekil 4.3. Ornek e-defter tag yapisi

e Mubhasebe verilerini igeren dosya xbrli:xbrl elemaninin i¢ginde olmalidir.

® namespace
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e Hazirlanan dosyanin sema ve sematron kontrollerinden gecebilmesi i¢in yazilim

icinde bu kontroller mutlaka uygulanmalidir.
4.4.3. Defter dosyasinin miihiirlenmesi veya imzalanmasi

E-defter i¢in olusturulan XML dosyasinda son tag ds:Signature elemanidir. Bu
eleman XML dosyasiin miihiir ve imzalama bilgilerini i¢erir. Muhasebe verilerini iceren
e-defter dosyalar1 sirketin tiizel veya gercek kisi olmasi durumuna gore mutlaka mali
miihiir veya e-imza ile imzalanmalidir. Olusturulan e-defterin imzalanmasi i¢in gerekli

etiketin yapis1 Sekil 4.4’te gosterilmistir.

Eﬂ(ds:Signatureld=“51gnature_1”><d5:Signedlnf01d="Signedlnfo_1“><d5:CanonicalizationHethod
Blgorithm="http://www.w3.org/TR/2001 /REC-xml-cldn-
20010315#WithComment="/><ds: SignatureMechod
Llgorithm="http://www.w3.org/2000/059/xmldsigérsa-shal56" /><ds:Reference
[HURI=""><ds:Transforms><ds:Transform
Blgorithm="http://www.w3.org/2000/09/xmldsigenvelopedsignature" /></
Fd=:Transforms><ds:DigestMethod
Hilgorithm="http://www.w3.org/2001 /04 /xmlencgshal56" /><ds: DigestValue>dLP+olgpep 3050
FbR10OGRteTGgiGLLCi 5+SaySkws60Y=<,/ds: DigestValue></ds:Reference><ds :Reference
Id="SignedProperties-Reference 1" Type="http://ori.etsi.org/01503/v1.3. 2#SignedProperties"
—|URI="#5ignedProperties_1">»<ds:DigestMethod
%E;ga:itir=“httm:IIWWW.WS.oTquGUlfDﬂ/xmlenc#shaQﬁE“/><d5:Dige5tValue>hw+zJNNOSCBQFl
FOkgdxrilFaNH45BPOjsab,/ mYxPG30=</d=: DigestValue></ds:Reference></ds: SignedInfo><ds:S5ign
atureValue
—JId="idl">abed. . . .=</d=s:S5ignatureValues<ds:KeyInfos<ds :KeyValues><ds : R5AKeyValue><ds Ho
Fldulus:>

abo—</ds:Modulus><ds :EXxponent>AQAB< /ds  Exponent»<,/de : RSAKeyValuer<,/de :KeyValue><ds:
[H¥5090ata><d=s 1 X5095ubjectName >CN=Gelir Idaresi

Baskanligi,2.5.4.5=#130a33393030333833363639</ds:{5095ubjectName><ds 1 X509Cervificaterb

ocde. =—</d=s:¥508Certificate></ds :¥509Data></ds KeyInfor<ds:Chjectr»<xades :QualifyvingPropert
[Flies Target="Signature 1"><xades:SignedFroperties
[ClId="5ignedProperties_1"><xades:SignedSignatureFroperties><xades:SigningTime>2011-12-
[F]01TD3:12:54+402:00</xade=s: SigningTime><xades:SigningCertificater<xades:Certx<xades:CertDige
[H=t»<ds:DigestHMethod
Halgorithm="http:// www.w3.org/2001 /04 /xmlenc#shal?be" /><ds: DigestValue>+VSjpPSX1NGk6EM

TWYWzHEQ2xrzUZLas1QR+I8TRo=</ds:: DigestValue></xades: CertDigestr<xades: IssuerSerial»<ds
—]:¥5028Issuerlame>CN=Mali Mihiir Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisi - Sdrim 1,

e-Defter Uygulamasi Teknik Kilavunz Subat 2015

Versiyon: 1.4

.11/29
FC=TR</d=:¥509IssuerName><d= : X5095erialHunber>1111</d= : X5095erialHunber><,/xades: Issuer
FS3erial»</xades:Cert»</xades:S5igningCertificate>»<xades:SignerRole><xades:ClaimedRolesr<xades
F:ClaimedRole». < /xades:ClaimedRole»</xades:ClaimedRoles»</xades: SignerRolex</xades:5igne
FdSignatureProperties»</xades:SignedPropertiess</xades:QualifyingPropertiess>«</ds:0bject>
Le/ds:Signatures>

Sekil 4.4. Ornek e-defter imzalama tag yapisi

Miihiirleme ve imzalama islemlerinde asgari olarak gilivenli imzalama tiirlerinin en
basit yontemi olan XADES-BES kullanilacaktir. Uygulama istenilmesi durumunda diger
imzalama yontemlerinden XADES-T ve XADES-A kullanabilecek sekilde tasarlanmalidir.

GIB portaliyla olusabilecek baglanti problemlerinde ve arsivlenmek istenildiginde bu
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imzalama tiirleriyle imzalamak gerekebilmektedir (GIB - E-defter Teknik

Imzalama tiirlerini ve ayirt edici 6zelliklerini Cizelge 4.3’te bulabilirsiniz.

Cizelge 4.3. Imzalama tiirleri (Selguk, 2011)

Kilavuz).

IMZA TiPi OZELLIGI

XADES-BES Basit

XADES-EPES Politika Temelli

XADES-T Zaman Damgali

XADES-C Dogrulama Verisine Ekli

XADES-X Referans Korumali

XADES-XL Dogrulama Verisi Ekli Referans Korumali
XADES-A Arsiv

4.4.4. Defterler olusturulurken dikkat edilmesi gereken hususlar

Defter dosyalar1 olusturulurken sistemin diizgiin isleyebilmesi igin yapilmasi

gereken kontroller ve dikkat edilmesi gereken hususlar vardir. Bu hususlardan sik¢a hata

yapilanlari belirtmek gerekirse (GIB -E-defter Teknik Kilavuz);

e Defterin GIB sistemine yiiklenirken ay atlanmamasi gerekmektedir. Bu nedenle

uygulama buna dikkat etmelidir. Ornegin, subat ayma ait yevmiye defteri GIB’e

yiiklenmemisse veya onayl1 berat alinip bu ay i¢in kapama islemi uygulanmamigsa

bir sonraki ay olan mart ayma ait yevmiye defteri olusturulmasma izin

verilmemelidir.

e Yazilim olusturulacak defterleri maksimum 200 MB olacak sekilde otomatik olarak

bolmelidir. Boliinme sonucu olusan her defter dosyasi standartlara uygun bi¢cimde

ayr1 ayr1 imzalanmal1 veya miihiirlenmelidir.

e Defterler istege bagli olarak kisit donemleri i¢in pargali olusturulabilmelidir.

e Kisit donemi igin pargali olusturulan defterler i¢inde bos olusabilecek defterler

olabilecektir. Sistem yevmiye kaydi bulunmayan ve bos olusacak defterlere izin

vermeli sadece kullanict bu konuda uyarilmalidir.
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e GIB’e yiiklenmis ve GIB tarafindan onayli beratlar1 almmis aylar veya tarih

araliklar i¢in bir daha defter olusturulmasina izin verilmemelidir.
4.4.5. Berat dosyasinin olusturulmasi

E-defter berati; olusturulan e-defter dosyasinin kanunlar 6niinde degismezliginin,
biitiinliigiinin ve kaynaginin dogrulugunun gecerli kabul edilebilmesi i¢in defterlere ait
baz1 bilgilerin ve miihiir veya imza bilgilerinin bulundugu ve onaylanmak iizerek GIB e-
defter uygulamasina aktarildign baska bir XML dosyasidir (GIB - E-defter Teknik

Kilavuz).

Onceki baslikta anlatilan e-defter olusturma adimlarindan sonra berat XML dosyas1
yine GIB tarafindan belirlenen standartlar dogrultusunda olusturulmalidir. Dosyanin
biiylikliigiinden dolayr uygulama tarafindan otomatik olarak bdoliinen veya kullanicinin
istegine bagli olarak boliinen her bir e-defter dosya parcasi igin ayr1 bir berat dosyasi
hazirlanmalidir. Berat dosyasinin XML yapisinda bulunan etiketleri Sekil 4.5’te

verilmistir.

ﬂxblli:xbll [%}—E)E

_( HashValue ]
gl o 0713
LW‘ EJ—C)E}— _ds:SignatureValue ]

de:SignatureType

ds:Signedinfo
ds:SignatureValue I
—Lds:Slon.mu e Ceee s nos et esaT e
pee , ds:Keyinfo
Do esesesesesesnnanaaay
K IO, ki
0.0

Sekil 4.5. XSD sema gosterimi (GIB - E-defter Teknik Kilavuz)

e Berat dosyas1t UTF-8 dil kodlamasi ile olusturulmalidir. Bu standardin saglanmasi
icin olusturulacak XML dosyast <PXMLversion="1.0" encoding="UTF-8"?> ile

baslamalidir.
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e Dosyanin XSLT tanimlamasi GIB tarafindan ilgili dokiimanlarda belirtilen
standartlara uygun bigimde yapilmalidir. Tanimlama satirlar1 asagida gosterilmistir.

<?xml-stylesheettype="text/xsl" href="../xslt/berat.xslt"

e Kodlama XSLT tamimindan sonra <edefter:berat> ile devam etmelidir. Berat tagi
icerisinde Sekil 4.6’da goriildiigii iizere bazi standart isim kiitiiphanelerini®

barindirmalidir.

<edefter:iberat

xmlns:edefter="http: //www.edefter.gov.tr"
xmlns:zxzi="http://www.w3.o0rg/2001 /¥MLSchema-instance"
xmlnz:ds="http://www.w3.org/2000/09 /xmld=ig"
xmlnz:xades="http://ori.et=i.org/01903/v1.3.28"
xsi:schemalocation="http://www.edefter.gov.tr ../xsd/edefter.x=sd">

Sekil 4.6. Ornek berat tag yapisi

e xbrli:xbrl elemani arasina e-Oeftere pargasina ait tanimlama bilgileri eklenecektir.

e xbrli:xbrl etiketinin bitiminden sonra berat belgesinin ait oldugu defterin tipine ve
isletmenin tlizel veya kisi sirketi olmast durumuna goére mali miihiir ya da imza
degeri olan ds:SignatureValue elamani gelecektir. Defter ve berat beraber ibraz
edilecegi i¢in bu deger beratin ait oldugu ilgili defter veya pargasinda bulunan tag

ile ayn1 olmalidir.
4.4.6. Berat dosyasimin imzalanmasi veya miihiirlenmesi

E-defter dosyasinin imzalanma yonetimi ile ayni olacak sekilde berat dosyasi da
imzalanmali veya miihiirlenmelidir. Yine GIB portali ile olusabilecek baglanti
kopukluklarinda beratlar zaman damgali olarak imzalanmali veya miihiirlenmelidirler.
Berat dosyasmin yiiklenmesini engelleyen kesinti veya ariza durumunun giderilmesi

durumunda ilgili beratlar GIB sistemine ivedilikle yiiklenerek onaya sunulmalidir.

% namespace
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4.4.7. Berat paketinin e-defter uygulamasina yiiklenmesi

Imzalama veya miihiirleme islemlerinden sonra berat dosyalar1 GIB baskanlig
tarafindan  belirlenen  isimlendirme standartlari g6z Oniinde  bulundurularak
paketlenmelidirler. Bu paketleme isleminden sonra kullanicilar kendilerine verilen nitelikli
elektronik sertifika veya mali miihiir ile GIB e-defter uygulamasima giris yaparak ilgili

berat dosyalarini sisteme yiikleyeceklerdir.

Yiikleme sonrasinda GIB tarafindan onaylanan beratlar kullaniciya indirilmek {izere

sunulacaktir. Kullanict bu onayli berat dosyasini indirerek arsivleyebilecektir.
4.5. E-defter Gegisinin Getirdigi Faydalar

Kanun koyucu tarafindan igletmelere tutulmasinin zorunlu kilindigi defter-i kebir
ve yevmiye defterlerinin basili ortamda olusturulmast ve saklanmasi islemleri bu
isletmelere belirli maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Bu defterlerin kagit ortaminda
tutulmas1 ayn1 zamanda gerek iceriden gerekse ilgili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
disaridan yapilacak denetimlerin etkin bir bigimde yapilmasini zorlastirmaktadir. E-defter
kullanilmasi ile denetlemelerin etkinligini ve ilgili defterlerin giivenilirligini arttirdig1 gibi
kagit masraflari, saklama ve raporlama maliyetlerini azaltmaktadir. Boylece isletmelere

zaman ve maliyet tasarrufu gibi birgok fayda saglamaktadir (Tercan, 2015:72).

Is guicii kazanimi Kagit masrafi yok

t =9

Son gegis tarihi

1 Ocak =
2014

Yevmiye ve
Kebir (Biyik Defter) Daha kisa iglem streci

Noter tasdik masrafi yok Maliyetlerde azalma

P =

Dogayi korur

Arsivleme masrafi yok l Kullanici hatalarini 6nleme
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Sekil 4.7. E-defter kazanimlar1 (Link E-defter Uygulamasi)

Kazanimlara ait genel goriinim Sekil 4.7°de goriilmektedir. Genel gercevede e-
defter teknolojisini kullanmanin isletmelere, iilke ekonomisine ve yasam alanlarina

getirdigi faydalara baktigimizda sunlar karsimiza ¢ikacaktir (Ertiirk, 2012:97).

o Kagit bagh yiikiimliiliikleri ortadan kaldirarak kirtasiye masraflarinin azalmasini

saglar.
e Biirokratik islemlerin azalmasini saglayarak zaman tasarrufu saglar.
e lsletmelerin vergi kagirmasini engelleyerek iilke ekonomisine pozitif etki saglar.

e Isletme icinde ve denetimler sirasinda defterlere erisimi ve arama islemlerini

hizlandirr.
o Kagit kullanimin1 azaltarak diinya ekosistemine gevreci bir katki saglar

e Defterlerin noterler tarafinda tasdik edilmesine gerek kalmadan dogrulugunu ve

degismezligini giivence altina alir.
¢ Denetim islemlerinin daha hizli ve etkin bigimde yapilmasina imkan verir.
e Uluslararas: ve uzaktan denetim alt yapisini saglamis olur.

4.6. E-defter Gegisinin Getirdigi Sorunlar ve Zorluklar

E-defter uygulamasmin getirdigi kazanimlarin yaninda yeni zorluklarin da
olusacag1 asikardir. Ozellikle kiiciik olgekli isletmeler i¢in bu uygulamay: isletme
konusunda maliyet ve yetismis personel konusunda karsilasacaklari sikintilar olacaktir.

Ayrica her isletme bu uygulamaya gegmek igin gerekli teknik alt yapiya sahip olmayabilir.

Genel olarak ele alindiginda e-defter uygulamasina gegisin isletmeler igin

getirecegi dezavantajlar sunlardir (Ertiirk, 2012:98).

e Sadece yevmiye defterleri ve defter-i kebirler elektronik ortamda saklanacag igin

isletme icinde ¢ift baslilik meydana gelmesi
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Kiictik olgekli isletmelerin elektronik defter uygulamasini idame ettirmesi icgin

gerekli altyap1 ve donanimli personel ihtiyaclarinin meydana gelmesi ve eksikligi

Isletmelerin klasik defter anlayisinda karsilasmadiklar1 ve asina olmadiklar1 yeni

giivenlik sorunlar1

Giivenlik zaaflar1 sonucu vergi gizliligi ihlallerinin yasanilabilir olmas1
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5. E-FATURA UYGULAMASI

Bilgi teknolojilerinin hayatin her alanina girmesiyle beraber pek cok uygulama
klasik yapilis bigimleri yerine daha teknolojik yaklasimlar ile gerceklestirilmeye
baslanmigtir. Muhasebe uygulamalar1 da bu teknolojik doniisimden nasibini almistir.
Klasik muhasebe islemlerine yeni yaklasimlar getirilmis ve yeni uygulamalar kullanilmaya
baglanmistir. Bu degisim siirecinden faydalanilarak fatura islemleri yerini e-fatura
uygulamasina birakmaya baslamistir. E-fatura uygulamasi diinyada 2000°li yillarin basinda
hayata gecirilmistir. 2008 yilinda Tiirkiye’de Elektronik Fatura Kayit Sisteminin (EFKS)
kullanilmaya baslanmasi ile e-fatura uygulamasi iilkemizde de muhasebe diinyasina
girmistir. Bu kapsamda basta biiyiik GSM sirketleri olmak tiizere e-faturaya gegis
baslangic1 i¢in asagida listesi verilen Oncii sirketlerle devlet arasinda protokol

imzalanmistir (GIB - EFKS Hakkinda).
e Avea Iletisim Hizmetleri A.S.
e Bursa Sehiri¢i Dogalgaz Dagitim Ticaret ve Taahhiit A.S.
o TTNetA.S.
e Turkeell fletisim Hizmetleri A.S.
e Tiirk Telekomiinikasyon A.S.
e Vodafone Telekomiinikasyon A.S.
5.1. E-fatura Kavram

Vergi Usul Kanununda (VUK) fatura “satilan emtia veya yapilan is karsiliginda
miisterinin borglandigi meblag1 gostermek lizere emtiayr satan veya isi yapan tiiccar
tarafindan miisteriye verilen ticari vesikadir.” diye tanimlanmistir. Klasik faturalama
isleminin, bilgi teknolojilerinin gelismesi ve kiiresellesen diinyaya ayak uyduramamasinin
sonucu olarak e-fatura kavrami ortaya ¢ikmistir. E-fatura Tiirkiye’de 397 sira no.lu VUK
maddesi ile 5 Mart 2010 tarihinden baslanarak hayata gegirilen ve standartlar1 Gelir idaresi
Bagkanhign (GIB) tarafindan ortaya konulmus olan, VUK tarafindan bir faturada

bulunmasinin zorunlu oldugu bilgileri ihtiva eden, satic1 ve alici arasindaki iletisimin bilgi
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teknolojileri kullanilarak GIB aracilifiyla saglanan elektronik bir belgedir (Dogan,
2013:84).

E-fatura VUK ’un sekli hiikiimlerinden bagimsiz olarak yine VUK Kklasik bir fatura
icin tlizerinde bulunmasini zorunlu kildig1 kagida basili fatura anlayisinin elektronik belge
haline doniistiiriilmiis bi¢cimidir (Kumkale, 2013:89). Bu tanimlamalar 1s1ginda e-faturanin
isletmelerde kullanilan faturalarin elektronik ortamda paydaslar1 arasinda iletildigi
anlasilmaktadir. E-fatura, faturalarm GIB baskanligiin altyapisini sagladign bir ag
tizerinden bilgi islem sistemine aktarilma islemidir. E-fatura ile paydaslara kagida basili

faturaya gore daha hizli ve daha kolay erisim saglanmaktadir.

Ulkemizde satis islemleri veya verdikleri hizmet dolayisiyla fatura kesmek zorunda
olan isletmeler halihazirda kagida basilt sekilde fatura olusturup miisterilerine
gonderebilecekleri gibi, genel tebligde belirtilen esaslara uyularak e-faturada
diizenleyebilmektedirler. Fakat ayni hizmet sunumu veya satis islemi i¢in birden fazla
fatura kesilmesi miimkiin degildir. Bu nedenle isletmeler miisterilerinin de onaylarin

alarak faturalarin1 e-fatura olarak kesebilmektedirler (Inang, 2010:185).

Sekil 5.1°de goriildiigii tizere e-fatura olarak kesilen bir faturanin basili faturadan
bir farki yoktur. Kanun geregi bir faturada bulunun tiim alanlar1 ihtiva etmesi

gerekmektedir.
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ADRES....
L= H—

WebSitesi

e-FATURA
SAYIN
i[;hal_x OzellestirmeNo: [TR1.2
FEE Senaryo: TEMELFATURA
Fatura Tipi: SATIS
-Posta:
EFTCF;X Fatura No: (GIB201 5000000000
\Dairesi: Fatu_ra Tarihi: /
VKN: Irsaliye No:
Irsaliye Tarihi:
ETTN: 6561A05C-1FDA-4D7F-915B-5FA7C7732488
Sira : - P Iskonto Iskonto KDV . . Mal Hizmet
No MalHizmet | Miktar | BirimFiyat | o Tutan Oram| KDVTutan Diger Vergiler Tutan

Mal Hizmet Toplam Tutan
Toplam Iskonto
Hesaplanan KDV(% )
Vergiler Dahil Toplam Tutar
OdenecekTutar

Not:

Sekil 5.1. E-fatura (Yanik ve Karadas , 2013:138)
5.1.1. E-fatura ile alakalh mevzuat hiikiimleri
E-fatura uygulamasi i¢in yasal diizenlemelere baktigimizda karsimiza uygulama

icin yetkili makamin hangi kurum oldugunu ve diizenlenecek durumlarin neler oldugunu

anlatan VUK un 242. Maddesinin 2. Fikras1 karsimiza ¢ikmaktadir. Bu fikra

“Maliye Bakanligi, elektronik defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi,
kaydedilmesi, iletilmesi, muhafazasi ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik
ortamda tutulmasi ve diizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslari
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belirlemeye, elektronik ortamda tutulmasina ve diizenlenmesine izin verilen defter
ve belgelerde yer almasi gereken bilgileri internet de dahil olmak {izere her tiirlii
elektronik bilgi iletisim ara¢ ve ortaminda Maliye Bakanlifina veya Maliye
Bakanliginin gozetim ve denetimine tabi olup, kurulusu, faaliyetleri, calisma ve
denetim esaslar1 Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak bir yonetmelikle belirlenecek olan
0zel hukuk tiizel kisiligini haiz bir sirkete aktarma zorunlulugu getirmeye, bilgi
aktariminda uyulacak format ve standartlar ile uygulamaya iligskin usul ve esaslari
tespit etmeye, bu kanun kapsamina giren islemlerde elektronik imza kullanim usul
ve esaslar1 diizenlemeye ve denetlemeye yetkili kilinmistir.”

seklinde ifade edilmistir.

VUK’un Maliye Bakanligina verdigi yetki geregince e-defter uygulamasinin
diizenlenmesi i¢in bakanlik tarafindan 397, 421, 424, 433, 447, 448 ve 454 Sira No.lu
VUK. Genel Tebligleri ¢ikarilmistir.

5.1.2. E-fatura kullanma zorunlulugu olan miikellefler

E-fatura uygulamast 2008 yilinda 397 Sira No.lu VUK Genel Tebligi geregince
istege bagli olarak yukarida isimleri zikredilen sirketlerle protokol imzalanarak hayata
gecirilmistir. Daha sonra yayimlanan 421 Sira No.lu VUK Genel Teblig ile ilk basta bazi
ozel mikellefler belirlenmis ve e-fatura uygulamasi bu miikellefler i¢in zorunlu hale
getirilmigtir. 2454 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile uygulama genisletilerek daha dnce
belirlenen miikelleflere ilave olarak Cizelge 5.1°de goriilen miikelleflere de e-fatura

uygulamasina ge¢me zorunlulugu getirilmistir (Gokcen ve Ozdemir, 2016:144).
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Cizelge 5.1. E-fatura miikellefleri

| Tarih ve Resmi Gazete

421 Sira No.lu V.U.K. Genel
Teblig

Agiklama

5015 Sayili Petrol Piyasasi Kanunu kapsaminda madeni yag lisansina sahip
olanlar ile bu miikelleflerden 2011 takvim yilinda mal alan mikellefler
31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis hasilatina sahip olanlar.

4760 Sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu’na ekli (111) sayil listedeki mallar imal ve
inga edenler ile bu mikelleflerden 2011 takvim yilinda mal alan miikellefler
31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL brit satis hasilatina sahip olanlar.

20.06.2015 tarih ve 29392
Sayih
Resmi Gazete

2014 veya miteakip hesap donemleri brit satis hasilati 10 Milyon TL ve Gzeri
olan mikellefler.

Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli [l sayil listedeki mallari imal, inga ve ithal
eden miikellefler.

4760 Sayil Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli | Sayili listedeki mallarin imali,
ithali, teslimi vb. faaliyetleri nedeniyle Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumundan
lisans alan miikellefler.

5.2. E-fatura Teknik Altyapisi

E-fatura Maliye Bakanhigimin GIB’e verdigi yetkiyle beraber standartlar1 bagkanlik

tarafindan belirlenen, basili bir faturada yer almasi gereken tiim bilgileri iceren, faturanin

paydaslarinin GIB iizerindeki merkezi bir birimden iletisimin saglandig1 elektronik bir
belgedir (Gokgen ve Ozdemir, 2016:143). Sekil 5.2°de e-fatura mimarisi hakkinda genel

hatlar ile bilgi verilmistir.

Faturalama
Sistemi
Gonderici

6 GELIR IDARESI
P BASKANLIG!

2

GONDERIZARFI

ULASTI BiLGISI ONAY/RED Alici

Sekil 5.2. E-fatura mimarisi (Bilcom Bilgisayar)

Bu boliimde e-fatura uygulamasinin standartlar1 ve teknik 6zellikleri hakkinda bilgi

verilecektir. E-faturanin uygulamasinin genel oOzellikleri asagida maddeler halinde

stralanmugtir (GIB - E-fatura Uygulamasi Yazilim Standartlar1 ve Nesne Yapisi);
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Uygulama aslinda alici ve satict arasindan iletimi saglayan bir web servis

teknolojisidir.

Uygulama ile SOAP (Basit Nesne Erisim Protokolii) nesneleri iizerinden iletisim
saglanmaktadir. SOAP, web {lizerinden veri iletisimi saglamak amaciyla
gelistirilmis XML tabanli bir web servis teknolojisidir. SOAP ile ilgili biitiin

mesajlar XML formatinda iletilir .

Genelde biiyiik dosyalarin iletimi s6z konusu olabileceginden MTOM (Message
Transmission Optimization Mechanism - Mesaj Iletme Sadelestirme Mekanizmasi)
teknolojisinden faydalanilmigtir. Web servislerde veriler gonderilmeden Once
kodlama'® ve alinirken kod ¢dzme'! iglemlerine tabi tutulurlar. Bu islemler de
orijinal veriyi %140 oraninda arttirmaktadir. iste MTOM teknolojisi sayesinde bu
islemlere gerek duyulmadan iletisim saglanmaktadir. Bu sayede gonderilen ve
alman veride gereginden fazla veri olmasi engellenerek daha hizli bir iletisim

saglanmaktadir (Senyurt, 2007).

Diger web servis teknolojileri ile uygun ve sorunsuz bir bigimde haberlesebilmesi

icin WS-I ve WS-1 Temel Profil standartlar1 kullanilmastir.

E-fatura uygulamalarinin miihiirlenmesi veya imzalanmasi isleminde Bolim 4’te
anlatilan elektronik imza tiplerinden minimum basit elektronik imza (XADES-
BES) kullanilmalidir. E-fatura imzalamak i¢in fatura XML dosyasina eklenecek

ds:signature tag1 Sekil 5.3’te gosterilmistir.

19 becoding

1 Encoding
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<ds:Signature Id="Signature">
<ds:8ignedIinfo Id="SignedInfo">
<ds:CanonicalizationMethod/>
<ds:SignatureMethod/>
<ds:Reference URI="" >
<ds:Transforms>
<ds:Transform/>
</ds:Transforms>
<ds:DigestMethod/>
<ds:DigestValue/>
</ds:Reference>
<ds:Reference URI="#SignedProperties" >
<ds:DigestMethod />
<ds:DigestValue />
</ds:Reference>
</ds:5ignedInfo>
<ds:SignaturevValue/>
E-Fatura Uygulamasi (Yazilim Standartlari wve Nesne Yapisi) Agustos 2013
Versiyen : 1.3 7/15
<ds:KeyInfo>
<ds:KeyValue/>
<ds:¥X30%Data>
<ds:¥X5095ubjectName/>
<ds:¥X509Certificate/>
</ds:¥50%Data>
</ds:KeyInfo>
<ds:Chject>
<xades:QualifyingProperties Target="Signature">
</ds:0bject>
</ds:Signature>

Sekil 5.3. E-fatura imzalama tagi

5.3. E-fatura Basvurusu ve Kullanma Yontemleri

GIB tarafindan sunulan e-fatura uygulamasi dahilinde faturalarmi elektronik
ortamda gonderip alabilmek ve yine gonderilen bu faturalari sistemlerinde elektronik
olarak saklamak ve gerektiginde elektronik olarak ibraz etmek isteyen isletmeler,
isletmelerinin tiizel veya gergek kisi olmasi esasina gore elektronik imza veya mali miihiir
teknolojilerine sahip olmalidirlar. Bu teknolojilere sahip olan isletmeler GIB’e bagvuruda

bulunarak e-fatura uygulamasindan faydalanabilirler (inang, 2010:185).

Isletmelerin e-fatura uygulamasini kullanmak igin segebilecekleri 3 farkli yontem

bulunmaktadir.

e Gelir Idaresi Baskanhig portali: Bu ydntem daha ¢ok kiiciik dlgekli isletmelerin

tercih edecegi bir yontemdir. Isletmelerin yeterli bilgi islem altyapis1 bulunmamasi
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durumunda GIB tarafindan kendilerine sunulan bu yontemi kullanmalar1 dogru

olacaktir (inang, 2010:185).

e Entegrasyon yontemi: Bu yontem isletme hacimleri biiyiik, gerekli bilgi islem
altyapisina sahip ve fatura islem hacimleri yiiklii olan biiyiik 6lcekli isletmeler
tarafindan kullanilabilecek bir yontemdir. GIB tarafindan sunulan e-fatura
uygulamasi portali ve ilgili isletmenin bilgi islem altyapisinin entegre edilmesi
sonucunda kullanilabilir. Maliyet ve insan kaynagi diisiiniildiiglinde ancak biiyiik
olcekli firmalar tarafindan tercih edilebilir bir yontem oldugu gériilmektedir (inang,

2010:186).

e Ozel entegrator yontemi: Bilgi islem altyapisi yetersiz olan isletmelerin, GIiB
tarafindan akredite edilmis bir entegratdriin sistemleri iizerinden fatura alip
géndermeyi saglayan bir yontemdir (Inang, 2010:187). Orta &lgekli isletmeler

tarafindan tercih edilen bir yontemdir.

Bu yontemlerin hepsinin isleyisi birbiri ile yakindir. Sadece iletisi saglayan ve
akredite edilmis sistemlerin nerede oldugu ile alakali degisiklikler mevcuttur. Bu

yontemlerin genel yapisi Sekil 5.4’te goriilmektedir.

¢-fatura

Q

et ) B ™ ”
y w\.‘,,x..w"{*‘“i/ —  GELIRLER IDARESI BSK.
(gem 5™ R E-FATURA SISTEMI
g 9" .

A Firmasi

D Firmasi

1 1de

OZEL ENTEGRATOR
FIRMA 1

{3

B Firmasi

o ° . e
Gergek kisilers
KAGIT FATURA 1

ek kultanim {BT Entegrasyonu)

Sekil 5.4. E-fatura kullanim yontemleri (Granit Bilgisayar)



5.4. E-fatura Uygulamasinin Avantaj ve Dezavantajlari

E-fatura uygulamasi faturalarin paydaslar1 i¢in fatura diizenleme, gonderme ve
alma gibi bilgi teknolojilerine ihtiya¢ duyan maliyet kalemleri getirmistir fakat geleneksel
yonteme gore daha ucuz oldugundan goreceli olarak maliyet azalmasi saglamaktadir

(Gokgen ve Ozdemir, 2016:146).

e Faturalarin kagit ortama basilmasi gereksinimi azalacagindan baski ve kagit

maliyetleri de azalacaktir.

e Arsivleme konusunda yer ve maliyet avantajlar1 saglanacaktir. Milyonlarca fatura
isleme alan bir isletme goz Oniine alindiginda bilgi teknolojileri yardimiyla yer

tasarrufu 6nemli Olciilerde olacaktir.

e Faturanin paydaslari arasinda faturadan kaynaklanan sorunlar ortadan kalkacaktir.

Ispat yiikiimliiliigii kolaylasacaktir.

e Gonderilen ve alinan faturalar aninda ilgili isletmeye iletilecektir. Zaman tasarrufu

saglanacaktir.

e Uluslararasi ticaret islemlerinde firmalarin birbirleri ile entegrasyonu ve iletisimi

kolaylasacaktir.

e Denetleyici ve diizenleyici kurumlar igin isletmelerin faturadan kaynaklanan

denetimleri daha kolay olacaktir.

e Devlet acisinda bakildiginda vergilendirme kolaylagacak ve vergi kagirilmasi

onlenecektir.
o Kagit ve basim islemleri azaltilarak ¢evreye biiyiik katki saglanmis olacaktir.

E-fatura uygulamasinin bu kadar avantajlarina ragmen kullanicilarin goniillii olarak
benimsemelerini engelleyen bazi durumlar da mevcuttur. Aslinda ¢ogu klasik is yapis
anlayisinin degistirilmesine direng olarak karsimiza ¢ikan zihinsel faktorler olsa da teknik
yeterlilik gibi bazi nedenlerde bu durumu tetiklemektedir. E-fatura uygulamasina gegisin
tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de getirdigi dezavantajlar mevcuttur, bunlardan

bazilarini siralamak gerekirse (Tuncer, 2014:9-11);
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e Kanun koruyucu tarafindan zorunlu hale getirildigi halde kimi Kamu Iktisadi
Tesekkiilleri’nin  (KiT) uygulamaya hale gecmemesi ve bu durumuna goz

yumuluyor olmast.

e Ogzellikle o6zel entegrator yontemini ve GIB e-fatura portalini  kullanan

miikelleflerin faturalarinin rakip isletmelere gegme kaygisi yasamasi.

e Bilgi teknolojilerinin kullanimdan kaynaklanan yeni maliyet kalemlerinin ortaya

cikiyor olmasi.

Ozellikle e-fatura uygulamasim &zel entegretdrler ve GIB portali araciligiyla
kullanan isletmelerin giivenlik adina bazi kaygilar yasadigi yukarida e-fatura gecisinin
getirmis oldugu dezavantajlar kisminda belirtilmistir. Isletmeler ticari sir olarak kabul
edecekleri faturalarinin rakip isletmelere gegcmesinden kaynakli endiseler duymaktadir. Bu
durumlara karsi Maliye Bakanligi 26 Subat 2014 tarihinde tam metnini Ek-1’de bulunan
basin agiklamasini yapma ihtiyact duymustur. Bu agiklamaya gore 6zel entegratér olmak
isteyen firmalarin gerekli testleri gecmesi ve giivenlik islemlerini saglamasi gerektigi
belirtilmistir. Bunu saglayan 6zel entegratorlerde bir isletmenin faturalarini bagka bir

isletmenin gérmesi gibi bir durumla karsilasilmayacaktir denilmistir.
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6. E-DEFTER UYGULAMASI iLLER BANKASI ORNEGI

[ller Bankas1 muhasebe kayitlarin1 kendi biinyesinde gelistirmis oldugu ILBIS v4.0
iizerinde tutmaktadir. Bu veriler Gelir idaresi Baskanlig1 (GIB) tarafindan akredite edilmis
bir uygulama olan Eg e-defter araciligiyla GIB portalina yiiklenmektedir. Bu béliimde iller
Bankasi’nda kullanilan e-defter uygulamasinin yapisi ve kullanici deneyimi hakkinda

bilgiler aktarilacaktir.
6.1. EG E-defter ile lgili Genel Bilgiler

Bolim 4°te anlatildigr tizere e-defter VUK ve TTK ilgili hiikiimlerinde belirtilen
defterlerin GIB tarafindan belirlenen XBRL formatinda bilgi teknolojileri kullanilarak
olusturulmasi ve saklanmasi diizenlemelerin biitiiniine denilmektedir. Bu diizenlemelerin
hem isletmeler hem de denetleyici ve diizenleyici kurumlar icin avantajlart ve

dezavantajlar1 yine Boliim 4’te ayrintili olarak anlatilmistir.

Isletmelerin e-defter uygulamasina gegisi icin kullanacaklari uygulamalarin GIB
tarafindan onayli olmas1 gerekmektedir. 2016 yili itibari ile 100°den fazla GiB tarafindan
onaylanmis uygulama bulunmaktadir (GIB - E-defter Uyumluluk Yazilimlar1). Eg Yazilim
Donanim Danigsmanlik tarafindan gelistirilen Eg e-defter uygulamasi da GiB tarafindan
onaylanmis uygulamalardandir. GIB kendisine bagvuran uygulamalari akredite etmeden

once bir dizi kontrol gergeklestirmektedir.

Eg e-defter ile hem mevzuatin gerektirdigi sartlari saglayan hem de isletmeler i¢in
kullanict dostu ara yiizii ile kolay kullanilabilen bir uygulama yapilmasi amaglanmigtir. Eg
e-defter uygulamas1 platform bagimsiz uygulamalar arasindadir (GIB - E-defter
Uyumluluk Yazilimlart). Yani uygulama isletmelerin kullandig: farkli veri kaynaklarindan
elektronik defter olusturabilme yetenegine sahiptir. Bu bolimde Eg e-defter programinin

yapis1, kullanimda karsilagilan zorluklar ve Iller Bankasi rnegi incelenecektir.
6.1.1. Yazahim bilgileri

Eg e-defter uygulamasi C# diliyle yazilmis olup, kullanicinin bilgisayarinda
caligmasi i¢in masaiistii uygulamasi olarak hizmete sunulmustur. Bu uygulamada defter
olusturma islemlerinde kullanilan veri kiimesinin biiyiik olmasindan dolay biitlin verinin

sunuculara aktarilmasi yerine uygulama baglangicinda gerekli bilgilerin sunucudan istemci
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bilgisayara ¢ekilmesi, islemlerin tamamlanmasindan sonra gerekli parametrelerin sunucuya
aktarilmasi seklinde bir g¢alisma bigimi benimsenmistir. Cizelge 6.1’de Eg e-defter

uygulamasina ait teknik detaylar bulunmaktadir.

Cizelge 6.1. Eg e-defter yazilim teknik 6zellikleri (Eg Yazilim,2014)

EG E-Defter Teknik Ozellikleri
Yazilmmm adi ve versivonu EGE-Defterv1.0
Yazdm gelistirme dili C=
Calistig1 isletim sistemleri Windows 2008 B2, Windows 7. Windows 8
(alistig1 dosva sistemi NTFES

6.1.2. Kullanici tanimlamalar:

Eg e-defter uygulamasi i¢inde isletmelere birden fazla kullanici rolii tanimlamasi
imkan: sunulmustur. Bunlar sistem tanimlamalarinda degisiklik yapma yetkisine sahip
kullanici rolii, defter olusturma imkanina sahip kullanici rolii, defter imzalama yetkisine
sahip kullanici rolii ve defter silme yetkisine sahip kullanici rolii olmak iizere 4 tanedir.

Kullanicilara bu rollerin birden fazlasi ayn1 anda verilebilmektedir.
6.1.3. Sistem tanimlamalar

Sistem tanimlamalar1 ekraninda isletmeler, e-defter olusturulma ve GiB’e iletilme
stirecinde kullanilacak parametreleri tanimlamak durumundadirlar. Bu ekranda e-defter
bilgileri, kurum bilgileri, mali miisavir bilgileri, sube bilgileri, muhasebe baglanti bilgileri

ve zaman damgasi bilgisi gibi bilgelerinin girisi yapilmaktadir.
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.........

Baglanti Sina

Sekil 6.1. Iller Bankas1 Eg e-defter uygulamasi sistem tanimlamalar1 ekrani

Eg e-defter uygulamasi, Sekil 6.1’de goriilen kullanici sistem tanimlamalari
ekraninda tanimlanan bilgilerde degisiklik yapilmasina ilk e-defter olusturulana kadar izin
vermektedir. Defter olusturulduktan sonra e-defter gecis bilgilerinin degistirilmesine izin
verilmemektedir. Yine muhasebe donemiyle ilintili olan sube bilgisi tanimlamasinin

donem i¢inde degistirilmesine izin verilmez. Yeni donem igin sube bilgileri degistirilebilir.
6.1.4. Veri kaynagindan verilen okunmasi

Ek 1°de goriildiigii {izere Eg e-defter uygulamasi platform bagimsiz calisabilen GIB
tarafindan onayli bir defter uygulamasidir. Veri kaynagi olarak pek c¢ok kaynaktan
yararlanabilmektedir.

Excel, csv, veritabani programlari ve muhasebe programlarindan ilgili tarih
araligina gore alinan muhasebe verileri program igerisinde tanimlanmis ilgili siniflarla
iliskilendirilir. Aymi sekilde defter olusturulma asamasinda XML dosyalar {izerindeki
alanlarla programin hazirlamis oldugu siniflar arasindan eslestirme islemi gerceklestirilir.
Veri kaynagindan veriler alinirken yiiklenen veririn istenilen veri olgunluk seviyesinde
olup olmadiginin kontrolii i¢in hesaplarin bos olup olmamasi ve dokiiman tipine gore ilgili
alanlarin yeterli veri igerip icermedigi kontrolleri gerceklestirilir. Bu sayede olusturulan
elektronik defterin GIB’e yiiklenmek igin gerekli sartlari saglayip saglamadigi kontrol

edilmis olur.
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6.1.5. Sistem parametrelerinin XML ile iliskilendirilmesi

Sekil 6.1°de gosterilen sistem tanimlamalar1 ekraninda doldurulan veriler e-defter
olusturulmadan 6nce kurum smifindan tiiretilen nesneye doldurulur. Defter olusturma
sirasinda dokiiman iizerindeki alaninin iligki tablosundan nesne tlizerindeki hangi alanla
iligkilendirildigi bulunarak nesne lizerinden alanin degeri alinir ve dokiimanda ilgili alana

atanir. Eg e-defter uygulamasinda iliskilendirme sirasinda Cizelge 6.2°de goriilen

eslestirilme baz alinir.

Cizelge 6.2. Sistem parametrelerinin XML dokiiman ile iliskilendirilmesi (Eg

Yazilim,2014)

Sistem Parametreleri Ekraninda
Goriilen

Yevmiye ve Kebir Defterindeki Karsilhigi

Donem Baslangig¢ Tarihi fiscal'YearStart

Donem Bitis Tarihi fiscalYearEnd

Vergi No identifier

Kurum Adi organizationldentifierName
Kurum Sube No organizationldentifierNo
Kurum Sube Adi organizationldentifierName2

Isletme Tanitic1

businessDescription

Kurum Telefon

phoneNumber

Kurum Faks entityFaxNumber

Kurum E-Posta entityEmailAddress

Kurum Web webSiteURL

Kurum Adres 1 organizationAddressStreet
Kurum Adres 2 organizationAddressStreet2
Kurum Kap1 No organizationBuildingNumber
Kurum Posta Kodu organizationAddressZipPostalCode
Kurum il organizationAddressCity
Kurum Ulke organizationAddressCountry
Mali Miisavir Unvan accountantName

Mali Miisavir Adi1 Soyadi accountantName

Mali Miisavir S6zlesme Bilgisi

accountantTypeDescription

Mali Miisavir Telefon

accountantContactPhoneNumber

Mali Miisavir Faks

accountantContactFaxNumber

Mali Miisavir E-Posta

accountantContactEmail Address

Mali Miisavir Adres 1

accountantStreet

Mali Miisavir Kap1 No

accountantBuildingNumber

Mali Miisavir Posta Kodu

accountantZipOrPostalCode
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6.1.6. Veri kaynagindan alinan verilerin XML ile iliskilendirilmesi

Eg e-defter uygulamasi farkli veri kaynaklari lizerinden veri okuyabilme yetenegine
sahiptir. Veri kaynagmin tiirline gore belirli bir formatli dosyadan veya direk
veritabanindan alinan veriler islenerek defter olusturma adimindan oOnce Yevmiye
Smifindan tiiretilen nesnelere doldurulur. Bu nesneler liste tiiriinden smiflarin igerisinde
tutulur. Defter olusturulma adimi sirasinda gerekli gruplandirma islemleri yapilarak varlik
bashgll2 listesi olusturulur. Bu varlik bashigi listesi doniilerek dokiiman olusturulmaya
baslanir. Dokiiman iizerindeki alanlarin iliski tablosundan nesneler iizerindeki hangi
alanlarla iliskilendirildigi bulunarak nesne {izerinden ilgili alanin degeri alinir ve

dokiimanin ilgili alanina atanir. Bu sekilde liste {lizerindeki tiim nesneler taranarak

dokiiman olusturulur.

Cizelge 6.3. Veri kaynagindan alinan alanlarin XML dokiiman igerisindeki alanlarla
iliskilendirilmesi (Eg Yazilim,2014)

Veri Kaynagindaki Alan Adi

Yevmiye ve Kebir Defterindeki Karsihig:

yevmiye no

entryNumberCounter, lineNumberCounter

yevmiye_tarihi

postingDate, enteredDate

muhasebe_fis_no

entryNumber, documentReference

muhasebe_fis_kesen

enteredBy

ana_hesap_no

accountMainID

ana_hesap_ad

accountMainDescription

hesap_no accountSublID
hesap_ad accountSubDescription
borg amount

alacak amount
yevmiye_sira_no lineNumber
kaynak_belge no documentNumber
kaynak_belge _tipi documentType
kaynak_belge_tarihi documentDate
odeme_tipi paymentMethod

12 Entity Header
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6.2. E-defter Olusturma Iller Bankas1 Ornegi

E-defter olusturulma siirecinde esas olan olusturulacak defter i¢in verilerin hangi
veri kaynagmdan alinacak olmasidir. iller Bankasi muhasebe islemlerini kendi 6z
kaynaklar1 ile gelistirdigi ve idamesini Bilgi islem Dairesi biinyesinde sagladigi IL-BIS
v.4.0 iizerinden gerceklestirmektedir. Bu uygulama muhasebe verilerini veritabani
iizerinde tutmaktadir. Bu nedenle Eg e-defter uygulamasi Iller Bankasi i¢in veri kaynag

olarak veritabanindan belirli bir sorgulama ile alinan kayitlar1 kullanmaktadir.

E-defter programi kullanimi konusunda yetkilendirilmis ve defter olusturma
yetkisine sahip ilgili kullanici sisteme giris yaptiktan sonra veri kaynagi segme durumunda
degildir. Veri kaynag sisteme &n tanimli olarak tanitilmistir. Ilgili kullanict sadece defterin
Olusturulacagi doneme ait baslangi¢ ve bitis tarihlerini segerek defter olusturma islemini
baslatir. E-defter GIB portalina aktariminda uygulanacak sema kontrolii'® sirasinda hata
alinmamasi i¢in defterin olusturulma stirecinde 6n kontroller yapilmaktadir. Bu kontroller
her defter olusumu sirasinda otomatik olarak yapilmaktadir. Bu kontroller sonucunda
kullanictya hata veya uyar1 bilgileri doniilerek hata yapilmasmin Oniine geg¢ilmesi

amaglanmstir.
6.2.1. Secilen donem bilgilerinin kontrolii

llgili déneme ait baslangic ve bitis tarihleri e-defter olusturmakla gérevli kullanic
tarafindan yapildigindan insan kaynakli hatalarin Oniine gegilmek icin donem bilgileri
konusunda sistem bazi kontroller uygulamaktadir. Bu kontroller sayesinde sistemin daha

giivenilir olmasi ve veri tekrarindan kaginilmasi amaglanmastir.

e Daha onceden olusturulan defter mevcut ise onceki olusturulan defter islemlerinin

tamamlanip tamamlanmadiginin kontroli yapilir.

e Secilen doneme ait tarihleri kapsayan herhangi bir defterin olusturulup

olusturulmadiginin kontrolii gerceklestirilir.

3 Olusturulan dosyalar GiB portalina yiiklenme islemi sirasinda XML dosyalar1 iizerinde yapilan
sematron kontrolii.
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e Secilen donem ile son olusturulan defter arasinda bos giin kontrolii yapilir.
6.2.2. Yevmiye kayitlarimin Kontrolii

Uygulama doénem bilgilerine ait kontrolleri gergeklestirdikten sonra veritabani
iizerinden ¢ekmis oldugu yevmiye kayitlari ile alakali bir dizi kontroller gergeklestirir. Bu

kontroller asagidaki gibi siralanabilir.
e Hesap bilgilerinin kontrolii yapilir.
e Aciklama alanlarinin kontrolii yapilir.

e Veri kaynagindan alinan veriler igerisinde yevmiye numaralarinin tekilligi ve sirali

oldugunun kontrolii yapilir.

e Yevmiye numarasmin olusturulan defterin segilen donem baslangici olmasi
durumunda veya kagittan e-deftere gecis yapildigindan itibaren ilk defter olusturma
asamasindaysa 1 den baslayip baslamadiginin, daha 6nceden defter olusturulduysa
yevmiye numarasinin son olusturulan defteri takip edip etmediginin kontrolii

yapilir.

e Veri kaynagindan alinan veriler icerisinde yevmiye satir numaralarmin tekilligi ve

sirall oldugunun kontroliinii yapilir.

e Yevmiye kaynak belge tipi belirtildiyse kaynak belge numarasi ve kaynak belge

tarihi alanlarinin doluluk kontrolii yapilir.

e Yevmiye maddesinde kaynak belge numarasi veya kaynak belge tarihi belirtildiyse
kaynak belge tipi, kaynak belge numaras1 ve kaynak belge tarihi alanlarinin doluluk

kontrolii yapilir.

e Yevmiye maddesinde kaynak belge tipi diger olarak belirtildiyse kaynak belge

aciklama alaninin doluluk kontrolii yapilir.

e Yevmiye maddesi igerisinde birden fazla belge yer alip almadiginin kontrolii
yapilir. Yevmiye maddesi icerisinde belge tipi, belge tarihi ve belge numarasi tek

olan bir belge yer alabilir.
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6.2.3. E-defter olusturma is akisi

Eg e-defter uygulamasinda defter olusturma is akisi kullanicinin donem segiminden
baslayip defterin sorunsuz bir sekilde olusturulmasma kadar siiren bir dizi islemler
biitiiniidiir. Bu islemlerden dénem sec¢imi sonrasinda segilen donem bilgileri ile alakall
kontroller gerceklestirilirken, veri kaynaginin okunup yiliklenmesi sonrasinda da yevmiye
kayitlarinin kontrolii ile alakali islemler gergeklestirilmektedir. Asagida Sekil 6.2°de is

akis1 diyagrami gosterilmistir.

Basle

Doénem Segim )

Kisit Secim )

Veri Tabani ) = Csv,excel vs
Veri Kaynagi

C/eri Tabanindan Okume) ( Dosya Secim )

4>C Veri Yikleme ><7

C Dosya Olusturme )

Sor

Sekil 6.2. Eg e-defter uygulamasi defter olusturulma is akis diyagrami (Eg Yazilim,2014)

Defter olusturma siirecinde kullanicinin yapmis oldugu islemler neticesinde Eg e-
defter uygulamasi kullanicinin hata yapmasimi Onlemek amaciyla bir dizi kontroller
yapmaktadir. Bu kontroller hakkinda onceki boliimde bilgi verilmistir. Bu kontrolleri test
etmek amaciyla ornek senaryolarla sistemde e-defter olusturulmaya calisilmis ve gelen

uyar1 ve hata mesajlar1 derlenmistir.
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e Onceki dénem defter islemleri tamamlanmadan defter olusturulmak istenildigi
zaman sistem kullaniciya yeni donem defter islemi i¢in 6nceki dénem isleminin

tamamlanmasi konusunda uyar1 vermektedir.

e Ornek olarak 01.12.2015 - 04.12.2015 kisit donemi icin defter islemleri
tamamlandiktan sonra 01.12.2015 - 06.12.2015 kisit donemi i¢in defter
olusturulmak istenildigi zaman sistem kullaniciy1 segilen tarih araligim1 kapsayan

bir defterin varlig1 konusunda uyaracaktir.
e Bos defter olusturulmak istenildigi zaman kullanicidan onay alinmaktadir.

e Yevmiye ve Kebir defterleri igin veriler ayr1 ayr1 alinmaktadir. Veriler ayr1 ayri
alindigindan dolay1 defterler aras1 uyumun saglanmasi i¢in sisteme defter olusturma
sirasinda on kontroller yapilmaktadir. Sistemde ilgili doneme ilk olarak yevmiye
defterinin olusturulmasi zorunludur. Defteri kebirin olusturulmasi sirasinda defteri
kebir i¢in seg¢ilen doneme ait yevmiye defterinin olup olmadiginin kontrolii yapilir.
Ilgili déneme ait yevmiye defteri varsa defteri kebir icin alinan verilerin yevmiye
defteri ile uyumluluk kontrolii yapilir. Bir yevmiye defteri bulunamazsa kullanict
sectigi tarih araligini kontrol etmesi gerektigi seklinde bir hata mesajiyla karsi

karstya kalir.
6.3. E-defter Onay1

E-defter olusturma adim1 sonrasi olusturulan defter GIB portala yiiklenmeden dnce
bir dizi imzalama, kontrol ve onay islemlerinden gegirilmektedir. Ilgili doneme ait e-defter
kaydi secildikten sonra imzala islemi baslatilir. Imza igin gerekli sertifika segimi
yapildiktan sonra imzalama islemi gerekli pin girisi yapilir. Imzalama islemi
tamamlandiktan sonra imzalanan e-defter sisteme kaydedilir. Onaylama islemine iliskin

akis diyagrami Sekil 6.3’te gosterilmistir.
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Birden Fazla
Sertifike

ertifika Kontrol

Tek Sertifike < Sertifika Secim >

—>< imzalame >4—

ema ve Basaril

Sematron
Sor |«

Defterin Sisteme
Kaydedilmes

Basarisiz
>

< Hata Mesaji >

Sekil 6.3. E-defter onaylama is akist (Eg Yazilim,2014)

6.4. Sema ve Sematron Kontrolii

Olusturulan E-defterlerin GIB portalma yiiklenmeden once gerceklestirilmesi
gereken kontrollerden bir tanesi de sema ve sematron kontroliidir. Eg E-defter
uygulamasinda sema ve sematron kontrolleri GIB tarafindan belirlenmis olan standartlara
uygun bicimde mevcuttur. Bu kontrollerin yapilmasindaki asil amag, GIB’e gonderilmek
tizere hazirlanmis beratlarin ve bu beratlarin ait oldugu defterlerin, E-defter uygulamasinda
baz alinan ve uluslararasi raporlama standardi olarak tiim diinyada kabul gérmiis XBRL
taksonomisine ve GIB tarafindan belirlenmis olan E-defter olusturma standartlarina
uygunlugunun garanti altina alinmasidir. Sema ve sematron kontrollerinin basarili ve

basarisiz durumlarina iligkin akis diyagrami Sekil 6.4’te gosterilmektedir.
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Basarisiz ema ve Sematrol Basarisiz

KontrolC

A
—{ Hata Mesaj A
Defterin Sisteme
Kaydedilmes
@

Sekil 6.4 Sema ve sematron kontroli is akis1 (Eg Yazilim,2014)

Sema kontrolii, GiB’e yiiklenilecek berat ve defterlerin XBRL taksonomisinde
belirtilen formatlara uygunlugunun kontroliinii yapar. Sematron kontrolii ise dosyalari
icerik bakimindan kontrol eden bir denetim seklidir. Berat ve defter dosyalar1 igerik ve
mantiksal agidan kontrol edilir. Bu kontroller olusturulan defterin biiyiikliigline goére zaman
alabilmektedir. Defterlerin parcali olustugunu ve her bir par¢anin en fazla 200 MB oldugu
géz Oniine alinirsa, yevmiye defteri icin bu kontroller 1 dakika siirebilirken, aym

uzunluktaki bir defteri-kebir i¢in 5dk mertebelerini bulabilmektedir.

Sematron kontroliiniin basarili veya basarisiz olmasi durumuna gore kullaniciya
ilgili hata mesaji veya uyart mesaji gelmektedir. Kontrol basarisiz ise sematron
kontroliinde nerelerde hata bulunduguna dair detayli mesaj verilir. Kullanicinin hatalari
diizelttikten sonra verileri veri kaynagindan alarak defteri yeniden olusturmasi

beklenmektedir.
6.5. E-defter Berati

E-defter berati, defter olusturulma isleminin akabinde defterin ti¢lincii kisiler ve
yetkili merciler nezdinde gegerlilik kazanabilmesi icin deftere ait bilgilerin imza ve miihiir
degerleri ile birlikte GIB tarafindan miihiirlenmek iizere XML formatinda olusturulmasidir.
Berat dosyasi firma bilgileri, mali misavir bilgileri ve defterin imza veya miihiir

degerinden olugmaktadir. Olusturulan bu berat dosyast GIB portalina yiiklenerek
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miihiirlenmesi saglanmalidir. GIB tarafindan miihiirlenen defterler olusturulan beratlari ile

yasal bir hal alirlar. Sekil 6.5°te GIB tarafindan onaylanmis defter berat1 goriilmektedir.

E-DEFTER BERATI

MUKELLEF BILGILERI MUHASEBECI BILGILERI
VKN : 4730030397 UNVAN : Dr Cumaali OZENOGLU
UNVAN/ SUBE - guLEEF;BANKAS\ANON\M SIRKETI/ MERKEZ TELEFON : 03125087401

FAX : 03123974783

TELEFON - 03125087402 E-POSTA : muhasebe@ibank.gov.ir

FAX : 03123974783

SOZLESMENO : -
E-POSTA : info@ilbank gov ir
DOKUMAN BILGILERI
DOKUMAN TIPi - Yevmiye Defleri OLUSTURAN - H Bekir Akgul
DONEMI - 01/01/2016-31/01/2016 TEKIL NO : YEV201601000001
OLUSTURMA TARIHi : 18/04/2016 KAYNAK UYGULAMA : 3250523623#4EG YAZILIM DONANIM DANISMANLIK HiZ. LTD. STi##EG E-Defter#v1.0

AGIKLAMA : 01.01.2016 - 31.01.2016 arasi ILLER BANKASI ANONIM SIRKETi'nin MERKEZ Subesine ait yevmiye defteri berat

BERAT'A KONU OLAN DOKUMANIN
iMZA DEGERI

O+1MI7GmQupglbDmesNOpCUvPKCIOULHCkpKaOf40DY CTnnmHPZideDofK70SbqMVnbQOrw/AEWW10cVIeE34M2I80KFtYIIfBIRhk+odvKzV6fkdnechx+t
sRUvf33IpmioQu+MWoEMPcndV48UkfnhOVHFkiz7bjeONrBs Tp1ICW7fEKwsAyMTHBLrp/9S3krwiUbGVIgB8YRbdMARbtswsVIXCUEBCCUZNEZIbNfps 01
a/FaWpxQATIW+vSt85ZJOUXFpfUBN75P3ddNBABPvJaNJFOhie9azvo 7 vwiDxbIWPyvOrb0nTXNvIBtMKHS ZIFHPBY 34pbnWalinQ==

GIiB ONAY BILGILERI

RWawmOIErdgGPrOrFIP7YyLzOn8KlkaAWs|Uo3bttahwvaG/1FeDVAvLpWuxviSxAOF Zm81hVyrh
dAd591Wz/EKgMQVXCRZbMOssFUcuFE8vgdY6dp2QkZEctCotul P4/14kIV/y++qdeKwyaTSWhtNG
YwiAuVWsMoeKK2kcFh7s9RMPjGN7 ILzkpl Dvd7WmNv4-+v4FY XddWnRKefJyQe3a+sqxMQnaud+k

lyRtkPANTTEY Q+Gm3ICkTb201SA4quomnqr24rYN6B94t4kZjL 1Bz65mNZO0WSArmk4gQiHZIWWq 7 3WXH3dOtH5cG0c0QAnZodiAr+RxAKhbNAbInQ==

Sekil 6.5 GIB tarafindan onaylanmis e-defter berati

Bu amagla Eg e-defter uygulamasi iizerinden ilgili doneme ait onaylanan e-defter
kaydi secildikten sonra berat olusturma islemi baslatilir. Sistemde uygulama tarafindan
birden fazla sertifika bulunursa kullaniciya sertifika secimi yaptirilir. Tek sertifika
bulunursa sertifika se¢imi yaptirilmadan pin girisi yaptirilir. Pin giris imzalama isleminden
sonra sema ve sematron kontrolleri yapilir. Kontroller sonucu hata olusursa kullaniciya

hata mesaj1 gosterilir. Hata yoksa olusan berat sisteme kaydedilir.
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SONUC VE ONERILER

Insanligin tarihsel gelisim siireci incelendiginde, insanlarm her dénemde hayati
kolaylastirmak adina hep bir arayis i¢inde olduklar1 goriilecektir. Gegmis donemleri oldugu
gibi yasadigimiz donemi ve gelecegi de bu arayis ve teknolojik gelisimin yonlendirecegi
gergegi goz Oniinde bulundurulursa, bilginin ve bilisimin degeri daha iyi algilanacaktir.
Ozellikle bilginin biiyiikk bir hazine konumuna geldigi giiniimiizde, bu birikimin
olusturulma siire¢lerinin hizlandirilmasi, maliyetlerinin diisiiriilmesi ve paydaslari arasinda

giivenli bir sekilde iletilmesi konular1 son derece 6nemli bir hal almistir.

Gilinlimiiz diinyasi, bahsedilen bu teknolojik gelisimin getirdigi dijital bir doniisiim
siireci icinde ilerlemektedir. Insan hayatini kolaylastirmak adina sunulan hizmetler gézden
gecirilip, bilgi teknolojilerinin sundugu nimetler de kullanilarak yeni uygulanis bi¢imlerine
kavusturulmaktadir. Bu yeni doniisiim yaklasimi teknolojik imkanlar kullanilarak
gergeklestirildigi igin elektronik doniisim (e-doniistim) olarak adlandirilmaktadir. E-
doniisiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de genellikle devlet eliyle gergeklestirildigi igin
tezin ilk boliimiinde e-doniigiim siireci e-devlet uygulamalarini 6zelinde incelenmistir. Bu
doniisiim yeni saldir1 sekillerini de beraberinde getirmistir. E-doniisiim uygulamalarinda
giivenligin ve giivenilirligin saglanmasi ile daha kiymetli, paylasilabilir ve denetlenebilme
imkan1 olan bir veri olusacagi asikardir. Bu da e-doniisiim ve e-devlet uygulamalarinda
giivenligi ve giivenilirligi, uygulamalarin basariya ulasabilmesi i¢in temel unsur haline

getirmektedir.

Teknolojik gelisimin ve elektronik doniisiim siirecinin insan hayatina dair her
alanda oldugu gibi muhasebe bilgi sistemlerinde de goriilen pek ¢ok etkisi bulunmaktadir.
Ulkemizde teknolojik gelisimin ve elektronik doniisiimiin muhasebe diinyasina
kazandirdig1 son uygulama ornekleri e-fatura ve e-defter uygulamalaridir. E-fatura ve e-
defter uygulamalari muhasebe bilgi sistemlerine yeni bir bakis agis1 kazandirarak kamu
kuruluslarinda ve 6zel sektdrde is yapilis bigimlerini derinden etkilemislerdir. Ulkemizde
VUK genel tebligi ilgili hitkkiimleri ile ilk basta bazi 6zel miikellefler belirlenmis ve bu
uygulamalara gecis ilgili miikellefler i¢cin zorunlu hale getirilmistir. Daha sonra ¢ikarilan
ek kanunlarla kapsam genisletilerek uygulamalarin daha fazla isletme tarafindan kullanilir

olmas1 amaglanmistir. Tezin 3’lincii ve 4’iincii boliimlerinde bu uygulamalara ait teknik
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detaylar ve kullanim yontemleri, kullanimin getirmis oldugu sorunlar ve sagladigi

kazanimlarla birlikte detayl1 olarak incelenmistir.

Biitiin bu inceleme ve ilgili teknolojilerin hakkinda sunulan mevcut bilgiler 1s181inda
sonuglar 2 ayr1 kategoride toplanmustir. Bu kategorilerden ilki e-doniisim ve e-devlet
stirecine iliskin bundan sonra yapilabilecekler ve kurumlarin bu siiregte izlemeleri gereken

yontemler {lizerinedir.

e E-donligiimiin en Onemli paydaglarindan biri olan vatandaglarin e-devlet
kapsaminda sunulan hizmete kars1 giiven duymalarimin saglanmasi gerekmektedir.
E-doniisiim projelerinin en biiylik amaci vatandasa kalitesi yiikseltilmis, maliyeti
azaltilmis ve hizlandirilmis hizmetler saglamaktir. Vatandasta bu uygulamalara

kars1 giiven duygusu arttikga elektronik uygulamalara talep daha da artacaktir.

e Sunulan hizmetlerin erisilebilirlik ve kullanilabilirlik degerlerinin 6l¢iilmesi ve
sunulan hizmetlere karsi farkindalik olusturulmasi gerekmektedir. Geri doniisler

alinarak hizmetlerin sunus sekli ve erisim imkan1 degistirilebilmelidir.

e Kamuda tekrarlanan ve vatandasa eziyet halini alan islerin ve uygulamalarin tespit
edilmesini saglamak gerekmektedir. Bu amacgla kurumlarin 6ncelikli isleri ve
sunulacak hizmetlerin iyi tespit edilmesi gerekmektedir. Tespit edilen uygulamalar

icin miimkiinse elektronik doniisiime 6ncelik saglanmasi gerekmektedir.

e Kurumlar tarafindan elektronik doniisiime tabi tutulmak istenilen hizmetler igin
fayda analizi ve 0On calismalar 1iy1 yapilmali, maliyet kalemleri Onceden
belirlenmelidir. Doniisiime tabi tutulacak hizmetler birbirleriyle entegrasyonlar1 da
diigiiniilerek tasarlanmalidir. Hizmet projeleri belirlenirken teknolojik alt yapi ve

biitge kisitlamalar1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

e Kurumlarda elektronik doniisiime karsi olusabilecek klasik ¢alisan direncini kirmak
icin bilgilendirme ve farkindalik egitimi verilmelidir. Hizmet ici egitim ile

kullanicilar belirli araliklarla yeni gelismeler hakkinda bilgilendirilmelidirler.

e Kurumlar iisti ortak bir bilgi islem merkezi kurularak, kurumlarin gilivenlik

politikalar1 gibi stratejik planlamalarinin tek elden yapilmasi saglanmalidir. Fakat
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bu politikalar1 incelemek ve denetlemek i¢in giicler ayrilig: ilkesi geregince farkl

bir denetleyici kurumun olusturulmasi gerekmektedir.

Kamu sektoriinde bilisim teknolojileri alaninda yapilacak harcama kalemlerine ait
kararlarin kisilerin bireysel tercihlerine birakilmasi yerine Onerilen iist kurulun

denetime tabii olmasi1 yontemi tercih edilmelidir.

Teknoloji satin alan ve tiikketen bir iilke olmak yerine teknoloji {ireten bir iilke
olmak igin yazilim sektoriiniin desteklenmesi gerekmektedir. Bu sayede e-doniisiim
islemleri sirasinda kendi 0z kaynaklarimizla daha kaliteli uygulamalari

uretilebilecektir.

E-fatura ve e-defter uygulamalari isletmelere ve denetleyici kurumlara biiylik

kolayliklar sunmustur. Isletmelerde maliyetlerin azaltilmasi, arsivleme ve erisim kolaylig

gibi pek ¢ok kazanim saglamislardir. Yine devlet agisindan distiniildiigiinde vergi

kagaklariin dnlenmesi ve denetim kolayligi bu uygulamalarin getirmis oldugu avantajlarin

basinda gelmektedir. Muhasebe sistemlerinde bundan sonra yapilabilecekler asagida

derlenmistir.

Daha sonraki asamalarda e-defter ve e-fatura gibi belgelerin AB standartlar1 g6z
oniinde bulundurularak yeniden belirlenmesi gerekebilecektir. Uluslararasi ticari
hayatin canlandirilmasi1 i¢in ortak yapilarin gelistirilmesi adma yapilabilecek

calismalara hazirlikli olunmalidir.

Muhasebe bilgi sistemlerinde kullanilan ve isletmeler icin kiymetli evrak
sayilabilecek e-defter ve e-fatura belgelerinin giivenliginin saglanmasi ve
kullanicilarin bu konudaki endiselerini giderebilmek i¢in 6zellikle 6zel entegrator

firmalar siki denetlenmelidirler.

Ozel entegrator firmalarin sadece hazirladiklari e-fatura ve e-defter uygulamalart
degil gilivenlik politikalar1 ve organizasyon yapilart da belirli standartlara tabi

tutulmalidir.
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Isletmelerin bu tarz uygulamalara gegisi sirasinda ilk yatinm maliyeti gerekli
olmaktadir. Bu konuda devletin tesvik yasalar ile isletmelere maddi kolayliklar

saglamasi gerekmektedir.

Biitiin isletmelerin sisteme dahil olmasindan sonra yapilan devlet denetlemelerinde

capraz sorgulamalar ile daha kesin sonuglar elde edilebilir.

Entegrator kurumlar iizerinden gonderilen e-faturalar i¢in bankalarin entegrasyona
dahil olmas1 durumunda otomatik olarak édeme yapilabilme imkani olusur. Ornek
olarak iller bankasina gonderilen ve cari 6deme olarak adlandirilan faturalarin
O0demesi icin sistemde ek bir isleme gerek duyulmadan 6deme kalemleri

olusturulabilir.

Bir malin iadesi sirasinda fatura ve garanti belgesi gibi evraklarin miisteri
tarafindan ibraz edilmesine gerek kalmadan entegrator kurum iizerinden

sorgulanmasi sonucu islemler gergeklestirilebilir.

Isletmelerin ticari faaliyetleri sonucunda kullanilan evraklarin tamaminin elektronik
ortamda olusturulmasi, saklanilmasi ve gerektiginde ibraz edilmesi saglanabilir. Bu

sayede e-fatura ve e-defter ile ilgili saglanan tiim kazanimlar katlanabilir.

Iller Bankas1 6zelinde ve diger tiim kamu kuruluslarinda kullanilan uygulamalarin
elektronik dokiiman yonetim sistemleri (EDYS) ile entegre edilerek is siireclerinde
kullanilan kagida basili evraklarin yerine elektronik belge kullanilmalidir. Kurum
i¢1 1 sliregleri analiz edilerek evraklarin miimkiin olabildigince elektronik ortamda

hazirlanmasi i¢in uygulamalar gelistirilmelidir.
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EK-1. Maliye Bakanlig1 26.02.2014 Basin A¢iklamasi

Maliye Bakanhg Basin Aciklamasi

26.2.2014
Ankara

Dinya Gazetesi'min bugin mansetten okuyuculanna
duyurmus oldugu, "E Fatura'da endise” baslikh haber
dzerine, asagidaki acklamanin  vyaplmas:  zaruri

1.C.
j gorilmistir:
B

"e-Fatura Uygulamasi 397 Sira Numarall Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile 05.03.2010 tarihinden itibaren
hayata gecmis colup 421 Sira MNumarall Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile bazi sektdrlere ve belli brit satis
hasilatina sahip mikelleflere 01.04.2014 tarihinden
gecerli olmak Gzere zorunlu hale getirilmistir.

Sz konusu tebliglerin yayimi ile birlikte
www.efatura.gov.tr internet adresinde uygulamadan yararlanma yontemine bagh olarak mikelleflerin  teknik
donanim ve yazilim ihtivaclan detayl bir sekilde kilavuzlar ile ortaya konmustur.

Ilgili Genel Tebligler ve Teknik Kilavuzlarda, e-Fatura uygulamasindan yararlanma ydntemleri kapsaminda
mikelleflerin kullanimina sunulan GIB Portal yéntemi faturalama ihtivac disik (aylk 500 adet faturaw
asmayan) kiigiik ve orta olgekli mikelleflerin kullammi igin hizmete sunulmustur. Portal y@nteminin
miikellefin ihtiyvacini karsilamamas durumunda kullanabilecedi diger yontemlerin (Dogrudan GIB ile
Entegrasyon yontemi ve Ozel Entegratirler Aracihgn ile Entegrasyon yintemi ) secimi ise tamamen
miikelleflerin kendi isteklerine birakilmis bulunmaktadir.

e-Fatura uygulamas! Teknik Kilavuzlannda acklanan altyap ve yazilma sahip firmalar dofrudan entegrasyon
yontemini kullanabilecedi gibi, bu altyapi ve yazilma sahip clmayan ve bu konuda ilave yatinm yapmak
istemeyen mikellefler Gelir Idaresi Baskanldi'ndan dzel entegrasyon izni alan dzel entegratdrlerin sistemlerini
de kullanabilmektedirler.

Dinya uygulamalanna bakldidinda, e-Fatura uygulamasinin yodun olarak dzel entegratér sistemleri vasitas ile
kullanildigi gdrdlmektedir. Aynca dinya uygulamalaninda dzel entegratdr sistemlerini dizenleyen bir yap
bulunmamakla beraber, dzel entegrasyon yontemi 1970 Terden beri vayoin olarak kullamlmaktadir.

e-Fatura uygulamasini  Ozel Entegratbriin sistemi iizerinden kullanan miikelleflerin, diger
miikelleflere ait faturalara erismesi ya da girmesi haberde bahsedildigi tizere kesinlikle miimkiin
bulunmamaktadir.

Ozel Engratir olmak icin Gelir Idaresi Baskanligina basvuran miikellefler cesitli vazilm testlerine tabi
tutulmakta, aynca séz konusu mikelleflerden diger Glke uygulamalanndan daha Gst dizeyde uluslararas
standartlara haiz IS0 20000 (Elektronik Ortam Hizmet Kalite Standardi) , ISO 27001 (Uluslararasi Elektronik
Bilgi Givenligi Standard) ve ISO 22301 (Is sdrekliligi Standardi) givenlik sertifikalan istenmektedir. Bu
kosullan saglayamayan firmalara Ozel Entegratorlik izinleri Gelir Idaresi Baskanhdinca kesinlikle
verilmemektedir,

Sdz konusu sertifikalardan ISO 27001, Bilgi Givenligi Yonetimi Sistemi gereksinimlerini tamimlayan tek
uluslararasi denetlenebilir standarttir. Yeterli ve orantil gdvenlik denetimleri secilmesini sadlamak icin
tasarlanmistir. Bu standart, finans, sadlk, kamu ve BT sektdrleri gibi bilginin koerunmasinin biiyiik tneme sahip
oldudu alanlarda dzellikle gereklidir.

Bu cercevede, dzel entegrator yontemini tercih eden miikelleflerimizin herhangi bir endiseye
kapilmalarini gerektirecek bir durum kesinlikle sdz konusu dedgildir.

Kamuoyuna saygiyla sunulur.
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