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YONETICIi OZETi

Tiirkiye Kamu ve Belediyeler Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP), Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kamu sektoriinde yenilenebilir enerji kullanimini artirma hedefini desteklemeyi amaglamakta olup,
merkezi kamu binalar1 ve belediyelere odaklanmaktadir. Proje, kamu tesislerinde dagitik
yenilenebilir enerji (YE) pazarinin genisletilmesine katkida bulunacak ve kamu sektoriintin, tilkenin
iklim degisikligiyle miicadele taahhiitlerini yerine getirmek ve enerji gilivenligini artirmak igin
stirdiiriilebilir enerji ¢éziimleri kullanma konusundaki liderligini gdstermesine yardimci olacaktir.

KABYEP, belediyelerde yenilenebilir enerji teknolojilerinin uygulanmasimi destekleyecek olup,
proje, Iller Bankas1 A.S. (ILBANK) tarafindan yiiriitiilecektir. Yenilenebilir enerji kurulumlari esas
olarak kamu tesislerinin (6rnegin idari binalar, igme suyu temini ve aritimi, kamu aydinlatmasi vb.)
toplam enerji tiiketimini dengelemek ve bdylece belediyelerin enerji faturalarini azaltmak amaciyla
kullanilacaktir.

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihi itibariyla yiiriirliige giren bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi
(CSYS) kurmustur. CSYS, Diinya Bankasi’min (DB) Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC, 2018)
kapsaminda yer alan Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ler) ile uyumlu olarak gelistirilmis olup,
ayrica ILBANK n is birligi yaptigi diger Uluslararas1 Finans Kuruluslarmin (UFK) gevresel ve
sosyal politika ve standartlariyla da uyumludur. Bu sistem, ILBANK tarafindan Uluslararas1 Finans
Kuruluslar1 (UFK) araciligiyla finanse edilen tiim projeler ve alt projelere uygulanacaktir.

CSYS’nin amaci, UFK’lar tarafindan finanse edilen projelerin ve alt projelerin ¢evresel ve sosyal
(C&S) risklerinin  ve etkilerinin sistematik olarak tanimlanmasini, degerlendirilmesini,
yonetilmesini, izlenmesini ve raporlanmasini saglamaktir. Bu siire¢, Tiirkiye nin taraf oldugu ulusal
mevzuat, uluslararas1 anlasmalar ve sozlesmeler ile kredi saglayan UFK’larin (KABYEP igin Diinya
Bankas1) C&S standartlart dogrultusunda, kredi siiresi boyunca siirekli olarak yiiriitiilecektir.
CSYS’nin kritik bir unsuru olarak, ILBANK tiim UFK’lar araciligiyla finanse edilen projelere ve alt
projelere uygulanacak bir Cevresel ve Sosyal Politika (C&S Politikasi) benimsemis ve kamuoyuna
acgiklamistir.

Alt proje, ILBANK CSYS’si ve Diinya Bankasi CS Cergevesi (CSC) kapsaminda yapilan risk
taramasina gore Orta Risk kategorisinde simiflandirilmistir. Alt proje kapsaminda yiiriitiilecek
faaliyetlerden biri, ILBANK CSYS’si ve Diinya Bankas1 C&S Cercevesi (CSC) ile bunlara dahil
olan Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ler), Diinya Bankasi Grubu (DBG) Genel Cevre, Saglik ve
Guvenlik (CSG) Kilavuzlart ve sektore 6zel kilavuzlar ile Tiirkiye’de ylriirliikkteki ulusal mevzuat
dogrultusunda bir Paydas Katilim Plan1 (PKP) hazirlanmasidir.

“37,695 MWp / 25 MWe Giines Enerji Santrali (GES) Projesi” (alt proje), Sanlwrfa ili Karakoprii
ilgesi Asik Mahallesi’nde, 0 ada 1174, 1175, 1177 ve 1181 numarali parsellerin sinirlari iginde
Sanlrfa Su ve Kanalizasyon Idaresi (SUSKI) tarafindan uygulanacaktir. Alt proje alani olarak
belirlenen 0 ada 1174, 1175, 1177 ve 1181 numarali parsellerin toplam alani 1.205.685,26 m? olup,
faaliyetler 343.953 m?’lik alanda gergeklestirilecektir. S6z konusu parseller Sanliurfa Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan SUSK1’ye tahsis edilmistir.

Toplamda 4 parselde 6 adet GES kurulmasi planlanmaktadir:
» 0Oadal1174 parsel: GES-6 ve GES-7,
+ 0Oada1175 parsel: GES-8,
+ 0Oadal1177 parsel: GES-5,
+ 0Oada1181 parsel: GES-1 ve GES-2.



Paydas Katiim Plami (PKP), proje etkilenen taraflarin, diger ilgili kisilerin ve hassas veya
dezavantajli paydaslarin ilgili, zamaninda ve erigilebilir bilgilere ulagmalarini saglamak amaciyla
gelistirilmistir. PKP, SUSKI’nin tiim paydaslari tanimlamasina, alt projeden nasil etkilendiklerini
anlamasina ve uygulamanin kapsayici ve toplum odakli olmasim saglayacak yapilandirilmis bir
paydas katilim yaklasimu olusturur. Ozellikle proje etkilenen taraflarla yapici ve siirekli iliskilerin
kurulmasi ve sirdiiriilmesi yoluyla PKP, katilimci ve sosyal agidan sorumlu bir alt proje
yiriitiilmesini destekler. Bu, paydaslarin bakig agilarinin alt projenin tasarimina ve ¢evresel-sosyal
performansina yansitilmasini saglar.

Bu nedenle, PKP tiim paydaslarin tanimlanmasi, alt proje ve olasi ¢evresel ve sosyal riskler ve etkiler
hakkinda bilgilendirilmesi, projeye yonelik ilgilerinin belirlenmesi, paydaslarla etkin bir iletisim
kurulmasi ve katilimi artiracak usul ve ilkelerin tanimlanmast amaciyla hazirlanmigtir. Bu Plan, alt
proje ile yerel topluluklar arasinda karsilikli giiven ve seffaflik temelinde uzun vadeli iligkiler
olusturmay1 hedeflemektedir. Ayrica, alt projeden kaynaklanabilecek olumsuz etkilerin azaltilmast
ve olumlu etkilerin artirilmasi amaglanmaktadir.

Bu plan, yasal ¢ergeveyi, paydaglarin belirlenme siirecini, paydas katilim programinin agiklanmasini
(amac1 ve zamanlamasi, bilgi paylasimi stratejisi, istigare stratejisi ve gelecekteki katilim faaliyetleri
dahil) kapsamaktadir. Ayrica, PKP kapsaminda tanimlanan hassas/dezavantajli grup ve bireylere
yonelik 6zel katilim ve bilgilendirme faaliyetleri de tamimlanmstir.

Alt proje alanindaki mahallenin mevcut sosyo-ekonomik yapisina iligkin bilgi edinmek, alt proje
hakkindaki bilgi diizeyini, goriisleri ve endiseleri belirlemek amaciyla CA Engineering tarafindan 3-
4 Ekim 2024 tarihlerinde saha ziyareti gergeklestirilmistir. Son olarak, bu PKP’nin sonunda bir
Sikayet Izleme Tablosu sunulmus olup, alt projenin performansini ve etkinligini degerlendirmek igin
yiiriitiilecek izleme faaliyetlerinin araglar1 onerilmistir.



1 GIRIS/ALT PROJE TANIMI

Kamu ve Belediyeler Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan sonra “Proje” olarak
anilacaktir), Tirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti’nin kamu sektoriinde Yenilenebilir Enerji (YE)
kullanimint artirma hedefini desteklemeyi amaglamakta olup, merkezi kamu binalar1 ve belediyelere
odaklanmaktadir.

KABYEP, belediyelerde yenilenebilir enerji teknolojilerinin uygulanmasim desteklemek amaciyla
Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilmektedir. iller Bankas1 A.S. (ILBANK) bu projede
Finansal Aract (FA) olarak gorev yapmaktadir. Yenilenebilir enerji sistemleri, esas olarak kamu
tesislerinin (6rnegin idari binalar, igme suyu temini ve aritma tesisleri, kamu aydinlatma sistemleri
vb.) genel enerji tiikketimini dengelemek ve bu yolla belediyelerin enerji maliyetlerini azaltmak
amaciyla kullanilacaktir.

Alt proje, baslangigta SUSKI tarafindan yiiriitiilmek iizere 4 ayr1 parsel iizerinde alt1 alt proje olarak
gelistirilmistir. Bu Paydas Katilim Plam1 (PKP), SUSKI tarafindan yiiriitiilecek Sanlurfa 25 MW
Gines Enerji Santrali (GES) Projesi i¢in hazirlanmig bir eylem plani olup, paydaslarla etkin iletigim
ve etkilesim yontemlerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, plan; sikayet mekanizmasini da iceren
paydas katilim siirecini tanimlamak amaciyla, ILBANK’m web sitesinde yayimlanmis olan
KABYEP Paydas Katilim Plani ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

PKP, SUSK1’nin alt proje uygulamasinin tiim asamalarinda, ulusal ve uluslararas: diizenlemelere ve
ozellikle Diinya Bankasi’nin Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC) kapsamindaki Cevresel ve Sosyal
Standart (CSS) 10 — “Paydas Katilim1 ve Bilgi Paylasimi1” gereklerine uygun olarak yapilandirilmis
paydas istisareleri ve katilim faaliyetlerini yiirlitmesini yonlendirecektir.

Bu Paydas Katilim Plan1 (PKP), SUSKI’nin 37,695 MWp / 25 MWe Giines Enerji Santrali (GES)
Alt Projesi i¢in hazirlanmis bir eylem plan1 olup, paydaslarla etkili iletisim ve etkilesim yontemlerini
ortaya koymaktadir.

PKP’nin nihai amaci, SUSKI ile proje etkilenen kisiler, diger ilgili taraflar (DIT) ve
hassas/dezavantajli birey veya gruplar dahil tiim paydas gruplart arasinda yapici bir diyalog
kurulmasini ve siirdiiriilmesini saglamaktir. Bu etkilesim, alt projenin basarili bir sekilde yonetilmesi
igin kritik neme sahiptir. SUSKI, alt projelere iliskin gerekli paydas katilim faaliyetlerini, ilerleyen
boliimlerde agiklanan uluslararasi iyi uygulamalarla uyumlu sekilde yiiriitmeyi taahhiit etmektedir.

PKP, SUSKI’nin paydaslarla etkilesimi i¢in bir yol haritas1 sunmakta ve alt projenin hedeflerine
ulagilmasina, ayrica alt projenin seffaf, kapsayici, duyarli ve is birligine dayali bigimde
yiiriitiilmesine katkida bulunmaktadir. Paydas katilim faaliyetleri, paydaslarin alt proje hakkindaki
endiselerinin belirlenmesine ve bu etkilerin ve kaygilarin etkin bir sekilde ¢oziilmesine olanak
saglayarak ¢evresel ve sosyal degerlendirmelere de katki sunacaktir.

1.1  Alt proje Bilesenleri

Alt proje olan SUSKI 37,695 MWh / 25 MWe Giines Enerji Santrali (GES) Projesi, alt: adet GES
Unitesi, bir trafo merkezi ve bir enerji iletim hattindan olusmaktadir. Alt proje, Sanliurfa ili
Karakoprti ilgesi Asik Mahallesi’nde, 0 ada 1174, 1175, 1177 ve 1181 numarali parseller iizerinde
yer almaktadir.

Alt proje alaninin toplam biiyiikliigii yaklasik 40 hektardir. Giines enerji santrali projeleri, 25 MW
elektrik tiretim kapasitesiyle 26.260’tan fazla hanenin enerji ihtiyacim karsilayacaktir.

Alt projeye iliskin detayl bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.



Tablo 1. Alt proje Detaylar:

Uretilecek s GES Alam

Giines

EnerjiSantrali Enerii Ada/Parsel Alani (m?) Miilkiyet
(GES) ] (m?)
GES-1 4 MW 58.150 Arazilerin
GES 2 5 MW 071181 150789 779 950 miilkiyeti
GES -5 5 MW 0/1177 97.088 79.950 Sanlurfa
GES -6 4 MW 63.965 Biiyiiksehir
GES -7 3 MW 0/1174 127.052 47.973 Taslik arsa | Belediyesi’ne
aittir ve
USKI’
GES -8 4 MW 0/1175 192.349 | 63.965 E’:\hsis ye
edilmistir.

Alt proje kapsaminda 1.000 metre uzunlugunda yeni bir enerji nakil hatti (ENH) insa edilecektir. Bu
hat, mevcut GES tesisinin bagli oldugu mevcut ENH hattina baglanacaktir.

Sekil 1°de gosterildigi lizere, 1177 ve 1175 numarali parsellerdeki GES’ler arasinda insa edilecek
hat, 0 ada 1176 numarali parsel lizerinden gegecektir. Bu 1176 numarali parsel, Sanliurfa Biiytliksehir
Belediyesi miilkiyetindedir ve ilgili parselin belediyeye ait oldugunu teyit eden resmi yazi alinmistir.

ENH’nin mevecut durumu Tablo 2’de verilmistir. Alt proje kapsaminda insa edilecek yeni ENH hatti
ile mevcut ENH giizergéhlari, Sekil 1’de gosterilmistir.

Yeni ENH i¢in toplamda 25 adet direk planlanmaktadir. Direk ayaklar kadastro bosluklarina denk
gelmekte olup, 6zel miilkiyete ait alanlarla ¢akismamaktadir.

. - — S .
- 4 v P - B >,
e v 2 = .

Sekil 1. Alt proje ENH Giizergahi



Tablo 2. ENH Teknik Bilgiler

Bilgi Aciklamalar/Notlar

ENH Durumu Havai hat insa edilecektir.

Trafo merkezi (ulusal sebeke baglantisi igin) 3 adet (1,250 kV)

Giizergah uzunlugu (km) 1

Gerilim seviyesi (kV) 33 kV

ENH direk sayisi (pilonlar) 25 direk

Her bir ENH direginin toplam alani (m?) ENH, 25 diregin ayak izinden olusacaktir.

Kamulastirmaya konu parsel sayisi 0 ada 1174, 1175, 1176, 1177 ve 1181
numaralt parseller Sanlrfa Biiyliksehir
Belediyesi’ne ait oldugundan,
kamulastirmaya gerek yoktur.

irtifak hakkina konu parsel sayist Araziler Sanlurfa Biiyiiksehir
Belediyesi’ne ait oldugundan, irtifak
hakkina gerek yoktur.

1.2 Alt Projeye iliskin Genel Bilgi

Alt proje, SUSKI tarafindan ayr1 ayr1 kurulacak 4 farkl parsel iizerinde alt1 adet giines enerji santrali
olarak gelistirilmistir. Insaat ve isletme asamalarinda, SUSKI Proje Uygulama Birimi (PUB) ulusal
mevzuat ve Diinya Bankas1 standartlarina uyumu saglayacaktir. SUSKI GES Alt Projesi kara tabanli
bir tesis oldugundan, 25 Kasim 2014 tarihli CED Y 6netmeligine gére CED degerlendirmesi yapilmis
ve 08.10.2020 tarihli ve 64682694 220-02E-2020363 sayil1 karar ile Sanlrfa Valiligi Il Cevre ve
Sehircilik Miidiirliigii tarafindan CED gerekliligi bulunmadigi karari verilmistir.

Saha ziyareti sirasinda elde edilen bilgilere gore, Asik ve Masuk mahallelerinde yerel ekonomi tarim
ve hayvancilik faaliyetlerine dayanmaktadir. Tarimsal faaliyetler arasinda antep fistig1 ve zeytin
iretimi 6n plandadir. Bolgeden hasat edilen iriinler, Sanlurfa gehir merkezindeki pazarlara
sunulmaktadir. Hayvancilik faaliyetlerinin ¢ogunlugu ise sigir yetistiriciligi ve kanathi hayvan
giftliklerinden olusmaktadir.

1.3 AltProje Konumu

Alt proje faaliyetlerinin yiiriitiilecegi alanlar, Sanlwurfa ili Karakoprii ilgesi Asik Mahallesi 0 ada
1174, 1175, 1177 ve 1181 numaral parsellerde yer almaktadir. Sanlurfa sehir merkezine yaklasik
23 km, Karakoprii ilgesine ise yaklagik 7,5 km uzakliktadir. Alt proje alanlarina Adana-Sanliurfa
Otoyolu’ndan iki yol lizerinden erigim saglanmaktadir. Alt proje alanlarina erisim, Adana-Sanliurfa
karayolundan ayrilan 1,5 km uzunlugunda asfalt yol ile saglanmaktadir. 1174, 1175, 1177 ve 1181
numaral1 parsellerin erisimi ise mevcut yollar izerinden saglanmaktadir.

Alt proje faaliyetlerinin yiiriitiilecegi arazi ve planlanan ENH giizergahi {izerindeki araziler, Sanliurfa
Biiyiiksehir Belediyesi’ne aittir ve SUSKI’ye tahsis edilmistir. Saha ziyaretleri ve yerel halk ile
yapilan goriismeler sonucunda, alt proje alaninin bulundugu parsellerde otlatma faaliyetlerinin
gergeklestirilmedigi belirlenmistir.

Alt proje alanlarinda 6zel miilkiyete ait arazi bulunmamaktadir, ancak 1175 ve 1181 numarali
parsellerde planlanan GES alanlar1 sinirlari iginde bireylere ait agaglar bulunmaktadir. S6z konusu
agaclarin sahipleriyle 9 kisi ile goriisme yapilmistir. Agacin sahipleri tarafindan, alt proje kurulacak
1175 numarali parselin 28.000 m? alaninda 480 antep fistig1 ve 410 zeytin agaci, 1175 parselin toplam
63.965 m? alaninda yer aldig1, 1181 numaral parselin 42.000 m? alaninda ise 1.400 antep fistig1 ve
60 zeytin agaci bulundugu bildirilmistir.



Bu agaclar gelir elde etme amaciyla dikilmis, ancak bolgenin toprak 6zellikleri nedeniyle verim
almamamigstir. Bununla birlikte, tasinacak tiim agacglarin sahiplerine tazminati 6denmistir. Agaclar,
Sanlwurfa Biiyiiksehir Belediyesi Park ve Bahgeler Miidiirliigii kampiisiine tasinacak ve agac
sahiplerinin gelir kayb1 yasamamasi igin aga¢ maliyetleri tazmin edilmistir. Bu konuda SUSKI ile
agagc sahipleri arasinda bir protokol imzalanmis ve agag bedelleri sahiplerine 6denmistir.

Saha ziyareti 08.04.2025-11.04.2025 tarihleri arasinda gerceklestirilmis, agac sahipleri ile
goriisiilerek tazminat siireci degerlendirilmistir. Goriismeler sonucunda, 9 aga¢ sahibinin tamami
O0denen tazminatin gelir kaybimi karsiladiginda hemfikirdir. Goriisme detaylari, alt proje igin
hazirlanan Kisaltilmis Arazi Edinimi Plani (KAEP)’'nda sunulmustur. 1175 ve 1181 parselleri
sinirlarindaki agaglar kazilip, Sanliurfa Biiyliksehir Belediyesi Park ve Bahgeler Miidiirliigii
tarafindan belirlenen alana tasinacaktir.

1.4 Etki Alam

Alt proje i¢in 6n ingaat asamasinda hassas alicilar degerlendirilmistir. Alt projenin giiriiltii ve toz
emisyonlarmin etki alani (EA) hesaplamalari sonucunda, etkilerin 100 metre i¢inde azalacagi
belirlenmistir. Ancak, 6nlem amagl olarak 200 metre mesafe alt proje etki alan1 olarak belirlenmistir.

Alt proje alanlarina erisim yolu, Asik ve Magsuk mahallelerinin siirlarindan gegmektedir. Erisim
yolunun her iki tarafinda da Asik ve Masuk mahallelerine ait araziler bulunmaktadir. Alt proje
alaninin hemen yakininda yasayan topluluklar, artan trafik yogunlugu, yol giivenligi riskleri, toz ve
giirliltiiden etkilenme olasilig1 tagimaktadir. Ayrica, alt proje alanina erisim yollarin1 kullanan veya
yakininda yasayan kisiler, artan trafik ve ilgili giivenlik risklerine maruz kalabilir.

Ancak, alt projenin insaat ve isletme agamalarinda gerekli personelin yerel topluluklardan istihdam
edilmesi planlandigindan, Asik ve Masuk mahalleleri etki alani i¢inde yer almaktadir.

Saha ziyaretleri sirasinda, mevcut 18 MW’lik GES panellerinde bazi panellerin avcilik faaliyetleri
nedeniyle kirildig1 belirlenmistir. Yerel halk, Asik mahallesi muhtar1 ve Masuk mahallesi muhtar
yardimcist ile yapilan goriismeler sonucunda, GES alaninda ve c¢evresinde yeni insa edilen evler
nedeniyle avcilik faaliyetlerinin sona erdigi ifade edilmistir. Alt proje alanina en yakin konutlarin,
150 metre uzaklikta yer alan yerlesim birimleri de etki alani i¢inde degerlendirilmistir.

Tiim bu unsurlar dikkate alindiginda, Asik ve Masuk mahallelerinin sosyal etki alan1 i¢inde yer aldigi
belirlenmistir.

Alt projenin sosyal etki alan1 ve komsu tesisler Sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2. Alt Projenin Etki Alani



2 AMAC/PKP TANIMI

Bu Paydas Katilim Plan1 (PKP), alt projeden etkilenen kisiler, ilgili diger taraflar ve “paydaslar™
olusturan hassas gruplarin, alt proje ve olasi etkileri hakkinda ilgili, zamaninda ve erisilebilir bilgiye
sahip olmalarini ve gdriis ve endiselerini ifade edebilmelerini saglamak amaciyla hazirlanmstir.

SUSKI Paydas Katilim Planinin (PKP) amaglar1 asagidaki gibidir:

e SUSKI’ni sistematik bir paydas katilim yaklasimi olusturmasini saglamak; bu yaklagim,
tiim ilgili taraflarin ve hassas gruplarin belirlenmesine, alt projeden nasil etkileneceklerinin
anlasilmasina ve alt projenin katilimci ve topluluk dostu bir sekilde uygulanmasina yardime1
olacak, tiim paydaslarla, 6zellikle alt projeden etkilenen kisilerle siirekli ve yapici iliskilerin
kurulmas: ve siirdiiriilmesini saglayacaktir. Ayrica, paydaslarin alt projeye olan ilgi ve destek
diizeyini degerlendirmek ve kurulum ve isletme siireclerinde SUSKI ekibinin paydaslarla
iliskilerini yonlendirmek, boylece paydas goriislerinin alt proje tasarimi ve ¢evresel ve sosyal
performans siireglerine dahil edilmesini saglamak amaglanmaktadir.

e Alt proje yasam dongiisii boyunca etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici bir iletisim ve
katilim saglamak, 6zellikle potansiyel etkiler yaratabilecek konulara odaklanmak.

e Alt projeye iliskin gevresel ve sosyal riskler ve etkiler hakkinda ilgili bilgilerin paydaslara
zamaninda, anlasilir, erisilebilir ve uygun formatta agiklanmasini saglamak.

e Tiim paydaslara, sorun ve sikayetlerini iletebilecek erisilebilir ve kapsayici araglar saglamak
ve SUSKI’nin bu sikdyetleri yanitlayip yonetmesini temin etmek.

Paydas katilimi, alt projenin basarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in kritik 6neme sahiptir; ¢iinkii
paydas cevresi yerel halk, hassas gruplar, kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar1 gibi genis bir
alam kapsamaktadir. PKP, paydas katiliminin cergevesini saglar ve farkli paydas gruplarnyla
etkilesim zamanlamasi ve yontemlerini detaylandirir. PKP sadece farkli paydas gruplarim
tanimlamakla kalmaz, ayni zamanda ihtiyaglarimi ve kosullarini belirler, alt projeden nasil
etkilendiklerini ortaya koyar. PKP, 6zellikle dezavantajli veya hassas birey ve gruplarin katilimini
garanti altina almak i¢in 6zel 6nlem alir. PKP, paydaslarin temel 6zelliklerini ve ¢ikarlarini dikkate
alir ve farkli paydaslar i¢in uygun olan farkli katilim ve danisma diizeylerini belirler. Ayrica, tim
paydaslarla etkilesimi tanimlarken bu etkilesimlerin getirebilecegi firsat ve riskleri de degerlendirir.

PKP, alt proje farkindaligini artirir, paydas goriislerini belirler, fikir ve endiselerinin dikkate
almmasmi saglar ve alt proje siireclerine giiveni artinr. Bu PKP, SUSKi’nin paydaslarim
belirlemesini ve oOzellikle alt projeden etkilenenlerle yapici iliskiler kurmasmi desteklemeyi
amaclamaktadir.

PKP, alt proje yasam dongiisii boyunca etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici iletisim ve katilimi
tesvik eder, potansiyel etkili konulara odaklanir. Alt proje ve etkileri hakkinda bilgilerin zamaninda,
anlasilir ve erigilebilir sekilde paylasilmasimi saglar. Ayrica, PKP, etkilenen taraflara sorun ve
sikayetlerini ifade edebilecekleri kapsayici araglar sunar, bdylece SUSKI’nin bunlara etkin bir
sekilde yanit vermesi ve yonetmesini miimkiin kilar. Seffaf ve saygili bir ortam yaratarak, PKP farkl
kiiltiirel normlarin ve katilim kapasitelerinin déahil edilmesini tesvik eder, paydaslarin endiselerini
¢ozmek i¢in adil ve acik diyalog ortami saglar.



PKP, hem ulusal mevzuat hem de Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standardi 10 (CSS10) ile
uyumlu olarak gelistirilmistir. Bu alt proje 6zel PKP, yasayan bir dokiiman niteliginde olup,
paydaslarla devam eden tartismalar ve etkilesimler dogrultusunda diizenli olarak giincellenecek ve

alt proje boyunca paydas goriislerini yansitacaktir.



3 PAYDAS TANIMLAMA VE ANALIZi

Paydas katilimi, alt proje yasam dongiisii boyunca yiiriitiilecek kapsayici bir siirectir. Profesyonelce
tasarlanip uygulandiginda, alt projenin ¢evresel ve sosyal risklerinin etkin yonetimi i¢in gerekli olan
giiclii, yapici ve duyarli iligkilerin kurulmasini desteklemektedir.

Paydas tanimlamanin amaci, hangi paydaslarin dogrudan veya dolayl olarak -pozitif veya negatif
sekilde- etkilenebilecegini (“alt projeden etkilenen taraflar”) veya alt proje ile ilgisi olabileceklerini
(“diger ilgili taraflar”) belirlemektir. Etkili paydas katilimi, paydaslarin kim oldugunu, ihtiyag ve
beklentilerini, alt projeye yonelik oncelik ve hedeflerini anlamayi gerektirir. Bu bilgiler, her paydas
tiirline uygun sekilde katilim yontemlerinin uyarlanmasinda kullanilmustir.

DB CSS10’a gore, paydas tanimi ti¢ gruba ayrilmaktadir:
e Alt projeden etkilenen veya etkilenmesi muhtemel taraflar (projeden etkilenen taraflar)
o Alt proje ile ilgisi olabilecek taraflar (diger ilgili taraflar)
e Hassas/dezavantajli gruplar veya bireyler.

3.1 Metodoloji

Paydas katiliminda en iyi uygulamalari izlemek i¢in alt proje asagidaki ilkeleri uygulayacaktir:

. Aciklik ve Yasam Dongiisii Yaklasimi: Kamu danigmalari, alt proje yasam dongiisii
boyunca agik ve seffaf bir sekilde yiiriitiilecek; dis etki, manipiilasyon veya baski olmayacagi garanti
edilecektir.

. Bilgilendirilmis Katihm ve Geri Bildirim: Ilgili bilgiler tiim paydaslarla erisilebilir
formatta paylasilacak; paydaslarin geri bildirim iletme, yorum ve endiselerini analiz etme ve ¢dzme
imkanlar1 saglanacaktir.

. Kapsayicilik ve Hassasiyet: Paydas tanimlama, alt proje siiresince daha iyi iletisim ve etkili
iligkiler kurulmasin1 destekleyecek sekilde gergeklestirilecektir. Alt proje katilim siireci kapsayict
olacaktir. Tiim paydaslar her zaman danigma ve alt proje uygulama siirecine katilmaya tesvik
edilecektir. Tiim paydaglara esit bilgi erisimi saglanacaktir. Paydaslarin ihtiyaclarina duyarlilik,
katilim yontemlerinin segiminde temel ilke olacaktir. Alt proje faydalarindan dislanma riski tagiyan
hassas veya dezavantajli birey ve gruplara 6zel dikkat gosterilecektir; ayrica farkli etnik gruplarin
kiiltiirel hassasiyetleri dikkate alinacaktir.

. Esneklik: Sosyal mesafe, kiiltiirel baglam veya yonetimsel faktorler yiiz yiize katilimi
engellediginde, alt projenin paydas iletisim stratejisi, internet veya telefon temelli alternatif iletigim
yontemlerini kapsayacak sekilde uyarlanacaktir.

Paydaslarin haritalandirilmasi siirecinde, alt proje etkilerinin dogasi belirlenir ve paydaslarla
kurulacak iligkilerin yontem ve siklig1 formiile edilir. Alt proje ile ilgili anlamli bir danigma siireci
saglamak i¢in ilgili paydaslarin tanimlanmasi kritik 6neme sahiptir. Bu baglamda, CA Miihendislik
firmasinin Cevre Uzmani tarafindan 3-4 Ekim 2024 tarihlerinde saha ziyareti gergeklestirilmistir.
Ziyaret sirasinda SUSKI yetkilileriyle toplantilar yapilmis ve alt proje alanlarina iliskin bilgiler
yerinde incelemelerle toplanmistir. Bu kapsamda, Asik Mahallesi muhtar1 ve Masuk Mahallesi
muhtar yardimcisiyla goriismeler gergeklestirilmistir.

Paydas tanimlama ve bolgeyi daha iyi anlamak icin, her iki mahalle temsilcileriyle “Topluluk
Diizeyinde Anket Formu” uygulanmigtir. Muhtarlarla yapilan gériismelerde mahallelerin demografik

10



durumu, SUSKI tarafindan isletilen mevcut GES hakkindaki gériisleri, yaklasan alt projelerle ilgili
Oneri, goriis ve endiseleri degerlendirilmistir. Toplantilarda ayrica Asik ve Masuk mahallelerinin
sosyo-ekonomik ve demografik yapilari ile altyapt hizmetleri tartigilmistir.

Ek olarak, Asik Mahallesi’nden dort, Masuk Mahallesi’nden alt1 kisiyle bireysel danigsmalar
gergeklestirilmis ve alt projeye iliskin goriig, 6neri ve endiseleri toplanmistir.

03-04 Ekim 2024 tarihlerinde yapilan saha ziyaretlerinde, 0 ada 1175 ve 1181 parsellerinde yetkisiz
kullanicilarin varligi tespit edilmistir. Parsel sinirlari igerisinde zeytin ve antep fistigi agaclar
gozlemlenmistir. Yerel halk ile yapilan goriismelerde, agac sahipleriyle danismalar
gercgeklestirilmistir.

Rapor kapsaminda belirtilen tiim veriler, saha ziyareti sirasinda muhtarlarla yapilan goriismeler ve
yerel halktan alinan bilgiler dogrultusunda islenmistir. Tiim paydaslar, alt projeden etkilenme
derecesi, alt projeyi etkileme potansiyeli ve ilgi/etki seviyelerine gore yiiksek, orta veya diisiik olarak
kategorize edilmistir. Muhtar, yerel halk ve agag¢ sahipleriyle yapilan toplantilar Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3. Yerel halk ve agac sahipleriyle toplantilar

Tarih \ Goriisme
03-04 Ekim 2024 Asik Mahallesi Muhtar1 / Yerel Halk
Masuk Mahallesi Azasi / Yerel Halk
8-11 Nisan 2025 Agac Sahipleri

3.2 Projeden Etkilenen Kisiler

“Proje etkilenen kisiler” (PEK), alt projeden dogrudan etkilenmesi muhtemel veya fiziksel ¢evreleri,
sagliklari, giivenlikleri ve kiiltiirel uygulamalar1 {izerinde potansiyel riskler tasiyan bireyleri veya
gruplan ifade eder. PEK’ler, alt proje hakkinda bilgi alma, gelismelerden haberdar olma, alt proje
stireglerine dahil edilme ve yerel toplulugun is giicii ihtiyaglarimi karsilama konularinda yiiksek
diizeyde ilgilidir. Bununla birlikte, alt proje faaliyetlerinden oOnemli Olgiide etkilenmeleri
beklenmedigi igin etki diizeyleri orta seviyededir.

Alt proje kapsaminda isbirligi yapilacak baslica PEK’ler sunlardir:

e Alt proje alanina daha yakin olduklar i¢in Asik ve Masuk Mahalleleri sakinleri (Asik
Mabhallesi: 814 kisi, Masuk Mabhallesi: 35 kisi)

e Alt projeye tahsis edilen arazilerin informal kullanicilar (9 kisi, Asik Mahallesi sakinleri)
e Malzeme ve ekipman temin siirecinde yer alan yerel igletmeler

e Alt proje ¢alisanlar (Ingaat iscileri: 125, Isletme calisanlari: 12)
3.3 Diger Ilgili Taraflar

Diger ilgili taraflar, alt projenin konumu, dogal veya diger kaynaklara yakinlig1 ya da alt projede yer
alan sektor ve taraflarla ilgilenebilecek kisi veya gruplardan olusur. Bu taraflar arasinda kamu
kurumlar, yerel yonetim yetkilileri, toplum liderleri, medya temsilcileri ve sivil toplum kuruluslar1
(STK) yer alabilir. STK lar, topluluklar arasindaki iletisimi kolaylastirma, kamuoyunu sekillendirme
ve farkli sosyal gruplara ulagimi artirma rolleri nedeniyle diger ilgili taraflar olarak tanimlanmugtir.
Katilimlari, yerel sorunlarin dogrudan etkilesim yoluyla ele alinmasia da katki saglar.
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Kamu Kurumlan

Alt proje tasarimi, insaat ve igletme siirecleri hakkinda ulusal ve yerel devlet kurumlarinin 6zel
gorisleri alinabilir. Bu durumda ilgi seviyesi orta, etki seviyesi diisiik olarak belirlenmistir:

e (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
e (Calisma Genel Mudiirligi
e IsSaglhp ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
e Sanlurfa Valiligi
e Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigii
e Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi il Miidiirliigii
e Sanlrfa Sivil Toplumla Iliskiler il Miidiirligii
o Karakoprii Kaymakamligi
e Dicle EDAS
STK’lar

Bu vakif, dernek ve odalar alt proje hakkinda 6zel goriislerini ifade edebilir ve kamuoyu olusturabilir;
bu nedenle ilgi diizeyi yiiksek, etki diizeyi diisiik olarak belirlenmistir:

e Sanlwurfa Valiligi Cevre Koruma Vakfi

e Sanlwurfa Cevre Vakfi

e TES-IS Sanlurfa Subesi

e Karacadag Kalkinma Ajansi

e Sanlurfa Evren Kiigiik Sanayi Sitesi Yap1 Kooperatifi

Medya paydaslari ile diizenli iletisim, Sanliurfa ilinde hem yerel hem ulusal diizeyde bilgi aktarimi
icin yeterlidir. Medya, alt proje hakkinda kamu bilgilendirmesi ve kamu algis1 olusturma agisindan
onemli bir rol oynar. Alt proje alaninda faaliyet goésteren yerel ve bolgesel medya kuruluslari
sunlardir:

Yerel Basin

Kamuya etkin bilgi saglamak ve danigsmak amaciyla yerel ve bolgesel medya ile isbirligi onemlidir.
flgi seviyesi orta, etki seviyesi diisiik olarak belirlenmistir:

e Sanlurfa Gazetesi

e GAP Giindem Gazetesi
o Baraj Gazetesi

e Degisim Gazetesi

e Yeniurfa Gazetesi

e Gazete Ipekyol

e Urfanatik

Ulusal Basin
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e Anadolu Ajansi

e ihlas Haber Ajansi

e Demirdren Haber Ajansi

e ilke Haber Ajansi
Universite

Alt proje kapsaminda arastirma yapilmasi gerektiginde {iniversiteler kilit paydaslardir. Bu nedenle
ilgi seviyesi de etki seviyesi de diisiik olarak belirlenmistir:

e Harran Universitesi
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3.4 Dezavantajli/ Hassas Bireyler veya Gruplar

Dezavantajli veya hassas bireyler ya da gruplar, genellikle kaygilarini ifade etme imkanina sahip
olmayan, alt projenin etkilerini anlamakta zorluk ¢ekebilen ve alt proje bilgilerini anlama veya
danisma siireglerine katilma konusunda Ozel simirlamalari olan kisilerdir. Bu sinirlamalar; dil
farkliliklar, etkinliklere ulagim eksikligi, mekanlarin erigilebilirligi, danigma siirecini anlamama
veya bilgiye ulasma giicliikleri ile ilgili olabilir.

GES projesinin potansiyel olarak etkilenen alanlarinda yer alan hassas/dezavantajli bireyler ve/veya
gruplar arasinda miilteciler, ¢ocuklar, engelliler ve yaglilar yer alabilir. Hassas veya dezavantajli
gruplar 6nemli paydaslardir ve dil, erisim, mekdn ve zaman agisindan tamamen katilimlarini
saglayacak yontemlerin bulunmasi 6nceliklidir. Ayrica, bu gruplarin genellikle bilgiye nasil eristigi,
hangi medya ve dili kullandiklar1 da dikkate alinmalidir.

Bunun yaninda, hassas/dezavantajli gruplarin alt proje paydas katilim faaliyetlerine diger paydas
gruplart ile esit diizeyde katilim gostermesi de beklenmektedir. Katilimlari, katkilart ve ihtiyaglari,
alt projenin tasarim ve uygulama stireclerini bilgilendirecektir.

Hassas ve dezavantajli gruplarin, alt proje faaliyetlerinden giinliikk yasam, ekonomik durum veya
saglik lizerinde yiiksek diizeyde etkilenmesi 6ngoriilmektedir. Ancak, alt proje faaliyetleri hakkinda
bilgilendirilme, bu faaliyetlere dahil olma, katilimlarin1 saglamak icin gerekli destegi alma ve
goriislerini ya da sikayetlerini ifade etme konularinda diisiik diizeyde ilgileri bulunmaktadir.

Bu asamada, Asik Mahallesi muhtari, Masuk Mahallesi muhtar azas1 ve saha ziyareti kapsaminda
yerel halk ile yapilan goriismelerden elde edilen bilgilere gore, hassas ve dezavantajli bireyler
ve/veya gruplar her mahalle igin ayr1 olarak Tablo 4’te sunulmustur.

03-04 Ekim 2024 tarihlerinde gerceklestirilen saha ziyareti sirasinda Asik ve Masuk Mahalleleri
muhtarlart ve 1175 ile 1181 numarali parsellerin resmi olmayan kullanicilar1 ile yapilan
goriismelerden elde edilen bilgilere dayanarak, paydas tanimi1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Asik ve Masuk Mahallelerinde Yasayan Hassas ve Dezavantajli Gruplar

Yasayan Hassas ve Dezavantajh Gruplar Kisi Sayis1
Asik Mahallesi Masuk Mahallesi
Okuma yazma bilmeyen bireyler 40 5
70 yas iistii kisiler 21 -
Kronik hastaligi olan veya siirekli tibbi 100 -
bakim gerektiren Kisiler
Ev hanesi bas1 kadinlar 5 -

Diisiik okuryazarhk seviyesine sahip 2 -
kadinlar

Toplam 168 5
Kaynak: Veriler, muhtar ve mahalle iiyelerinden toplanmigtir.

Hassas ve dezavantajli bireylere ve/veya gruplara, alt projeyle ilgili bilgilendirilmeleri ve goriislerini
paylasabilmeleri i¢in gerekli tiim soyut ve somut imkanlar saglanacaktir.

e Okumayazma bilmeyen bireyler: Okuma yazma bilmeyen bireyler, alt projeyle ilgili bilgilere,
duyurulara veya sikayet mekanizmalarina erisimde diger bireylere gore daha sinirli olduklari igin
hassas ve dezavantajli bireyler/gruplar arasinda yer almaktadir.

e 70 yas iistii kisiler: 70 yas iistii bireyler, fiziksel kapasiteleri, alt proje kanallarina simirh
erigsimleri, yasa baglh saglik sorunlar1 gibi nedenlerden dolay1 alt proje faaliyetlerine katilim ve
haklarimi iletme konusunda diger bireylere gore daha smirlidir.
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Kronik hastaligi olan veya o6zel bakima ihtiya¢c duyan Kisiler: Bu bireyler, projeden
kaynaklanan toz ve giiriiltiiden etkilenebilir. Ekonomik durumlar1 yetersiz ise saglik hizmetlerine
erisimde giicliik yasayabilirler.

Aile reisi kadinlar: Aile yapisinda yalniz olduklart i¢in ¢ocuklarinin bakimiyla tek basina
ilgilenen aile reisi kadinlar sosyal hayata daha fazla dahil olurlar. Bu nedenle toplantilardan
haberdar olmada ve katilmada zorluklarla karsilasabilirler.

Diisiik okuryazarhk oranina sahip kadinlar: Bolgenin sosyal yapisit dikkate alindiginda
toplumun erkek egemen oldugu goriilmektedir. Kadinlarin sosyal hayata katilimi, bdlgenin
sosyal yapisina bagli olarak sinirli olabilir. Ayrica okuryazarlik orani diisiik oldugunda, kadinlar
katilm toplantilar1 ve haklar1 hakkinda bilgi edinme konusunda dezavantajli konumda
olabilirler.

Bu gruplarin yasadig1 zorluklar, daha derin sosyal esitsizliklere yol agmakta ve sosyal politikalar
araciligryla destek gerektirmektedir. Asik ve Masuk Mahalleleri muhtar ve meclis {iyelerinden elde
edilen bilgilere gore hassas ve dezavantajli bireyler/gruplara iliskin detaylar Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Paydaslarin Belirlenmesi

Paydas Grubu

ilgi Diizeyi Etki Diizeyi

e  En yakin yerlesim birimleri sakinleri (Asik
Mabhallesi’nde 814 kisi, Masuk Mahallesi’nde 35
Projeden kisi)
Etkilenen | o  Agag sahipleri (9 kisi) Yiiksek Orta
Kisiler e  Alt proje caliganlar
e  Sanlwrfa ili ve Karakopril ilgesindeki yerel
isletmeler

Kamu Kurumlan

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
Calisma Genel Miidiirligii

Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Sanlurfa Valiligi

Sosyal Giivenlik Kurumu Il Miidiirliigi Orta Diisiik
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi 1l
Midiirligi

Sanlrfa I Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii
Karakoprii Kaymakamligi

Dicle EDAS

STK’lar

Sanliurfa Valiligi Cevre Koruma Vakfi

Sanlwurfa Cevre Vakfi

TES-IS Sanlurfa Subesi

Karacadag Kalkinma Ajansi

e  Sanlwrfa Evren Kii¢iik Sanayi Sitesi Yap1 Kooperatifi

Diger Tlgili
Taraflar

Paydas
e o

High Diisiik

'Yerl Basin

Sanliurfa Gazetesi
GAP Giindem Gazetesi
Baraj Gazetesi
Degisim Gazetesi
Yeniurfa Gazetesi

Gazete Ipekyol Orta Diisiik
e Urfanatik Gazetesi

Ulusal Basil
Anadolu Ajanst
Ihlas Haber Ajansi

Demiréren Haber Ajansi
Ilke Haber Ajansi

Universite

Harran Universitesi Disiik Digiik

e Okuma yazma bilmeyenler (45 kisi)
e 70 yas iistii bireyler (21 kisi)
Hassas ve e Kronik hastalig1 olan veya siirekli tibbi bakima
Dezavantajh Bireyler ihtiya¢ duyan kisiler (100 kisi) Orta Yiiksek
veya Gruplar e Hane reisi kadimlar (5 kisi)
e Diisiik okuryazarlik seviyesine sahip kadinlar
(2 kisi)
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4 PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katilim programinin temel amaglar1 ve cesitli paydas katilim faaliyetleri i¢in planlanan zaman
cizelgesi, bu faaliyetlerin alt projenin yasam dongiisii boyunca hangi asamalarda ve hangi siklikla
yiiriitiilecegini tanimlamaktir. Kamuoyunun, bilgi inceleme ve goriiglerini iletme firsatlarindan nasil
haberdar edilecegine iliskin bilgiler de saglanmaktadir; toplantilar, yerler ve zamanlama kararlar
heniiz verilmemisse bilgilendirme yapilacaktir.

4.1  Alt Proje Hazirlik Siirecinde Yiiriitiilen Paydas Katitiminin Ozeti

Alt proje hakkinda yerel halki bilgilendirmek, goriis ve onerilerini almak ve alt proje sahalarinda
gbozlem yapmak amaciyla 3-4 Ekim 2024 tarihlerinde saha ziyareti gerceklestirilmistir. Asik
Mahallesi muhtar1 ve Masuk Mahallesi muhtar yardimcisindan mahallelerin demografik yapisi,
altyap1 hizmetleri, sosyo-ekonomik durum ve dezavantajli’hassas gruplara iligkin bilgiler alinmigtir.
SUSKI yetkilileri ile saha goriismeleri yapilmis, GES alaninin kullanim durumu, antep fistig1 ve
zeytin agaglarinin bulundugu alanlar ve mevcut GES hakkinda bilgi edinilmistir.

1175 ve 1181 parsellerinde sirasiyla 350 m? ve 980 m? alanda antep fisti§1 ve zeytin agaglarinin
varlig1 tespit edilmistir. Bu kapsamda agac sahipleri ile de goriismeler yapilmistir. Agac sahiplerinin
arazileri paylagimli olup birden fazla hissedara sahiptir. Alt proje nedeniyle hissedarlarin gelir kaybi
yasamamas1 icin, agaclarm SUSKI ile yapilan anlagsmalara uygun olarak tasinmasina karar
verilmistir.

Ayrica, Paydas Katilim Plan1 kapsaminda, CA Miihendislik ¢evre uzmani tarafindan 03-04 Ekim
2024 tarihlerinde Asik ve Masuk mahalle muhtarlar1 ile “Topluluk Diizeyinde Anket”
gergeklestirilmistir.

Ikinci saha ziyareti, 08-11 Nisan 2025 tarihlerinde CA Miihendislik Sosyal ve Cevre Uzmani
tarafindan gerceklestirilmis ve tazminat siireci, aga¢ sahiplerinin goriis, Oneri ve endiseleri
degerlendirilmistir (9 agag¢ sahibi). Ayrica, Asik Mahallesi’nden 4 ve Masuk Mahallesi’nden 6 kisi
ile alt proje hakkinda goriisme yapilmis, mevcut GES ve mahalleye saglanan istihdam olanaklar
nedeniyle olumlu goriisler ifade edilmistir.

SUSKI Giines Enerji Santrali (GES) Projesi kapsaminda, paydaslarin bilgilendirilmesi ve
goriislerinin alinmas1 amactyla 16 Aralik 2025 tarihinde Mehmet Akif Inan Konferans ve Sergi
Salonu’nda bir Halkin Katilimi Toplantis1 gergeklestirilmistir. Toplanti, KABYEP kapsaminda
gelistirilen alt proje i¢in, proje planlama siirecinin erken agamasinda diizenlenmis olup Diinya
Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (ESS10) dogrultusunda yiriitilmiistiir.

Toplant1 dncesinde bilgilendirme faaliyetleri; yerel ve ulusal basin, SUSKI nin resmi internet sitesi
ve sosyal medya hesaplari ile etki alaninda yer alan Asik ve Masuk mahalleleri basta olmak tizere
Karakoprii ilgesine bagl toplam 15 mahalle muhtarligi aracilifiyla gerceklestirilmistir. Ayrica
brosiirler kamuya agik alanlara asilmistir. Etki alanindaki mahallelerden katilimi kolaylastirmak
amaciyla Ucretsiz ulasim saglanmig; Tiirkge bilmeyen ancak Kiirtge konusan katilimcilar igin dil
destegi sunulmustur. Bu uygulamalarla, dezavantajli gruplarin siirece etkin katilimi1 hedeflenmistir.

Toplantida, SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi’nin amac1, kapsami ve yerel dlgekte saglayacagi
cevresel, sosyal ve ekonomik faydalar hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica alt proje kapsaminda
hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP), Paydas Katilim Plan1 (PKP) ve Kisaltilmig
Arazi Edinimi Plan1 (KAEP) ¢ercevesinde; potansiyel cevresel ve sosyal etkiler, bu etkilere yonelik
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azaltic1 6nlemler, sikayet mekanizmalari, paydas iletisim kanallari, ulusal mevzuat ve Diinya Bankasi
gerekliliklerine uyum ile olasi ¢cevresel ve dogal afet riskleri katilimeilarla paylasilmastir.

Toplantiya Asik Mahallesi Muhtari ile birlikte Asik ve Masuk mahallelerinden katilimcilar ve
SUSKI teknik personeli katilmistir. Toplam sekiz (8) yerel katilimcinin yer aldigi toplantida,
katilimcilar tarafindan insaat faaliyetlerinden kaynaklanabilecek toz etkileri, istihdam olanaklari,
calisma kosullari, giines panellerinden kaynaklanabilecek yansima etkileri ve enerji arzina iligkin
beklentiler dile getirilmistir. Bu konulara iligskin sorular, SUSKI yetkilileri ve danisman firma
uzmanlar1 tarafindan agikliga kavusturulmus; alinacak onlemler, yasal yiikiimliiliikler ve Diinya
Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlar1 dogrultusunda aktarilmastir.

Toplant1 siiresince, istihdamin yiiriirliikteki mevzuat ve Diinya Bankasi CSS2 kapsaminda
yirtitiilecegi, is saglig1 ve giivenligi uygulamalarmin yiiklenici sorumlulugunda olacagi ve sikéyet
mekanizmasmin alt proje siiresince aktif sekilde isletilecegi belirtilmistir. Katilimeilar, SUSKI
Giines Enerji Santrali Projesi’nin ¢evresel, sosyal ve ekonomik agidan olumlu katkilar saglayacagini
ifade etmis ve yenilenebilir enerji yatirimlariin kamu yarari agisindan énemini vurgulamaistir.

Yaklagik bir saat siiren toplanti, katilimer goriis ve Onerilerinin kayit altina alinmasiyla sona ermis
olup, toplant1 tutanaklar1 ve katilimei listesi Ek-F: Halkin Katilim1 Toplantisi Tutanagi’de verilmistir.

4.2 Proje Paydaslarimm ihtiyaclar1 ve Katihm Yontemleri, Araclari ve Teknikleri

Alt proje kapsaminda paydaslar belirlenmis ve bu paydaslarla danisma veya temel bilgi toplantilari
gergeklestirilmistir. Bolgede belirlenen paydaslara alt projenin konumu, bilesenleri ve igerigi
hakkinda bilgi verilmistir.

Bu plan, paydaslarin alt projeye olan ilgi ve katilim diizeyini, katilimin nasil yiiriitiilecegini, katilim
sikligmi ve SUSKI sorumlu birimini gdstermektedir. Asagidaki matris, programin tablo halinde bir
Ozetini sunmaktadir.

PKP alt proje diizeyinde uygulanacaktir. Danigma Formlar1 (Ek D: Ornek Danigmaistisare Formu
(Paydas Katilim Toplantisi(lar1) igin)) ve danismalara katilanlarin toplant1 tutanaklar1 kaydedilecek
ve PKP’nin ekinde kamuya sunulacaktir. PKP agiklanirken, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
dikkate alinarak kisisel veriler bulaniklagtirilacaktir.

Paydas faaliyetlerine iligkin tiim destekleyici belgeler (gazete ilanlari, katilimci listesi, tam toplanti
tutanaklar (ek olarak), brosiir 6rnekleri) PKP’ye dahil edilecektir. PKP, paydaslarin alt projeye olan
ilgisini, katilim yollarini, katilim sikligin1 ve SUSKI sorumlu birimini gostermektedir.

4.3 Paydas Katihm Plam

Paydas katilim programimin temel amaci, alt proje belgeleri ve faaliyetleri hakkinda erken
bilgilendirme, aciklama ve danisma saglayarak planlamadan uygulama ve isletmeye kadar
paydaslarla diyalog kurulmasini saglamaktir.

SUSKI, alt projenin tiim paydaslara iletilmesini, anlamli katilim ve danisma faaliyetlerinin
yiriitiilmesini saglayacaktir. Alt proje kapsaminda ytiriitillecek paydas katilim faaliyetlerinin
belgelenmesinde agagidaki bilgiler yer almalidir:

*  Danmigma tarih(leri) ve yer(leri) ile ilgili bildirimler (gazete ilanlari, sosyal medya duyuru
ekran goriintiileri vb.),

»  Katilimer bilgileri (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun),

» Toplanti programi/ajandasi (sunulan bilgiler ve sunum yapan kisi bilgisi dahil),
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» Toplanti tutanak 6zeti (yorumlar, sorular ve sunum yanitlar),

*  Yorumlarin gozden gegirilmesi, iizerinde anlagmaya varilan eylemler, takip gerektiren
konular ve faaliyetler, paydaslarin alinan kararlardan nasil bilgilendirildiginin agiklamasi
(Tablo 7).

SUSKI, alt proje C&S belgelerini hem Tiirk¢e hem Ingilizce olarak web sitesinde ve SUSKI ofisinde
erisime acacaktir. Ayrica, alt proje afisleri ve sikdyet mekanizmasi bilgisi Asik ve Maguk
Mabhallelerinde muhtarlik ofisleri dahil yerel noktalarda sergilenecektir. Paydas Danisma Toplantisi,
alt projenin belirlenen cevresel ve sosyal riskleri hakkinda halki bilgilendirmek i¢in diizenlenecektir
ve toplanti bilgisi PKP’ye eklenecektir.

4.4 Paydas Gruplarina Geri Bildirim

Paydas katilimi, PKP hazirlanmasindan 6nce baslayan ve alt projenin yasam ddngiisii boyunca
devam edecek siiregtir. SUSKI, belirlenen paydaslarla aktif iletisim kuracaktir. Ozellikle, alt projenin
C&S etkileri, belirlenen hafifletici 6nlemler ve Sikayet Mekanizmasi hakkinda paydaslardan geri
bildirim alinacaktir.

Alt projede 6nemli degisiklikler ve bunlarin 6zellikle etkilenen taraflar iizerinde olusturabilecegi risk
ve etkiler olmas1 durumunda, SUSKI bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi saglayacak ve paydaslarla
risklerin azaltilmasina y6nelik danigma yapacaktir.

Farkli bilgilendirme yontem ve araglari, her paydas grubu igin bilgi seviyesini artirmak amaciyla
kullanilabilir. Ozellikle, kamu danisma toplantilar1 i¢in toplant: yeri, zamam ve tarihi belirlenir ve
bu bilgiler, toplantidan en az on (10) giin 6nce SUSKI web sitesi, SMS, yerel ve ulusal gazeteler,
brosiirler ve muhtarlik ofislerine asilan afisler araciligiyla duyurulur.

PUB, dezavantajli/hassas bireylerin ve gruplarin bilgiye erisim, geri bildirim veya sikayetlerini
iletme firsatlarinin esit olmasini saglamak i¢in 6zel 6nlemler alacaktir. Ayrica, ¢alisan paydaslarin
katilmin1 kolaylastirmak i¢in toplantt zamanlamalar1 diizenlenecek veya alternatif ¢ozlimler
saglanacaktir. Bu kapsamda saglanacak destek ve kaynaklar:

*  Alt proje bilgilerini igeren yazili materyallerin biiyiik punto ve Braille olarak sunulmasi,

* Danigma etkinlikleri i¢in erisilebilir mekan se¢imi ve/veya uzak bolgelerden katilim i¢in
ulagim saglanmasi,

*  Vulnerable/dezavantajli gruplar i¢in kiiclik etkinlik veya toplantilar diizenlenmesi (6rn.
isaret dili uzmamiyla birlikte isitme engelliler i¢in kii¢iik toplant1),

* (Calisan paydaglarin da katilimin1 saglayacak toplanti zamanlamalari.

Belirlenen saate katilamayan paydaslar icin brosiirler, aktif web sayfasi, sosyal medya veya birebir
goriismeler organize edilebilir.

Alt projenin tiim asamalarinda, web sitesi, sikdyet mekanizmasi ve diger paydas katilim
faaliyetlerinden toplanan yorumlar, SM irtibat Kisisi (SMIK) ve Proje Yonetim Birimi (PYB)
tarafindan atanacak Halkla Iliskiler Asistan: tarafindan degerlendirilecektir.

Miiteahhit ve SUSKI yetkilileri diizenli temas halinde olacak, gerektiginde yiiz yiize toplantilar
yapilacak ve miiteahhit ile SUSKI periyodik olarak (aylik) goriisecektir.

Yorumlar, igerigine gore hem PYB hem de miiteahhitlerin ilgili sorumlu personeli tarafindan
degerlendirilecektir.
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SUSKI, Asik ve Masuk Mahallelerinde insaat nedeniyle olas1 gecici yol kapanislari icin muhtarliklar
iki giin 6nceden bilgilendirecektir. Benzer sekilde, SUSKI gelecekteki ¢alismalar hakkinda yerel
halki SUSKI ve Karakdprii Kaymakamligi binalarinda ve/veya duyuru platformlarinda iki giin
onceden bilgilendirecektir.

SUSKI, paydaslarla katilim siireglerini alt projenin yasam déngiisii boyunca siirdiirmekten sorumlu
olacaktir. Katilim faaliyetleri i¢in paydas kayitlar1 da tutulacaktir (Tablo 6).

Tablo 6. istisareKayit Tablosu Ornegi

Toplant1 Ozeti Takip  Paylasilan Bilgiler /
/ One Cikan  Edilecek Aciklanan ve
Konular islemler Goriisiilen Belgeler

Alt Proje Tarih Kullamlan Faaliyetin Hedeflenen

Asamas1 ve Yer Yontem Amaci Paydaslar

Sikayet mekanizmasinin uygulanmasina iligkin 6zet, kimlik bilgilerini korumak amaciyla kisisel
bilgiler ¢ikarildiktan sonra her y1l SUSKI web sitesinde yayimlanacaktir.

Tiim paydaslar, PKP’nin uygulanmasi kapsaminda SUSKI web sitesi, yazili mektuplar ve yiiz yiize
goriismeler gibi gesitli kanallar araciligiyla goriislerini ve sikayetlerini iletebileceklerdir.

Sikayet mekanizmasi, etkilenen paydaglarin siirecin farkinda olmalarini saglamak, sikayette bulunma
haklarinin oldugunu bilmelerini temin etmek ve mekanizmanin nasil isleyecegini ve sikayetlerinin
nasil ele alinacagimi dgrenmelerini saglamak amacryla SUSKI web sitesinde duyurulacak ve ilan
edilecektir.
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Proje

Asamasi

Insaat
oncesi

33

Tahmini
Tarih/Zaman
Arahg
Her 3 ayda

bir

Danmisma Konusu/ Mesaj

Bilgilendirme Beyani

= Alt projenin amaci, asamalar1 ve
gevresel ve sosyal (C&S) etkileri/
riskleri hakkinda genel bilgi saglayin.

= Arazi hazirlifi, insaat ve isletme
faaliyetlerinin amaci, baslama tarihi,
stiresi ve niteligi hakkinda bilgi
saglayin.

= lgili sosyal ve cevresel -etkiler/
risklerle iligkili hafifletici tedbirlerin
uygulanmasi hakkinda bilgi saglayin.

= Sikayet Mekanizmasi hakkinda bilgi
saglayin.

= (CSYP, KAEP ve PKP dahil olmak
iizere bilgilerin SUSKI web sitesinde
inceleme icin erigilebilir olmasini
saglayim.

Tablo 7. Paydas Katihm Plam

Kullanilan Yontem

e Paydas Istisare
Toplantisi

e  Yiiz ylize goriismeler

e  SUSKI web sitesi

e Sosyal Medya
Kanallar1

e  Duyuru Panolari

e  Brosiirler vb.

e  Muhtarlik ofislerine
asilacak afisler vb.

Hedef Paydaslar

Asik ve Masuk Mahallesi Sakinleri
Yerel Yonetim
Yerel Isletmeler

Istihdam ve Tedarik Stratejileri

e (Calisanlarin ise alinmasi

e  Personel egitimi

e  Materyal ve hizmet
Sikayet Mekanizmasi

alimi

e Paydas Istisare
Toplantisi

e  SUSKI’nin web sitesi

e Sosyal Medya
Kanallari

e  Duyuru Panolari

e  Brosiirler vb.

e  Muhtar ofislerine
asilacak afigler vb.

Yerel Isletmeler

Sorumluluklar

Miisavir,
SUSKI,
Alt proje yiiklenicileri




Proje

Asamasi

Insaat

Tahmini
Tarih/Zaman
Arahig

Her 3 ayda
bir

Damisma Konusu/ Mesaj

Bilgi Beyani

Yapilacak izleme hedefleri ve
faaliyetleri

izleme hedefleri ve faaliyetleri ile
izleme  sonuglarinin  paydaglara

diizenli olarak raporlanmasi

Kullanilan Yontem

Paydas Istisare
Toplantisi

SUSKI’nin web sitesi
Sosyal Medya
Kanallar1

Duyuru Panolari
Brosiirler vb.

Muhtar ofislerine

asilacak afisler vb.

Hedef Paydaslar

Asik ve Masuk Mabhallesi Sakinleri
Yerel Yonetim
Yerel Isletmeler

Trafik ve Ulasim Yonetimi

Yan yollar ve baglanti yollar1 dahil
olmak iizere yol giivenligi farkindalig:
Insaat swrasinda kullanilacak arag
tiirleri, say1st ve siklig1

Ozellikle okullar veya c¢ocuklarmn
bulundugu yerler yakmindaki
yollarda isaretleme, goriiniirlik ve
genel yol giivenligini artirmak i¢in
yerel topluluklar ve yetkili merciler ile
is birligi

Yol iizerindeki insaat faaliyetlerinin
planlanmasi ve zamanlamasi

Trafik ve yaya giivenligi ile ilgili
egitimlerin yerel topluluklarla is
birligi iginde yiiriitiilmesi (6rn. okul
egitim faaliyetleri)

Trafik Onlemleri ve alt proje yol
kullanim1 ile ilgili bilgilendirme,
dernek baskan ile paylagim

Sikayet Mekanizmasi

Paydas grubunun
taleplerine bagh
olarak,

Muhtar ofislerine

asilacak afisler vb.,
SUSKI web sitesi

Asik ve Masuk Mahallesi Muhtarlari
ve Sakinleri

Sorumluluklar

Miisavir
SUSKI
Alt Proje Yiiklenicileri
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Proje

Asamasi

Isletme

Tahmini
Tarih/Zaman
Arahig
Talep veya
6nemli bir

degisiklik
olmasi
durumunda

Damisma Konusu/ Mesaj

Bilg Beyani

Yiritilecek izleme hedefleri ve
faaliyetleri

izleme hedefleri ve faaliyetleri ile
izleme  sonuglarinin  paydaslara
diizenli olarak raporlanmasi

Alt projeye iliskin genel bilgiler,
cevresel ve sosyal etkiler, azaltict
onlemler, alt projenin izleme
faaliyetleri

Sikayet Mekanizmasi

Kullanilan Yontem

Paydas grubunun
taleplerine bagli olarak,
Muhtar ofislerine asilacak
afisler vb.,

SUSKI web sitesi

Hedef Paydaslar

Asik ve Masuk Mabhallesi Sakinleri

Sorumluluklar

SUSKI
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5 PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ UYGULANMASI iCIN
KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1  Proje Uygulama Birimi (PUB)

PUB, SUSKI biinyesinde kurulacak olup, SUSKI personelinden olusacaktir. PUB’un gorev ve
sorumluluklar1 Tablo 8’de agiklanmustir.

PUB ekibi, genel alt proje yonetiminden, departmanlar arasi koordinasyondan ve ilgili mercilere
raporlama yapmakla sorumlu bir proje koordinatoriinden; teknik uygulamanin denetiminden ve insaat
ile altyap1 ¢aligmalarinin standartlara uygunlugunu saglamaktan sorumlu teknik uzman-miihendisten;
cevresel ve sosyal koruma oOnlemlerinin uygulanmasini, paydas katilimini ve sikayet ydnetimini
denetlemekten sorumlu bir C&S uzmanindan; tedarik siireglerini yonetmek ve mali kaynaklarin proje
biitcesine uygun kullanimini denetlemekten sorumlu bir tedarik ve finans gorevlisinden; ve paydaslarla
iletisimi koordine etmek ve proje ile ilgili bilgilerin ilgili taraflara zamaninda aktarilmasini saglamakla
gorevli bir iletisim gorevlisinden olusacaktir. Paydaslarla iletisim ve Sikayet Mekanizmasinin kurulmasi
icin yeterli biitge tahsis edilecektir. Biitge, alt proje biit¢esine dahildir.

5.2 Kaynaklar

SUSKI, PKP’yi uygulamak ve Sikdyet Mekanizmasim1 (SM) yénetmek igin insan ve malzeme
kaynaklarini seferber edecektir. PKP ve SM faaliyetleri, SUSKI PUB tarafindan yiiriitiilecektir. SUSKI
PUB, bu PKP’de belirtildigi sekilde miiteahhitlerle paydas katilim faaliyetlerini koordine etmekten
birincil olarak sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi dogrudan
PUB’un SM Irtibat Kisisinin (SMIK) sorumlulugunda olacaktir.

SUSKI tarafindan kullanilacak baslica bilgi ve iletisim araglar1 sunlardir:
e Alt projeye 6zel SUSKI web sayfasi;
e Sikayet veri tabani;
e Paydas katilim kayitlari;
e PKP’ye uygun olarak kullanilacak basili belgeler (rehberler, brosiirler, afisler vb.).

5.3 Yonetim Fonksiyonlar1 ve Sorumluluklar

SUSKI PUB, alt projenin uygulanmasindan birincil olarak sorumludur ve PUB, PKP ve SM’den
sorumlu personel goérevlendirecektir. Bu aktorlerin/paydaslarin rol ve sorumluluklart Tablo 8’de
Ozetlenmistir.

Tablo 8. Roller ve Sorumluluklar

Kurum / Aktor Roller ve Sorumluluklar

PUB/SUSKI e  PKP’nin planlanmasi ve uygulanmasi;
e ILBANK ile yakin is birligi iginde paydas katilimi faaliyetlerini
yliriitmek;

e Sikayetlerin yonetimi ve ¢oziimi;

o  Belirli PKP faaliyetleri hakkinda danigsmanlik yapmak;

e Onemli ingaat faaliyetlerini duyurmak (6r. yol kapamalari ve hizmet
kesintileri);

e PKP faaliyetlerinin uygulanmasi hakkinda ILBANK’a raporlama
yapmak;
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Kurum / Aktor Roller ve Sorumluluklar

e PKP’de tamimlanan sikdyet mekanizmasmin uygun sekilde
uygulanmasini saglamak;

e PKP’de tanimlanan sikdyet mekanizmasini dogru sekilde yiirtitmek ve
genel uygulama durumu hakkinda ILBANK 1 bilgilendirmek.

SMIK +  PUB i¢inde SM igin iletisim noktas1 olarak gorev yapmak,
» Altprojeyle ilgili sikayetleri kaydetmek ve izlemek,

» Alt projeyle ilgili sikdyetlerin ¢6ziim siirecini yonetmek ve koordine
etmek,

*  Paydas katilimi1 ve diger alt proje faaliyetleri ile ilgili tekrarlayan veya
uygunsuzluk iceren sikayet kayitlarini incelemek,

*  Yiiklenici diizeyindeki PUB temaslarint koordine etmek ve izlemek,
*  Tum taraflardan alt projeyle ilgili sikayetleri toplamak,

e (Coziim siireci hakkinda PUB ve yonetime bilgi vermek,

*  Altproje ile ilgili derlenmis PUB raporlarini hazirlamak,

*  Yiiklenicilerin sikdyet kayitlarim1 ve ¢oziim siirecini izlemek ve aylik
ilerleme raporlarinda PUB’a raporlamak,

*  Sikayetleri yanitlamak/¢6zmek i¢in PUB ile iletisimi siirdiirmek.

Misavir e Alt projelerin uygulanmas: sirasinda alt projenin, C&S Belgelerinde
belirtilen metodoloji ve diger gerekliliklere uygun olmasini saglamak,

e  Yiiklenicilerden gelen sikayetlerin ¢6ziimiinii kaydetmek ve izlemek,
bunlar aylik ilerleme raporlarinda SUSKI PUB’a bildirmek.

Yiikleniciler/alt e Paydaslarla etkilesimle ilgili herhangi bir konuyu SUSKI’ye bildirmek

ylkleniciler o Sikayetlerin takibi icin PUB SM irtibat Noktast ile iletisimi siirdiirmek

e Islerin baglamasindan 6nce, alt yiikleniciler dahil olmak iizere projenin
CED ve sosyal performanst ile is giicii ile ilgili sikdyet mekanizmasini
gelistirmek ve uygulamak

e Aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarini (CSIR) SUSKI’ye sunmak
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6 SIKAYET MEKANIiZMASI

Sikdyet Mekanizmasinin ($M) amaci, sikdyet ve taleplerin, tiim taraflar1 memnun edecek sekilde
zamaninda, etkili ve verimli bir bi¢imde ¢oziilmesine yardimei olmaktir. Kamu sikayet mekanizmasi ve
calisan sikayet mekanizmasinin amaci, topluluklar ve alt proje ¢alisanlar1 dahil olmak iizere alt projeden
etkilenen kisilere bir sikdyet ¢6ziim prosediiriine erisim saglamaktir. Sikayetleri yonetmek, 6nlemek, en
aza indirmek, etkili bir sekilde ele almak ve ¢dzmek, ¢oziimiin her iki taraf (SUSKI ve Sikayetci) igin
de kabul edilebilir olmasini saglamak ve 30 giin icinde yanitlanip ¢dziimlenmesini temin etmek, saglam
bir paydas katilim stratejisinin ayrilmaz parcalaridir. Sikayetler, artan paydas endiselerinin bir
gostergesi olabilir ve tespit edilip ¢6ziilmedigi takdirde biiyiiyebilir. Sikayetlerin belirlenmesi ve bunlara
yanit verilmesi, alt proje ¢alisanlari, yerel topluluklar ve diger paydaslar arasinda olumlu iligkilerin
gelistirilmesini destekler.

Alt Proje Diizeyindeki Sikdyet Mekanizmasi, Kamu Sikdyet Mekanizmasi ve Calisan Sikayet
Mekanizmasinda, sikayetler Tiirkge olarak Tiirkce formlar araciligiyla sunulacaktir. Ayrica, Tiirkce
bilmeyen ancak alt projenin ¢evresel ve sosyal performansina iligskin sikyetleri olan bir paydasa gerekli
dil destegi SUSKI tarafindan derhal saglanacaktir.

Yapilandirilmis SM, alt proje ile iliskili sikayetlerin seffaf ve tarafsiz bir siire¢ araciligiyla ele alinmasini
saglayacaktir. Kamu, SM hakkinda PKP’nin ag¢iklanmasi ve danigma siireci ile ve alt projenin yasam
dongiisli boyunca yiiriitiilecek paydas katilim faaliyetleri araciligiyla bilgilendirilecektir.

6.1  Ulusal Diizeyde Sikayet Mekanizmasi

Mevcut ulusal diizeydeki SM’ler i¢in bagvuru kanallar1 agagida verilmistir:

Cumhurbagkanhg: iletisim Merkezi (CIMER): Cumhurbaskanligi Iletisim Merkezi (CIMER), Tiirk
vatandaslarina, tiizel kisilere ve yabancilara merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir. CIMER, alt proje
paydaslar1 igin, alt projeyle ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan devlet otoritelerine
iletebilecekleri alternatif ve taninmig bir kanal olarak kullanilabilecektir.

« CIMER Web Sitesi: www.cimer.gov.tr

« CIMER Cagr1 Merkezi: 150
« CIMER Telefon Numarasi: +90 312 525 55 55
« CIMER Faks Numarasi: +90 0312 473 64 94

+  Resmi Yazisma Adresi: T.C. Cumhurbaskanlig1 Iletisim Baskanlig1, Kizilirmak Mah. Mevlana
Bulvar1 No:144 CANKAYA/ANKARA

+ T.C. Cumhurbaskanlig: Iletisim Baskanligi’na hitaben posta

» Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklarda bulunan halkla iliskiler masalarina bireysel
bagvurular
Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER): Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), yabancilara yénelik
merkezi bir sikdyet sistemi saglamaktadir. YIMER, alt proje paydaslari igin, alt projeyle ilgili sikayet
ve geri bildirimlerini dogrudan devlet otoritelerine iletebilecekleri alternatif ve taninmig bir kanal olarak
kullanilabilecektir.

« YIMER Web Sitesi: www.yimer.gov.tr

«  YIMER Cagr1 Merkezi: 157
«  YIMER Telefon Numarasi: +90 312 5157 11 22
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« YIMER Faks Numarasi: +90 312 920 06 09

+  Resmi Yazisma Adresi: T.C. Go¢ Idaresi Baskanligi, Camlica Mahallesi 122. Sokak No:4
Yenimahalle/Ankara

+  T.C. Cumhurbaskanlhig: Iletisim Baskanligi’na hitaben posta
+ T.C. Gog Idaresi Baskanligi’na bireysel bagvurular

ILBANK Sikayet Mekanizmasi: ILBANK, finanse ettigi tiim uluslararas1 projelere iliskin sikayetleri
almak, degerlendirmek ve ele almak amaciyla Eyliil 2021°de seffaf ve kapsamli bir SM kurmustur ve
ilgili mekanizma alt proje siiresince yiiriirlitkte olacaktir. Sikayetciler, dilerlerse, sikayetlerini list merci
olarak ILBANK ’a asagidaki iletisim kanallar1 araciligtyla iletebilirler:

« ILBANK Web Sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

« ILBANK E-posta: uidbbilgi@ilbank.gov.tr ve pybsosyal@ilbank.gov.tr
« ILBANK Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79 / +90 312-508 79 80

« ILBANK Dilekce Hizmet Adresi: ILBANK Finansal Kurumlar ve Yatirimet iliskileri Dairesi
Bagkanligi, SM Ekibi (mektuplar “kisisel” veya “gizli” olarak isaretlenmelidir) Emniyet
Mahallesi Hipodrom Caddesi N0:9/21 Yenimahalle/Ankara

CIMER ve/veya YIMER araciligiyla iletilen ve alt projeyle ilgili olan her tiirlii sikayet ve geri bildirim,
SM veri tabanina kaydedilecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (Kanun No. 6698, 2016)
gerekliliklerine uygun olarak SM Prosediirlerine gore yonetilecektir.

6.2  Alt Proje Diizeyinde Sikdyet Mekanizmasi

Paydas katilimi, bilgilendirme ve danigma siirecinin bir pargasi olarak, etkili ve erisilebilir bir sikayet
mekanizmasinin kurulmasi gerekmektedir. Sikayet mekanizmasinin amaci, yerel topluluk iiyelerinin, alt
projeyle ve onun etkileriyle ilgili taleplerini, endiselerini ve sikdyetlerini, manipiilasyondan, baskidan
ve yildirmadan uzak kanallar araciligiyla iletebilmelerini saglamaktir. Sikayetlere zamaninda, proaktif,
tarafsiz, etkili ve verimli bir sekilde yanit vermek ve ¢oziimlemek, paydas katilimina iliskin uluslararasi
standartlar ve gereklilikler agisindan esastir. Ozellikle, adil ve siirdiiriilebilir sonuclar icin seffaf ve
giivenilir bir siire¢ saglar. Bu sekilde, alt proje paydaslar1 ile SUSKI arasinda diizeltici faaliyetler
yoluyla karsilikli giiven ve is birligi gelistirilebilir. Basarili bir sikdyet mekanizmasinin ana bilesenleri
anonimlik, gizlilik ve seffaflik ilkelerini igerir.

SUSKI, kamu sikayetlerini ve goriislerini web sitesi ve sikdyet hatlar1 araciligiyla ele almaktadir. Bu
belediye SM sistemi, yerel vatandaglardan gelen sikayet ve talepleri almak ve bildirilen konular i¢in
SUSKI iginde olasi c¢oziimler iiretmek amaciyla kurulmustur. SUSKi’nin web sitesi, SUSKI
faaliyetleriyle ilgili sikayet/taleplerin iletildigi ve ¢6ziim siirecinin takip edildigi bir iletisim sayfasini
icermektedir (Bkz. Sekil 3). Ayrica, SUSKI web sitesinin ana sayfasindaki birgok béliimde, sikayetlerin
iletilebilecegi sosyal medya hesaplar1 ve telefon numaralarina (6rnegin Alo 153) iliskin bilgiler yer
almaktadir.

e SUSKI e-posta: bilgi@suski.gov.tr
e SUSKI Website: https://www.suski.gov.tr
e SUSKI Telefon: 90 (414) 318 58 00

e SUSKI Addres: Ertugrul Gazi Mahallesi, Necip Fazil Kisakurek Cad. No: 35 D: C, 63300
Haliliye/Sanhurfa
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SUSKI web sitesi, SUSKI faaliyetleriyle ilgili sikayet/taleplerin iletildigi ve ¢dziim siirecinin takip
edildigi bir iletisim sayfasini icermektedir (Bkz. Sekil 3).
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Sekil 3. SUSKI’nin Web Sayfasi1 Ekran Goriintiisii

ILBANK Sikayet Mekanizmasi disinda ve ulusal diizeyde mevcut tiim SM’lere ek olarak, alt projeden
etkilenen topluluklarin endise ve sikdyetlerini almak, ¢dzmek ve takip etmek amaciyla SUSKI
tarafindan alt proje diizeyinde bir sikdyet mekanizmasi kurulacaktir. Diinya Bankasi (DB) standartlarina
uygun Sikdyet Mekanizmas1 (SM), SUSKI tarafindan alt projenin émrii boyunca, yani insaat éncesi,
ingaat ve isletme asamalarinda uygulanacaktir. SUSKI Proje Uygulama Birimi (PUB) ve insaat
yiiklenicisi, paydaslar tarafindan erisilebilir olacak ve ILBANK SM Prosediiriine uygun olarak (2 giin
kayit, 10 giin degerlendirme, 15 giin yanit) tiim sikayetlere (sikayet, talep, goriis, Oneri) yanit vermekten
sorumlu olacaktir. Tlgili sikayetler, ILBANK SM Ekibi tarafindan izlenecektir. SUSKI tarafindan
atanacak personel, farkli kanallardan gelen sikayet ve talepleri tek bir sistemde kaydedecek ve yukarida
aciklanan siire ve bagvuru cergevesi iginde ¢0ziim saglayacaktir. Bu alt proje kapsaminda, farkli
kurumlar ve alt proje taraflari tarafindan isletilecek farkli diizeylerde SM’ler bulunacaktir. Bu alt projede
kullanilacak tiim SM’ler ayni siire¢ akisini takip edecektir. SUSKI personeli, bu PKP’de sunulan farkli
SM kanallar1 iizerinden (belediye binasina yerlestirilen sikayet kutular1 ve herhangi bir paydas katilim
etkinligi/toplantis1 dahil olmak {izere tiim sozlii ve yazil sikdyetler) alinan tiim sikayetleri kendi SM
kayit defterine kaydedecektir.

Kamuya ait sikyetler, talepler, dneriler ve goriisler SUSKI tarafindan atanacak Sikayet Mekanizmasi
Irtibat Kisisi (SMIK) araciligiyla kaydedilecektir. Tiim sikayetler, gercek olup olmadiklari ve alt proje
faaliyetleriyle ilgili olup olmadiklar agisindan siniflandirilmak iizere incelenecektir. Bir sikayet, sahte
oldugu veya alt proje faaliyetleriyle ilgisiz oldugu i¢in arastirmaya uygun goriilmezse, sikayet sahibine
sikdyetin neden takip edilemeyecegi aciklanacaktir. SUSKI icinde alinan sikayetler degerlendirilir ve
ilgili birimlere yonlendirilir. Uygun sikayetler, PKP’de tanimlanan sosyal ve cevresel gereklilikler
dogrultusunda yanitlanir.

Yiiklenici, CIMER, YIMER, ILBANK, DB vb. tarafindan alinan tiim sikayetler ayrica SUSKI’ nin cagri
merkezine ve alt proje diizeyindeki sikayet mekanizmasina yonlendirilecektir. Alt Proje kapsaminda
kullanilmak {izere hazirlanmis sikayet formu ve sikayet kapatma ve danisma formu 6rnekleri sirasiyla
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Ek B: Ornek Sikayet Formu, Ek C: Sikayet Kapatma Formu Ornegi ve Ek D: Ornek Damigmaistisare
Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lar1) I¢in)’de verilmistir.

Telefon goriismeleri, e-postalar, yiiz yiize toplantilar veya web sitesi araciligiyla yapilan tiim sikayetler
alindiginda kaydedilir. Iki (2) is giinii icinde, Sikdyet Mekanizmas1 Irtibat Kisisi (SMIK), sikayetin
alimdigin1 ve degerlendirme siirecinde oldugunu sikayetciye bildirir.

Sikayetciye, siireci aciklamak ve ilk yanit1 saglamak amaciyla on (10) is giinii i¢inde geri doniis yapilir.
Gerekirse ilgili paydaslarla istisareler yapilir ve sikayetin ele alinmasinda kullanilacak yontem hakkinda
sikayetciye bilgi verilir.

Her sikayet titizlik, adalet ve tarafsizlikla ele almacaktir. Onerilen ¢oziim sikdyetci tarafindan kabul
edilirse, diizeltici eylemler 15 is giinii i¢cinde uygulanacaktir. Uygulama tamamlandiktan sonra sikayet
kapatilacak ve sikayetciye li¢iincii ve son bir bildirimle bilgi verilecektir. Tiim ilgili belgeler (Sikayet
Formu, Kapanig Formu vb.) arsivlenecektir.

Acil durumlar disinda kalan tiim sikayetler 15 giin i¢inde ¢6ztimlenecektir. Gecikme olmasi durumunda
nedenler belgelenir ve raporlanir. Yiiklenici veya alt yiiklenicilerden gelen sikayetler, Cevre ve Sosyal
Uzmanlari tarafindan SMIK e bildirilir ve aymi giin Sikayet Kayit Defteri ve Veritabanina girilerek Proje
Yonetim Biriminin (PYB) erisimine acilir. Sikayet Takip Tablosu; sikayetei bilgileri, tarih, iletisim
yontemi, sikdyet durumu (agik/gézden gegiriliyor/kapatildi/reddedildi) ve ilgili agiklamalar1 igerecektir.

Siire¢ boyunca tiim iletisimler Danisma Formlar1 (Bkz. EK D: Ornek Damsmaistisare Formu (Paydas
Katilim Toplantisi(lart) igin)) kullanilarak belgelenecektir. Bir sikayet reddedilir veya tatmin edici
sekilde c¢oziilemezse, yeniden gbézden gegirilecek ve revize edilmis kararlar Onerilebilecektir. Proje
Uygulama Birimleri (PUB), sikayet verilerinin aylik olarak birlestirilmesinden, izlenmesinden ve
raporlanmasindan sorumludur.

Cinsel Somiirii ve Istismar/Cinsel Taciz Konularinin Yonetimi:

Hassas icerikli sikayetlerin (6r. cinsel somiirii ve istismar/cinsel taciz, is yerinde toplumsal cinsiyete
dayali siddet veya Alt Proje alanlarindaki olasi ¢ocuk istismari) ele alinmasina iligkin 6zel prosediirler
ve ilkeler bulundugundan, bu tiir sikdyetler SUSKI veya yiiklenici diizeyinde degil, ILBANK nezdinde
merkezi olarak ele alinacaktir.

ILBANK’m SM prosediirii, DB’nin Cevresel ve Sosyal Cercevesi (CSC)/CSS10’a uygun olarak
hazirlanmig olup, Diinya Bankasi’nin ¢evresel ve sosyal standartlarina da uygundur. Yiiklenici veya
SUSKI tarafindan hassas bir sikdyet alinmasi1 durumunda, konu dogrudan ILBANK SM odak noktasina
iletilecektir. Ancak, yiiklenici ve SUSKI personeli, Cinsel Sémiirii ve Istismar/Cinsel Taciz (CSI/CT)
ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet (CDS) vakalarina iligkin ilkelere dair egitim almali ve
bilgilendirilmelidir.

SUSKI’de Sikayet Mekanizmasini ydnetecek gorevli, ingaat isleri kapsaminda finanse edilen projelerde
cinsel somiirii, istismar ve taciz vakalarin1 6nlemeye yonelik Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan
kilavuzlar hakkinda bilgi sahibi olacaktir. Toplumsal cinsiyete dayali siddet, istismar ve tacizle ilgili
sikayetler, toplumdan olumsuz tepkiler dogurabileceginden, bu tiir konulara iliskin sikayetleri dile
getiren magdurlarin bunu anonim olarak yapabilmeleri son derece énemlidir. Ayrica, bu tiir sikayetleri
ele alan yetkililer, konuyu gizlilik i¢inde ve tarafsiz bir yaklasimla ele almalidir; bu nedenle bu tiir
sikayetler ayr1 bir prosediir araciligiyla yiriitilmelidir.

Sikayette bulunan tiim paydaslar, bagvurularimin gizlilik i¢inde degerlendirilmesini talep edebilirler.
SUSKI, sikayetginin ad1 ve iletisim bilgilerinin, kendi onay1 olmadan agiklanmamasini saglayacaktir.
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6.3 Calisanlar icin Sikdyet Mekanizmasi

Calisanlara yonelik SM (SUSKI personeli ile yiiklenici ve alt yiiklenici ¢aliganlarim kapsar) DB
CSS2’ye uygun olarak olusturulmustur. Calisanlara yonelik SM’nin uygulanmasi, alt projenin
finansman yagsam dongiisii boyunca saglanacaktir. PUB, yiiklenicilerden ise baslamadan 6nce, alt
yiikleniciler dahil olmak iizere is giicii i¢in bir sikdyet mekanizmasi gelistirmelerini ve uygulamalarini
talep edecektir. Alt yiikleniciler, calisanlara yonelik sikdyet mekanizmasinin ayrintili tanimini igeren is
giicli yonetim prosediirleri hazirlayacaktir.

Calisanlar, ise bagladiklarinda ¢alisan haklari, temel is sagligl ve gilivenligi, sikdyet mekanizmasi ve
isleyisi hakkinda bilgilendirilir. Giincel iletisim noktalar listesi, ¢alisan el kitaplarinda ve/veya duyuru
panolarinda yer alir. Sikayet mekanizmasina iliskin tiim siirecler, ¢calisanlarin anlayabilecegi bir dilde
aktarilir.

Caliganlar, is sagligi ve giivenligi agisindan énlem alinmamig bir tehlike veya risk tespit ettiklerinde,
caligsan temsilcisine, ¢alisanlar tarafindan secilen is glivenligi uzmanina ve/veya isyeri hekimine bu
durumu bildirir. Calisan temsilcisi, tehlike ve riskin detaylarim i sagligi ve giivenligi kuruluna (varsa)
veya igverene/igveren vekiline iletir ve degerlendirme talep eder. Sorun ¢oziilmezse, tiim yasal haklar
sakli kalmak kaydiyla, is yerlerinde bulunan sikayet kutulari aracihigiyla yiiklenici/alt yiiklenicCi
diizeyindeki SM irtibat kisilerine bagvuru yapilabilir. Calisan haklar1 ve is sagligi ve giivenligine iligkin
talepler, calisanlarin kolayca erisebilecegi alanlara yerlestirilen sikdyet kutularinda toplanir.

Toplanan sikayet ve oneriler, sikdyet mekanizmasinin temel siirecinde belirlenen siireler dogrultusunda
yiiriitiiliir. Bagvurular degerlendirildikten sonra, acil, yakin ve hayati bir tehlike varsa dogrudan Caligsma
Hayat1 Iletisim Merkezi ALO 170 hattina veya ilde faaliyet gosteren 11 Calisma ve Is Kurumu
Midiirliiklerine bildirim yapilabilir. Taleplerin alinmasinin ardindan, is akisi sikdyet mekanizmasi, ig
akis semasina uygun olarak yiiriitiiliir.

SUSKI/PUB Ekibi, calisma kosullarina iliskin sikayetleri ele almaya hazir olacaktir. SUSKIi/PUB EKibi,
dogrudan ve taseron caligsanlar i¢in bu i¢ SM’yi kullanarak sikayetleri degerlendirecek ve ¢oziim
Onerileri sunacaktir. Tiim alt proje ¢alisanlar1 bu i¢ sikayet mekanizmasina kolayca erisebilecektir.

Tablo 9. Sikdyet Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem

Yukarida aciklanan herhangi bir iletisim kanaliyla
sikayetin alinmasi. (Bu noktada, sikdyet ¢ocuk istismari,
cinsel taciz istismari veya Cinsiyete Dayali Siddet (CDS)
iceren hassas bir sikayet ise sikayetin alinmasindan
itibaren 2 giin icinde derhal islem yapilacaktir. isyerinde
Sikayetin sunulmasi cinsel sOmiirii ve istismar/cinsel taciz veya proje
alanlarindaki herhangi bir potansiyel ¢cocuk istismari ile
ilgili vakalar igin, sikdyet SM odak noktas1 (ILBANK
Genel Miidiirligii'nde bulunan) tarafindan Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve Savcilik gibi ilgili yasal
makamlara/hizmet saglayicilara yonlendirilecektir.” )
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Gereksinim / Eylem

Sikayet Siireci

Sikayetin kaydi

Ornek sikayet kayit tablosuna giris yaparak kayit alta

alinacak ve tiim sikayetler iki is giinii iginde kayit altina
almacak ve sikayetciye geri bildirim verilecektir.
Sikayetci bu sikayetin anonim olarak ele alinmasini talep
ederse, bu sikayet anonim olarak kaydedilecek ve talep
karsilanacaktir.

Sikayetin iletilmesi

Sikayet, sikayetin kendisine ulagsmasindan itibaren en
geg U¢ i glinil iginde (acil sikayetler harig, bu sikayetler
uygun sekilde ele alinacaktir) sikdyetin ele alinmasindan
sorumlu ilgili kisilere (santiyelerde santiye sorumlusu ve
PUB uzmanlari) iletilir.

Bir sikéyetin degerlendirilmesi

Sikayetleri 10 is gilinii i¢cinde degerlendirmek ve
sikayetin kabul edilebilirlik kriterlerini karsilayip
karsilamadigimi belirlemek. Sikayet gegerli degilse,
sikayetciye ilgili agiklamay1 saglamak.

Bir sikayete yanit

Sikayetin gegerli olmasi1 halinde, sikdyetin alinmasindan
itibaren en geg 15 is giinii icerisinde sikayetin ¢éziimiine
yonelik diizeltici tedbirlerin belirlenmesi ve alinmasi.
Sikayetcinin iletisim bilgileri saglandig1r takdirde,
sikayetci tarafindan belirtilen tercih edilen iletisim
yontemine uygun olarak tiim yorum ve sikayetlere sozlii
veya yazili olarak cevap verilecektir.

SUSKI internet sitesinde paylasiimasi gerektigi, bdylece
anonim sikayetcilerin sikayetleri ve sonuglar1 hakkinda
bilgilendirilmeleri gerektigi belirtilmelidir.

Sikayetin sonucunun kaydedilmesi

Sikayet sonucu sikayet takip tablosuna kaydedilecektir.

Temyiz Hakki

Mevcut siirecle sikayet ¢oziilemiyorsa, bagvuru sahipleri
her zaman ilgili yasal kurumlara bagvurabilirler. Bu
kurumlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e ilk Derece Hukuk Mahkemeleri

e idari Mahkemeler

o Asliye Ticaret Mahkemeleri

e [s Mahkemeleri ve

e Ombudsman

(https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)
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7 1ZLEME VE RAPORLAMA

7.1  PKP Uygulamasinin Nasil izlenecegi ve Raporlanacagma iliskin Ozet

PKP’nin tiim alt proje faaliyetlerine tam olarak entegre edilmesini ve uygulanmasim saglamak
SUSKIi’nin sorumlulugundadir. Tiim paydaslar, alt proje yasam dongiisii boyunca damsilacak ve
Sikayet Mekanizmasini (SM) kullanabileceklerdir. Ote yandan, PKP, alt proje kapsamindaki fiziki islere
iligkin tiim ihale dokiimanlarinin bir par¢asini olusturacaktir.

Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Cercevesi (CSC) gereklilikleri kapsaminda, taslak Cevresel ve
Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ile taslak Paydas Katilim Plan1 (PKP), kamuya aciklanmak {izere
ILBANK’1n onayini takiben yayimlanacaktir. Bu yayimlamanin sorumlulugu, alt proje uygulayicilari
olan SUSKi ve danisman firmaya ait olacaktir. PKP, hem basili hem de web sitesi iizerinden
yayimlanacaktir. Benzer sekilde, hazirlanan tim gevresel ve sosyal dokiimanlarin birkag kopyasi,
Sanlwrfa ili Karakoprii Ilgesinde faaliyet gosteren muhtarlik ofisleri ve yerel STK lar gibi etkilenen
gruplarin kolayca erisebilecegi SUSKI ofisinde yerel diizeyde bulundurulacaktir.

PKP dinamik bir dokiimandir ve gerektiginde (6rnegin, Cevresel ve Sosyal Izleme Raporlari (CSIR)
dogrultusunda alt proje bilesenlerinin tasariminda yapilan degisiklikler, alt proje ile ilgili paydas
talepleri/sikayetleri, PKP uygulamasinda tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi vb.) gozden
gecirilecek, giincellenecek ve ILBANK tarafindan onaylanacaktir. SUSKI, PKP’nin her giincellenmis
versiyonu i¢in iletisim kanallar1 araciligiyla kamuya duyuru yapmakla sorumlu olacaktir.

SUSKI, paydas katilim siirecini dikkate alarak alt projeyi émrii boyunca izleyecektir. Onaylanan PKP,
yilda iki kez gézden gecirilecek ve alt projedeki gelismelere ve beklenmedik kamu tepkilerine bagl
olarak gerektiginde giincellenecektir. SUSKI tarafindan kurulmus olan Sikdyet Mekanizmasi etkin bir
bigimde kullanilacak ve SM’nin ¢iktilarinin istatistiksel 6zeti, alinan, ¢éziimlenen ve ¢oziimlenmemis
tiim taleplerle birlikte, Sikayet Kayit Defteri, Sikdyet Izleme Tablosu ve Cevresel ve Sosyal izleme
Raporlari (CSIR) ile birlikte aylik olarak ILBANK ’a raporlanacaktir.

Aylik raporlama kapsaminda;
» toplam sikayet sayisi,
» aylik sikayet sayist,
» sikayetlerin konuya gore dagilim,
» cinsiyete gore sikayet dagilimi,
» giin i¢inde yanitlanan sikayetler,

* 30 giin i¢inde ¢oziimlenen sikayetler listesi vb. bilgilerin sunulmasi gerekmektedir.
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Ek B: Ornek Sikayet Formu

( SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
) | SU VE KANALIZASYON iDARESI

su?xi GENEL MUDURLUGU

SUSKI

GUNES ENERJI SANTRALI
PROJESI

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Roportaj Giindemi:

0001-2..

Referans No: SUSKI-Proje Kodu-

1. SIKAYETCi HAKKINDA BiLGIiLER

Adiniz Soyadiniz:

Sikdyet¢inin bu sikdyetinin anonim olarak ele alinmasini talep etmesi
halinde, bu sikayet anonim olarak kayit altina alinacak ve talebi

Adimiz Soyadiniz:

Sikdyetcinin  bu sikdyetinin anonim
olarak ele alinmasimi talep etmesi
halinde, bu sikdayet anonim olarak kayit

karstlanacaktir. altina alinacak ve talebi
karsilanacaktir.
TC Kimlik Numaras: TC Kimlik Numarasi:
Telefon: Telefon:
Adres: Adres:
E-posta: E-posta:
Paydas Tiiri
Halk I:l PEK I:l Ozel Girisim I:l Ticaret Birligl:l STK |:|
Cikar Gruplar |:| Endiistriyel DerrEl Isci Sendikas1 |:| Medya |:| Universite D

2. SIKAYET HAKKINDA DETAYLI BiLGi

Sikayetin tanimi:

Sikayetcinin talep ettigi ¢cozliim yontemi

Kayit Yaptiran Ad1 Soyadi/imzasi

Sikayetci Ad1 Soyadr/imzasi
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Ek C: Sikayet Kapatma Formu Ornegi

( SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESH
) | SU VE KANALIZASYON iDARESI
= | GENEL MUDURLUGU
SUSKI

SUSKI

GUNES ENERJI SANTRALI

PROJESI

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans formu:

1. DUZELTICi EYLEMIiN BELIiRLENMESI

1 fletisim Bigimi
2 Telefon/Ucretsiz Hat |:|
3 Yiiz Yiize Goriisme |:|
4 Web Sitesi / E-posta []
5 Diger (Ac¢iklayiniz) |:|

2. SIKAYETi KAPATILMASI
Bu  boliim, “Sikdyet Kayit Formu’nda
belirtilen sikdyetin ¢oziilmesi halinde Sikdyetci
tarafindan doldurulacak ve imzalanacaktir.

Ad Soyad /
Ad Soyad / Sikayetin Kapatan Kisinin imzas
Sikayetin Kapatan Kisinin imzasi [Tarih
[Tarih
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Ek D: Ornek Damsmalstisare Formu (Paydas Katihm Toplantisi(lari)

Icin)

¢

SU VE KANALIZASYON iDARESI

= | GENEL MUDURLUGU
SUSKi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SUSKI
ISTISARE FORMU

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih saat ve yer:

Toplant1 Giindemi:

Miilakat Kayit Numarasi:

1. GORUSME BILGILERI

Goriisiilen Kurum:

Goriisiilen Kurum:

Goriisiilen Kisinin Adi ve Soyadi:

Goriisiilen  Kiginin =~ Ad1

Ve

Soyadi:
Telefon: Telefon:
Adres: Adres:
E-posta: E-posta:

Paydas Tiirii

Devlet ajanst I:l Devlet ajansi I:l

Devlet ajansi E;]Devlet ajansi D\rlet ajansi I:l

Cikar Gruplart |:| Cikar Gruplar |:|

Cikar Gruplari |jHC1kar

ar Gruplari
I L]

Gruplari

2. GORUSMENIN DETAYLARI (Davetlilerin ve gercek katilimcilarin listesi, sunumlari
yapanlarin 6zeti, toplant: tutanagi bu formun ekinde yer alacaktir.)

Proje ile ilgili sorular:




Proje  ile ilgili  endiseleriniz/geri
bildirimleriniz:

Yukarida ifade edilen goriislere yanitlar:




Ek-E: Ornek Sikdyet Kayit Tablosu

Sikayetin Sikayetci | Sikayet | Sorumlu  Diizeltici Sikayetin Kapams Aciklamalar

Alindigr Tarih Adi Konusu Taraf Faaliyet Kapams Durumu Tarihi




Ek-F: Halkin Katihmi Toplantis1 Tutanag

TURKIYE KAMU VE BELEDIYELER
YENILENEBILIR ENERJI PROJESI (KABYEP)

SUSKI GUNES ENERJI SANTRALI PROJESI

Halkin Katilimi Toplantis1 Tutanag

Toplant1 Tarihi: 16.12.2025
Toplant1 Saati: 14:00
Toplant1 Yeri: Mehmet Akif inan Konferans ve Sergi Salonu



HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

SUSKI Giines Enerjisi Santrali (GES) Projesi, Tiirkiye genelinde sehirlerde siirdiiriilebilir kalkinmay1
desteklemek amaciyla yiiriitiilen Tiirkiye Kamu ve Belediyeler Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP)
kapsaminda gelistirilen alt projelerden biridir. Alt proje ¢ercevesinde hazirlanan CSYP, PKP ve KAEP;
Tiirkiye’nin yrtirliikteki ¢cevresel ve sosyal mevzuati, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlart
ve Koruma Politikalar1, Diinya Bankasi Genel ve Sektdrel CSG Kilavuzlari ile ILBANK CSYS
gerekliliklerine uygun olarak hazirlanmaistir.

Halkin alt proje hakkinda bilgilendirilmesi amaciyla, 16 Aralik 2025 tarihinde saat 14:00’te Mehmet
Akif Inan Konferans ve Sergi Salonu’nda bir Halkin Katilim1 Toplantis1 gergeklestirilmistir. Toplanti
oncesinde toplant1 yapilacagina dair duyurular, hazirlanan brostirlerin dagitimi ve cami, kahvehane gibi
cesitli kamusal alanlara asilmistir. Duyurular, Asik ve Masuk mahalle muhtarlarinin WhatsApp gruplart
araciligiyla paylasilmis, 1 yerel ve 1 ulusal gazeteye ilan verilmis, SUSKI’nin resmi internet sayfasinda
ve sosyal medya hesaplarinda yayimlanmaistir.

Toplant1 sirasinda, Tiirk¢e bilmeyen ancak Kiirtge konusabilen vatandaslarin alt proje hakkinda
bilgilendirilmesini saglamak amaciyla, SUSKI tarafindan gérevlendirilen bir personel araciligiyla
Kiirtee dil destegi saglanmistir. Toplantinin sehir merkezinde gergeklestirilmesi nedeniyle, etki alaninda
yer alan Asik ve Masuk mahallelerinde yasayan vatandaslarm katilimmi kolaylastirmak amaciyla
mubhtarliklar 6niinden ticretsiz ulasim hizmeti saglanmgtir.

Toplant1 Ozeti

Halkin Katilimi Toplantis1, SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi’nin amaglari, KABYEP kapsamindaki
yeri ve yerel diizeyde beklenen faydalarina iligkin genel bir bilgilendirme sunulan agilis konusmasiyla
baglamistir. Bunu takiben, danigmanlik firmasmin ¢evre ve sosyal uzmanlar tarafindan alt proje
kapsaminda hazirlanan CSYP, PKP ve KAEP dokiimanlarina iliskin bir sunum gergeklestirilmistir.
Sunumda, temel cevresel ve sosyal riskler, bu risklere yonelik azaltma onlemleri ve alt projenin
ongoriilen faydalari ele alinmistir. Ayrica, sikdyet mekanizmalari, paydaslarin yararlanabilecegi iletisim
kanallari, alt projenin temel teknik 6zellikleri, ulusal mevzuat ve Diinya Bankasi gerekliliklerine uyum,
potansiyel cevresel ve dogal afet riskleri hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir. Toplantiya, Asik
Mahallesi Muhtart ile birlikte 7 yerel sakin katilim saglamis olup, toplam katilimer sayisi 8’dur.
Katilimcilarin tamami erkek bireylerden olugsmaktadir. Ayrica toplantiya, teknik detaylarin yerel halka
acik ve anlagilir sekilde aktarilmasi, katilimcilarin sorularinin yanitlanmasi ve halkin goriis ve
taleplerinin dogrudan alinmas1 amaciyla SUSKI Genel Miidiirliigii’nden ilgili birimlerde gorev yapan
yoneticiler ve teknik personeller de katilim saglamugtir.

Toplant1 siiresince katilimcilar tarafindan yoneltilen sorular, SUSKI yetkilileri ve danigman firma
uzmanlar1 tarafindan ayrintili sekilde yanitlanmig; halkin beklenti, 6neri ve talepleri kayit altina
almmustir. Toplanti, kargilikli goriis aligveriginin saglandigi soru-cevap boliimii ile sona ermis olup,
yaklagik bir saat stirmustiir.

Soru — Cevap Bolimi

Soru 1

Ad / Meslek | Masuk Mahallesi Sakini

Bolgede daha 6nce gergeklestirilen dogalgaz ¢alismalari sirasinda arag trafiginden kaynaklanan toz
olusumu nedeniyle agaglarimizin zarar gordiigiinii gdzlemledik. SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi
kapsaminda da benzer bir durum yasanip yasanmayacagi konusunda endiselerimiz bulunmaktadir.
Bu tiir olumsuzluklarla yeniden kargilagmak istemiyoruz.

Cevap 1

Ad / Meslek | CA Miihendislik Cevre Uzmam

Evet, firma olarak gergeklestirilen saha ziyaretleri sirasinda, alt proje sahasinin kuzeybatisinda
bulunan konut ingaatlari donemine denk gelinmis ve bu siirecte ulasimdan kaynaklanan toz
emisyonlart gdzlemlenmistir. S6z konusu goézlem, bdlgede benzer faaliyetler sirasinda ortaya
cikabilecek cevresel etkilerin degerlendirilmesine drnek teskil etmesi amaciyla dikkate alinmistir.
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Bu tiir olumsuzluklarin SUSKI Giines Enerjisi Santrali Alt Projesi kapsaminda yasanmamasi
amactyla gerekli 6nlemler énceden belirlenmis olup, bu énlemler yiiklenici firma, miisavir ve SUSKI
sorumlulugunda uygulanacaktir. Diinya Bankas: ve ILBANK, ¢evresel ve sosyal etkiler konusunda
yiiksek diizeyde hassasiyet gostermektedir. Bu kapsamda, alt proje siiresince arag trafigi ve ingaat
faaliyetlerinden kaynaklanabilecek toz emisyonlarinin kontrol altina alinmasi amaciyla Cevresel ve
Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) kapsaminda ¢esitli dnlemler tanimlanmistir. Bu 6nlemler arasinda;

e Ingsaat alan1 ve ulasim yollarinda diizenli sulama yapilarak toz bastirma islemlerinin
gergeklestirilmesi

e Yiizey topragimin siyrilmasi sirasinda sulama yapilmasi,

e  Siyrilan topragin taginmasi esnasinda nemli tutulmasi ve kamyonlarin iizerinin ortiilmesi

e yer almaktadir.

S6z konusu 6nlemler CSYP’de agikca tanimlanmis olup, Diinya Bank§151 gereklilikleri ¢ergevesinde
taahhiit niteligi tasimaktadir. Bu 6nlemlerin uygulanmasindan SUSKI, yiiklenici firma ve miisavir
sorumlu olacak; uygulamalar diizenli olarak izlenecek ve gerekli hassasiyet gosterilecektir.

Soru 2

Ad / Meslek | Asik Mahallesi Muhtarn

Agaclar1 sokiilen ve bu agaglardan gelir elde eden kisilerin ve yakinlarinin proje kapsaminda istihdam
edilmesi Onceliklendirilecek mi?

Cevap 2

Ad / Meslek CA Miihendislik Sosyal Uzman

Alt proje kapsaminda, alt proje alaninda bulunan agaglarin durumu degerlendirilmis ve Kisaltilmig
Arazi Edinim Plan1 (KAEP) cercevesinde gerekli ¢aligmalar tamamlanmistir.

Istihdam siirecinde ise, alt proje kapsaminda ihtiya¢ duyulacak uygun pozisyonlar igin yerel halkin
istihdam edilmesi esas alinacak olup, bu kapsamda agaglarin sokiilmesinden etkilenen kullanicilar ve
yakinlar1 da uygunluk ve proje ihtiyaglari dogrultusunda degerlendirmeye almacaktir. istihdam
uygulamalari, isin niteligi ve yiiriirliikkteki mevzuat ¢ercevesinde gergeklestirilecektir.

Soru 3

Ad / Meslek | Asik Mahallesi Sakini

Baska projelerde calistirilan hiikiimlii ya da mahkimlarin sorumlulugu muhtara yiikleniyor, ona
emanet ediliyor. Bu projede boyle bir durumun olmasini istemiyoruz.

Cevap 3

Ad / Meslek CA Miihendislik Sosyal Uzman

Toplanti Sirasinda Verilen Yanit

Iscilerin mahalle muhtarlarmin sorumlulugu altinda gayri resmi olarak gorevlendirildigi diger
projelerde gozlemlenen uygulamalar, SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi kapsaminda gecerli
degildir. Alt proje kapsaminda, hi¢bir personel mahalle muhtarinin sorumlulugu veya denetimi altina
alinmayacaktir. Alt proje kapsaminda istthdam edilen tiim isciler, ge¢cmisleri ne olursa olsun,
yiriirliikteki i mevzuati ve Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standart ESS2'ye uygun olarak
yiiklenici tarafindan resmi olarak istihdam edilecektir. Is saglig1 ve giivenligi, denetim ve sikayet
mekanizmalar1 yiiklenici ve alt projeyi uygulayan kurumun sorumlulugu altinda kalacaktir.

Toplanti Sonrast Yapilan Telefon Gorviismesine Iliskin Not

Toplantinin ardindan, ilgili vatandasa toplant: sirasinda verilen yamtin ILBANK tarafindan yeterli
bulunmamasindan dolay, ilave aciklamalarda bulunmak amaciyla 24.12.2025 tarihinde, Diinya
Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (CSS2) hakkinda bir telefon goriismesi gergeklestirilmigtir.
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Bu goriismede, bazi projelerde gézlemlenen ve mahalle muhtarlarinin sorumlulugunda kisilerin gayri
resmi olarak gorevlendirilmesine yonelik uygulamalarin SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi i¢in
gecerli olmadigr agiklanmistir. Alt proje kapsaminda istihdam edilecek tiim c¢alisanlarin,
geemislerinden bagimsiz olarak, yiiklenici firma tarafindan, yiiriirlikteki is mevzuati ve Diinya
Bankasi1 CSS2’ye uygun sekilde resmi olarak istihdam edilecegi ifade edilmistir.

Ayrica, is sagligl ve giivenligi uygulamalari, saha denetimi ve sikdyet mekanizmalarinin yiiklenici
firma ve alt projeyi uygulayan idarenin sorumlulugunda olmaya devam edecegi netlestirilmistir.

Soru 4

Ad / Meslek | Masuk Mahallesi Sakini
Panellerden yansiyan 1g1k bizim bahgelerimize ya da evlerimize gelecek mi?
Cevap 4

Ad / Meslek CA Miihendislik Cevre Uzmani

Glines panellerinde, giines 1sinlarinin gelis acisina bagl olarak yansima olusabilmektedir. Ancak alt
proje kapsaminda, bu yansimalarin kamu yollarina, konutlara, bag ve bahgelere yonelmesini
engellemek amaciyla panellerin egim ve yoOnlendirme hesaplamalar yapilacak ve kurulum bu
hesaplamalara uygun sekilde gerceklestirilecektir.

Buna ragmen, isletme siirecinde beklenmeyen bir yansima etkisinin olusmasi durumunda, gerekli
perdeleme ve teknik Onlemler alinacaktir. Bu tiir durumlar ve benzeri sikayetler, biraz once
bahsedilen sikayet mekanizmalari ve iletigsim kanallar1 aracilifiyla alt proje siiresince iletilebilecektir.

Soru 5

Ad / Meslek | Asik Mahallesi Sakini

Yaz aylarinda tarimsal sulamalarda yasanan elektrik kesintileri nedeniyle aksakliklar meydana
gelmektedir. Alt proje ile bu sorunun ¢6ziilmesi miimkiin olacak mi?

Cevap 5

Ad / Meslek CA Miihendislik Cevre Uzmam

Alt proje kapsaminda kurulmas: planlanan Giines Enerji Santrali ile, SUSKi’nin toplam elektrik
tilketiminin yaklasik %22’sinin karsilanmasi hedeflenmektedir. Bu durum, SUSKI’nin elektrik
giderlerinde ve enerji temininde kismi bir iyilesme saglayacaktir.

Alt projenin devreye alinmasiyla birlikte, enerji arzina katki saglanmasi ve elektrik teminine baglh
yasanan sorunlarin azaltilmasi beklenmektedir. Bu kapsamda, 6zellikle yaz aylarinda tarimsal sulama
donemlerinde yasanan elektrik kesintilerinin azaltilmasina katki saglamasi dngoriilmektedir. Ancak,
elektrik sebekesine iligkin genel kesintilerin tamamen ortadan kaldirilmasi alt proje kapsaminda
degildir.

Toplant1 Sonucu

Yaklasik bir saat stiren Halkin Katilimi1 Toplantisi, danigsman firma biinyesinde gbrev yapan ¢evre
uzmani ve sosyal uzmanin, alt proje kapsaminda hazirlanan ¢aligmalar ve alt proje siireci hakkinda
bilgilendirme yaptigi sunum ile baglamistir. Sunumun ardindan, katilimcilarin goriis, soru ve taleplerinin
alindig1 bir soru—cevap oturumu gergeklestirilmistir. Toplant1 siiresince, SUSKI Giines Enerji Santrali
Projesi’nin ¢evresel, sosyal ve ekonomik boyutlari ile alt projenin mevcut durumu ve bir sonraki
asamalarina iligskin bilgiler katilimcilarla paylasilmistir. Ayrica, alt proje siiresince katilimcilarin goriis,
oneri ve sikayetlerini iletebilecekleri sikayet ve geri bildirim mekanizmalar1 hakkinda bilgilendirme
yapilmustir.
Toplanti, katilimeilar tarafindan dile getirilen geri bildirim ve 6nerilerin kayit altina alinmasiyla sona
ermigtir. Toplant1 sirasinda Masuk Mabhallesi’nden {i¢ katilimci, yenilenebilir enerji projelerinin iilke
acisindan 6nemli oldugunu, kamu yararma katki sagladigini ve desteklenmesi gerektigini ifade etmistir.
Katilimeilar, SUSKI Giines Enerji Santrali Projesi hakkinda genel olarak olumlu gériis bildirmis ve
ulusal ¢ikarlara hizmet eden alt projeleri desteklediklerini belirtmiglerdir.

54



Katilimer Listesi

55



EKLER

Ek-1: Halkin Katilimi Toplantisindan Fotograflar (16.12.2025)
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Ek-5: SUSKI sosyal medya hesaplarindan yapilan duyurular (01.12.2025)

SUSKIGM © &
Halkin Katihmi Toplantisina Davet

HALKIN KATILIMI
TOPLANTISINA
DAVET

SUSKi GENEL MUDURLUGU GES
PROJESi HALKIN KATILIMI
TOPLANTISI 16 ARALIK 2025 SALI
GUNU SAAT 14.00'DE MEHMET
AKiF INAN KONFERANS VE SERGI
SALONU YAPILACAKTIR.
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g SUSKIiGM @ ¢

SUSKI Genel Mudurluéumuz olarak, ILBANK finansi ile Sanhurfa ili,
Karakoprii ligesi, Asik Mahallesi sinirlan icerisinde kurmay planladigimiz
Giines Enerji Santrali (GES) Projemize ait cevresel ve sosyal degerlendirme
dokiimanlan tamamlanmistir. #/LEANK CSYS cercevesinde

SANLIURFA SU VE
KANALIZASYON iDARESI
GENEL MUDURLUGU
(SUSKI)

GUNES ENERJi SANTRALI
(GES) PROJESI
GEVRESEL VE SOSYAL
DEGERLENDIRME
RAPORLARI
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SANLIURFA SU VE
KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
(SUSKI)

GUNES ENERJi SANTRALI
(GES) PROJESI
GEVRESEL VE SOSYAL
DEGERLENDIRME
RAPORLARI

HALKIN KATILIMI
TOPLANTISINA
DAVET

SUSKi GENEL MUDURLUGU GES
PROJESI HALKIN KATILIMI
TOPLANTISI 16 ARALIK 2025 SALI
GUNU SAAT 14.00'DE MEHMET
AKIiF INAN KONFERANS VE SERGI
SALONU YAPILACAKTIR.
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g $USKI GM, Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte.
,13:03- 9

Halkin Katihmi Toplantisina Davet

HALKIN KATILIMI
TOPLANTISINA
DAVET

SUSKI GENEL MUDURLUGU GES
PROJESI HALKIN KATILIMI
TOPLANTISI 16 ARALIK 2025 SALI
GUNU SAAT 14.00'DE MEHMET
AKIF INAN KONFERANS VE SERGI
SALONU YAPILACAKTIR.

() Yorum Yap




Ek-6: Brosiirlerin asilmasi ve dagitilmasi

Muhtarhklar ve Kamusal Alanlara Asilan Duyurular
N
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rantepe Mahallesi Muhtarligi
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Asik Mahalle Muhtarhg: -
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Masuk Mahalle Muhtarli
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KARAKOPRU BELEDIYESI @
KAPALI SPOR SALONU
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SMS ve WhatsApp Duyuru Goriintiileri
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2 Asik mahallesi CH

™ |k

SUSKI Genel Muduriugud’'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel Midirligii GES
Projesi Halkin Katilimi Toplantisi 16
Aralik 2025 Sal Ginu Saat 14:00'de
Mehmet Akif Inan Konferans ve Sergl
Salonu Esentepe Mah. Vatan Cad. No:

8 KarakoprU/SANLIURFA adresinde
yapilacaktir-Toplantiya katilmak Isteyen
baélge halk vatandaglanmiz igin servisler
Asik ile Masuk mahalleleri muhtarhklan
oninden kalkacak ve yine bolge halki
i¢in toplant: bitiml sonrasi Asik ve Masuk
mahallelerine servisler kalkacaktir

SUSKI Genel Miduriigid'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel Mildirligi GES
Projesi Halkin Katilimi Toplantisi 16
Aralik 2025 Sali GUnd Saat 14:00'de
Mehmet Akif inan Konferans ve Sergi
Salonu Esentepe Mah. Vatan Cad. No:

8 Karakopri/SANLIURFA adresinde
yapilacaktir-Toplantiya katiimak isteyen
bolge halk: vatandasglanmiz icin servisler
Asik ile Masuk mahalleleri muhtarliklan
onunden kalkacak ve yine bolge halk
icin toplant: bitimi sonrasi Agik ve Masuk
mahallelerine servisler kalkacaktir,

SUSKI Genel Mudurligu'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel Muddrltigu GES
Projesi Halkin Katilimi Toplantist 16
Aralik 2025 Sal Glnu Saat 14.00'de
Mehmet Akif Inan Konferans ve Serg|
Salonu Esentepe Mah. Vatan Cad. No:

8 Karakopr(/SANLIURFA adresinde
yapilacaktr-Toplantiya katilmak isteyen
bélge halki vatandaslanmiz icin servisler

«

Asik mahallesi

©® Grup bilgisi

+ Uye ekle

SUSKI Genel Mudurlugu’'nden
ilanen duyurulur. SUSKI Genel
Muduriugu GES Projesi Halkin
Katilmi Toplantisi 16 Aralik 2025
Sall Gunu Saat 14:00'de Mehmet
Akif Inan Konferans ve Sergi
Salonu Esentepe Mah. Vatan Cad.
No: 8 Karakopru/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-Toplantiya
katilmak isteyen bolge halki
vatandaslarmiz icin servisler Asik
ile Masuk mahalleleri muhtarlikian
ontnden kalkacak ve yine bolge
halki icin toplanti bitimi sonrasi
Asik ve Masuk mahallelerine
servisler kalkacaktir.
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Masuk mahallesi .
< & he ¢
A « = Masuk ges toplantisi Eit:» $
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Muhtar

SUSKI Genel Miidirligi'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel Miidiirldgi
GES Projesi Halkin Katilimi Toplantisi
16 Aralik 2025 Sal Guni Saat
14.00'de Mehmet Akif Inan Konferans
ve Serql Salonu Esentepe Mah. Vatan
Cad. No: 8 Karakopri/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-Toplantiya
katilmak isteyen bolge halki
vatandaglanmiz igin servisler Agik

ile Maguk mahalleleri muhtarliklan
onunden kalkacak ve yine bolge

halks igin toplanti bitimi sonrasi Agik
ve Masuk mahallelerine servisler
kalkacaktir. 09:04

SUSKI Genel Midirligii'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel MudUrlugi
GES Projesi Halkin Katilimi Toplantisi
16 Aralik 2025 Sali Gunii Saat
14:00'de Mehmet Akif inan Konferans
ve Sergi Salonu Esentepe Mah. Vatan
Cad. No: 8 Karakopri/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-Toplantiya
katilmak isteyen bolge halk
vatandaslarimiz igin servisler Agik

ile Masuk mahalieleri muhtarhiklan
onunden kalkacak ve yine bolge

halki igin toplanti bitimi sonrasi Asik
ve Masuk mahallelerine servisler
kalkacaktir. ey

SUSKI Genel Mudurlugi'nden ilanen

MD  Muhtar Dayi

SUSKI Genel Mudirligi'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel Miidiirlagii
GES Projesi Halkin Katiimi Toplaritisi
16 Aralik 2025 Sali Gunil Saat
14:00'de Mehmet Akif inan Konferans
ve Sergi Salonu Esentepe Mah. Vatan
Cad. No: 8 Karakopri/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-Toplantiya
katiimak isteyen bolge halki
vatandaglanmiz igin servisler Agik

ile Maguk mahalleler| muhtarliklan
oninden kalkacak ve yine bolge

halki i¢in toplanti bitimi sonrast Agik
ve Masuk mahallelerine servisler

kalkacaktir. o859

SUSKI Genel Miidiirligi‘'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel MidirlGgu
GES Projesi Halkin Katiimi Toplantis
16 Aralik 2025 Sali Gunu Saat
14:00'de Mehmet Akif Inan Konferans
ve Sergi Salonu Esentepe Mah. Vatan
Cad. No: 8 Karakopril/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-Toplantiya
katilmak isteyen bolge halki
vatandaglanmiz igin servisler Agik

ile Maguk mabhalleleri muhtariiklan
onlinden kalkacak ve yine bolge

halk: igin toplanti bitimi sonrasi Agik
ve Masuk mahallelerine servisier

duyurulur. SUSKI Genel Midirligi kalkacaktir, 08:5%
REQ Deninci Hallin Watidimi Tanlantie:
® Mesaj 0 @© 9 @ Mesa 0 @ o
i (@) < I @ <
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< 10 2 Maguk mahallesi Ch~

Kalo i ‘

SUSKI Genel
Mudurlugu'nden ilanen
duyurulur. SUSKI Genel
Mudurligu GES Projesi
Halkin Katiimi Toplantisi
16 Aralik 2025 Sah Gunu
Saat 14:00'de Mehmet
Akif Inan Konferans ve
Sergi Salonu Esentepe
Mah. Vatan Cad. No: 8
Karakopru/SANLIURFA
adresinde yapilacaktir-
Toplantiya katiimak
isteyen bolge halki
vatandaglanmiz igin
servisler Agik ile Maguk
mahalleleri muhtarliklan
onunden kalkacak ve

0 @0

R

« a Masu.k-» o -

Inlcemg

Muhtar

SUSKI Genel

Midirligi'nden
ilanen duyurulur.
SUSKI Genel
Midurliga

GES Projesi.
Halkin Katihmi
Toplantist 16 -
Aralik 2025

Sall Giini

Saat 14:00'de

(7, % PRy 15
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Halkin Katihm Toplantis1 Kapsaminda Saglanan Ulasim Hizmetine Ait Fotograflar

Asik Mahalle Muhtarhg 6niinde, vatandaslar: almak iizere bekleyen servis araclar
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Ek-7: SUSKI Halkin Katilim1 Toplantist Brosiirii

PROJE FINANSMANT
Torksve deka pebarlerde strdirtlebiin kalknmayy
desteklemek amaciyvla Doerya Bankan
rarafindanTurkiye Kamu ve Beladiye Yenilensbilir
Enert Progest (PUMREP'RABYEP) gelagtinlnsy
wlup Santuets Su ve Kanslizasyon Idaes (SUSK])
Guney Enerje Saserali (GES) Progess, b proge
apeamesls yer alan bir al projedsr. llter Bankass
AS 'nem (ILBANK) finans6r arscsifiyla ve Déaya
Bankasn tarsfindan finanse edilmes: planianan
PUMREP KABYEP demhk—u;:hwoxu
stirdienlebilic eneeyi
ve enempa goveshiginm lmnlm yooelik coemls
Trir addsm titelig tagumaktad

PROJENIN TANIMI, AMACT VE FAYDALARIT

Sashurfa Su ve Kanali ldaresi Genel

NlMcl (SUSKI) GES AM Pul-d'-h amac

1 seksdel bisalars ve belediyelerde yemlesebi

.o k. eniexsi Etural MRS

whmnsehormnukdmﬂkbduuajlmﬂe
ki otk assionak ok tanhb

postermede dncodok etmektr.

SUSKI tarafindan yorutilecek olan bu yenilenshilic
enem projest kapsammda, toplamda 37,695 MWp /
25 MW kueubs goce sshap 6 adat GES mpa
edilecekne. Santrallena yilda vakdayde 51088 MWh
elekank teretmest beklenmekieder Alx proge in

ALT-FROJE ALANI

SUSKI GES Ali-Praje

Alr-Proge, Seslnurta th Karakopro Hgen Apl
Mahallesi 0 ada 1174, 1175, 1177, 1181 parseller
Ceersnde mnya sdilecekir

CEVRESEL VE SOSYAL ETKILER

SUSKI GES alt peoest szelinde hanirlasan Cevresel ve
Sceyal Yonetum Plam (CSYP), mpsat ve iylotine
wireglernds olupatnlecek gevresel ve soxyal ethalersn

ieim geligklrihm ekt aral el

tammlsmaktadie Toz, gurulkt, ank yonetims, 15 saghs

wpn-ah@pbcmmmu-lmmmnm)h

k tedbirler ve bu tedbirlern takoami
mnmhol.lkbehmlmﬁ Alt proge
paydaglars she ik payd sasyd olacals e at
proje dzehinde hazilasan Payday Katiles Placiada
(PKP) ele slmmagtir. Bu s rapor haricinde bir de alt
peoje Gredinds Kisalnlmey Asaz Edinim Plasy (KAEP)

hazulanmugur.

Izleme gerekliliklerns CSYP kap daks (zleme
tablolarnds tammbanmaptic. Busa goce alt peojenin
epaal nyemasnda, tor exvyoalan, have kadilds, mpaat
wmannda ve pecici trafik yukunden olugacak gurtili,
mkmemqmpnnvenhﬂ. ulmemmnmdn

nek ve kall
)mmnwwlnnﬂhn.munhyukl.xa’hnﬂa
Tuluk len, paydas kaulm, iy sagligs ve
givenlids ve geticd parametrelen CSYP'de belirlenen
sartlara wygus olarak lxlenecekeis.

INSAAT SURESI VE i5GUCT
Inyaat stwes yaklagik 6 ay olamk planianmakes obup,
|mkl| lum uhpmn e m ulnnlcn youklemes

“CED Gerekhi Degaddis™ karars alimssy olup, alt Kiir. Inpast & 2
"“”*“‘“”J aqedan orta nekli kategonde 125, utenudummduubmmdxkgmtu
Aeadirilmsgtic. Alt-proje kap daki. adet AL o o
o= gy o S e s e T o i ot
vmkc&m
2 3 4
Al peope Ozelinde harelanan cevyesel ve sosyal A N
deperiendinne rapoclan, Tickge vo Ingilizce olsrsk Al prope ozsimde kaulacak Sikeryet Mekamsamas nm
yayinlammay obup, tim paydaglann engumine agtk hale sletizzm kax & dasfardan ve alt proge Y}’l‘lﬂg% KAMU VE BELEDIYE
vertlen QR Kodu T . NILENEBILIR ENERJI PROJESY
petirilmigt. W“W*@‘“ @* sabipnlamndsn pelecek whavetler, LBANK i etz (PUMREPKABYEP)

kamllanndae veya CIMER ile YIMER ezennden de
tetlebilir

SUSKI:
Gagn Merken: 153
Telefon: 0414 312 38 00
E posta: suska s pov tr
Web Sitew- hiips /'www seads gov tr/

TLBANK Sikiivet Mekanizmay
Web Seesa Ulustaracass [igkifer Bigs Edinme
Bagpron Forem
wivw dibank gov fom hl;whnwdmhmm
E-posta

nmﬂmmx
Tel: +90 312 508 79 79 /=90 312 508 79 80

CIMER
- Web Snies. www cumer gov tr
- Gagnmeken 150
. Telefon mumaran: 0312 590 20 00

YIMER
= Web Sstem: www yimer gov tr
- Gadn Merkezi: 137
Telefon: +90 31251571 22

Sanliarfa Su ve Kanalizasyon Idaresi (SUSKI)
Gaines Enerji Santrali 25 MWg) Projesi

Halkis Katihon Toplasta Bilgilendirme Broyiiri

Tarih: 16.12.2025
Saat: 14.00
Yor: Mehmes Alaf nan Koaferans ve Sergi Saloou
Esentepe Mah. Vatan Cad. No 8 Krakopt Sanlurfs
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PROJECT FINANCING

1a ordes 10 suppon estassable developaienl & Cilies 6
Tutkixs. the Tutknos Pubtic and M Renemahle
Eoscpy Project (PUMREP) 2as been developed by e
Wockt Back. 204 the Sasluurfy Water und Sewenage
Admizmtratios (U73K1) Sclar Pooer Plant (3PP) Progect 1
= mub-project mder thix programs. The PUMREP sub-
projects, plmzned to be fizmcnd by Weeld Bank theougs
e fmenoial SFILBANK, repeesent o=
w-qmﬂhnmwu
ey d 2 gy secueily
for the putic sector.

PROJECT DESCRIPTION, OBJECTIVE, AND
BENEFITS

The objective of the SUSK] S5PP Sab-Project is to
=crease The use of cenewable energy i pablic sedter
Suldags md mumcipalities, reduce eomrpy bills and
wlhpuh:-m & Jeadersiop 10 s
» energy s0lstons 08 chmate
Rt mitigaticn

Witun fhe scope of this renewalile soergy project 10 be
by JUSKL six SPPs with 2 total mesalled
cepacsty of 37493 MWp / 23 MWe will be constractad.
The soler power plants are expecied to prasrste
sppecxcisately 31,053 MWh of electicsty asmually. A
“EI1A Not Required” dacision Bas been obmainad for the
sub-peoject, and the reb-project has been sxsemed w2 3
moderate envrcamental ek category. The § SPPs uader
the wab-progect will be construsted walk & 25w
operational kfrtune

The Sub- Progact willl be conamractad oo Sots 1174, 1175, 31177,

ENVIRONMENTAL AND SOCIAL IMPACTS

The Eav I 2nd Social 1 Plan (ESMP)
mbhﬁmmwpmmmm

umdmmuwwm
phesss Measizes 1o be mypleamentod tv redace ruks sach
daxt, moise, waste managemment, snd occupetonal bealds and
eafery, me wall ax the schadule for thess messures, are
Ostailed & (he ESMP. The sppeoech to aformetion
disclosuee (0 sub-pecgert stakehoders u addeesnd in e
Stakabelder Eapag Plen (SEP) pregaced fo¢ the sob-
m«thmmmmmuomu.&m-w
Laxd Acquasttica Plan (ALAP) has also dees prepared for
the sub-project.

Meagonng requitemicals se Sefined m (e moailonng tables
within the ESMP_ 3 , danng the
phase, dust ollotson, nosse oung
WMMW traffic Joed, wasie
wnd health and safety; and dermg

n

md 1L of bleck 0 located m Apk Neughberd
Basakipn Distict, Sandrarfs Proviscs

thawrnnn’hut Muﬂwu‘m the plaat's
glare and refaction imgact, liveliboody, grievances,
comfiicts, stakebold
i‘uﬂnﬂr Mhbwuhhdmﬂlh
i d with the reguir apecified
i the ESMP.

CONSTRUCTION DURATION AND
WORKFORCE

The comtraction pennd = planosd © be approxnately 6

ml:\mnmuummm‘m

24 d—all secunsty aaff—will be
-ployd aniymllhp\ubhul-qﬂo)whq
the yub-project s recrutiment process

The eav ] aad sociad Lepor g
hﬁvwbmo«hwbnlphw-ﬂ'wh&ul
Erglish 1n the “mnsouscements” secticn of the official
wabuite of SUSKI snd have teen made acossssble 1o sl

GRIEVANCE MECHANISM

The communicatson channels of the Grievance Mechaonm
10 be extabduhed specifically for the sub-peoject are
provaded belon 10 addiion %0 SUSKDs comesusecation

stskatclders All the repocts cam be d by 2
the QR Code provided below,

from cmizens and wub-grogect workers
-md.nhmhnndm ILBANK s cottmussiation
cRanpel of via R and VIMER.

suskl

Call Ceater: 153
Telephone (414 315 54 00
E-onael maakaaushiguy

Web Save: tpy. ‘waw sush gov w'

TLEBANK Grievance Mechanim
Weh Sie £ Rel lafe Regquest
Appacation Foom:
wwvw Sk por o teltiedmemrulaslaania:
E-mnl: gedbnipasibanic gov tx

FrtuonsZilbask gost
Telephone: +50 312 308 79 79/ <50 512 208 79 80

CIMER
- Web sste www comier gov it
- Call Contes: 130
- Telephone 0312 550 20 20

YIMER
- Welr Sae W yuner gor &
. Call Coates- 157
- Telephose 903025157122

TURKIYE PUBLIC AND MUNICIPAL
RENEWABLE ENERCY PROJECT (PUMRLEP)

Sankurfa Water and Sewerage Admioistration

(U
Solar Power Plant Project (25 MWe)
Stakebolder Consultation Meeting Inft .
Date: 16.12.2028
Time: 14:00
Veuue: Mehmet Akif lsan Confi sz Exhib
Hall
Escutepe Neghborhood, Vatan Sareet No: §
Kackoprs, Sanlests

Cbo _°
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