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YONETICI OZETi

Tlrkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (Proje), merkezi hukimet
binalarina ve belediyelere odaklanarak Turkiye'nin kamu sektérinde yenilenebilir enerji
kullanimini artirmasini desteklemeyi amacglamaktadir. Proje, kamu tesislerinde dagitiimis
Yenilenebilir Enerji (YE) pazarinin genigletiimesine katkida bulunacak ve Ulkenin iklim azaltma
taahhddunu yerine getirmek ve enerji glvenligini artirmak igin surdurulebilir enerji cdzumlerini
kullanma konusunda kamu sektoriinde liderlik gdstermeye yardimci olacaktir.

ILBANK, 24 Aralik 2023'te yururlige giren bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS)
kurmustur. CSYS, Dunya Bankasr’ nin (DB) 2018 tarihli Cevresel ve Sosyal Cercevesi (CSC)
ile bu gergeveyi olusturan Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS) ve ILBANK’ In ig birligi yaptidi
diger Uluslararasi Finansal Kuruluglarin (UFK) cevresel ve sosyal politika ve standartlariyla
uyumludur. Uluslararasi Finans Kuruluslarn (UFK) araciigiyla finanse edilen tim [LBANK
projeleri ve alt projeleri icin gecerli olacaktir.CSYS, UFK tarafindan finanse edilen projelerin ve
alt projelerin cevresel ve sosyal (C&S) risklerinin ve etkilerinin sistematik olarak
tanimlanmasini, degerlendiriimesini, yonetilmesini, izlenmesini ve raporlanmasini saglamay!
amaclamaktadir. Bu slreg, ulusal mevzuatin gereklilikleri, Tarkiye tarafindan onaylanan
uluslararasi anlagmalar ve s6zlesmeler ve kredi veren IFI'larin (PUMREP icin Dunya Bankasi)
C&S standartlar dogrultusunda kredi sureleri boyunca surekli olarak uygulanmahdir.CSYS'nin
kritik bir unsuru olarak ILBANK, UFK araciligiyla finanse edilen tim ILBANK projeleri ve alt
projeleri igin gegerli bir C&S Politikasi* benimsemis ve yayinlamistir.

Alt proje, ILBANK CSYS ve Diinya Bankasi CSC kapsaminda yuritilen Risk Taramasi'na goére
Orta Risk kategorisinde siniflandiriimistir. Alt proje kapsamindaki gorevlerden biri, ILBANK'In
CSYS ve DB CSC'si, gecerli Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS'ler), Dinya Bankasi Grubu
(DBG) Genel Cevre Saghgr ve Glvenligi (CSG) Kilavuzlar ve Sanayi Sektéru Kilavuzlar ve
Turkiye'de yururlikte olan ulusal mevzuata uygun olarak bir Paydas Katihm Plani'nin (PKP)
hazirlanmasidir.

Alt projenin, Bursa ili Girsu llgesi Ericekkdyli Mahallesi 3082 ada 92 parselde inga ediimesi
planlanmaktadir. Toplam 18.523 m? yizoélgimune sahip parselin 13.986 m?lik kismi, glines
panelleri ve ilgili altyapi icin kullanilacaktir. Parsel 03.02.2022 tarihinden itibaren Girsu
Belediyesi'ne aittir.

Paydas Katilim Plani, projeden etkilenen taraflarin, diger ilgili gruplarin ve hassas veya
dezavantajli paydaslarin ilgili, zamaninda ve erisilebilir bilgileri almasini saglamak igin
geligtirilmistir. PKP, paydas katihmina ydnelik yapilandiriimis bir yaklagsim olusturarak Girsu
Belediyesi'nin tim paydaslari belirlemesini, alt projeden nasil etkilendiklerini anlamasini ve
uygulamasinin kapsayici ve toplum odaklh olmasini saglamasini mimkin kilmaktadir. PKP,
Ozellikle projeden etkilenen kisilerle (PEK) yapici ve devam eden iliskileri tesvik ederek ve
surdurerek, katilimci ve sosyal agidan sorumlu alt proje uygulamasini desteklemektedir. Bu,
paydas bakis acilarinin alt projenin tasarimina ve gevresel ve sosyal performansina dahil
edilmesini saglamaktadir.Bu nedenle PKP, tium paydaslari belirlemek, onlari alt proje ve

1 https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/ilbank-environmental-and-social-policy
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potansiyel c¢evresel ve sosyal riskleri ve etkileri ve alt projeye olan ilgileri hakkinda
bilgilendirmek ve paydaslarla etkili bir iletisim kurmak ve katilimi artirmak igin prosedur ve
ilkeleri tanimlamak i¢in hazirlanmigtir. Bu Plan, alt proje ile yerel topluluklar arasinda karsilikli
glven ve seffafliga dayali uzun vadeli iligskiler kurmayi amaclamaktadir. Ayrica, alt projeden
kaynaklanabilecek olumsuz etkileri azaltmak ve olumlu etkileri artirmak hedeflenmektedir.

Bu plan, yasal cerceveyi, paydaslarin belirleme surecini, paydas katiim programinin
aciklanmasini icermektedir(bu program; amag¢ ve zamanlamayi, bilgi paylasimi icin 6nerilen
stratejiyi, istisareye yonelik stratejiyi ve gelecekteki katihm faaliyetlerini kapsamaktadir)). Ek
olarak, PKP kapsaminda belirlenen hassas/dezavantajli gruplari/bireyleri hedefleyen belirli
katihm ve aciklama faaliyetleri tanimlanmistir.

Konu alani ¢caligsmalarinda mahallenin mevcut sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi edinmek
ve alt proje hakkindaki bilgi diizeyini, alt proje hakkindaki gorusleri ve endiseleri belirlemek igin
CA Mdahendislik Proje Yodneticisi tarafindan 02.05.2025 tarihinde bir saha ziyareti
dizenlenmistir. Son olarak, bu PKP'nin sonunda bir Sikayet izleme Tablosu sunulmustur ve
alt projenin performansini ve etkinligini degerlendirmek icin gerceklestirilecek izleme
faaliyetleri araclari 6nerilmektedir.



1. GIRIS/PROJE AGIKLAMASI

1.1. Amaglar

Tarkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan sonra “Proje” olarak
anilacaktir) merkezi hikimet binalari ve belediyelere odaklanarak kamu sektoriinde
Yenilenebilir Enerji (YE) kullaniminin yayginlastiriimasi icin Tuarkiye'yi desteklemeyi
amaclamaktadir. Proje, belediyelerde YE teknolojilerinin kullanilmasini desteklemek amaciyla
Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilmektedir. iller Bankasi A.S. (ILBANK) Finansal
Araci (FA) olarak hareket etmektedir.

YE kurulumlar dncelikli olarak kamu tesislerindeki (idari binalar, su temini ve su aritma, kamu
aydinlatmasi, vb.) genel enerji tuketimini dengelemek ve bdylece belediyelerin enerji
faturalarini azaltmak icin kullanilacaktir. Gursu Belediyesi alt borglulardan biridir ve KABYEP
kapsaminda finanse edilen bir alt projeye sahiptir. Alt proje, Bursa ili Giirsu ilgesi Ericekkoytii
Mahallesi sinirlari icerisinde yer alan Guirsu Belediyesi 1.228,77 kWp / 999 kWe Giines Enerjisi
Santrali'nin yapimi ve igletiimesini kapsamaktadir. Bu nedenle, bu plan, sikayet mekanizmasi
da dahil olmak Uzere paydas katilim surecini tanimlamak igin bir cerceve belge olan
KABYEP'in Paydag Katilim Plani dogrultusunda hazirlanmistir.

Alt proje, ILBANK tarafindan iILBANK CSYS' ye uygun olarak yuritilen C&S Risk Tarama ve
Siniflandirmasina gére "Orta Risk"li olarak siniflandiriimistir.

Alt proje kapsaminda, alt projeye 6zel bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP) Kontrol
Listesi ile bir Paydas Katilim Plani (PKP) hazirlanacaktir. Bu belgeler su g¢ergevelere uygun
sekilde gelistirilecektir:

e ILBANK' In CSYS'si,

¢ Dinya Bankasr’'nin Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC),

¢ Uygulanabilir Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ ler),

¢ Ddilnya Bankasi Grubu’nun Genel Cevre, Saglik ve Guvenlik (CSG) Kilavuzlari,
e llgili Sektér Kilavuzlari,

o ve Turkiye’de yurarlikte olan ulusal mevzuat.

Gursu Belediyesi'nin bu PKP'si, Gursu Belediyesi 1.228,77 kWp/999 kWe Gulnes (Fotovoltaik)
Enerji Santrali alt projesi icin hazirlanmis bir eylem planidir ve paydaslarla etkili iletisim ve
etkilesim icin yontemler ortaya koymaktadir.

Bu PKP'nin nihai amaci, Gursu Belediyesi ile projeden etkilenen kisiler (PEK), diger ilgili
taraflar (DIT) ve Alt Projenin basarili bir sekilde yonetiimesi igin gerekli olan
hassas/dezavantajl bireyler veya gruplar olan tim paydas gruplari arasinda yapici bir diyalog
kurmak ve slrdirmektir. Glrsu Belediyesi, bir sonraki bélimlerde 6zetlenen uluslararasi iyi
uygulamalarla tutarli bir sekilde alt projelerle ilgili gerekli katilim faaliyetlerini Ustlenmeye
tamamen kararldir.



PKP, Girsu Belediyesi'nin paydaslarla katilimi icin bir yol haritasi sunmaktadir ve alt proje
hedeflerine ulasiimasina ve alt projenin seffaf, kapsayici, duyarh ve igbirlikgi bir sekilde
isletimesine katkida bulunmaktadir. Paydas katilim faaliyetleri ayrica, paydaslarin alt projeyle
ilgili endigelerini belirleyerek cevresel ve sosyal de@erlendirmelere katkida bulunacak ve
bdylece bu etkilerin ve endiselerin etkili bir sekilde ¢ézilmesini kolaylastiracaktir.

1.2.Alt Proje Bilesenleri

Alt proje, Ericekkdylu mahallesi 3082 ada 92 numarali parselde “1.228,77 kWp / 999 kWp
Gunes Enerji Santrali” kurulumunu kapsamaktadir. Santralde bir adet 1.250 kVA trafo
kullanilacaktir. Sebekeye baglanti icin 1.700 metre yeralti ve 100 metre havai hat olmak Utzere
toplam 1.800 metre enerji nakil hatti (ENH) yapilacaktir (Bkz. Sekil 1). Ayrica, mevcut stabilize
yol, alt proje kapsaminda alt proje erisim yolu olarak kullanilacaktir. Yeni yol insa
edilmeyecektir.

. Alt proge Ssham

Wi ’ w—ENH

: IS / g

Sekil 1. Alt proje Sahasi Enerji Nakil Hatti

1.3.Lokasyon

Alt proje, Glrsu Belediyesi tarafindan Bursa ili, Glrsu ilgcesi, Ericekkdyli Mahallesi sinirlari
icerisinde yer alan 3082 ada, 92 numarali parselde " 1.228,77 kWp / 999 kWe Gines Enerjisi
Santrali" nin kurulmasi ve igletiimesini kapsamaktadir (Bkz. Sekil 2).
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Sekil 2. Alt Proje Lokasyonu

Parsel (3082/92) 03.02.2022 tarihinden itibaren Girsu Belediyesi' ne aittir. Tasinmaz aslen
koy tuzel kisiligine ait olup, Bluylksehir Belediyesi Kanunu kapsaminda ¢ikarilan 6360 sayili
Kanun uyarinca belediye adina tescil edilmistir. Bu devir, yerel yonetimlerin idari yeniden
yapilandiriilmasi kapsaminda kanunen otomatik olarak gerceklesmistir. Arazi (zerinde
herhangi bir tarim veya hayvancilik faaliyet alani veya ticari isletme bulunmamaktadir. Daha
once belediye veya 3. kisiler tarafindan ticari igletme olarak kullaniimamistir. GES arazisi
etrafinda tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin yUruttldigu bir alan bulunmamaktadir. Ancak
yaklagik 850 metre glineydoguda Ericek GOlu rekreasyon alani bulunmaktadir. Alt proje
alanina ulasim yolu bulunmakta olup bu yol alt proje faaliyetleri icin kullanilacaktir. Yol
genigletme veya iyilestirme ¢alismalari yapiimayacaktir (Bkz. Sekil 3).



LEJANT
. Yerlegim Alam

=== Ulagim Yolu

LEJANT
@ At Proje Sahas

w Ulagim Yolu

Sekil 3. Alt Proje Sahasi Erigsim Yolu

1.4.Etki Alani

Alt proje, Bursa ili, Giirsu Ilgesi, Ericekkdyli Mahallesi'nde yer almaktadir. Alt proje sahasi,
Ericekkdyl mahallesine yaklasik 1.350 metre uzakliktadir. Alt proje sahasi erisim yolu
Ericekkdyl mahallesi merkezinden gecmektedir. Alt proje erisim giuzergahinda, hastaneler,
itfaiye tegkilatlari veya acil servis hizmeti veren egitim kurumlari gibi kritik yapilar yer
almamaktadir.



DB CSS'lerine gbre, "alt proje, etki yaratmasi muhtemel 6zel olarak tanimlanmis fiziksel
unsurlari, konulari ve tesisleri icermesi durumunda, gevresel ve sosyal riskler ve etkiler, alt
projenin Etki Alani (EA) baglaminda tanimlanacaktir". Alt proje faaliyetleri kapsaminda, etki
alani, 02.05.2025 tarihinde yapilan saha ziyareti sirasinda yerel halk ve muhtarla yapilan
gorismeler sonucunda, toz emisyonlari, ¢cevresel gurultl, yerel istihdam saglanmasi, yerel
halkin alt proje hakkindaki goérugleri vb. bilesenler ve hassas ve dezavantajli
bireylerin/gruplarin konumlari dikkate alinarak belirlenmistir.

CSYP-Kontrol Listesi'nde detayli olarak agiklanan insaat agsamasi toz emisyonlari ve gevresel
gurdltt hesaplamalarina gore, alt proje sahasinda olusacak gurtilti seviyeleri 50 m mesafeden
sonra sonumlenmekte ve 30.11.2022 tarihli ve 32029 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan
"Cevre Gurultisu Kontroll Yénetmeligi" nin Ek 1l Tablo 1' inde belirtilen 65 dBA glriltl seviyesi
sinir degerinin altinda kalmaktadir. Alt proje etki alani Sekil 4'te gosterilmistir.

Alt proje etki alani Ericekkdyl Mahallesi'ni kapsamaktadir. Bu mahallenin yakininda dogrudan
bir ingaat yapilmasa da erisim yoluna yakin olmasi nedeniyle etki alani igerisinde kabul
edilmektedir.

Saha ziyareti sirasinda sahaya erisim glzergahi Uzerinde terk edilmis bir bahge tespit
edilmistir. Bahge sahibiyle yapilan istisarelerde alt projeyle ilgili géris ve dnerileri alinmigtir.
Alt projeyle ilgili olumsuz bir goruse rastlanmamistir. Terk edilmis bahge ve istisare gorintuleri
Ek-F Atil Durumda Bulunan Bahge' de verilmistir.

Bu nedenle, alt projenin gurulti etkilerinin 50 metrelik bir yarigapin 6tesinde énemli seviyeleri
asmasi beklenmemektedir ve trafik etkilerinin gevredeki Ericekkdylu mahallesine uzanmadan
alt proje sahasiyla sinirli kalmasi éngérilmektedir. Etki alani bu iki faktor dikkate alinarak
belirlenmigtir.

LEJANT
) Alt Proje Sahas)

Sub project ETL

@ Terkedilmis Bahge

Sekil 4. Alt Proje Etki Alani






2. PAYDAS KATILIM PLANININ AMACI/TANIMI

Bu Paydas Katihm Plani, projeden etkilenen kigilere, diger ilgili taraflara ve "paydaslar"
olusturan hassas/dezavantajli bireylere/gruplara, alt proje ve etkileri hakkindaki géruslerini ve
endiselerini ifade etme firsatina sahip olmalari igin ilgili, zamaninda ve erigilebilir bilgi
verilmesinin saglamak i¢in olusturulmustur. Bu PKP'nin genel amaci, tim alt proje déngisu
boyunca kamuoyunun bilgilendiriimesi ve gikayet mekanizmasi da dahil olmak Uzere paydas
katilimi icin bir program tanimlamaktir. PKP, Girsu Belediyesi Proje Uygulama Biriminin (PUB)
paydaslarla nasil iletisim kuracagini 6zetlemekte ve insanlarin alt proje faaliyetleri veya ilgili
konular hakkinda endiselerini dile getirebilecekleri, geri bildirimde bulunabilecekleri veya
sikayette bulunabilecekleri bir sikayet mekanizmasi icermektedir.

PKP, alt projeye iliskin farkindalidi artirir, paydaslarin géraslerini belirler, gérus ve endigelerinin
dikkate alinmasini saglar ve alt proje slreclerine olan glveni artinr. Bu PKP, Girsu
Belediyesi'nin paydaslarini belirlemesine ve 6zellikle alt projeden etkilenen kisilerle yapici
iliskiler gelistirmesine destek olmayl amacglamaktadir.

PKP, alt proje yasam dongusu boyunca etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici bir etkilesimi
tesvik ederek potansiyel olarak etkili konulari ele alir. Alt proje ve etkileri hakkindakibilgilerin
zamaninda, anlasilabilir ve erisilebilir bir sekilde aciklanmasini sagdlar. Ayrica, PKP etkilenen
taraflara endiselerini ve sikayetlerini dile getirmeleri igin kapsayici araglar sunarakGursu
Belediyesi'nin bu kisilere etkili bir sekilde yanit vermesini ve bu konularin etkili bir sekilde
yonetilmesini saglar. PKP, seffaf ve saygili bir ortam yaratarak, farkli kaltirel normlarin ve
katim kapasitelerinin dahil edilmesini tesvik etmekte ve paydaslarin endiselerini ele almak i¢in
adil ve agik diyalogu tesvik etmektedir.

PKP, hem ulusal yasal gerekliliklere hem de Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Standart
10" una (CSS10) uyacak sekilde gelistirilmistir. Alt projeye 6zgl bu PKP, paydaslarla devam
eden istisareler ve katilim temelinde duzenli olarak glincellenecek ve alt proje boyunca onlarin
goruslerini ve bildirimlerini yansitan canh bir belgedir.



3. PAYDAS TANIMLAMA VE ANALizi

Paydas katilimi, alt proje yasam doéngusi boyunca vyuritilecek kapsayici bir slrectir.
Profesyonelce tasarlanip uygulandiginda, bir alt projenin g¢evresel ve sosyal risklerinin ve
etkilerinin basarili bir sekilde yonetilmesi icin gerekli olan gugld, yapici ve duyarli iligkilerin
kurulmasini desteklemektedir.

Paydas tanimlamasinin amaci, hangi paydaslarin dogrudan veya dolayl olarak- olumlu
veya olumsuz- etkilenebilecegini ("projeden etkilenen kisiler") veya Alt Projeye ilgi
duyabilecegini ("diger ilgili taraflar™) belirlemektir. Etkili paydas katilimi, paydaslarin
kim oldugunun belirlenmesini, ihtiya¢ ve beklentilerinin ve alt projeye iligskin oncelik
ve hedeflerinin anlasilmasini gerektirir. Bu bilgiler daha sonra katilimi her bir paydas
tiriine gore uyarlamak igin kullanilmistir.3.1. Metodoloji

Paydas katiliminda en iyi uygulamalari takip etmek igin, alt proje asagidaki ilkeleri
uygulayacaktir:

 Aciklik ve Yagsam Dongilisi Yaklagsimi: Kamuoyu istisareleri, tim alt proje yasam
donglsu boyunca agik ve seffaf bir sekilde yapilacak ve higbir dig etki, manipllasyon veya
korkutma olmayacagindan emin olunacaktir.

- Bilgilendirilmis Katiim ve Geri Bildirim: ilgili bilgiler tim paydaslarla erisilebilir bir
bicimde paylasilacak; paydas geri bildirimlerini iletmek ve yorum ve endiseleri analiz
etmek ve ele almak igin firsatlar saglanacaktir.

+ Kapsayicilik ve Hassasiyet: Paydas tanimlamasi, alt proje déngusu boyunca daha iyi
iletisimleri desteklemek ve etkili iliskiler kurmak icin gercgeklestirilecektir. Alt projeler icin
katilim sureci kapsayici olacaktir. Tum paydaslar her zaman istisare ve alt proje uygulama
surecine katilmaya tesvik edilecektir. TUm paydaslara, tim paydaslarin bilgilerine esit
erisim saglanacaktir. Paydaslarin ihtiyacglarina duyarllik, katilm yéntemlerinin segiminin
altinda yatan temel ilke olacaktir. Alt proje avantajlarindan ve ¢esitli etnik gruplarin kalttrel
hassasiyetlerinden mahrum kalma riski altinda olabilecek hassas veya dezavantajli
bireylere/gruplara 6zel dikkat gosterilecektir.

+ Paydas Katilminda Esneklik: Sosyal mesafe, kultirel baglam veya ydnetisim faktorleri
geleneksel ylz yuze katihm bicimlerini engellediginde, alt projenin paydas iletisim stratejisi
metodolojisi gesitli internet veya telefon tabanlh iletisim bigimleri de dahil olmak Uzere
alternatif katilim bigimlerini barindiracaktir.

2 Mayis 2025 tarihinde CA Muhendislik tarafindan bir saha ziyareti gerceklestirildi. Saha
ziyareti sirasinda Ericekkdyl Mahallesi muhtari ile toplanti yapildi ve yerinde incelemeler
yoluyla alt proje alanlari hakkinda bilgi toplandi. Bu baglamda Ericekkdyu mahallesi muhtari
ile toplantilar yapildi. 02 Mayis 2025' te saha ziyareti sirasinda, alt proje etki alaninda yasayan
bes (5) yerel sakinle gorus aligverisinde bulunularak gorus ve endiseleri toplandi. Toplantilarin
gorsel dokimantasyonu Ek-E ' de sunulmaktadir.

Gorusulen bes sakinden alinan geri bildirimlere gore, bodlgede ikamet eden bireylerin
cogunlugu alt projeden haberdardir ve &zellikle yenilenebilir enerji kapasitesinin
gelistiriimesine katkida bulunma potansiyeli igin desteklerini ifade etmislerdir. Sakinler, ingaat
asamasinda toz ve gurlltl gibi olasi ¢cevresel etkiler hakkinda bilgilendirildi. Buna karsilik, alt
proje ekibi uygun azaltma dnlemlerinin uygulanacagini agikladi. Bunlara dizenli toz bastirma



faaliyetleri ve gurulti rahatsizliklarini en aza indirmek igin ¢alisma saatlerinde ayarlamalar
dahildir. Ayrica ingaat asamasi boyunca surekli izleme yapilacaktir.

Saha ziyareti sirasinda, ulasim glizergahinda terk edilmis bir bahge tespit edilmistir. Alt proje
ile ilgili nitel veri toplamak igin arazi sahibi ile yliz ylize gérisme yapildi. Sireg, Ek-F Atil
Durumda Bulunan Bahcge' de yer alan fotografik kanitlarla belgelendi.

Gorlisme sirasinda, gorusulen kisinin alt projeden haberdar oldugu dogrulandi. Arazi sahibi,
arazide ikamet etmedigini ancak agaclarin bakimi i¢in periyodik olarak ziyarette bulundugunu
belirtti. Ayrica, golge ve dinlenme amagcl gegici bir yapi inga edildigi ancak kullaniimamasi
nedeniyle bakimsiz bir duruma geldigi belirtildi. Arazi su anda tarimsal veya konut amacli
kullaniimiyor ve arazi sahibi tarafindan mulkiyet etkisi veya kaybi iddiasinda bulunulmadi.

Mahalle muhtari ve yerel sakinler, istihdam firsatlari, 6zellikle vasifsiz isglicinin alt projeye
dahil edilmesiyle ilgili beklentilerini dile getirdiler.

Paydas grubu, alt proje kapsaminda kurulan sikayet mekanizmasi hakkinda bilgilendirildi. Hem
insaat hem de isletme sirasinda herhangi bir sikayet veya geri bildirimin bu mekanizma
aracihgiyla iletilebileceg@i vurgulandi. Sikayet gonderimi igin iletisim bilgileri ve kanallar kamuya
acik olacak ve alt proje yasam déngusi boyunca aktif olarak yonetilecektir.

Muhtarla yapilan gérismelerde mahallelerin demografik durumu, alt projeyle ilgili 6neriler ve
endiseler gibi konular yer aldi. Toplantilarda ayrica Ericekkdyl mahallesinin sosyo-ekonomik
ve demografik yapilari ile altyapi hizmetleri de ele alindi. Ek olarak, Ericekkdyld mahallesinin
bes sakiniyle alt projeyle ilgili gbruslerini, onerilerini ve endiselerini toplamak igin istisareler
yapildi. Raporda belirtilen tim veriler, saha ziyareti sirasinda yapilan muhtar gérismeleri ve
yerel halktan alinan bilgilere dayanarak iglendi.

DB CSS10' da belirtildigi gibi, paydas tanimi ¢ gruba ayrilir;

¢ Projeden etkilenen veya etkilenmesi muhtemel olanlar (projeden etkilenen taraflar); ve
¢ Projeye ilgi duyabilirler (diger ilgili taraflar);
o Hassas/dezavantajli gruplar/bireyler.

3.2. Projeden Etkilenen Taraflar

"Projeden etkilenen taraflar" (PEK) terimi, fiziksel gevreleri, sagliklari, gtvenlikleri, kulttrel
uygulamalari Gzerindeki dogrudan etkiler veya potansiyel riskler nedeniyle alt projeden
etkilenme olasilidi olan bireyleri veya gruplari ifade eder.

Alt proje hakkinda ve sirasinda igbirligi yapilacak ve danisilacak olan bireyler, gruplar ve
topluluklar dahil olmak Uzere temel PEK' ler sunlardir:

o FEricekkdyu Mahallesi sakinleri: Ericekkdyl mahallesi alt projenin etki alanina
girdiginden, sakinleri dogrudan ve dolayli etkiler yasayabilir. Bunlara toz, garulta ve
artan trafik gibi potansiyel cevresel etkiler ve yerel altyapi, kamu hizmetlerine erisim ve
temel tesislere olan talepteki dalgalanmalar (6rnegin saglik merkezleri, pazarlar, ticari
isletmeler) ile ilgili sosyoekonomik degisiklikler dahil olabilir. TUIK 2024 verilerine gére,
Ericekkdyu Mahallesi'nin toplam nifusu 89 erkek ve 79 kadindan olusan 168 kisidir.
Ericekkdyl mahallesinde ikamet eden ancak baska yerlerde yasayan kisilerin tespiti,



tatii donemlerinde mahallede gecici olarak 62 kisinin daha kaldidini ve bunun
mevsimsel nufus degisikliklerine katkida bulundugunu géstermektedir. Ancak, nifusu
baska yerlerde olan ve tatil icin mahalleye gelen 62 kisi vardir.

e Alt proje icin istihdam edilecek isciler (tedarik zinciri iscileri dahil): insaat, isletme ve
bakim faaliyetlerinde ¢alisan isciler, alt projeyle ilgili gérevlerde dogrudan yer alacaktir.
Birincil endiseleri, is saghgr ve guvenligi kosullari, ¢alisma kosullari ve c¢alisma
standartlarina uyumla ilgili olacaktir.

3.3. Diger ilgili Taraflar

Diger ilgili taraflar (DiT), konumlari, dogal veya diger kaynaklara yakinliklari veya alt projede
yer alan sektor veya taraflar nedeniyle alt projeye ilgi duyabilecek bireyler, gruplar ve digerlerini
icerir. Bunlara kamu idareleri, yerel hukumet yetkilileri, toplum liderleri, medya temsilcileri ve
sivil toplum kuruluslan (STK) dahil olabilir. Sivil Toplum Kurulusglari (STK), topluluklar arasinda
iletisimi kolaylastirma, kamuoyunu sekillendirme ve farkli sosyal gruplara erigimi iyilestirme
rolleri nedeniyle diger ilgili taraflar olarak belirlendi. Katilimlari ayrica dogrudan katilim yoluyla
yerel halkin sorunlarinin ele alinmasina da katkida bulunur.

Asagida listelenen sivil toplum kuruluslari (STK’lar) belirlenmis ve paydas katilim stirecine aktif
olarak dahil edilmistir:

* Yesil Bursam Dernegi

» Ekolojik Yagsam Dernegi

* Doga ve Cevre Koruma Dernegi

*» Cevre ve Kiilturel Degerleri Koruma ve Gelistirme Vakfi

Bu STK'larla saha ziyareti sirasinda bir telefon goérismesi yapildi. Faaliyet alanlar iginde
oldugu icin alt projeyle ilgilendiklerini belirttiler. Kamu kurumlari dizenleyici, denetleyici ve
koordinasyon rollerine gére DIT olarak belirlendi.

« Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, cevre diizenleme, izin verme, etki izleme ve
denetim rolleri nedeniyle,

» Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi, is glvenligi, galisma kosullari, yerel istihdam firsatlari
konusunda denetim rolleri nedeniyle,

* Bursa Valiligi ve Merkez Kaymakamligi, il ve ilge dlizeyinde koordinasyon makamlari olarak,
alt proje ydnetim gergevelerine entegrasyonu saglama rolleri nedeniyle,

» Bursa Il Sivil Toplum lligkileri Mdurligu, yerel STK'lar ve Topluluk Orgdtleriyle iletisim roli
nedeniyle, alt projeye dzgli DIT' ler olarak belirlendi.

Yerel Yoneticiler olarak; Bursa Buylksehir Belediyesi, sehir genelinde altyapi, ulasim, ¢evre
yonetimi, itfaiye ve imar gibi birgok yetkiye sahip oldugundan, Girsu Kaymakamligi ilce
duzeyinde kamu hizmetlerinin yuratulmesi ve koordinasyonu agisindan, hem ulusal hem de
yerel dizeydeki kitle iletisim kanallari, alt proje hakkinda daha genis bir kitleye bilgi yayma,
kamuoyunu ve algiyi sekillendirme, alt proje gelismelerini ve guncellemelerini teknik olmayan



paydaslara erisilebilir kilma, seffafligi saglama ve kamuoyu farkindahgini artirmadaki temel
rolleri nedeniyle DIT olarak tanimlanmistir.

Alt proje icin belirlenen Ulusal Basin;
* Anadolu Ajansi

* Demiréren Haber Ajansi

Yerel Basin;

* katilimci ve Senlikli Gazetesi

* Bursa Haber

* Bursa Hakimiyet Haber

+ Kent Bursa Gazetesi

Alt proje kapsaminda arastirma yapilmasi gerektiginde, Universiteler kilit paydaslardan biridir.
Bu nedenle Bursa Universitesi DIT olarak belirlenmistir.

Girsu Ilgesi'nde yerel ve ulusal diizeyde diizenli bilgi saglamak icin medya paydaslariyla
duzenli iligkilerin surdurtlmesi yeterlidir. Her durumda, medya kamuoyunu bilgilendirmede ve
alt projeye iliskin kamu algisini olusturmada énemli bir rol oynamaktadir. Diger ilgili Taraflar
hakkinda ayrintili bilgi Tablo 2’ de verilmigtir.

3.4. Hassas/ Dezavantajh bireyler ve/veya gruplar

Hassas/dezavantajli bireyler ve/veya gruplar, savunmasiz durumlari nedeniyle diger gruplara
kiyasla alt projeden orantisiz bir sekilde etkilenebilecek veya daha da dezavantajli hale
gelebilecek kisilerdir ve alt projeyle iliskili danisma ve karar alma strecinde esit temsiliyetlerini
saglamak icin 6zel katihm c¢abalari gerekebilir. Hassas/dezavantajli bireyler veya gruplar,
genellikle endiselerini ifade etme araglarindan yoksun olan, alt projenin etkilerini anlamada
zorluk gekebilen veya danisma surecine katilimda zorluklarla karsilagsan kisilerdir.

Alt proje faaliyetlerinin yurutulecegi Ericekkdyu Mahallesi' nde ikamet eden hassas ve
dezavantajli bireyler ve/veya gruplar, endiselerini ifade etme, alt projenin ¢ikarlarini anlama
veya projeyle ilgili bilgilere erisme ve anlama konusundaki sinirli yetenekleri nedeniyle
olumsuz etkilenebilirler. Ericekkdyl Mahallesi'nde, hassas/dezavantajl bireyler veya gruplar;
70 yas Ustl ve tek basina yasayan bireyler, hane reisi kadin olanlar, fiziksel ve zihinsel engelli
bireyler, is arayan ancak bulamayan kigiler ve 70 yas Ustl ve tek basina yasayan bireylerden
olusmaktadir.

e 70 Yas Ustii ve Yalniz Yasayan Bireyler

Fiziksel ve zihinsel kapasitedeki azalma ve yagla birlikte artan kronik hastalik olasiligi, bu
bireylerin gunluk aktivitelere ve projeye katilimini sinirlayabilir. Ayrica, tek basina yasamak,
destek alma firsatlarini azaltarak onlari daha savunmasiz hale getirir.

e Hane reisi olan kadin bireyler



Kadinlarin yonettigi ailelerde, ekonomik yuk buyulk Olgude tek bir bireyin omuzlarina biner. Bu
haneler genellikle dusuk gelirlidir ve kadinlar hem gec¢imini saglama hem de ev ici
sorumluluklar agisindan ciddi bir yik altindadir. Bu durum, projeye etkili katiimda zaman ve
kaynak kisitlamalar yaratabilir.

e Zihinsel engelli bireyler

Zihinsel engelli bireyler karar alma, iletisim ve sosyal etkilesim agisindan kisitlamalar
yasayabilir. Bu bireylerin bilgiye erisim ve proje faaliyetlerinden yararlanma acisindan destege
ihtiyaclari vardir; bu onlari sosyal diglanma ve firsat esitsizligi agisindan daha savunmasiz hale
getirir.

o Fiziksel engelli bireyler

Fiziksel engeller, ulagim, mekansal erisim ve gunluk yasam aktivitelerinde bagimlihgi
artirabilir. Proje basvurularina sinirh  fiziksel erisim nedeniyle katilimda dezavantaj
yasayabilirler. Bu bireylerin proje sureclerine dahil edilmesi igin 6zel duzenlemeler gereklidir.

e s arayan ve is bulma konusunda sikinti yasayan bireyler

Dusuk veya dizensiz gelir dizeyine sahip bireyler temel ihtiyaglarini karsilamada zorluk
cekebilirler. Bu durum onlarin zamanlarini ve kaynaklarini éncelikli olarak ge¢im kaygilarina
yonlendirmelerine neden olur. Bu nedenle proje faaliyetlerine katilim diger onceliklerin
gerisinde kalabilir.

Ericekkdyl Mahallesi muhtarindan alinan bilgilere gbre hassas ve dezavantajli
bireylerin/gruplarin detaylari Tablo 1' de verilmistir.

Tablo 1. Ericekkoyl mahallesinde yasayan hassas ve dezavantajli bireyler/gruplar

Hassas ve Dezavantajli Gruplar Kisi Sayisi

70 yas Ustl ve tek bagina yasayanlar 10
Kadinlarin yénettigi haneler 10
Zihinsel engelli bireyler 1
Fiziksel engelli bireyler 2
is arayan ancak is bulamayan bireyler 6
Toplam Hassas ve Dezavantajli Gruplar 29

Kaynak: Muhtar Toplantisi, 2025.

02.05.2025 tarihinde yapilan istisareler sirasinda EricekkOyu mahallesi muhtariyla yapilan
gbrismelere ve belediye personelinden alinan bilgilere gore, alt proje alaninda ikamet eden
multeci bulunmamaktadir.



Bdlgede Turkge disinda konusulan bir dil bulunmamaktadir. Mahalledeki Kur'an kurslari ya da
ilk ve ortaokullarda kadin veli gruplarina sozllu bilgilendirme yapilacaktir. Ericekkdyu
mahallesinde 5 Kur' an kursu, 46 okul bulunmaktadir.

Tablo 2' de detaylari verilen hassas ve dezavantajli birey/gruplarin istisare faaliyetlerine ve
etkinliklerine katilimda zorluk ¢ekmemeleri igin programlar gelistirilecektir. S6z konusu
gruplarin istisare toplantilarina katihmini saglamak icin servis hizmeti saglanacaktir.
Evlerinden alinacak ve etkinlik tamamlandiktan sonra evlerine birakilacaktir. Gursu Belediyesi
bu destekleri saglamaktan sorumludur.

EricekkOyu mahallesi muhtari ve yerel halkla yapilan goérismeler sonucunda belirlenen
paydaslar, sivil toplum kuruluslariyla yapilan gérismeler sonucunda belirlenmistir. Alt proje
kapsamindaki paydas gruplari Tablo 2' de yer almaktadir.



Tablo 2. Paydas Onceliklendirmesi igin Etki/ilgi Tablosu
Paydas Grubu Etki/Risk Nedeni

ligi Diizeyi Etki Diizeyi

insaat siireci boyunca kullanilan agir vasitalar
mahallede gecici trafik sikisikligina yol acabilir
e  Ericekkdyl Mahalle sakinleri ancak bunun diginda alt projenin bolge sakinleri Yiksek Orta
Uzerinde kalici gcevresel ve/veya sosyal etkilere

Projeden Etkilenen .
yol agmasi beklenmemektedir.

Taraflar
. . o . L Calisma kosullari vb. ile ilgili potansiyel riskler
. Alt .prc.)J.e fagllyetlerl icin istihdam edilecek isciler Yiiksek Yiiksek
(tedarik zinciri dahil)
- 70 Yas Ustli Kigiler paydas katilim
toplantilarina veya bilgilendirme
faaliyetlerine fiziksel olarak katilmakta zorluk
cekebilirler.
- Kadin Hane Reisleri ailevi sorumluluklari
70 yas Ustil kigiler; nedeniyle bilgilendirme N toplantilarina
Hassas ve Hane reisi kadinlar katlimda zaman ve erisim acisindan
Dezavantajli Zihinsel engelli birey engellerle karsilasabilirler. Yiksek Orta

- Zihinsel ve fiziksel engelli bireylerin
engelliliklerine gére katiimda destege
ihtiyaclari vardir.

- ls arayan issiz bireylerin temel ihtiyaglarini
karsilama endiseleri nedeniyle farkli
oncelikleri olmasi nedeniyle alt proje
faaliyetlerine katilimlari daha sinirhdir.

Bireyler/Gruplar Fiziksel engelli birey

is arayan ancak is bulamayan bireyler




Diger ilgili Taraflar

STK'lar:
Yesil Bursam Dernegi

STK'lar, faaliyet alanlarina bagli olarak alt projelerin
cevresel ve sosyal etkileri konusunda Oneriler
sunabilmektedir; bu nedenle bilgilendirme ve
seffaflik sureclerinin etkin bir sekilde ydnetiimesi

Ekolojik Yasam Dernegi onem tagimaktadir. Orta Dustik
Doga ve Cevre Koruma Dernegi
Cevre ve Kiltirel Degerleri Koruma ve Gelistirme Vakfi
e Devlet Kurumlan Alt projeden elde edilen enerjinin olumlu bir etki
o Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig yaratmasi bekleniyor. Devlet kurumlari izin verme
o Caligma ve Sosyal Glvenlik Bakanlig siirecinde, arazi edinim siirecinde veya topluluklarla
o Bursa Valiligi _ istisarelerin diizenlenmesinde yer alabilir.
o Bursa Il Sivil Toplum lligkileri Merkezi
Mudurlagu Kaymakamhgi
o Bursa Cevre, Sehir ve Kiltir Bagkanhgi
e Yerel yonetimler
o Bursa Blyuksehir Belediyesi
o Gilrsu Kaymakamligi Orta Diisiik

¢ Ulusal Basin
o Anadolu Ajansi
o Demiréren Haber Ajansi
e Yerel Basin
o Katihmci ve Senlikli Gazetesi
o Bursa Haber
o Bursa Hakimiyet
o Kent Bursa Gazetesi

e Bursa Uludag Universitesi




4. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katiim programinin ve gesitli paydas katilim faaliyetleri icin planlanan takvimin temel
hedefleri, bu faaliyetlerin alt projenin dmri boyunca hangi asamalarda ve hangi araliklarla
gerceklestirilecegini tanimlamaktir. Kamuoyunun, kamu toplantilari, toplantilarin yerleri ve
zamanlamasi hakkinda kararlar henlz alinmamissa, bilgileri inceleme ve gdéruslerini sunma
konusunda gelecekteki firsatlardan nasil haberdar edilecegine dair bilgi saglanir.

4.1. Alt Proje hazirhg sirasinda yapilan paydas katiliminin 6zeti

Alt proje hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, yerel toplulukla etkilesim kurmak,
onlarin goérus ve énerilerini almak ve alt proje hakkinda detayl bilgi saglamak i¢in 02.05.2025
tarihinde bir saha ziyareti gerceklestirilmistir. Bu slrecin bir pargasi olarak, Ericekkdyl mahalle
muhtari ve Gursu Belediyesi yetkilileriyle alt proje sahasinin kullanim durumu ve bdlgede
yasayan dezavantajli gruplar hakkinda bir gérisme yapilmistir. Paydas Katihm Plani
kapsaminda, CA Muhendislik tarafindan 02.05.2025 tarihinde Ericekkdéyt mahalle sakinleri (5
kisi) ve muhtarla istisare toplantilari diizenlenmistir. Ericekkdyl mahallesinin sosyo-ekonomik
durumu hakkinda genel bilgi edinmek ve alt proje hakkindaki bilgi duzeylerini 6grenmek
amaciyla, danisman sirket tarafindan Ericekkdyl mahalle muhtariyla yapilan goértismeler
sonucunda "Topluluk Dizeyinde Anket" formu doldurulmustur. Yerel toplulukla yapilan
istisareler sirasinda, mevcut GES ile iligkili potansiyel ¢evresel ve sosyal risklerin farkinda
olduklar ancak herhangi bir endise duymadiklari gdzlemlendi. Yeni GES' e desteklerini ifade
ettiler ve bolgenin ve ulkenin kalkinmasi igin yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniimasinin
Onemini vurguladilar. Alt projenin hem insaat hem de isletme asamalarinda herhangi bir gorts
veya sikayeti paylasmak icin kullanabilecekleri Glrsu Belediyesi sikayet mekanizmasi
hakkinda bilgi verilmigtir.

Alt proje hakkinda genel farkindaligin yani sira, yerel paydaglara alt proje hakkinda bilgiyi nasil
edindikleri ve Glrsu Belediyesi'nin saha faaliyetleri sirasinda mahalle muhtari veya yerel
sakinlerle daha once herhangi bir istisare yapilip yapiimadigi soruldu. Alt projenin tarim ve
hayvancilik faaliyetleri Uzerindeki potansiyel etkileri de ayrintili olarak tartisildi. Alt proje
sahasinin bu tir amaglar igin aktif olarak kullanilan alanlardan uzakta yer aldigi ve boylece
herhangi bir kesinti riskini en aza indirdigi dogrulandi.

Ayrica muhtar ve yerel sakinler, alt projenin ingaat asamasinda ¢evredeki topluluktan vasifsiz
isgucinln istihdam edilecegi beklentisini dile getirdiler.

Danisma sirasinda yerel katilimcilar, Uretilecek elektrigin varis yeri ve hane halki elektrik
faturalarinda herhangi bir azalma olup olmayacadi konusunda belirli sorular gundeme
getirdiler. Cevap olarak, uretilen elektrigin dogrudan ulusal sebekeye iletilecedi ve bireysel
maliyet tasarruflarindan ziyade kolektif faydaya katkida bulunacagi aciklandi. Elektrik
fiyatlarinda dogrudan bir dusus beklenmese de, enerjinin yenilenebilir ve siurduralebilir
kaynaklardan Uretilecedi ve uzun vadeli cevresel ve ekolojik faydalari destekleyecegi
vurgulandi.

Kamuoyunun bilgilendiriimesi ve paydas katiiminin saglanmasi amaciyla, 7 Ocak 2026
tarininde saat 13:00'te Ericek Koyl Kahvehanesi'nde bir Halkin Katilimi Toplantisi
dizenlenmigstir. Toplanti 6ncesinde, yerel toplumu bilgilendirmek amaciyla brosur ve afigler




dahil olmak Uzere basili bilgilendirme materyalleri hazirlanmis ve dagitiimistir. Toplantiya
Ericekkdyl Mahallesi'nden 14 yerel sakin katilmis olup, katilimcilarin tamami erkeklerden
olusmaktadir. Toplanti sirasinda katilimcilar, alt projenin uygulama streci ve olasi ¢evresel ve
sosyal etkilerinin yani sira istihdam olanaklarina iligskin sorular yoneltmistir. Katilimcilar
tarafindan ozellikle alt proje kapsaminda yerel dizeyde istihdam yaratilip yaratiimayacagi
konusu gindeme getirilmistir.

Bu kapsamda, danismanlik firmasinin proje miduira tarafindan yapilan agiklamada; alt proje
kapsaminda &zellikle ingsaat asamasinda gegici sureli istihdam imkanlarinin olugsmasinin
beklendidi, bu asamada ihtiya¢ duyulacak vasifsiz ve yari vasifli is giicinin mimkdn oldugu
Olciide alt proje alanina yakin yerlesimlerden temin edilmesinin hedeflendigi ifade edilmistir.
isletme agamasinda ise giines enerji santrallerinin dogasi geregi sinirli sayida personel ile
faaliyet gosterecegi, bakim ve izleme faaliyetleri kapsaminda sinirli ancak surekli istihdam
saglanacag belirtilmigtir.

Katihmcilar tarafindan dile getirilen diger gorus ve sorular danigsman firmanin proje madard,
cevre ve sosyal uzmanlari tarafindan yanitlanmis, tim goris, 6neri ve beklentiler kayit altina
alinmistir.

Toplanti tutanadi ve katilimci listesi Ek-G ~ Halkin Katilimi Toplantisi Tutanagrde
sunulmustur.

4.2. Proje paydaslarinin ihtiyaglarinin 6zeti ve paydas katilimi igcin yontemler,
araclar ve teknikler

Alt projede paydas ihtiyacglarini dogru bir sekilde belirlemek ve ydnetmek kritik Sneme sahiptir.
Temel paydas ihtiyaclari arasinda alt proje hakkinda duzenli gincellemeler, paydaslarin karar
alma sureclerine katihmi, alt projeden dogrudan veya dolayh faydalar ve etkili bir iletisim
mekanizmasi yer alir. Anketler, ¢alistaylar ve bire bir gérismeler gibi araglar, bilgi paylasimi
ve katilim sireclerinde etkili bir sekilde kullanilacaktir. Ek olarak, dizenli raporlama, gosterge
panelleri ve c¢evrimigi iletisim araclari, alt proje ilerlemesi hakkinda seffaf glincellemeler
saglayacaktir. Topluluk toplantilari ve geri bildirim mekanizmalari, paydaglarin ihtiyaclari ve
beklentileri hakkinda daha iyi bir anlayis saglarken alt projeye olan glveni olusturmaya
yardimci olacaktir. Bu ydntemler araciligiyla, alt projedeki paydas katilmi gug¢lendirilecek ve
projeler daha kapsayici, surdurilebilir ve etkili bir sekilde ydnetilecektir.

Alt proje kapsaminda paydaglar belirlenmis ve bu paydaslarla istisareler veya temel bilgi
toplantilari yapilmistir. Bdlgede belirlenen paydaslar, alt projenin konumu, bilesenleri ve igerigi
hakkinda bilgilendirilmigtir.

Bu plan, paydaslarin projeye olan ilgisinin niteligini ve duzeyini, katilimin nasil yuratulecegini,
katilimin sikhdini ve Gursu Belediyesi' nin sorumlu birimini gosterir ve asagidaki matris bu
programin tablo versiyonunu saglar (Bkz. Tablo 3).

Sorumlu taraf/kisi, Gursu Belediyesi temsilcileri tarafindan belirlenmelidir. PKP, alt proje
dlizeyinde uygulanacaktir. istisarelere katilanlarin istigare formlari ve tam toplanti tutanaklari
kaydedilecek, ancak PKP' nin bir eki olarak kamuya agiklanmayacaktir. PKP agiklandiginda,
kisisel verileri iceren ilgili veriler, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinarak
anonimlesgtirilecektir.



Alt proje kapsaminda yapilacak Paydas istisare Toplantisi yapilacaktir. Hassas veya
dezavantajli bireylerin ve/veya gruplarin katilimini saglamak igin servis hizmeti saglanacaktir.
Ayrica, yaslarina ve is yuklerine bagli olarak uygun zamanlarda (6rnegin aksamlari veya hafta
sonlari) toplantilar planlanacaktir.

4.3. Paydas Katilim Plani

Paydas katilim programinin temel hedefi; planlama, uygulama ve isletme asamalarinda, alt
projeye iliskin belgeler ve faaliyetler hakkinda tim proje paydaslarina zamaninda bilgi
saglamak, agiklamalarda bulunmak ve danismanlik sunarak surekli bir diyalog zemini
olusturmaktir. Girsu Belediyesi, tim paydaslarin proje strecine dahil edilmesini ve anlamli
katilim ile etkin danigsmanlik faaliyetlerinin gerceklegtiriimesini saglayacaktir.

Bu danismanlik faaliyetleri agagidaki temel ilkelere uygun olarak tasarlanmistir:

o Danisma toplantilari, &6zellikle yerel paydaslar arasinda, tercihen toplanti
tarihinden en az bir hafta dnce yaygin iletisim araglariyla duyurulmalidir.

e Herhangi bir toplantidan 6nce, katilimcilarin konular hakkinda 6n bilgi sahibi
olabilmesi igin teknik olmayan bir brifing verilmelidir.

e Toplantilarin yeri ve zamani, katilimi ve erisilebilirligi en Ust duzeye ¢ikaracak
sekilde planlanmalidir.

e Sunulan bilgiler agik, sade, teknik olmayan bir dille ve gerekirse yerel dillere
cevrilmis olarak paylasiimalidir.

e Katilim sureci, paydaslarin gorus ve endiselerini ifade etmelerine imkan verecek
sekilde kolaylastiriimalidir.

o Toplantilar sirasinda veya sonrasinda ortaya ¢ikan konularin etkin sekilde ele
alinmasi saglanmalidir.

o Alt proje kapsaminda yurGtilecek paydas katlim faaliyetlerinin
belgelendiriimesinde asagidaki unsurlar yer almahdir:

o Danisma toplantilarinin ve ilgili duyurularin tarih ve yer bilgileri (6rnedin gazete
ilanlari, sosyal medya duyuru ekran goéruntileri vb.),

o Katilimci bilgileri (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu gergevesinde),

e Toplanti programi (sunum igerikleri ve sunumu yapan kisiler),

e Toplanti tutanaklar (katilimci yorumlari, yéneltilen sorular ve verilen yanitlar),

e Alinan yorumlarin analizi, kararlastinlan eylemler, gerekli takip faaliyetleri ve
uygulamaya alinan 6nlemler ile birlikte, bu kararlar hakkinda paydaslara nasil
geri bildirim verildigine iliskin agiklamalar.

Tum bu suregler, seffaflik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda yuratilerek, paydas glveni ve
projenin sosyal kabull pekistirilecektir. Gursu Belediyesi, alt proje C&S belgelerini web
sitesinde hem Tlrkge hem de ingilizce olarak sunacaktir. Bu belgelere Girsu Belediyesi'nin
websitesinden? de erisilebilir. Ayrica, alt proje posterleri ve sikdyet mekanizmasiyla ilgili bilgiler,
Ericekkdyl Mahallesi Muhtarlidi da dahil olmak Gzere yerel noktalarda sergilenecektir. Paydas
Danigma Toplantisi, taslak C&S belgelerinin nihai hale getirilip aciklanmasindan &nce
incelenmesi igin gerceklestirilecektir. Bu streg, paydaslarin icgoérilerinin ve endiselerinin

2 https://iwww.gursu.bel.tr/



deg@erlendiriimesini ve entegre edilmesini saglayarak daha etkili ve kapsayici bir sonucun
tesvik edilmesini saglar.

Onerilen Paydas Katilim Programi Tablo 3' te verilmistir.



Tahmini
Tarih/Zaman
Araligi

Proje Asamasi

Danigma Konusu/Mesaj

Tablo 3. Paydas Katilim Plani

Kullanilan Yéntem

Hedef Paydaslar

Sorumluluk
lar

insaat dncesi insaat Bilgi Beyani Halkin Katilimi Toplantisi Ericekkdyu mahalle sakinleri, ® Misavir,
asama asamasinin e  Amag, asamalar, alt proje ve istisare Toplantilari Yerel topluluklar, o Glirsu
baglamasind C&S etkileri/riskleri hakkinda Yiz yize gbrigmeler Yerel yénetim, Belediyesi,
an en az 10 genel bilgiler Gursu Belediyesi web sitesi o Yiiklenici
glin 6nce e Arazi hazirlama, insaat ve Sosyal medya
isletme faaliyetlerinin amaci, Duyuru panolari
baslangig tarihi, siiresi ve niteligi | Kitapgiklar vb.
e llgili sosyal ve gevresel Calisma alanlarina, muhtarliklara
etkiler/risklerle ilgili azaltma vb. asilacak posterler
onlemlerinin uygulanmasi
e  Sikayet Mekanizmasi
e  Gursu Belediyesi web sitesinde
inceleme icin bilgi (CSYP-Kontrol
Listesi ve PKP)
istihdam ve Tedarik Stratejileri Halkin Katilimi Toplantisi Yerel isletmeler,
. Calisanlari ise alma istisare Toplantilari Tim yerel topluluklar
. Personel egitimi Gursu Belediyesi web sitesi
. Malzeme ve hizmet satin alma Sosyal medya
. Sikayet Mekanizmasi Duyuru panolari
Kitapgiklar vb.
Muhtarlik ofisine asilacak posterler
vb.
insaat Asamasi | Ayda birkez | Bilgi Beyani Halkin Katimi Toplantisi Ericekkdyl Mahallesi sakini, o Muisavir,
. Gerceklestirilecek hedeflerin ve istisare Toplantilari Yerel topluluklar, e Giirsu
faaliyetlerin izlenmesi Gursu Belediyesi web sitesi Yerel yénetim, Belediyesi,
. Hedeflerin ve faaliyetlerin izlenmesi Sosyal Medya Yerel igletmeler o Yiiklenici,
ve izleme sonugclarinin paydaslara Duyuru Panolari .
dizenli olarak raporlanmasi Kitapgiklar vb.
Calisma alanlarina asilacak
posterler vb.




Tahmini
Tarih/Zaman
Arahgi

Proje Asamasi

Danigma Konusu/Mesaj

Trafik ve Ulasim Yonetimi

Baypaslar ve baglanti yollarindan
guvenli gegis dahil olmak tzere yol
guvenligi bilinci

Insaat sirasinda kullanilacak araglarin
turleri, sayisi ve sikligi

Ozellikle okullarin yakinindaki yollar
veya ¢ocuklarin bulundugu diger
yerler boyunca tabelalari, gérinuarlugui
ve genel yol giivenligini iyilestirmek
icin yerel topluluklar ve sorumlu
yetkililerle igbirligi,

Yollardaki ingaat faaliyetlerinin
planlanmasi ve zamanlamasi,

Trafik ve yaya guvenligi konusunda
egitim konusunda yerel topluluklarla
isbirligi (6r. okul egitim kampanyalar)
Muhtarla trafik 6nlemleri ve alt proje
yol kullaniminin paylasiimasi

Sikayet Mekanizmasi

Kullanilan Yontem

Yuz yuze gorismeler,

Paydas grubunun taleplerine bagl
olarak,

Calisma alanlarina asilacak
posterler vb.,

Gursu Belediyesi web sitesi

Hedef Paydaslar

Ericekkdyu Mahallesi'nde yasayan tim
topluluklar
Hassas/dezavantajli bireyler/gruplar

Sorumluluk
lar




4.4. Paydaslara geri bildirimde bulunma

Katilim Siireci ve Temel llkeler

Paydas katihmi PKP' nin hazirlanmasindan 6nce baglar ve alt projenin tUm yasam dongusu
boyunca devam eder. Gursu Belediyesi belirlenen paydaslarla sirekli iletisim halinde olacak
ve Ozellikle gevresel ve sosyal performans, Onleyici tedbirlerin uygulanmasi ve sikayet
mekanizmasi konusunda duzenli geri bildirim alacaktir.

Bilgilendirme ve Danigsma Siireci

Alt projede 6nemli bir degisiklik olmasi durumunda, etkilenen taraflar bilgilendirilecek ve olasi
riskleri azaltmak icin danismanlik saglanacaktir.

Hedef gruplarin bilgiye erisimini artirmak icin farkli yéntemler kullanilacaktir. Ozellikle, halk
toplantilarinin yeri, tarihi ve saati en az 10 gin 6nceden duyurulacaktir. Bu duyurular
muhtarliklar, kahvehaneler, belediye binasi, brosur dagitimi, SMS ve medya araciligiyla
yapilacaktir.

Toplanti Tutanaginin igerigi (Asgari Gereksinimler)

» Toplanti yeri ve tarihi

+ Katilimci bilgileri

* Program akisgi

* Yapilan yorumlar, sorular ve cevaplar (fotograflarla)
* Kabul edilen eylemler

DezavantajlilHassas bireylerin/gruplarin dahil edilmesi:

Hassas bireylerin (engelliler, yaslilar, kadinlar, ¢alisanlar vb.) katihmi igin 6zel dnlemler
alinacaktir:

» Buiylk puntolu ve Braille bilgi materyallerinin saglanmasi

» Uzak bdlgeler igin erisilebilir mekanlarin segimi ve ulagim destegi

- isitme engelliler igin isaret dili terclimanlari ile kiigiik 6lgekli toplantilar

« Calisanlar igin uygun zamanlamalar veya alternatif bilgilendirme yontemleri (brosur, web
sitesi, bire bir gérusmeler)

Geri bildirim ve Sikayet Yonetimi

Sikayet mekanizmasi, Gursu Belediyesi web sitesi, paydas toplantilari, mahalle muhtarhdi ve
gerekirse kahvehaneler gibi kamusal alanlar dahil olmak Uzere birden fazla kanal araciligiyla
duyurulacak ve genis erigilebilirlik saglanacaktir. Toplanan tim gorusler Sikayet Mekanizmasi
iletisim Gérevlisi (SMIK) tarafindan degerlendirilecektir.

Gursu Belediyesi, alt projenin émri boyunca devam eden bir sure¢ olarak paydaslarla
etkilesimden sorumlu olacaktir. Paydas kayitlar da etkilesim faaliyetleri icin doldurulacaktir
(Tablo 4).



Tablo 4. Paydas Katihm Giinliigii icin Ornek Tablo

Toplanti
. Ozeti/ CEWESIE
Alt-proje Kullanilan Faaliyetin Hedef Ortaya Takip  Bilgiler/Agiklanan

ve

Asamasi Yer Metot Amaci Paydasglar Cikan Eylemleri ve Danigilan
Temel Belgeler
Konular

ingaat Siireci Bilgileri

EricekkOyu mahallesinde gecici erisim veya trafik kisittamalari mimkidn olsa da, insaat
sirasinda tam yol kapatmalarn veya blyuk altyapi kesintileri beklenmemektedir. Guirsu
Belediyesi, faaliyetlerin ve alt proje degisikliklerinin baglangi¢ ve bitig tarihlerini yerel medya
aracihgiyla duyuracaktir. Gunlik yasamda énemli bir kesinti olmayacag! icin (yol kapatmalar
veya elektrik kesintileri gibi) sesli duyurular kullanilmayacaktir. Ancak, gincellemeler yerel
medya araciligiyla paylasilmaya devam edecektir. Gursu Belediyesi, faaliyetlerin, tasarim
degisikliklerinin ve onemli kilometre taslarinin baslangi¢ ve bitis tarihlerini yerel medya
araciligiyla duyuracaktir.

Belgeleme ve Seffaflik

Tum toplantilarin tutanaklari ve katihm kayitlari tutulacak ve nihai PKP' ye eklenecektir. ingaat
ve igletme asamalari sirasinda 6nemli guncellemeler (program degisiklikleri veya acil
bildirimler gibi) ayrica Girsu Belediyesi web sitesi, yerel SMS uyarilari veya gerekirse mahalle
muhtari araciligiyla paylagilacaktir.



5. PAYDAS KATILIM FAALIYETLERINI UYGULAMAK iGIN
KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1. Proje Uygulama Birimi (PUB)

PUB, Glrsu Belediyesi blinyesinde kurulacak ve Gursu Belediyesi personelinden olusacaktir.
PUB'un gbrev ve sorumluluklari Tablo 5'te agiklanmistir.

PUB ekibi, genel alt proje yodnetiminden, departmanlar arasi koordinasyondan ve ilgili
makamlara raporlamadan sorumlu bir proje koordinatéri; teknik uygulamayi denetlemekten ve
insaat ve altyapi ¢alismalarinin standartlara uymasini saglamaktan sorumlu bir teknik uzman-
muahendis; paydas katilimi ve sikayet ydonetimi dahil olmak lzere ¢evresel ve sosyal koruma
onlemlerinin uygulanmasini denetlemekten sorumlu bir C&S uzmani; proje butgesine uygun
olarak tedarik prosedurlerini ydonetmek ve finansal kaynaklarin kullanimini denetlemek igin bir
tedarik ve finans gorevlisi; paydaglarla iletisimi koordine eden ve projeyle ilgili bilgilerin ilgili
taraflara zamaninda iletiimesini saglayan bir iletisim gérevlisinden olusacaktir.

Paydaslarla iletisim ve sikayet ¢c6zUm mekanizmasinin kurulmasi igin yeterli bir butce tahsis
edilecektir. Bltge, alt proje butgesine dahil edilmistir.

5.2. Kaynaklar

Gursu Belediyesi, kendi yuklenicilerinin ve diger yuklenicilerin performansi da dahil olmak
Uzere tum alt projenin c¢evresel ve sosyal performansindan nihai olarak sorumludur.
Operasyonel ve idari gorevleri yuritmek Uzere bir Proje Uygulama Birimi (PUB) kurulacaktir.
PUB personeli Glrsu Belediyesi'nin kendi personeli olacaktir.

PUB, oncelikle paydas katilim faaliyetlerini koordine etmekten sorumlu olacaktir. Sikayetlerin,
sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi, PUB' un SM irtibat kisisinin (SMiK) ve Yiklenicilerin
C&S Uzmaninin dogrudan sorumlulugunda olacaktir.

Gursu Belediyesi tarafindan saglanacak kaynaklar sunlardir:
o (Gursu Belediyesi'nin resmi web sitesinde alt projeye 6zgl bir alan,
o Sikayetler icin elektronik bir veritabani,
e Paydas katihm kayitlari,

e PKP gerekliliklerine uygun olarak kullanilacak basili belgeler (kilavuzlar, brosurler,
posterler, vb.)

5.3. Yonetim fonksiyonlari ve sorumluluklari

Gursu Belediyesi/PUB, PKP' nin uygulanmasindan ve yiuklenicilerle koordinasyondan,
uygulamadan, izlemeden ve raporlamadan sorumlu ana taraf olacaktir. Alt projenin paydas
katilimina iligkin ayrintili roller ve sorumluluklar Tablo 5' te verilmigtir.



Tablo 5. Roller ve Sorumluluklar

Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

Girsu  Belediyesi . !DKP' nin planlanmasi ve uygulanmasi;

PUB e ILBANK PYB ile yakin igbirligi icinde paydas katilim faaliyetlerine liderlik etmek;
o  Sikayetlerin yonetimi ve ¢6zim;

o Belirli PKP faaliyetleri hakkinda danismanlik;

¢ Onemli ingaat faaliyetlerini duyurmak;

e PKP faaliyetlerinin uygulanmasi hakkinda ILBANK PYB' ye raporlamak;

e PKP'de tanimlanan sikayet mekanizmasinin uygun sekilde uygulanmasi ve

PKP' de tanimlanan sikayet mekanizmasinin uygun sekilde yurutiimesi ve
ILBANK PYB' nin genel uygulama durumu hakkinda bilgilendiriimesi.

SMIK PUB' da SM icin odak noktasi olarak hareket etmek,

Kayitlari tutun ve alt projeyle ilgili sikayetleri izlemek,

Alt projeyle ilgili sikayetlerin ¢6zim surecini ydnetmek ve koordine etmek,
Paydas katilimi ve diger alt proje faaliyetleriyle ilgili ilgili uyumsuzluk sorunlari
veya tekrar eden sorunlar icin sikayet kayitlarini incelemek,

Yuklenici diizeyinde PUB temaslarini koordine etmek ve izlemek

Tum farkh taraflardan alt projeyle ilgili sikayetleri toplamak,

PUB' u ve yonetimi ¢dzim sireci hakkinda bilgilendirmek,

Alt projeyle ilgili derlenmis PUB raporlari hazirlamak,

Yuklenicilerin sikayet kayitlarini ve sikayet ¢dzim surecini izlemek ve ayhk
ilerleme raporlarinda PUB' a raporlamak,

o Sikayetlere yanit vermek/¢cdzmek icin PUB ile iletisimi strdirmek.

C&S Danigman e C&S Danigmani, ILBANK' in onay! igin Cevresel ve Sosyal Degerlendirme
Raporlari, yani CSYP Kontrol Listesi ve PKP 'yi hazirlamaktan,

e  Gursu Belediyesi'ne gerekli bilgileri saglamaktan,

e TUm paydaslar igin dizenlenecek CSYP Kontrol Listesi paydas danisma
toplantisinin organizasyonunda yer almaktan ve

o Paydaslarin endiselerine/gérislerine gore raporlarin son taslaklarini sunmaktan
sorumludur.

e Alt projelerin uygulanmasi sirasinda alt projenin C&S Belgelerinde (CSYP Kontrol
Listesi ve PKP) belirtilen metodoloji ve diger gerekliliklere uymasini saglamak,

e  Yiuklenicilerden gelen sikayetlerin ¢éziminlu kaydetmek ve izlemek ve bunlari
aylik ilerleme raporlarinda Giirsu Belediyesi'ne (PUB) raporlamak,

o Sikayetlerin takibi icin PUB $SM Odak Noktasi ile iletisimi stirdiirmek.

e Yuklenici sikayetlerinin ¢ézimunu kaydetmek ve izlemek ve bunlari aylik ilerleme
raporlarinda PUB' lara raporlamak,
Sikayetleri takip etmek icin PUB SM Odak Noktasi ile iletisimi stirdirmek,

e Kamuoyunun bilgi paylagsimi igin Paydas Danisma Toplantilari ve ilgili etkinlikleri
dizenlemek ve yuritmek,

e ILBANK!' (PYB) ve Giirsu Belediyesi'ni paydaslarla iligkileriyle ilgili tiim konularda
bilgilendirmek,

e Yerel topluluklar tim gevresel ve sosyal konular (6rnegin gurultd, titresim, su
kalitesi izleme, toplum sagligi ve glvenligi vb.) hakkinda bilgilendirmek

e  Gursu Belediyesi'nin SM gerekliliklerine uygun olarak, ¢calismalarin baslamasindan
once hem projenin C&S performansi hem de alt yukleniciler dahil isgtici i¢in bir
sikayet mekanizmasi gelistirmek ve uygulamak.

e Girsu Belediyesi'ne aylik Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSIR' ler)
sunmak.

Denetim Danismani

Yuklenici




6. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayet Mekanizmasi'nin (SM) amaci, ilgili tim taraflari tatmin edecek sekilde sikayetleri ve
sikayetleri zamaninda, etkili ve verimli bir sekilde ¢ozmeye yardimci olmaktir. Kamu sikayet
mekanizmasinin ve is¢i sikayet mekanizmasinin amaci, topluluklar ve alt proje ¢alisanlari dahil
olmak Uzere alt projeden etkilenen Kisiler igin bir sikayet ¢6zim prosedirine erisim
saglamaktir. Sikayetler, paydaslarin artan endiselerinin bir géstergesi olabilir ve tespit edilip
¢cobzulmedigi takdirde artabilir. Sikayetlerin belirlenmesi ve bunlara yanit verilmesi, alt proje
calisanlari, yerel topluluklar ve diger paydaslar arasinda olumlu iligkilerin gelistiriimesini
destekler.Alt proje diizeyindeki Sikayet Mekanizmasi, Kamu Sikayet Mekanizmasi ve Isgi
Sikayet Mekanizmasi'nda, sikayetler Turkge formlar araciligiyla Tirkge olarak sunulacaktir.
Ayrica, Tirkce bilmeyen ancak alt projenin ¢evresel ve sosyal performansi hakkinda sikayetleri
olan bir paydas varsa Gursu Belediyesi tarafindan gerekli dil destegi aninda saglanacaktir.

Yapilandiriimis SM, alt projeyle iliskili sikayetlerin seffaf ve tarafsiz bir surecle ele alinmasini
sag@layacaktir. Kamuoyu, PKP'nin agiklanmasi ve istisare edilmesi yoluyla ve alt projenin 6mri
boyunca yuritilecek paydas katilim faaliyetleri araciligiyla $SM hakkinda bilgilendirilecektir.
6.1.Ulusal Duzeyde Sikayet Mekanizmasi

Mevcut ulusal diizeydeki SM'ler icin basvuru kanallari asagida verilmistir:

Cumhurbaskanlig iletisim Merkezi (CIMER): Cumhurbaskanhg: iletisim Merkezi (CIMER),
Tark vatandaslari, tlzel kisiler ve yabancilar icin merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir.
CIMER, alt proje paydaslarina, alt projeyle ilgili sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan
devlet yetkililerine iletmeleri icin alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak hizmet verecektir.

« CIMER Web Sitesi: www.cimer.gov.tr

« CIMER Gagn Merkezi: 150

- CIMER Telefon numarasi: +90 312 525 55 55
+ CIMER Faks numarasi: +90 0312 473 64 94

« Resmi Yazi Adresi: Tirkiye Cumhuriyeti iletisim Midirligu Kiziirmak Mah. Mevlana
Bulvari No:144 Cankaya/Ankara

- Turkiye Cumhuriyeti iletisim Mudurligi'ne hitaben yazilan postalar

» Valilikler, bakanhklar ve kaymakamliklardaki toplum iligkileri masalarina bireysel
basvurular

Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER): Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), yabancilar igin
merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir. YIMER, alt proje paydaslarina alt projeyle ilgili
sikayetlerini ve geri bildirimlerini dogrudan devlet yetkililerine iletmek igin alternatif ve iyi bilinen
bir kanal olarak hizmet verecektir.

o YIMER Web Sitesi: www.yimer.gov.tr

¢ YIMER CGagn Merkezi: 157

¢ YIMER Telefon numarasi: +90 312 5157 11 22
¢ YIMER Faks numarasi: +90 0312 920 06 09

e Resmi Yazi Adresi: Tirkiye Cumhuriyeti Gog idaresi Genel Midurligi, Camlica
Mahallesi 122. Sokak No:4 Yenimahalle/Ankara



o Tirkiye Cumhuriyeti iletisim Midurligi'ne hitaben posta

e Tiirkiye Cumhuriyeti G6¢ idaresi Genel Miidiirliigii'ne bireysel bagvurular

ILBANK Sikayet Mekanizmasi: ILBANK, finanse ettigi her uluslararasi projeye iliskin
sikayetleri almak, degerlendirmek ve ele almak amaciyla Eylil 2021'de seffaf ve kapsamli bir
SM kurmustur ve ilgili mekanizma Alt Proje sidresince yururlikte olacaktir. Sikayetciler
isterlerse sikayetlerini asagidaki iletisim kanallari araciligiyla daha tist bir makam olan ILBANK'
a iletebilirler:

« ILBANK Web Sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
« ILBANK E-posta: uidbbilgi@ibank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr
« ILBANK Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79 ve +90 312 508 79 80

« ILBANK Dilekge Hizmeti Adresi: ILBANK Uluslararasi lliskiler Daire Baskanhgi, SM Ekibi
(mektuplar kisisel veya gizli olarak isaretlenmelidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
N0:9/21 Yenimahalle/ANKARA

Alt projeyle ilgili olarak CIMER ve/veya YIMER araciligiyla iletilen/iletilen her turlu sikayet ve
geri bildirim, SM veri tabanina kaydedilecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda (6698
saylli Kanun, 2016) ongorilen gereklilikler gozetilerek ilgili SM Proseddurleri uyarinca
yonetilecektir.

6.2. Alt Proje Duzeyinde Sikayet Mekanizmasi

Paydas katilmi, bilgilendirme ve istisare surecinin bir parcasi olarak, sikayet mekanizmasi
paydaslarinin alt proje duzeyinde sikayet mekanizmasi hakkinda bilgilendiriimesi
gerekmektedir. Sikdyet mekanizmasinin amaci, yerel topluluk Gyelerinin alt proje ve etkileri ile
ilgili taleplerini, endiselerini ve sikayetlerini iletebilecekleri manipllasyon, baskl ve
korkutmadan uzak kanallar saglamaktir. Sikayetlerin zamaninda, proaktif, tarafsiz, etkili ve
verimli bir sekilde yanitlanmasi ve ¢dzulmesi, paydas katilimina iliskin uluslararasi standartlar
ve gereklilikler uyarinca esastir. Ozellikle, adil ve siirdirilebilir sonuglar igin seffaf ve glvenilir
bir sire¢ saglamaktadir. Bu sekilde, alt proje paydaslari ve Glrsu Belediyesi arasinda dizeltici
eylemler yoluyla karsilikli guven ve ig birligi gelistirilebilir. Basaril bir sikayet mekanizmasinin
temel bilesenleri arasinda anonimlik, gizlilik ve seffaflik ilkeleri yer almaktadir.

Gursu Belediyesi, halkin sikayet ve goérUslerini web sitesi ve sikayet hatlari araciliiyla ele
almaktadir. Bu belediye SM sistemi, yerel vatandaglardan gelen sikayet ve talepleri almak ve
bildirilen endiseler icin Gursu Belediyesi binyesinde olasi ¢ézumler uUretmek amaciyla
kurulmustur. Gursu Belediyesi web sitesinde, Gulrsu Belediyesi faaliyetlerine iligkin
sikayetlerin/taleplerin iletildigi mekanizma olan bir iletisim sayfasi bulunmaktadir (bkz. Sekil 5).
Ayrica, Gursu Belediyesi web sitesinin ana sayfasinin bircok boéliminde sikayetlerin
iletilebilecegi sosyal medya hesaplari ve telefon numaralar (6rnegin Alo 444 3 616
hatti/Belediye iletisim Hatti) hakkinda bilgiler yer almaktadir.

e Giirsu Belediyesi internet Sitesi: https://www.gursu.bel.tr/iletisim/hizmet-binalari
e Girsu Belediyesi GCagri Merkezi (yardim hatti): ALO 444 3 616
o Giirsu Belediyesi Adresi: Zafer Mahallesi Besevler Caddesi No:5 Gursu/BURSA
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ILBANK Sikayet Mekanizmasi'nin yani sira ve ulusal diizeydeki tim mevcut SM'lere ek olarak,
Gursu Belediyesi tarafindan, Alt Proje'den etkilenen kisilerin endiselerini ve sikayetlerini alt
proje dizeyinde almak, ¢dzmek ve takip etmek amaciyla bir sikayet mekanizmasi kurulacaktir.
DB uyarinca Alt proje 6zelinde kurulacak olan SM, Girsu Belediyesi tarafindan ingaat éncesi,
insaat ve isletme asamalari dahil olmak Uzere alt projenin dmri boyunca uygulanacaktir.
Giirsu Belediyesi PUB ve ingaat miteahhidi, paydaslar igin erisilebilir olacak ve ILBANK SM
Proseduri'ne (2 giin kayit, 10 giin degerlendirme, 15 gun yanit) uygun olarak tim sikayetlere
(sikayetler, talepler, gériisler, éneriler) yanit vermekten sorumlu olacaktir. ilgili sikayetler
ILBANK SM Ekibi tarafindan izlenecektir. Giirsu Belediyesi tarafindan atanacak personel, farkli
kanallardan gelen sikayetleri ve talepleri tek bir sisteme kaydedecek ve yukarida acgiklandigi
Uzere belirlenen sitre ve uygulama cergevesinde ¢b6zim saglayacaktir, bu alt proje
kapsaminda farkli kurumlar ve alt proje taraflari tarafindan faaliyete gecirilecek farkh
seviyelerde SM'ler olacaktir.Bu alt projede kullanilacak tim S$M'ler sureg akisini takip
edecektir. Glrsu Belediyesi personeli, bu PKP' de sunulan farkli SM kanallari aracihdiyla
alinan tum sikayetleri (belediye binasina yerlestirilen sikayet kutulari ve herhangi bir paydas
katihm etkinligi/toplantisi yoluyla bile tim s6zli ve yazih sikayetler dahil) SM kayitlarina
kaydedecektir.

Gilrsu Belediyesi tarafindan atanacak SM irtibat kisisi (SMIK) araciigiyla halkin sikayetleri,
talepleri, 6nerileri ve gorusleri kayit altina alinacaktir. Tim sikayetler gercek olup olmadiklarina
ve alt proje faaliyetleriyle ilgili olup olmadiklarina gére siniflandiriimak Gzere incelenecektir. Bir
sikayetin gercek olmadigi veya alt proje faaliyetleriyle ilgili olmadidi igin incelenmeye uygun
gorilmemesi halinde, sikayet sahibine sikayetin neden takip edilemedigine dair bir agiklama
yapilacaktir. Gursu Belediyesi bunyesinde alinan sikayetler degerlendirilecek ve ilgili birimlere
iletilecektir. Uygun sikayetlere PKP'de tanimlanan alt projelerin sosyal ve cgevresel
gerekliliklerine gbre yanit verilecektir.

Yiiklenici, CIMER, YIMER, ILBANK, DB vb. tarafindan alinan tim sikayetler Giirsu Belediyesi
c¢agri merkezine ve Gursu Belediyesi alt proje dizeyindeki sikayet mekanizmasina da
yonlendirilecektir. Alt proje kapsaminda kullaniimak tUzere hazirlanan gikayet formu ve sikayet
kapatma ve istisare formu érnekleri sirasiyla Ek-A Ornek Sikayet Bildirim Formu, Ek-B



Ornek Sikayet Kapatma Formu ve Ek-D Ornek Danisma Formu (Paydas Katihm
Toplantisi(lar) igin)' de verilmistir.

Telefon gorismeleri, e-postalar, ylz ylze gbrismeler veya Web Sitesi araciligiyla iletilen tim
sikayetler alindiginda kaydedilir. Sikayet Mekanizmasi irtibat Kisisi (SMIK), iki (2) is gln
icinde sikayetgiye sikayetin alindigini ve degerlendirildigini bildirecektir.

Sikayette bulunan Kisi, sureci aciklamak ve ilk yaniti saglamak i¢in on (10) is glnU iginde
aranacaktir. Gerekirse, ilgili paydaslarla istisareler yapilacak ve sikayette bulunan kisiye
sikayeti ele almak icin kullanilan metodoloji hakkinda bilgi verilecektir.

Her sikayet titizlikle, adil ve tarafsiz bir sekilde ele alinacaktir. Onerilen ¢dziim sikayet sahibi
tarafindan kabul edilirse, 15 is gunu icinde duzeltici eylemler gerceklestirilecektir. Sikayet,
uygulamanin sonrasinda kapatilacak ve sikayet sahibine Uglncl ve son iletisim yoluyla
bildirimde bulunulacaktir. ilgili tim belgeler (Sikayet Formu, Kapatma Formu, vb.)
arsivlenecektir.

Aksi kararlastirlmadigi takdirde, sikayetler 30 is gini icinde c¢o6zilecektir. Gecikme
durumunda, nedenler belgelenecek ve raporlanacaktir. YUklenicilerden veya alt
yiklenicilerden gelen sikayetler, C&S Uzmanlari tarafindan SMiK'e bildirilecek ve ayni giin
icinde Sikayet Takip Tablosuna ve Sikayet Kaydi Veritabanina girilecek ve PYB tarafindan
erigilebilir hale gelecektir. Sikayet Takip Tablosu, sikayetci bilgilerini, tarihleri, iletisim
yontemini, sikayet durumunu (acik/incelendi/kapatildi/reddedildi) ve ilgili aciklamalari
icerecektir.

Sireg boyunca, tum iletisimler istisare formlari kullanilarak belgelenecektir (bkz. Ek-D Ornek
Danisma Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lari) igin)). Bir sikayet reddedilirse veya tatmin
edici bir sekilde c¢o6zllmezse, yeniden degerlendiriliecek ve revize edilmis Kkararlar
Onerilebilecektir. Proje Uygulama Birimi (PUB), sikayet verilerini aylik olarak toplamak, izlemek
ve raporlamaktan sorumludur.

Cinsel Sémiirii ve istismar/Cinsel Taciz sorunlarinin yénetimi:

Hassas igerikli sikayetlerin ele alinmasi i¢in 6zel prosedurler/prensipler bulundugundan
(6rnegin, isyerinde cinsel sdémirl ve istismar/cinsel taciz ve cinsiyete dayall siddet veya alt
proje alanlarinda potansiyel ¢ocuk istismari), bu sikayetler Gursu Belediyesi veya Yuklenici
dizeyinde degil, ILBANK'ta merkezi olarak ele alinacaktir. ILBANK'In SM proseduri Diinya
Bankasi ESF/ESS10'a uygun olarak hazirlanmigtir ve Dinya Bankasi'nin gevresel ve sosyal
standartlarina da uygundur. YUklenici veya Glrsu Belediyesi tarafindan hassas bir sikayet
alinmasi durumunda, konuyu dogrudan ILBANK SM odak noktasina iletmekle sorumlu
olacaklardir. Bununla birlikte, Yiklenici ve Giirsu Belediyesi, Cinsel Sémiirii ve istismar/Cinsel
Taciz (CSI/CT) ve Cinsiyete Dayall Siddet (CDS) vakalari igin gegerli ilkeler hakkinda egitiimeli
ve bilgilendiriimelidir.Sikayet Mekanizmasini yonetecek olan Gursu Belediyesi yetkilisi, ingaat
isleri kapsaminda finanse edilen alt projeler igin cinsel sémurd, istismar ve taciz vakalarini
Onlemek amaciyla Dinya Bankasi tarafindan hazirlanan kilavuzlar hakkinda bilgi sahibi
olacaktir. Cinsiyete dayall siddet, istismar ve taciz sikayetleri toplumda olumsuz tepkilere yol
acabilir. Bu konularla ilgili sikayetlerini dile getiren magdurlarin bunu anonim olarak
yapabilmeleri son derece 6nemlidir. Buna ek olarak, sikayetleri ele alan yetkililer bu tir konulari



gizlilik icinde ve tarafsiz bir yaklagimla ele almali ve bunu sadlamak ic¢in bu tir sikayetler ayri
bir proseddrle ele alinmalidir.

6.3. Sikayette bulunan tiim paydaslar bagvurularinin gizlilik iginde degerlendirilmesini
talep edebilir. Glirsu Belediyesi, sikayet sahibinin adinin ve iletigsim bilgilerinin
rizasi olmadan aciklanmamasini saglayacaktir.Galiganlar igin Sikayet
Mekanizmasi

Calisanlar icin SM (Glrsu Belediyesi personeli ve yiklenici ve alt ylklenici ¢calisanlari igin de
gecerlidir.) DB CSS2'ye uygun olarak olusturulmustur. Calisanlar igin SM'nin uygulanmasi, alt
projenin finansman yasam donglsu boyunca saglanacaktir. PUB, ylklenicilerden, ise
baslamadan dnce alt yukleniciler de dahil olmak Gzere isglcu icin bir sikayet mekanizmasi
gelistirmelerini ve uygulamalarini talep edecektir. YUklenici ve alt ylUkleniciler, ¢alisanlar igin
sikayet mekanizmasinin ayrintili bir agiklamasini iceren isgiici Yénetim Plani (iYP)
hazirlayacaktir.

Calisanlar, ise basladiklari anda calisan haklari, temel is saghgr ve glvenligi, sikayet
mekanizmasi ve isleyisi hakkinda bilgilendirilecektir. Gincel bir iletisim noktalari listesi ¢alisan
el kitaplarinda ve/veya duyuru panolarinda mevcut olacaktir. Sikayet mekanizmasiyla ilgili tim
suregler, calisanlarin anlayabilecedi bir dilde aktarilacaktir.

Caligsanlar, is saghg: ve guvenligi yonunden o6nlem alinmamig bir tehlike veya risk tespit
ettiginde, bu tehlike veya risk hakkinda calisan temsilcisini, is glvenligi uzmanini ve/veya
calisanlarca segcilen isyeri hekimini bilgilendirir. Calisan temsilcisi, tehlike ve riskin ayrintilarini
varsa is saghgi ve guvenligi kuruluna, yoksa isveren/igveren vekiline iletir ve degerlendirme
yapilmasini talep eder. Sorunun ¢dzilmemesi halinde isyerlerinde bulunan sikayet kutular
araciligiyla yuklenici/alt yUklenici seviyesindeki GM irtibat kigilerine bagvurularak tim yasal
haklar sakli tutulur. Calisan haklari ve is saghdi ve glvenligi ile ilgili talepler, calisanlarin
kolaylikla ulasabilecedi alanlara yerlestirilen sikayet kutularinda toplanir.Toplanan sikayet ve
Oneriler, sikayet mekanizmasi surecinde belirlenen surelere uygun olarak gerceklestirilir.

Basvurular degerlendirildikten sonra, yakin, acil ve hayati bir tehlike varsa, dogrudan Calisma
Hayati iletisim Merkezi'ne, ALO 170 hattina veya ilde faaliyet gésteren il Calisma ve is Kurumu
MaddarlGklerine bildirim yapilabilir. Taleplerin alinmasi Uzerine, is akisi sikayet mekanizmasi is
akisi semasina uygun sekilde yaratilecektir.

Gursu Belediyesi/PUB Ekibi, calisma kosullari ile ilgili sikayetleri ele almaya hazir olacaktir.
Gursu Belediyesi/PUB EKkibi, tim alt proje ¢alisanlarinin kolayca erisebilecegi bu galisanlar igin
SM'yi kullanarak sikayetleri degerlendirecek ve dogrudan ve sdézlesmeli galisanlar igin
¢OzUmler dnerecektir.

Sikayet mekanizmasi galisma semasi ayrintilari Tablo 6' da verilmistir.



Tablo 6. Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Siireci

Sikayetin alinmasi

Gereklilik / Eylem

Yukarida aciklanan herhangi bir iletisim kanaliyla sikayetin

alinmasi. (Bu noktada, sikayet cocuk istismari, cinsel taciz
istismari veya Cinsiyete Dayal Siddet (CDS) iceren hassas bir
sikayet ise sikayetin alinmasindan itibaren 2 guin iginde derhal
islem yapilacaktir. Isyerinde cinsel sémiirii ve istismar/cinsel
taciz veya proje alanlarindaki herhangi bir potansiyel ¢ocuk
istismari ile ilgili vakalar icin, sikayet SM odak noktasi (ILBANK
genel merkezinde bulunan) tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhdi ve Savcilik gibi ilgili yasal makamlara/hizmet
saglayicilara yénlendirilecektir.

Sikayetin kaydi

Ornek sikayet kayit tablosuna giris yaparak kayit altina
alma/kayit altina alma. Tim sikayetler iki is giind icinde kayit
altina alinacak ve sikayet sahibine geri bildirim verilecektir.
Sikayet sahibi bu sikayetin anonim olarak ele alinmasini talep
ederse, bu sikayet anonim olarak kaydedilecek ve talep
kargilanacaktir.

Sikayetin iletiimesi

Sikayet, sikayetin kendisine ulasmasindan itibaren en geg ¢ is
gunu icinde (acil sikayetler harig, bu sikayetler uygun sekilde
ele alinacaktir) sikayetin ele alinmasindan sorumlu ilgili kisilere
(santiyelerde santiye sorumlusu ve PUB uzmanlan) iletilir.

Bir sikayetin degerlendiriimesi

Sikayetleri 10 is giint icinde degerlendirmek ve sikayetin kabul
edilebilirlik kriterlerini karsilayip kargilamadigini belirlemek.
Sikayet gecerli degilse, sikayetgciye ilgili aciklamayi saglamak.

Sikayet Yanit

Sikayet gecgerli ise, sikayeti aldiktan sonra en ge¢ 15 is giini
icinde sikayeti belirlemek ve ¢ézmek icin duzeltici dnlemler
almak.

Sikayetcinin iletisim bilgileri saglanmigsa, tim yorumlara ve
sikayetlere, sikayetci tarafindan belirtilen tercih edilen iletisim
ybntemine uygun olarak s6zli veya yazili olarak yanit
verilecektir.

Bu noktada, anonim olarak kaydedilen bu sikayetin
gerceklestirilen eylemi ve sonucunu Girsu Belediyesi web
sitesinde paylasilmasi gerektigi ve bdylece anonim
sikayetgilerin sikayetleri ve sonuglari hakkinda
bilgilendiriimeleri gerektigi belirtiimelidir.

Sikayet sonucunun kaydedilmesi

Sikayet sonucunun sicil tablosuna kaydedilmesi.

Temyiz Hakki

Mevcut surecle sikayet ¢dzilemiyorsa, basvuru sahipleri her
zaman ilgili yasal kurumlara basvurabilirler. Bu kurumlar
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

*  Asliye Hukuk Mahkemeleri
+  Idari Mahkemeler
* Asliye Ticaret Mahkemeleri
+ Is Mahkemeleri ve

Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)




7. IZLEME VE RAPORLAMA

7.1. PKP Uygulamasinin Nasil izlenecegi ve Raporlanacagina Dair Ozet

PKP'nin tim alt proje faaliyetlerine tam olarak entegre edilmesi ve uygulanmasi Girsu
Belediyesi'nin sorumlulugundadir. Tim paydaslara danisilacak ve SM'yi alt proje yasam
dénglisi boyunca kullanabileceklerdir. Ote yandan, PKP, alt proje kapsamindaki fiziksel
calismalarla ilgili tim ihale belgelerinin bir pargcasini olusturacaktir.

Dinya Bankasi CSC gerekliliklerinin bir pargasi olarak, CSYP Kontrol Listesi ve PKP, kamuya
aciklanmasi onaylandiginda ve ILBANK tarafindan onaylandiginda kamuoyuna aciklanacak
ve aclklama alt proje uygulayicilarinin ve danisman firma Gursu Belediyesi'nin
sorumlulugunda olacaktir. Girsu Belediyesi, PKP'nin basili kopya olarak ve web sitesinde
yayinlanmasini saglayacaktir. Benzer sekilde, hazirlanan tim ¢evresel ve sosyal belgelerin
birka¢ kopyasi, Bursa ili Giirsu ilgesi'nde faaliyet gésteren Muhtarliklar ve yerel STK'lar gibi
etkilenen gruplarin kolayca erisebilecegi Gursu Belediyesi'nde yerel olarak erisilebilir olacaktir.

PKP dinamik bir belgedir ve gerektiginde gézden gegirilecek, glincellenecek ve onaylanacaktir
(6rnegin, Cevresel ve Sosyal izleme Raporlarina (CSiR'ler) gére alt proje bilesenlerinin
tasariminda degisiklikler, paydaslarin alt projeyle ilgili istekleri/sikayetleri. Alt projenin
uygulanmasisturesince PKP' nin etkin bir sekilde uygulanmasi ve bu strecte ortaya gikabilecek
uygunsuzluklarin giderilmesi, vb.). Glrsu Belediyesi, PKP' nin her glincellenmis strimd icin
iletisim kanallari araciligiyla bir agiklama yapmaktan sorumlu olacaktir.

Gursu Belediyesi, paydas katilim sirecini goéz 6niinde bulundurarak alt projeyi dmri boyunca
izleyecektir. Onaylanan PKP, proje iyilestirmelerine ve beklenmeyen kamuoyu tepkilerine gore
gerektiginde iki yilda bir gézden gecirilecek ve glincellenecektir. Glrsu Belediyesi tarafindan
kurulan $SM etkili bir sekilde kullanilacak ve SM ciktilarinin istatistiksel 6zeti, alinan, ¢ozilen
ve g¢ozilmeyen tim talepler, Sikayet Kaydi, Sikayet izleme Tablosu ve Cevresel ve Sosyal
izleme Raporlari (CSiR'ler) ile birlikte aylik olarak ILBANK'a raporlanacaktir. Aylik raporlamada
toplam sikayet sayisi, aylik sikayet sayisi, sikayetlerin konuya, cinsiyete gére dagihimi, 1 gin
icinde cevaplanan sikayetler, 30 gun icinde ¢ozulen sikayetler, liste vb. gereklidir.



EKLER

Ek-A Ornek Sikayet Bildirim Formu

GURSU BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Réportaj Gindemi:

Referans No: Girsu Belediyesi-Proje

Kodu-0001-2..

1. SIKAYET SAHIBi HAKKINDA BILGILER

Adiniz Soyadiniz:

Sikayetcinin bu sikdyetinin anonim olarak ele alinmasini talep etmesi
halinde, bu gikdyet anonim olarak kayit altina alinacak ve talebi

karsilanacakitir.

Sikayetin nasil alindig::

TC Kimlik Numarasi:

Telefon / Ucretsiz Hat

Telefon: Yuz Yize Goérlisme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-Posta Diger (Aciklayin) []
Paydas Turi
Halk |: PAP |:| Ozel Sektoér |:’ Ticaret Birlii STK |:|
ilgili Gruplar Endiistriyel isci Sendikasi |:J Medya Universite
[] Rnater [] []

2. SIKAYET HAKKINDA GENEL BILGI

Sikayetin tanimi

Sikayet sahibinin talep ettigi ¢6zim

yéntemi




Kayit Yaptiran Adi Soyadi/imzasi

Sikayet Sahibinin Adi Soyadi/imzasi




Ek-B Ornek Sikayet Kapatma Formu

GURSU BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans formu:

1. DUZELTICi EYLEMIN BELIRLENMESI

HinEnin

2. SIKAYET KAPATMA

Bu béliim, “Sikayet Kayit Formu”nda
belirtilen  sikayetin ¢6ziilmesi halinde
Sikayet¢i  tarafindan doldurulacak ve
imzalanacaktir.

Adi Soyadi /
Ad Soyad / Sikayet Sahibi imzasi/Tarih

Kisinin Imzasi
Sikayetin Kapatilmasi/Tarih




Ek-C Sikayet Veritabani Formu

Arsa
Parsel

— Sikayetci Bilgileri
Nasil
Alinir
(Sikayet
Formu,
Topluluk
Toplantisi,
Telefon)

Sikayet Diizeyi

(B.eledly./elrfam‘u Alndiga

lemfetl Diizeyi, Tl
Bolgesel)

Sikayeti
Alan
Kisinin
Adi

Sikayet
N[o] Kayit
Numarasi

Sikayetin
Alindig1
Yer

(Eger
sikayet
arsa
ile
ilgili -
) Kimlik
Numarasi

Telefon/ Koy-
e-posta  llce

Ad/Soyad

Cinsiyet

Sikayetle (kamulastirma/arazi

ilgili
Proje
Bileseni

Sikayet Kategorisi

edinimi ile ilgili,
¢evresel sorunlar,
yapilara verilen
zararlar vb.)

Sikayet
Ozeti

Sikayet
Durumu
(agik,
kapal veya
beklemede)

Sorumlu
Kisi/Departman

Eylem
Planlandi




Ek-D Ornek Danigsma Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lan) igin)

GURSU BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

DANISMA FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih saat ve yer:

Toplanti Glindemi:

Milakat Kayit Numarasi:

1. ROPORTAIJ BiLGILERi

Gorusillen Kurum:

iletisim Bigimi

Gorisulen Kisinin Adi ve Soyadi:

Telefon / Ucretsiz Hat

L]
Telefon: Yiz Ylize Gorisme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-posta: Diger (Agikla) |:|
Paydas Tiirii
Halk |:| PAP |: Ozel Sektor Ticaret Birligi STK |:|
llgili Gruplar |:| Eﬂfjﬁgiyel |: Isci Sendikasi Medya |;|Universite |:|

2. SOYLESININ DETAYLARI (Davetlilerin ve gercek katilimcilarin listesi, sunumlari yapanlarin ézeti,
toplanti tutanagi bu formun ekinde yer alacaktir.)

Proje ile ilgili sorular:

Proje ile ilgili
bildirimleriniz:

endiseleriniz/geri

Yukarida ifade edilen goruslere yanitlar:




Ek-E Paydas Gorugmeleri Fotograflar

Saha ziyareti sirasinda proje yoneticisi (sagdan birinci), Ericekkdyl mahallesi muhtari (sagdan
ikinci) ve Ericekkdyl mahallesinde yasayan Ug kisiyle gorastlmustar.

.




- —— —— -

Bulunan Bahge

Terkedilmis Bahge

.l‘

Ek-F Atil Durumda




Alt proje alanina erisim glzergahinda bulunan terk edilmis bahgenin sahibiyle bir gérisme
yapilmigtir. Alt projeyle ilgili goéris ve oOnerileri alinmistir. Alt projeyle ilgili olumsuz bir
dusinceye dile getirilmemistir.




Ek-G Halkin Katiimi Toplantisi Tutanagi

TURKIYE KAMU VE BELEDIYELER
YENILENEBILIR ENERJiI PROJESI (KABYEP)

GURSU BELEDIYESI GUNES ENERJI
SANTRALI PROJESI

Halkin Katilimi Toplantisi Tutanagi

Toplanti Tarihi: 07.01.2026
Toplanti Saati: 13:00

Toplanti Yeri: Ericek Koyi Kahvehanesi



HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

Gursu Belediyesi Glines Enerji Santrali (GES) Projesi, Tlrkiye genelinde sehirlerde surdurulebilir
kalkinmayi desteklemeyi amaglayan Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi
(PUMREP/KABYEP) kapsaminda gelistirilen alt projelerden biridir. Alt proje kapsaminda Cevresel ve
Sosyal Yoénetim Plani — Kontrol Listesi (CSYP-KL) ve Paydags Katilim Plani (PKP), Turkiye’de ylrurlikte
olan cevresel ve sosyal mevzuat, Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlari (CSS’ler) ve ILBANK
Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ile uyumlu olarak hazirlanmistir.

Kamuoyunun bilgilendiriimesi ve paydas katiliminin saglanmasi amaciyla, 7 Ocak 2026 tarihinde saat
13:00’te Ericek Koyl Kahvehanesi’nde bir Halkin Katilimi Toplantisi diizenlenmistir. Toplanti 6ncesinde,
yerel toplumu bilgilendirmek amaciyla brogir ve afisler dahil olmak tizere basili bilgilendirme materyalleri
hazirlanmis ve dagitilmistir.

Toplanti duyurulart Ericekkdyl mahalle muhtarlar araciliiyla duyurulmus ve brosirler dogrudan
vatandaslara dagitilmistir. Ayrica, duyurular Girsu ilgesi genelinde cami, kahvehane ve diger kamuya
acik tesisler dahil olmak tzere c¢esitli erigilebilir noktalara asiimistir.

Bunlara ek olarak, toplanti duyurulari Girsu Belediyesi’'nin resmf internet sitesi ve sosyal medya
hesaplari ile yerel ve ulusal gazeteler araciligiyla kamuoyuna duyurulmustur.

Toplanti Ozeti

Halkin Katihmi Toplantisi, Gursu Belediyesi Gunes Enerji Santrali Projesi’nin amaclari, KABYEP
kapsamindaki yeri ve yerel diizeyde beklenen faydalarina iligkin genel bir bilgilendirme sunulan acilis
konusmasiyla baslamistir. Bunu takiben, danigmanlik firmanin proje midurd, ¢evre ve sosyal uzmanlari
tarafindan alt proje kapsaminda hazirlanan CSYP-KL ve PKP hakkinda bir sunum gergeklestiriimistir.
Sunumda, alt projenin temel gevresel ve sosyal riskleri, bu risklere yonelik azaltim énlemleri ile alt
projenin beklenen faydalari ele alinmistir.

Toplantiya Ericekkdyl Mahallesi’'nden 14 yerel sakin katiimis olup, katilimcilarin tamami erkeklerden
olugsmaktadir. Toplanti sirasinda katiimcilar, alt projenin uygulama sureci ve olasi etkilerine iliskin
goruslerini paylasmis ve sorular yoneltmistir. Katimcilar tarafindan dile getirilen sorular, danisman
firmanin uzmanlari tarafindan ayrintili sekilde yanitlanmis, katiimcilarin gérts ve beklentileri kayit altina
alinmistir.

Ayrica, alt proje yasam dongusi boyunca gorus, 6neri ve sikayetlerin iletilebilecegdi sikayet mekanizmasi
ve bu kapsamda kullanilabilecek iletisim kanallari hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir.

Genel olarak toplanti, alt proje ekibi ile yerel paydaslar arasinda karsilikli goris aligverisine imkan
taniyan, acik ve yapici bir ortamda gercgeklestirilmistir. Yaklasik bir saat siren toplanti, soru-cevap
oturumu ile sona ermigtir.

Soru — Cevap Bolimi

Sorul

Ad / Meslek | Ericekkdyii Mahallesi sakini
Alt proje bdlgemizde istihdam olusturacak mi?

Cevap 1

Ad / Meslek | CA Miihendislik Proje Miidiirii

Alt proje kapsaminda Ozellikle insaat asamasinda gegici sireli istihdam imkanlari olusacaktir. Bu
asamada ihtiyag¢ duyulacak vasifsiz ve yari vasifli is gliciiniin, miimkun oldugu dlgtide proje bdlgesine
yakin yerlesimlerden temin edilmesi hedeflenmektedir.

isletme asamasinda ise Giines Eneriji Santralleri dogasi geregdi sinirli sayida personel ile isletiimekte
olup, bakim ve izleme faaliyetleri icin kisitl ancak sirekli istihdam saglanacaktir.




Toplanti Sonucu

Yaklasik bir saat stren Halkin Katilimi Toplantisi, danisman firma proje mudiri, ¢evre ve sosyal
uzmanlari tarafindan alt proje kapsaminda yuritilen galismalar ve alt projenin genel sirecine iligkin
bilgilerin paylasildigi bir sunum ile baslamistir. Bunu takiben, katilimcilarin gorus, soru ve taleplerinin
alindid1 bir soru-cevap oturumu gercgeklestirilmistir.

Toplanti boyunca, Giirsu Belediyesi Giines Enerji Santrali Projesi'nin ¢cevresel, sosyal ve ekonomik
boyutlarina, alt projenin mevcut durumuna ve sonraki agsamalarina iligkin bilgiler paylasiimistir. Ayrica,
alt projenin tim yasam doéngusli boyunca goérls, Oneri ve sikayetlerin iletilebilecegi sikayet
mekanizmalari hakkinda katilimcilar bilgilendirilmistir.



Katilimci Listesi

PAYDAS KATILIM TOPLANTIS| TUTANAGI
TOPLANTI | KABYEP Grsu Belediyesi (Bursa) GGnes Enerji Santrall Projesi Paydag Katihm
KONUSU Toplantisi

mﬂm 1 '-‘“.vs;n Heest & Tele Mhu.s'
VE SAAT c?:%oo. é’ol"

NO Isim Meslek | Yerlesim Yeri | Telefon Imza

arumanan| | m{




EKLER
Ek-1: Halkin Katilimi1 Toplantisindan Fotograflar (07.01.2026)

GURSU BELEDIYESI
Giines Enevji Santrali
(GES) PROJESI







Ek-2: Ulusal Gazete ilani (Hiirriyet Gazetesi —

25.12.2025)
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Ek-3: Yerel Gazete ilani (Olay Gazetesi — 25.12.2025)
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Ek-6: Guirsu Belediyesi Halkin Katilimi Toplantisi Brosguirii

PROJE FINANSMANI
Texksye deks pehuslerde strdiirtlebalir kalkammayi
denteklemek amsctyls Dinya Bakan
tarafindanTurkye K ve Bebediye Yemlenebils
Enemp Projes: (PUMREP KABYEP) geligtashmuy
olup Gorss Belediyes: Guney Enerp Samtral (GES)

Progesa, bu proge kapsamunda ver alan ber alt
projedss. llkiBnhﬂ»\.S (IILBA.“K) :nr.lhgn'h
ve Dunya Bank fimanse

planlasan PUMREP KABYEP alt progelen, kamm
sektoct) igin sordturalebalir snery poctmienmn
yaypnlagtnimasn ve enesp stenhigimn
astendmasina yooelk dosmli bir adsm nitelidy
tagemakrad.

PROJENIN TANIMI, AMACIVE FAYDALARI

GMll Mﬂ GES Ml—ﬁojﬂl e kaunu sektisell

[ L )

e ¥ enenji

kullanimem i unm' L Jtoak e

P 1 T ax bk c Jeti ile
iklim etki azaltma & L2 aa e

ostermede duc itk etmek alt projemn anacidu

Gorsu Beledivesi tarafindas yesomlecek clan ko
venzlenebilir ener): projes: kapsamunda, 1 228,77
K'Wp /995 k'We kurulu goce salup GES mja
edilecektir. Santralin yilda yaklagk 1656 MWh
elekirik Gretmes: beklenenektedic, Alt proje igan
“CED Kapsam Dige” karan alnumeg ofop, 33t proje,
gevresel agsdan digitk nekh kategonde
degeclendinimigtis. A-peoie kapa daks GES.
25 yulldk loallagem stirese de inga adilecelonr

ALT-PROJE ALANI

Gtirsu Belediyes: GES Alt-Proge Alam

Alt-Proje, Bursa lli Gursu lgesi Enceldotye Mahalles
3082 ada 92 parsel (zerinde inga edelecelour. Parseln
millkevets Gl Belediyes ne aimr

Alt.peoje Enern Nalal Haet

CEVRESEL VE SOSYAL ETKILER
Gurs: Belediyest GES alt peoyest czelinde hanrlasan
Gevresel ve Sosyal Yoneum Plam (CSYP) Kontrol
Lm injaat ve igletmoe nqucn'ude alujabalecek
] ve sosyal etial igin peligtindmiy
eth 22ahtma tmlemlens temlamaktads Inyaat ve
spleeme ayamalannda baghica orta ve yuksek dizeyly
rinkler agafrda dzetlenmigty,
5 saghi ve prvenkg,
elefank ve yangu tehlikelers,
atk yoeetimi ile toz,
gieiiles ve goict wafik etkalender
sEoctiyle ixglal komalar (caligma kogullan, e
saghid ve givenligs),
yerel topbaluklacia edkilegun ve proje f
kaynaklamabiiecek gegacs tophuluk etkilen (gwulm ve
‘trafik antig gibi) Aynica arazi bazwrlsds ve imgaat
faaliyetlen nedemiyle flora ve faona tzeninde pegici
etkider tle pavdagharla etkalegmden kaynakh sosyal
nskler olugabilecekte

Al groge pavdagian e bilgi pad nastl olacads
e 3lt proge dzelinde bazsrlanan Pavdss Katdun
Planmds (PKP) ele almnmigtyr.

INSAAT SURESI VE ISGCCT
Ingaae stres: yaklagik 2 ay olarak planlasenakes olup,
gorekls tim ekipman ve acntsy tylemlen vilklemcr
tarafindan gergeklegtinleceknn Ingsat déeemmde 10,
tgletnse doneminde e hepss ginventik poreyiss olmak
trese 2 personel gorey yapacaktr. AMt projesan 136
alim strecande yerel stihdama oncelik venleceinr

%

Ahmwlndrhmhnmcamd\r woynl
Terkge ve Inasl
Gmnﬂdedayeu mrenumbutmﬂhﬂmlulx
bodtmande v 5 olup, i paydagl

x&hﬂem Rm:m\uhqk
Kodu ckutarak erigebdurniniz

Clrvu Bededivesd:
Telefon: +90 224 371 S0 00
E-madd: info@ gursu bel o
Web Sayfast betps:‘www.gurso bel i/

ILBANK Sikivet Mekanizmas
Web Swes: Uluslararas [igioler Bilg: Edinme
Bagvurn Formu.
wovwalbank gov tr Solnhlgwdmmculmlﬂm

Tel. =90 312 508 79 79/ +90 312 508 79 80

CIMER
- Web sitest Www cames gov iy
- Capn meckezt. 150
- Telefom mamaras: 0312 590 20 00

YIMER
- Web Sitess. Wiww. yimser pov
- Cagn Ham 157
Telefon: +90 312 51571 22

ITRKIVE KAMU VE BELEDIVE
YENILENERILIR ENERJI PROJESIT
(PUMREP/KABYEP)

Gars Belediyesi
Ganes Enerfi Santrall (999 k\We) Projesi

Hallon Katibnu Toplastes Bidgllendirme Brog@rd
Tarik: 07,01,2026
Saat: 13:00
Yeor: Ericek Koy@ Kahvehasest Gilyolu Cadde No: 9
Ericekkiyii Mabaflesi GlirsuwBursa




