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YONETICi OZETi

Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP), Tirkiye HUkumeti'nin merkezi hikimet binalar
ve belediyelere odaklanarak kamu sektérinde vyenilenebilir enerji kullanimini artirmasini desteklemeyi
amaglamaktadir. Proje, yukarida tartisilan engelleri ele alarak kamu tesislerinde dagitik Yenilenebilir Enerji (YE)
pazarinin genigslemesine katkida bulunacak ve ulkenin iklim degisikligiyle micadele taahhudinu yerine getirmek ve
enerji guvenligini artirmak igin surddrilebilir enerji ¢dziUmlerinin  kullaniminda kamu sektériinde liderlik
gOsterilmesine yardimci olacaktir.

KABYEP, belediyelerde YE teknolojilerinin uygulanmasini destekleyecek ve iller Bankasi A.S. (ILBANK) tarafindan
uygulanacaktir. YE tesisleri 6ncelikle kamu tesislerinin (6rnegin idari binalar, su temini ve su aritma, kamu
aydinlatmasi vb.) toplam enerji tiketimini dengelemek ve bdylece belediyelerin enerji faturalarini diistirmek igin
kullanilacaktir.

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihinde yiiriirlige girecek bir Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi (CSYS) kurmustur.
CSYS, Uluslararasi Finans Kuruluslar (UFK) tarafindan finanse edilen proje ve alt projelerin cevresel ve sosyal
(C&S) risk ve etkilerinin sistematik olarak belirlenmesini, degerlendiriimesini, ydnetiimesini, izlenmesini ve
raporlanmasini amaglamaktadir. Bu siireg, ulusal mevzuat, Tlrkiye tarafindan onaylanan uluslararasi anlagmalar
ve sOzlesmeler ile Uluslararasi Finans Kuruluslarinin (UFK) kredilendirme standartlarinin (Diinya Bankasi igin
KABYEP) gereklilikleri dogrultusunda, kredi vadesi boyunca surekli olarak uygulanmalidir. GSYS' nin kritik bir
unsuru olarak ILBANK, Uluslararasi Finans Kuruluslari (UFK) araciligiyla finanse edilen tiim ILBANK projeleri ve
alt projeleri icin gegerli bir C&S Politikasi benimsemis ve yayinlamistir.

Alt projenin, Batman ili, Gerciis llcesi, Kayapinar Beldesi, Yenice Mahallesi, 106. ada, 21 numarali parselde ingsa
edilmesi planlanmaktadir. S6z konusu parsel 20.000 m? dir. Giines enerjisi santrali igin 4.650 m?' lik arazi
kullanilacaktir. Arazinin mulkiyeti Milli Emlak Mudirligu' ne ait olup Kayapinar Belediyesi' ne tahsis edilmigtir.

Alt proje, ILBANK CSYS ve Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Cergeve (DB CSC), 2018' e gére Orta Risk
Kategorisi olarak siniflandiriimigtir. Alt proje kapsamindaki gérevlerden biri, ILBANK CSYS, DB CSC ve Tiirkiye' de
yururlikteki ulusal mevzuata uygun bir Paydas Katilim Plani (PKP) hazirlamaktir.

Alt projenin paydagslarini tanimlamak icin aciklik ve yasam déngusu, bilgilendiriimis katihm ve geri bildirim,
kapsayicilik, duyarlihk ve esneklik ilkeleri kullaniimistir. Bu sekilde, projenin yasam donglsi boyunca paydas
istisareleri agik bir sekilde yUrutiulecek, tim paydaslar bilgilendirilecek ve geri bildirimleri uygun arag ve yontemlerle
alinacak ve tum paydaslarin bilgiye esit erisimini saglamak icin savunmasiz birey veya gruplarin katiimina ézel
6nem verilecektir.

Bu PKP' nin temel hedefleri asagida sunulmustur:

* Alt projeden etkilenen paydaslari belirlemek ve belirlenen tim paydaslarla yapici iligkiler kurmak ve
surdirmek;

« Alt proje yasam dongiusi boyunca "projeden etkilenen taraflar", "diger ilgili taraflar" ve
"savunmasiz/dezavantajli gruplar” ile etkili ve kapsayici iliskiler kurmak ve tesvik etmek;

*  Alt proje bilgilerinin zamaninda, anlasilir ve erigilebilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasini saglamak;

* Alt proje kapsaminda "projeden etkilenen taraflar", "diger ilgili taraflar" ve "savunmasiz/dezavantajl
gruplar” icin gorus, oneri ve sikayetlerini ifade etme olanagdi saglamak

Konu alani calismalarinda mahallenin mevcut sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi edinmek ve alt proje
hakkindaki bilgi diizeyini, alt proje hakkindaki goriis ve endiseleri belilemek amaciyla, CA Muhendislik yetkilisi
tarafindan 09.02.2025 tarihinde bir alt proje saha ziyareti diizenlenmistir. Son olarak, bu PKP' nin sonunda bir
Sikayet izleme Tablosu sunulmakta ve alt projenin performansini ve etkinligini degerlendirmek igin
gerceklestirilecek izleme faaliyetlerinin araglari 6nerilmektedir.
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1. GIRIS/PROJE AGIKLAMASI

1.1.Alt proje Amaglari

Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP) (bundan bdyle “Proje” olarak anilacaktir), Turkiye
Hikimeti'nin merkezi hikimet binalari ve belediyelere odaklanarak kamu sekt6riinde Yenilenebilir Enerji (YE)
kullanimini élgeklendirmesini desteklemeyi amaglamaktadir. Alt proje, Batman lli, Gerciis licesi, Kayapinar Beldesi,
Yenice Mahallesi sinirlari icerisinde bulunan "Kayapinar Belediyesi 360 kWe / 435,6 kWp Gunes Enerijisi
Santrali"nin kurulmasini ve isletiimesini kapsamaktadir. Proje, belediyelerde yenilenebilir enerji teknolojilerinin
yayginlastiriimasini desteklemek amaciyla Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilmektedir. iller Bankasi A.S.
(ILBANK), Finansal Araci (FA) olarak gérev yapmaktadir. YE tesisleri 6ncelikle kamu tesislerinin (idari binalar, su
temini ve su aritma, kamu aydinlatmasi vb.) toplam enerji tiketimini dengelemek ve bdylece belediyelerin enerji
faturalarini distirmek igin kullanilacaktir.

Projenin potansiyel cevresel ve sosyal riskleri ve etkileri, [link] adresinde bulunan Cevresel ve Sosyal Yénetim
Plani'nda (CSYP) yer almaktadir. Alt projenin ¢evresel ve sosyal risk siniflandirmasi orta olarak belirlenmistir.

Bu belge, Cevresel ve Sosyal Cerceve (CSC) kapsaminda Paydas Katilimi ve Bilgilendirme ile ilgili Cevresel ve
Sosyal Standart (CSS) 10 uyarinca hazirlanmistir. Kayapinar Belediyesi, paydas katiim faaliyetleri ve sikayet
¢6zimuinden sorumludur ve alt projenin kapsayici ve katilimci bir sekilde yiritilmesini saglamaktadir.

1.2.Alt proje Bilesenleri

Alt proje, 106 ada 21 parselde glines enerjisi santrallerinin (GES) kurulumunu kapsamaktadir. Alt proje faaliyetleri
kapsaminda; 20 m yeraltt ve ardindan 20 m havai hat yapilacak ve sebeke baglantisi gevsek baglanti ile
yapilacaktir. ETL glizergahi, GES ile ayni parselde yer almaktadir. Sisteme yapilacak baglanti noktasi da ayni
parselde yer almakta olup herhangi bir izin gerekmemektedir.

Mevcut stabilize yol, alt proje kapsaminda alt proje erisim yolu olarak kullanilacak olup yeni yol inga edilmeyecektir.
1.3.Alt Proje Lokasyonu

Alt proje, Kayapinar Belediyesi tarafindan Batman ili, Gercls ilgesi, Kayapinar Beldesi, Yenice Mahallesi sinirlari
icerisinde bulunan 106 ada, 21 numarali parselde "435,6 kWp / 360 kWe Giines Enerjisi Santrali"nin kurulmasini
ve igletiimesini kapsamaktadir.

Alt proje alani, herhangi bir tarim, hayvancilik veya ticari faaliyete ev sahipligi yapmayan kullaniimayan bir arazide
yer almaktadir. Su anda alt proje sahasinda otlatma veya hayvancilik faaliyeti yiritilmemektedir.

Alt proje alaninin yakininda dogal olarak yetisen mese ve girgen agagclari bulunmaktadir. Ancak bu agaclar alt
proje sahasinin ¢itle cevrili sinirinin diginda oldugundan, adagclarin kesilmesi veya tasinmasi gerekmeyecektir.

Alt proje sahasinin yaklasik 50 metre batisinda, yeralti su seviyesini 6lgmek i¢in kullanilan bir yapi bulunmaktadir.
Bu yapiu, alt projenin uygulanmasindan etkilenmeyecektir..

Tablo 1. Alt proje ve ENH Lokasyonu
Mahalle Proje Ada Parsel

Bilesenleri
Glines
Enerji
Santrali
(GES)

Batman Gercus Yenice 21 106

Batman Gercls Yenice ENH 21 106




Sekil 1. Alt proje Lokasyonu

1.4. Alt Proje Etki Alani

Alt projenin Etki Alani (EA), projenin insaat, isletme ve bakim asamalari sirasinda yerel ekosistemler, yakindaki
topluluklar ve kritik altyapi gibi beklenen cevresel ve sosyal etkilere dayanarak belirlenmistir. Ulasim giizergahi
mabhallenin éniinden gegcmekte olup saglik ve okul gibi hassas yapilarla kesismemektedir. Bu nedenle, sahaya
ulagim ve ekipman tagsinmasi sirasinda herhangi bir trafik etkisi beklenmemektedir.

Alt proje faaliyetleri kapsaminda; saha ziyareti sirasinda yerel halk ve muhtarlarla yapilan gériismeler sonucunda,
toz emisyonlari, cevresel gurlltl, yerel istihdam saglanmasi, yerel halkin alt proje hakkindaki gérigleri vb. unsurlar
dikkate alinarak etki alani belirlenmistir. Ayrica, alt proje faaliyetleri sirasinda olusacak toz emisyonlari ve gevresel
gurilthd hesaplamalarina iliskin detaylar CSYP Raporu' nda yer almaktadir.

Alt proje faaliyetleri kapsaminda belirlenen etkilerin 50 metre icinde sénimlenmesi 6ngdrilmektedir. Bu nedenle
etki alani 50 metre olarak belirlenmistir. Alt proje sahasinin bulundugu Yenice Mahallesi, ulagim glizergahi ve ENH
glizergahi etki alanina dahil edilmistir. Bu etkiler, insaat siireci boyunca belirli bir zamanda goériilecek ve insaat
faaliyetleri tamamlandiginda sona erecektir.

Alt proje sahasina en yakin hassas alici, 200 metre uzakliktaki konutlardir. Saha ziyaretleri sirasinda, alt proje alani
ve Yenice Mahallesi Muhtari gevresinde yasayan 3 kisiyle gorusulerek, alt projenin gevresel ve sosyal riskleri
aciklanmig ve alt proje faaliyetleri hakkindaki gorus, 6neri ve endiseleri sorulmustur. Herhangi bir olumsuz gorise
rastlanmamasinin yani sira, herhangi bir sikayet durumunda kullanilacak ulasim kanallari da belirtilmistir. ENH, alt
proje igin tahsis edilen parselden gegecek ve mevcut direge baglanacaktir. Ulagsim glizergahi ve ENH giizergahi
Uizerinde okul veya saglik tesisi gibi hassas yapilar bulunmamaktadir.



Sekil 2. Alt proje Etki Alani

LEJANT

(O GES Sahas:
Alt proje ENH

=== Ulagim Gilizergahi

== Yenice Mahalle Sinir1
Alt proje EA




2. PAYDAS KATILIM PLANININ AMACI/TANIMI

Bu Paydas Katilim Plani'nin (PKP) genel amaci, tim alt proje dénglisti boyunca kamuoyu bilgilendirme ve istisare
de dahil olmak uzere paydas katilimi i¢in bir program tanimlamaktir. PKP, Kayapinar Belediyesi Proje Uygulama
Birimi'nin (PKB) paydaslarla nasil iletisim kuracagdini 6zetlemekte ve kisilerin alt proje faaliyetleri veya ilgili konular
hakkinda endiselerini dile getirebilecekleri, geri bildirimde bulunabilecekleri veya sikayette bulunabilecekleri bir
mekanizma igermektedir. PKP, 6zellikle proje faydalarindan dislanma riski tasiyan hassas gruplari dahil etme
yontemlerini vurgulamaktadir.

Alt projenin gevresel ve sosyal etkilerinin yénetiminde énemli bir arag olan PKP, alt projeye iligkin farkindaligi artirir,
paydaslarin géruslerini belirler, gérus ve endiselerinin dikkate alinmasini saglar ve alt proje sureglerine olan guveni
artirir. Paydas Katihm Plani (PKP), Kayapinar Belediyesi'nin paydaslarini belirlemesine ve 6zellikle alt projeden
etkilenenlerle yapici iligkiler gelistirmesine destek olmayi amaglamaktadir.

PKP, alt proje yasam dongusi boyunca etkilenen taraflarla etkili ve kapsayici bir etkilesimi tesvik ederek, potansiyel
olarak etkili olabilecek konulari ele almaktadir. Cevresel ve sosyal riskler ve etkiler hakkindaki bilgilerin zamaninda,
anlasilir ve erisilebilir bir sekilde agiklanmasini saglamaktadir. Ayrica, PKP, etkilenen taraflara endiselerini ve
sikayetlerini dile getirmeleri igin kapsayici aracglar sunarak Kayapinar Belediyesi'nin bunlara etkin bir sekilde yanit
vermesini ve yonetmesini saglamaktadir. Seffaf ve saygil bir ortam yaratarak, PKP ¢esitli kiltirel normlarin ve
katihm kapasitelerinin dahil edilmesini tesvik eder ve paydaslarin endiselerini gidermek i¢in adil ve agik bir diyalogu
tesvik etmektedir.

PKP, hem ulusal yasal gerekliliklere hem de Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Standart 10' una (GSS10)
uygun olarak gelistiriimistir. Bu projeye 6zgu PKP, alt proje boyunca paydaglarla devam eden gdrusmeler ve
katiimlar temelinde duzenli olarak glncellenecek ve onlarin gérus ve katkilarini yansitacak kamuya agik bir
belgedir.



3. PAYDAS TANIMLAMA VE ANALizi

Paydas belirleme siirecinde, alt projenin potansiyel etkileri degerlendirilir ve paydaslarin katilimina yonelik stratejiler
gelistirilir; bu stratejiler arasinda iletisim sikligi ve yontemleri de yer alir. Ozellikle, alt projeden daha ciddi sekilde
etkilenebilecek veya katilim silirecine katihmda zorluklarla karsilagabilecek savunmasiz veya dezavantajl gruplarin
belilenmesine odaklanmak énemlidir. Paydaslarin belilenmesi devam eden bir suregtir ve gerektiginde surekli
olarak gézden gecirilip glincellenecektir.

3.1.Metodoloji

Paydas katiiminda en iyi uygulamalari takip etmek icin proje asagidaki ilkeleri uygulayacaktir:

* Aciklik ve Yasam Dongulsl Yaklasimi: Kamuoyu istisareleri, proje yasam donglsi boyunca agik ve seffaf
bir sekilde gerceklestirilecek ve herhangi bir dig etki, manipulasyon veya yildirma olmayacaktir.

+  Bilgilendirilmis Katilim ve Geri Bildirim: llgili bilgiler tiim paydaslarla erisilebilir bir formatta paylasilacaktir.
Paydaslarin geri bildirimde bulunmalari igin firsatlar olacak ve yorumlar ve endiseleri dikkatlice analiz
edilip ele alinacaktir.

+  Kapsayicilik ve Duyarlihk: Paydas belirleme sureci, glclu ve etkili iligkiler kurmaya ve tum paydaslarin
istisare slrecine dahil edilmesini saglamaya odaklanacaktir. Herkes bilgiye esit erisime sahip olacaktir.
Katihm yéntemleri, 6zellikle kadinlar, yaslilar, engelliler, yerinden edilmis kisiler, go¢gmen isciler ve
topluluklar gibi savunmasiz gruplara 6zel 6nem verilerek, paydaslarin ihtiyaglarina gore segilecektir. Cesitli
etnik gruplarin katihmini saglamak igin kiltiirel hassasiyetler de dikkatle dikkate alinacaktir. « Esneklik:
Sosyal mesafe, kiltirel baglam (6rnegin, belirli cinsiyet dinamikleri) veya yonetisim faktorleri (6rnegin,
yuksek misilleme riski) geleneksel ylz yiize etkilesim bigimlerini engelliyorsa, metodoloji, gesitli internet
veya telefon tabanli iletisim bicimleri de dahil olmak Gzere diger etkilesim bigimlerine uyarlanmalidir.

Kayapinar Belediyesi GES projesi i¢in, her bir alt proje bileseni icin asagidaki paydaslar belirlenmis ve analiz
edilmistir. Bu paydaslar arasinda etkilenen taraflar, diger ilgili taraflar ve dezavantajli/savunmasiz bireyler veya
gruplar yer almaktadir.

3.2.Projeden Etkilenen Taraflar

"Projeden etkilenen taraflar (PET)" terimi, fiziksel cevreleri, sagliklari, guvenlikleri ve kdltlirel uygulamalari
Uzerindeki dogrudan etkiler veya potansiyel riskler nedeniyle alt projeden etkilenmesi muhtemel bireyleri veya
gruplari ifade eder.

Alt proje hakkinda ve proje siresince is birligi yapilacak ve kendilerine danigilacak temel PET' ler (bireyler, gruplar
ve topluluklar dahil) sunlardir:

e« Yenice Mahallesi sakinleri (304 kisi)
e -« ingaat faaliyetlerinde istihdam edilecek isgiler

e + Malzeme ve ekipman tedarik slrecindeki yerel isletmeler
3.3.Diger ilgili Taraflar

Diger llgili Taraflar (DiP), projeye dogrudan dahil olmayan ancak proje ciktilar, kararlar veya faaliyetleriyle
ilgilenebilecek bireyler veya gruplardir. Bu paydas grubunun listesi asadida sunulmustur:

« Alt projenin bulundugu alana yakin olan, Gerciis ilgesi Yenice mahallesi disindaki sakinler

» Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

* Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi

* Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg:

» Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi



+ Batman Sosyal Giivenlik Kurumu il Midirligii

« Batman Sanayi ve Teknoloji il Mudirliigii

+ Batman Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madarltga
» Batman Gercuis Kaymakamhgi

» Batman Gercus Belediyesi

« Batman Il Sivil Toplumla iligkiler Mudirliigii

* Anadolu Ajansi Bélge Mudarlugu

* Yerel Televizyon Kanallari ve Gazeteler
3.4.Dezavantajli/lhassas bireyler veya gruplar

Dezavantajli/Hassas bireyler veya gruplar, hassas durumlari nedeniyle proje(ler)den diger gruplara kiyasla orantisiz
bir sekilde etkilenebilecek veya daha da dezavantajli hale gelebilecek ve projeyle ilgili istisare ve karar alma
sureclerinde esit temsil edilmelerini saglamak icin 6zel katihm ¢abalari gerekebilecek kisilerdir.

Ancak, alt proje faaliyetlerinin yuritilecedi Yenice Mahallesi'nde ikamet eden hassas ve dezavantajli gruplar,
endiselerini ifade etme, alt projenin ¢ikarlarini anlama veya projeyle ilgili bilgilere erisme ve anlama konusundaki
sinirli yetenekleri nedeniyle olumsuz etkilenebilirler.

Alt proje alanina en yakin yerlesim yeri olan Yenice Mahallesi muhtarindan alinan bilgilere gére Hassas ve
Dezavantajli Gruplarin detaylari Tablo 2' de verilmistir.

Tablo 2. Yenice Mahallesi dezavantajli/hassas bireyler/ gruplar

Dezavantajli/lhassas bireyler/ gruplar Kisi Sayisi

Okuma yazma bilmeyenler 23

Kronik hastaliklar 47

Devlet, dernek veya bireylerden sosyal yardim alan | 17

kisiler

70 yas Ustl ve yalniz yasayanlar 31
Kadinlarin reisi oldugu haneler 5
Toplam Savunmasiz ve Dezavantajli Gruplar 123

Kaynak: muhtar toplantisi, 2025.

PKP kapsaminda yapilan istisareler sirasinda 09.02.2025 tarihinde Yenice Mahallesi Muhtarlar ile yapilan
gérusmeler ve belediye calisanlarindan alinan bilgilere gére, alt proje alaninda ikamet eden miilteci
bulunmamaktadir. issizlik veya yoksulluk nedeniyle ulagim biitcesine erigsim saglanamamasi, istisare faaliyetlerine
ve etkinliklerine katilim agisindan savunmasiz/dezavantajli bireylere/gruplara ulasmada zorluklara neden olacaktir.
Alt proje etki alani icerisinde herhangi bir yapilasma bulunmamaktadir. Ayrica, en yakin meskun evler alt proje
alanina yaklasikk 200 metre uzaklikta bulunmaktadir. Ancak, dezavantajli/dezavantajli gruplarin/bireylerin
istisarelere katiimini kolaylastiracak programlar gelistirilecektir. Alt proje kapsaminda igsizler icin herhangi bir
istihdam olanagi olusmasi halinde muhtarliklara duyurulacak ve ise alimlarda yerel halk énceliklendirilecektir.
Bdlgede agirlikli olarak Turkge konusulmakla birlikte, Kirtge de kullanilan diller arasindadir. Bu nedenle, paydas
katilim faaliyetlerinde gerekmesi halinde Turkge’nin yani sira Kiirtge dil destegi de degerlendirilebilecektir. Alinan



bilgilere gore, Yenice Mahallesi'nde yaklasik 149 kadin bulunmaktadir. Dolayisiyla, alt projeden etkilenen Yenice
Mahallesi'ndeki kadin nifusu toplam nifusun %49'unu olusturmaktadir.

Tablo 2' de detaylari verilen hassas ve dezavantajli gruplarin istisare faaliyetlerine ve etkinliklerine katilimda zorluk
cekmemeleri icin programlar gelistirilecektir. S6z konusu grubun istisare toplantilarina katilimini saglamak igin
servis hizmeti saglanacaktir. Katilimcilar evlerinden alinacak ve etkinlik tamamlandiktan sonra evlerine
birakilacaktir.

Her bir paydas grubunun projeden nasil etkilenecegi ve projeye olan ilgileri, etki alani ve ortaya gikabilecek etkilerin
niteligi ve niceligi belirlenmistir. Yenice Mahallesi muhtari ve yerel halkla yapilan gérismeler, sivil toplum kuruluslari,
kamu kurum ve kuruluslari ile yapilan goriismeler ve Kayapinar Belediyesi'nden alinan bilgiler sonucunda belirlenen
paydaslar Tablo 3' te yer almaktadir.

Tablo 3. Paydas Onceliklendirmesi igin Etki/llgi Tablosu
Paydas Grubu

iigi Diizeyi Etki Diizeyi

Pro.jeden e Bilesen kapsamindaki insaat c¢alismalarindan | .
Etkilenen etkilenmesi muhtemel topluluklar (Yenice Mahallesi) | Uksek Yiksek
Taraflar ¢ Ingaat faaliyetlerinde istihdam edilecek isgiler
Kamu Kurumlari
e Alt proje alanina yakin Gerciis llgesi Yenice
Mahallesi disinda ikamet edenler
e Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
e  Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
e Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg
(GSB)
e  Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi
e  Cahsma Genel Mudirluga
e s Sagligi ve Givenligi Genel Mudurligu
e Batman Valiligi
o e Batman Sosyal Giivenlik Kurumu il Midirligi
-§ . Bellltrrlarlvgl.;evre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi |l
& |piger ilgi Mudurltgu . ol .
Taraflar e Batman Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi 1l  [Ylksek Dugtk
Mudarligu

e Batman Sivil Toplumla iligkiler il Madarligi
e Batman Gercus Valiligi
»  Batman Gercis Belediyesi

STK'lar
e  Batman il Sivil Toplum iligkileri MiidirlGgi

'Yerel Basin

e Batman Gazetesi

e Batman Cagdas Gazetesi

e Batman Sonsdz Gazetesi
Ulusal Basin

e Anadolu Ajansi
e Demiréren Haber Ajansi

'Yenice Mahallesi'nde yasayan 129 Kisi

e  Okuma yazma bilmeyen
e Kronik hastaligi olanlar Orta Yiiksek
o Devlet, dernek veya bireylerden sosyal yardim alan
e 70 yas Ustl ve yalniz yasayan

e Hane reisi kadinlar olan

Hassas ve Dezavantajli
gruplar




4. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katilim programinin ve c¢esitli paydas katihm faaliyetleri i¢cin planlanan zaman gizelgesinin temel hedefleri,
alt projenin dmri boyunca bu faaliyetlerin hangi asamalarda ve hangi araliklarla gergeklestirilecegini tanimlamaktir.
Kamu toplantilari, toplantilarin yerleri ve zamanlamalariyla ilgili kararlar henlz alinmamigsa, kamuoyunun
gelecekte bilgileri inceleme ve goruslerini bildirme firsatlari hakkinda nasil bilgilendirilecedi konusunda bilgi
verilmektedir.

4.1. Alt proje hazirhigi sirasinda yapilan paydas katiliminin ozeti

Alt proje hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla, 09.02.2025 tarihinde yerel halkla etkilesimde bulunmak,
g6rus ve Onerilerini almak ve proje hakkinda detayl bilgi vermek amaciyla bir saha ziyareti gerceklestiriimistir. Bu
sure¢ kapsaminda, Yenice Mahalle Muhtari ve Kayapinar Belediyesi yetkilileriyle alt proje alaninin kullanim durumu
ve bolgede yasayan dezavantajli gruplar hakkinda bir gériisme gergeklestirilmistir. Gériismeler kapsaminda;

e Alt proje alaninin su anda yerel halk tarafindan herhangi bir amagla kullanilmadigi ve alt proje alanina en
yakin yerlesim yeri olan Yenice Mahallesi'nde multeci veya gocuk sahibi bir bireyin yagamadigi tespit
edilmistir.

e Mubhtar, yerel yonetimler ve yerel sakinlere kulturel mirasin varli§i konusunda sorular sorulmustur. Alt proje
alaninda ve etki alaninda somut veya somut olmayan kultirel miras varligi tespit edilmemistir.

Yerel halkla yapilan istisarelerde, mevcut giines enerjisi santraliyle iligkili potansiyel cevresel ve sosyal riskler dile
getirilmis ve alt proje hakkindaki gorus, 6neri ve endiseleri gérusulmustir. Bolgeye yerel dizeyde katki saglama
beklentileri ve yerel istihdam talepleri dile getirilmistir. Alt proje kapsaminda personel, malzeme ve ekipman
ihtiyaglari icin yerel kaynaklara éncelik verilecegi belirtiimistir. Alt projenin hem insaat hem de isletme asamalarinda
gOrus ve sikayetlerini iletebilecekleri Kayapinar Belediyesi sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi verilmistir.

Ayrica, Paydas Katihm Plani kapsaminda, 09.02.2025 tarihinde CA Muihendislik yetkilileri tarafindan Yenice
mahalle sakinleri (3 kisi) ve dernek bagkaniyla istisare toplantilari diizenlenmistir. Yenice Mahallesi'nin sosyo-
ekonomik durumu hakkinda genel bilgi edinmek ve alt proje hakkindaki bilgi dizeylerini 6grenmek amaciyla,
danisman firma tarafindan Yenice Mahallesi muhtarlariyla yapilan gériismeler sonucunda "Topluluk Dizeyinde
Anket" formu doldurulmustur.

Paydas katilim sireci cergevesinde, 27.10.2025 tarihinde saat 14:00’te Kayapinar Belediyesi Toplanti Salonu’nda
bir HKT duzenlenmigtir. Toplantinin amaci, yerel toplumu proje hakkinda bilgilendirmek, ¢evresel ve sosyal etkiler
konusunda goris almak ve katimcilarin dneri ve endiselerini degerlendirmektir.

Toplanti 6ncesinde, belediye web sitesi, yerel gazeteler ve afis duyurulan aracihiyla bilgilendirme yapilmistir.
Toplantiya 1 belediye personeli ve 17 yerel sakin olmak Uizere toplam 18 kisi katiimistir.

Danisman firma CA Muhendislik Cevre Uzmani tarafindan yapilan sunumda, projenin konumu, teknik 6zellikleri,
kurulu giicti, 6ngorilen enerji Giretimi ve gevresel faydalari hakkinda bilgi verilmigtir. Ayrica, CSYP Kontrol Listesi
kapsaminda belirlenen c¢evresel ve sosyal riskler, bu risklerin azaltiimasina yonelik 6nlemler ve sikayet
mekanizmasi tanitilmistir.

Katilimcilar, projenin yerel istihdama etkisi ve Uretilen elektrigin kullanimi konularinda sorular yoneltmistir. Proje
temsilcileri, Uretilen enerjinin dncelikle belediyenin su ihtiyacini kargilamak igin kullanilacagdini, fazla enerjinin ise
satiga konu olabilecegini belirtmistir.

Toplanti, yaklasik 45 dakika strmis ve soru-cevap bolimiyle tamamlanmistir. Katilimel listesi, imzali tutanak ve
fotograflar Ek-E’de sunulmustur.

4.2. Alt proje paydas ihtiyaglarinin 6zeti ve paydas katilimi igin yontemler, araglar
ve teknikler

Alt projenin paydaslari ii¢ ana gruba ayrilmistir: Projeden Etkilenen Taraflar (PET' ler), Diger llgili Taraflar (DIT' ler)
ve Dezavantajli/Hassas Gruplar. Her grubun bilgiye erisim, katilim ve iletisim konusunda farkh ihtiyaclari ve



beklentileri bulunmaktadir. Katilim yéntemleri, aracglari ve sikliklari bu farkliliklar géz 6éniinde bulundurularak
belirlenmistir.

Projeden Etkilenen Taraflar (PET' ler), Yenice Mahallesi sakinleri ve alt proje kapsaminda istihdam edilecek kigileri
kapsamaktadir. Alt proje alanina en yakin konumda bulunan Yenice Mahallesi sakinlerinin, alt proje faaliyetleri
hakkinda dizenli olarak bilgilendiriimesi gerekmektedir. Bu grupla etkilesim, istisare toplantilar, bilgilendirici
materyallerin (6rnegin brosurler, posterler) dagitimi, Kayapinar Belediyesi ile dogrudan iletisim ve gerektiginde
birebir gériismeler yoluyla saglanacaktir. Brogurler ve duyurular, insaat baslamadan énce ve 6énemli degisiklikler
olmasi durumunda dagitilacaktir.

Alt proje kapsaminda calisacak kigiler, insaat Oncesinde resmi toplantilar ve yazili yazigsmalar yoluyla
bilgilendirilecektir. Sorumluluklari, haklari ve ¢alisma kosullari agikga agiklanacaktir.

Diger llgili Taraflar (DIT' ler), yerel ve bdlgesel kurumlar, yerel medya kuruluslari ve alt proje alani disinda yasayan
sakinlerden olugmaktadir. Bu paydaslar genellikle alt projenin kapsami, yasal gerekliliklere uyumu ve ilerlemesi
hakkinda bilgi edinmekle ilgilenmektedir. Katilim yéntemleri arasinda resmi yazismalar, teknik brifingler, belediyenin
web sitesi ve sosyal medya platformlari araciligiyla periyodik glincellemeler ve basin biiltenleri ile kamu
duyurularinin yayinlanmasi yer alacaktir.

Alt proje kapsaminda belirlenen Dezavantajli ve Savunmasiz Gruplar arasinda yalniz yasayan yasli bireyler, engelli
bireyler ve bakicilari ve kadinlarin reisi oldugu haneler yer almaktadir. Bu gruplar, bilgiye erisimlerini sinirlayan veya
paydas katiim sireglerine aktif olarak katilmalarini engelleyen fiziksel, sosyal veya ekonomik engellerle
kargilasabilirler. Proje alanina en yakin yerlesim yeri olan Yenice Mahallesi’ nin muhtari ile 09.02.2025 tarihinde
yapilan saha gérismelerine gore, boélgede milteci veya gégmen nifus bulunmamaktadir. Bélgede agirlikh olarak
Turkge konusulmakla birlikte, Kirtge de kullanilan diller arasindadir. Bu nedenle, paydas katihm faaliyetlerinde
gerekmesi halinde Turkge’nin yani sira Kurtge dil destegi de degerlendirilebilecektir.

Dezavantajli gruplarin etkili katihhmini saglamak igin:

« Alt proje bilgilerinin agik ve erisilebilir bir sekilde paylasiimasi icin birebir veya kiguk grup s6zli iletisim
yéntemleri kullanilacaktir;

+ Danisma mekanlari, 6zellikle yaglilar ve engelli bireyler igin fiziksel erisilebilirlige dikkat edilerek
segilecektir;

+  Toplanti mekanlarina ulagsmakta zorluk gekebilecek kisiler igin ulagim destegdi (6rnegin servis hizmetleri)
saglanacaktir;

»  Danisma etkinlikleri, bakim sorumlulugu olan kadinlara uyum saglamak igin esnek saatlerde (aksamlari
veya hafta sonlari gibi) planlanacaktir. Bu plan, paydaslarin alt projeye olan ilgisinin niteligini ve dizeyini,
katihmin nasil yaratilecegini, katilim sikligini ve Kayapinar Belediyesi'nin sorumlu birimini gdstermektedir.
Asagidaki matris, bu programin tablo halinde bir versiyonunu sunmaktadir (Bkz. Tablo 4).

Sorumlu taraf/kisi, Kayapinar Belediyesi temsilcileri tarafindan belirlenmelidir. Paydas Katihm Plani (PKP), alt proje
diizeyinde uygulanacaktir. Istisarelere katilanlarin istisare formlari ve tam toplanti tutanaklari kaydedilecek, ancak
PKP' nin eki olarak kamuya aciklanmayacaktir. PKP aciklandiginda, kisisel verileri igeren ilgili veriler Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) dikkate alinarak bulaniklagtirilacaktir.

Paydas faaliyetlerine iligkin tim destekleyici belgeler (gazete duyurulari, katihmci listesi, tam toplanti tutanaklari (ek
olarak), 6rnek brosur) PKP' ye dahil edilecektir.

4.3. Paydas katilim plani

Paydas katihm programinin temel hedefleri, planlamadan uygulama ve isletmeye kadar alt proje paydaslariyla
diyalog kurmak icin cesitli alt proje belgeleri ve faaliyetleri hakkinda erken bilgi, aciklama ve danismanlik
saglamaktir. Bu cerceve, hangi paydas gruplarinin dahil edilecegini, alt projenin her asamasindaki katilimin
amacini, sorumlu taraflari ve kullanilacak ara¢ ve yontemleri 6zetlemektedir. Bu paydas katilim stratejisinin 6zeti
Tablo 4' te verilmistir.



Tablo 4. Paydas Katilim Plani

Tahmini
Proje Asamasi Tarih/Saat Danigsma Konusu/Mesaj Kullanilan Yontem Hedef Paydaslar Sorulmluluk
Aralig al
insaat dncesi Onemli proje | Bilgi Beyani Paydas Danigsma Toplantisi Yenice Mahallesi sakinleri, Denetim
asamalarinda | ¢  Amag, asamalar, alt proje ve gevresel | YUz ylze gorusmeler Yerel topluluklar, Danismani,
ve ve sosyal etkiler/riskler hakkinda Gercus Kaymakamligi/ Kayapinar Yerel yonetim, Kayapinar
gerektiginde genel bilgiler Belediyesi Sosyal medya Yerel igletmeler Belediyesi,
e Arazi hazirlama, insaat ve isletme Duyuru panolari Cevre  ve
faaliyetlerinin amaci, baslangig tarihi, Kitapgiklar vb. Guvenlik
siresi ve niteligi Calisma alanlarina, muhtarliklara Danigmani,
o N vb. asilacak posterler Ingaat
. ligili sosyal ve gevresel etkiler/risklerle Sirketi,
ilgili azaltma 6nlemlerinin Alt Proje
uygulanmasi Yiiklenicileri
. Sikayet Mekanizmasi
e  Gercus Kaymakamhgi/ Kayapinar
Belediyesi web sitesinde inceleme icin
bilgiler (CSYP-Kontrol Listesi ve
Paydas Katilm Planr)
istihdam ve Tedarik Stratejileri Paydas Danisma Toplantisi Yerel isletmeler,
e  Personel tedarigi Gercus Valiligi/Kayapinar Tim yerel topluluklar ve dernek
e  Personel egitimi Belediyesi web sitesi bagkanlari
e Malzeme ve hizmet satin alimi Sosyal Medya
e  Sikayet Mekanizmasi Duyuru Panolari
Kitapgiklar vb.
Muhtarlik vb. yerlere asilacak
posterler
insaat Onemli proje | Bilgi Beyani Paydas Katihm Toplantisi Yenice Mahallesi sakinleri, Denetim
Talep veya asamalarinda | e Hedeflerin ve gerceklestirilecek Gercus Kaymakamligi/Kayapinar Yerel topluluklar, Danismani,
onemli degisiklik | ve faaliyetlerin izlenmesi Belediyesi web sitesi Yerel yonetim, Kayapinar
durumunda gerektiginde . Hedeflerin ve faaliyetlerin izlenmesi Sosyal Medya Yerel igsletmeler Belediyesi,
ve izleme sonuglarinin paydaslara Duyuru Panolari C&S
diizenli olarak raporlanmasi Kitapgiklar vb. Danigmant,
Muhtarliklara asilacak posterler vb. Insaat
Tum yerel topluluklar ve demek bagkani | Sirketi,

Trafik ve Ulagim Ydnetimi

Yiiz yuze goriismeler,

Siniflandirma: Tasnif Digi




Proje Asamasi

Tahmini
Tarih/Saat
Arahgi

Danigma Konusu/Mesaj

Cevre yollarindan ve baglanti
yollarindan givenli gegis de dahil
olmak Uzere yol glvenligi konusunda
farkindalk

ingaat sirasinda kullanilacak arag
turleri, sayisi ve siklig

Ozellikle okullarin yakinindaki yollarda
veya ¢ocuklarin bulundugu diger
yerlerde tabelalari, gérundrligu ve
genel yol guvenligini iyilestirmek igin
yerel topluluklar ve sorumlu yetkililerle
is birligi

Yollardaki ingaat faaliyetlerinin
planlanmasi ve zamanlamasi

Trafik ve yaya guvenligi konusunda
yerel topluluklarla i birligi (6rnegin
okul egitim kampanyalari)

Trafik dnlemleri ve alt proje yol
kullanim bilgilerinin dernek bagkaniyla
paylasiimasi

Sikayet Mekanizmasi

Kullanilan Yontem

Paydas grubunun taleplerine bagl
olarak,

Calisma alanlarina asilacak
posterler vb.,

Gercus Valiligi’/Kayapinar
Belediyesi web sitesi

Hedef Paydaslar

Sorumluluk
lar

Alt Proje
Yiklenicileri

Operasyon
Talep veya
onemli degisiklik
durumunda

Proje
gereksinimleri
ve paydas
katihm
ihtiyaclarina
gore
belirlenecekti
r

Bilgi Beyani

izleme hedefleri ve gergeklestirilecek
faaliyetler

izleme hedefleri ve faaliyetleri ve
izleme sonuglarinin paydaslara
dlzenli olarak raporlanmasi

Alt proje hakkinda genel bilgiler,
cevresel ve sosyal etkiler, etki
azaltma 6nlemleri ve alt projenin
izleme faaliyetleri

Sikayet Mekanizmasi

Yiiz yize gérisme

Yenice Mahallesi Sakinleri

Kayapinar
Belediyesi




Kayapinar Belediyesi, alt proje Cevre ve Sosyal Glvenlik belgelerini Gercliis Kaymakamhgi web sitesinde hem
Tiirkge hem de Ingilizce olarak yayinlayacaktir. Bu belgelere Kayapinar Belediyesi'nden de erisilebilir. Ayrica, proje
posterleri ve sikayet mekanizmasi hakkinda bilgiler, Yenice Mahallesi Muhtarligi da dahil olmak Ulzere yerel
noktalara asilacaktir. Taslak Cevre ve Sosyal Glvenlik belgeleri nihai hale getirilip kamuoyuna agiklanmadan 6nce
paydaslarla istisareler yapilarak incelenecektir. Bu sireg, paydaslarin géris ve endiselerinin degerlendirilmesini ve
butlnlestiriimesini saglayarak daha etkili ve kapsayici bir sonug elde edilmesini sadlayacaktir.

4.4, Paydaslara geri bildirimde bulunma

Paydas katilimi, Paydas Katihm Plani' nin (PKP) gelistirimesinden dnce baslayan ve alt projenin émrii boyunca
devam eden suirekli bir stiregtir. Kayapinar Belediyesi, alt projenin émri boyunca belirlenen paydaslarla aktif olarak
iletisim kuracaktir. Ozellikle, Kayapinar Belediyesi, paydaslardan alt projenin gevresel ve sosyal performansi ve
belirlenen etki azaltma énlemleri ile Sikayet Mekanizmasi' nin uygulanmasi hakkinda geri bildirim isteyecektir. Alt
projede, 6zellikle alt projeden etkilenen taraflari etkileyecek risk ve etkilere yol agan dnemli degisiklikler olmasi
durumunda, Kayapinar Belediyesi bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi saglayacak ve alt projeden etkilenen taraflara
bu risk ve etkilerin nasil azaltilacadi konusunda danigmanlik yapacaktir.

Hedeflenen paydas gruplarinin her biri i¢in bilgi diizeyini artirmak amaciyla farkli bilgilendirme yontemleri ve araglari
kullanilabilir. Ozellikle, halk katihm toplantilar igin toplanti yeri(leri), saati ve tarihi belirlenecek ve bu bilgiler
toplantidan en az on (10) giin 6nce kamuoyuna duyurulacak ve tim topluluk tyelerinin yapilacak toplanti hakkinda
bilgilendiriimesi saglanacaktir. Her paydas katilim faaliyeti ve toplantisindan sonra hazirlanacak Tutanaklarin igerigi
icin asgari gereklilikler asagidadir:

« Istisare(ler)in/etkinligin yeri,

« istisare(ler)in/etkinligin tarihi,

« Katilimcilar hakkinda bilgiler (uygun oldugu sekilde),

* Toplanti/Etkinlik Programi/Programi: Neyin ve kim tarafindan sunulacagi,

* Toplanti Tutanaklari (Sunum Yapanlarin Yorumlari, Sorulari ve Yanitlari ve Toplantidan Fotograflar) ve
* Kararlastirilan eylemler.

Proje Yonetim Birimi, savunmasiz ve dezavantajli bireylerin/gruplarin bilgiye erisim, geri bildirim saglama veya
sikayetlerini dile getirme konusunda esit firsatlara sahip olmalarini saglamak igin 6zel dnlemler alacaktir. Kamuoyu
bilgilendirme toplantisi diizenlenecektir.

Ayrica, calisan paydaglar icin bu toplantilarin zamanlamasi, istisare etkinliklerine katilabilecekleri sekilde
diizenlenecek veya onlar igin alternatif gozimler Uretilecektir. Bu kisilerin paydas katilim faaliyetlerine katilmalari
icin asagidaki ek destek veya kaynaklar saglanacaktir. Bu noktada asagidaki 6nlemler alinmalidir:

» Danigsma etkinlikleri i¢in erigilebilir mekanlar se¢gmek ve/veya uzak bolgelerdeki (6rnegin kdyler) kisilere ulasim
saglamak,

» Hassas/dezavantajli kisilerin hassasiyetlerine bagh olarak onlar igin kiigik etkinlikler veya toplantilar diizenlemek,

« llgili STK' larla is birligi icinde hassas/dezavantajli bireyler/gruplarla etkinlikler/toplantilar veya danisma siiregleri
diizenlemek,

» Danigma etkinliklerinin zamanlamasi, ¢aligsan paydaslarin katilabilecegi sekilde ayarlanmalidir.

Planlanan zamana ragmen katilamayanlar igin brosurler, aktif bir web sayfasi, sosyal medya, yiiz ylze bireysel
gbrusmeler vb. organize edilebilir.

Siniflandirma: Tasnif Disi



Alt projenin tim asamalarinda, web sitesi, sikayet mekanizmasi ve kamuoyu ve/veya bireysel toplantilar gibi tim
paydas katilim faaliyetleri araciliiyla toplanan yorumlar, Proje Yénetim Birimi (PYB) tarafindan atanacak SM irtibat
Kisisi (SMIK) ve Halkla iliskiler Asistani gibi ilgili sorumlu personel tarafindan degerlendirilecek ve incelenecektir.

Yiklenici ve Kayapinar Belediyesi yetkilileri diizenli olarak iletisim halinde olacaktir. Gerektiginde yiz ylze
g6rismeler yapilacak ve ylklenici ile Kayapinar Belediyesi periyodik olarak (aylik) bir araya gelecektir.

Yorumlar, igeriklerine bagli olarak hem PYB bunyesinde hem de yuklenici(ler)in ilgili sorumlu personeli tarafindan
degderlendirilecek ve incelenecektir.

Talep veya yorum, yorumcunun veya talep sahibinin sikayeti ¢ézmek igin Onerdidi ¢6zim ydntemiyle
karsilanamiyorsa, alternatif ¢dzimler aranacaktir (daha fazla bilgi icin Bélim 6'ya bakiniz). Degderlendirmeler
sonucunda bir karar verilecek ve nihai karar makul bir sire iginde alinamazsa, gerekgeleri ve yorum/talep ile ilgili
eylemlerin zaman cizelgesi ile birlikte yorum veya talepte bulunan paydas(lar)a bildirilecektir. Yorum anonim
degilse, nihai karar paydas(lar)a paydas(lar)in tercih ettigi iletisim kanali(lari) aracihgiyla bildirilecektir. Ayrica, bir
Sikayet Kapatma Formu (bkz. Ek-B) paydas(lar) tarafindan doldurulup imzalanmalidir.

Alt proje gelistikge, alt projenin gevresel ve sosyal performansi, Paydas Katilim Plani'nin (PKP) uygulanmasi ve
sikayet mekanizmasi hakkinda raporlama da dahil olmak Gzere paydaslar bilgilendirilecektir.

insaat asamasinda, Kayapinar Belediyesi ve/veya Yiikleniciler tarafindan yol kisitlamalari, su kesintileri ve diger
altyapi hizmet kisitlamalari igin iki (2) glin 6nceden sesli duyurular yapilacaktir. Cevresel ve sosyal performans
gOstergeleri, Gerciis Kaymakamligi web sitesi araciliiyla aylik olarak paydaslarla paylasilacaktir.

Alt projenin insaat faaliyetlerinin baglangici ve tamamlanmasi, alt proje tasarimindaki degisiklikler ve devreye alma
gibi 6nemli agsamalar, mimkun oldugunca yerel medya kanallari araciliiyla paydaslara duyurulacaktir.

Kayapinar Belediyesi icin hazirlanan Cevresel ve Sosyal Y6netim Cergevesi' ne gére, CSYP' nin tamamlanmasinin
ardindan, paydas belirleme agsamasinda belirlenen etkilenen gruplarla bir istigsare toplantisi dizenlenmelidir.

PKP, tim paydaslari ve alt projeye olan ilgilerini belirlemek ve paydaslarla etkili iletisim kurmak ve katilimi artirmak
icin gereken usul ve esaslari tanimlamak tzere hazirlanmistir.

Bu Plan, alt proje ve yerel topluluklar arasinda karsilikh giiven ve seffafliga dayali uzun vadeli iliskiler kurmayi
amaglamaktadir. PKP' nin uygulanmasiyla paydaslar, alt proje, yatirimlari, kurulum calismalari ve operasyonel
faaliyetleri hakkinda zamaninda bilgiye erisebilecektir. Veriler, hedef gruplar tarafindan tamamen anlagilabilir olacak
ve herkesin istisare toplantilarina erisimi mumkin olacaktir. Bu PKP, ayni zamanda hassas gruplari tespit etmeyi
ve devam eden istisare ve katilim surecine dahil edilmelerini saglayarak, ilgili tim taraflarin stirece dahil edilmesini
ve hi¢bir grubun dislanmamasini saglamayi1 amaglamaktadir. Bu baglamda, PKP, alt proje ile paydaslari arasindaki
iletisimi yonetmek icin faydali bir arag olmayi hedeflemektedir.



5. PAYDAS KATILIM FAALIYETLERINi UYGULAMAYA
YONELIK KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1. Proje Uygulama Birimi (PUB)

Proje Uygulama Birimi (PUB), Kayapinar Belediyesi biinyesinde kurulacak ve Kayapinar Belediyesi personelinden
olusacaktir. Proje Uygulama Birimi'nin gérev ve sorumluluklari Tablo 5' te agiklanmistir.

PUB ekibi, genel alt proje ydnetiminden, birimler arasi koordinasyondan ve ilgili makamlara raporlamadan sorumlu
bir proje koordinatori; teknik uygulamayi denetlemekten ve insaat ve altyapi calismalarinin standartlara
uygunlugunu saglamaktan sorumlu bir teknik uzman-muhendis; paydas katilimi ve sikayet ydnetimi de dahil olmak
Uizere gevresel ve sosyal koruma énlemlerinin uygulanmasini denetlemekten sorumlu bir Cevre ve Sosyal Guvenlik
uzmani; proje bltgesine uygun olarak tedarik prosedirlerini yonetmek ve finansal kaynaklarin kullanimini
denetlemek Uzere bir satin alma ve finans gorevlisi; paydaglarla iletisimi koordine eden ve projeyle ilgili bilgilerin
ilgili taraflara zamaninda iletiimesini saglayan bir iletisim gdrevlisinden olugacaktir.

Paydaslarla iletisim ve sikayet ¢dzim mekanizmasinin kurulmasi icin yeterli bitce ayrilacaktir. Bu butge proje
bitgesine dahil edilmistir.

5.2. Kaynaklar

Kayapinar Belediyesi, kendi yuklenicileri ve diger yiklenicilerin performansi da dahil olmak tzere, tim alt projenin
cevresel ve sosyal performansindan nihai olarak sorumludur. Operasyonel ve idari gorevleri yiriitmek Uzere bir
Proje Uygulama Birimi (PUB) kurulacaktir. PUB personeli, Kayapinar Belediyesi'nin kendi personeli olacaktir.

PUB, o6ncelikle bu Paydas Katilim Plani'nda (PKP) belirtildigi gibi, YUklenicilerle paydas katihm faaliyetlerini
koordine etmekten sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi, PYB' nin Genel Muddir
(SMIK) irtibat kisisinin ve Yklenicilerin Cevre ve Sosyal Giivenlik Uzmaninin dogrudan sorumlulugunda olacaktir.

e Kayapinar Belediyesi tarafindan saglanacak kaynaklar sunlardir:

e  Gercis Kaymakamligi'nin resmi web sitesinde projeye 6zel bir destek alani,
e Sikayetler igin elektronik bir veritabani,

e Paydas katihm kayitlari,

e PKP gerekliliklerine uygun olarak kullanilacak basili belgeler (kilavuzlar, brosurler, posterler vb.).
5.3. Yonetim fonksiyonlari ve sorumluluklari

Kayapinar Belediyesi/PUB, PKP' nin uygulanmasindan ve yiklenicilerle koordinasyon, uygulama, izleme ve
raporlamadan sorumlu ana kurulug olacaktir. Alt projenin paydas katilimina iligkin ayrintili rol ve sorumluluklar Tablo
5’ te verilmigtir.

Tablo 5. Roller ve Sorumluluklar

Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

PYB iLBANK o Kayapinar Belediyeleri'nin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini izlemek ve
kontrol etmek;

o Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla ilgili stireclerin dogru bir sekilde
uygulanmasini saglamak i¢cin PUB' larin olugsumunu hizlandirmak ve izlemek;

o Sikayet mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla ilgili siireclerin dogru bir
sekilde uygulanmasi igin taraflar koordine etmek




Sorumlu Kurulus Roller ve Sorumluluklar

PUB Kayapinar . PKP' nin planlanmasi ve uygulanmasini saglamak;

Belediyesi o ILBANK PYB ile yakin is birligi icinde paydas katilim faaliyetlerine liderlik etmek;

o  Sikayetlerin yonetimi ve ¢6zUimUnu yuritmek;

o Belirli PKP faaliyetleri hakkinda istisare etmek;

¢ Onemli ingaat faaliyetlerini (yol kapatmalari ve hizmet kesintileri gibi) duyurmak;
PKP faaliyetlerinin uygulanmasi hakkinda ILBANK PYB' ye rapor vermek;
PKP' de tanimlanan sikayet mekanizmasinin uygun sekilde yuritmek ve ILBANK
PYB' nin genel uygulama durumu hakkinda bilgilendirmek.

C&S Danigmani e Cevresel ve Sosyal Degerlendirme Calisma Raporlar' ni (CSYP ve PKP) ILBANK
ve Dinya Bankasi'nin onayina sunmak uzere hazirlamak,

e Alt Proje kapsaminda halk ve STK'lar igin diizenlenecek CSYP tanitim toplantisinin
organizasyonunda yer almak;

e Paydaslarin endiseleri/gérisleri dogrultusunda raporlari sonuglandirmak.

Denetim Danigmani e Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve/veya projeyle ilgilenen
paydaslari yeniden tanimlamak ve PKP' de belirlenen yéntem, arag, zamanlama
ve katihm duizeylerinin uygulanmasini takip etmek igin PKP belgesini incelemek,

o Kayapinar Belediyesi Proje Uygulama Birimi ve paydas katilim slirecine dahil olan
diger kisilerle gérugmeler yaparak ilerlemeyi gdézden gegirin ve kritik sorunlari
belirlemek,

e Projenin paydas katilim performansi hakkindaki geri bildirimlerini almak igin kilit
bilgi kaynaklariyla yapilan gérismeler araciliiyla etkilenen haneler ve toplum
liderleriyle istisare etmek,

e PKP uygulamasi hakkindaki géruslerini almak icin ¢esitli paydaslarla etkilesim
kurmak,

¢ insaat asamasinda calisacak personele gerekli egitimlerin verilip verilmedigini
kontrol etmek,

e Paydas katilimi ve diger proje faaliyetlerindeki énemli uyumsuzluklari veya
tekrarlayan sorunlari belirlemek ve eylemleri ortaya koymak igin sikayet kayitlarini
incelemek,

e Dinya Bankasi koruma politikalari ve Denetim ekipleriyle gérisiin ve gerektiginde
sorulari yanitlamak,

e PKP'de tanimlanan taahhtlerle ilgili kaydedilen ilerlemeyi izlemek ve
raporlamak.

e Yiklenicinin sosyal politikasini uygulamak ve gelistirmek,

e Uygun duzeltici eylemler icin gerekli kaynaklari saglamak,

e Sikayetleri takip eder ve Toplum irtibat Kisisi (TIK) ¢tzim siireci hakkinda
bilgilendirmek,

e Projeden etkilenen topluluklara sikayet mekanizmasi, haklar, insaat calismalari ve
programi, toplum giivenligi ve gerektiginde TIK ve PUB Sosyal Uzmani ile
koordinasyon halinde ekonomik kayiplarin tazmini konusunda danigsmanlik
yapmak,

e  Gerektiginde sikayetlerin ve katilim faaliyetlerinin kayitlarini tutar ve bunlari TiK ve
PUB Sosyal Uzmanina iletmek,

o Sikayetleri SM Ekibine bildirmek,

e Kayapinar Belediyesi'ne (T;K ile ilgili kisimlar) aylik Cevresel ve Sosyal izleme
Raporlari (CSIR' ler) sunmak.

e ingaat yiiklenicisi, aylik CSIR' ler gelistirmeli ve Denetim Danismani araciligiyla
Belediye' ye sunmak.

Yiklenici




6. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayetleri ydnetmek, 6nlemek, en aza indirmek ve etkili bir sekilde ele almak, saglam bir paydas katilim stratejisinin
ayrilmaz bir parcasidir. Katilim ayni zamanda topluluk endiselerini 6ngérmeye, degerlendirmeye ve bunlarin
sikayete dénlismesini dnlemeye de yardimci olur. Bu nedenle, Diinya Bankasi'na gére, Kayapinar Belediyesi/Proje
Uygulama Birimi tarafindan alt projenin ingaat 6ncesi, ingaat ve isletme asamalari dahil olmak Uzere tium émri
boyunca asagidaki Sikayet Mekanizmasi (SM) uygulanacaktir. SM' de yorumlar/sikayetler Tlrkge olarak alinacaktir.
Bdlgede agirlikli olarak Tirkge konusulmakla birlikte, Kirtge de kullanilan diller arasindadir. Bu nedenle, paydas
katiim faaliyetlerinde gerekmesi halinde Turkge’nin yani sira Kirtgce dil destedi de degerlendirilebilecektir.
Basvurularda kullanilan sikayet kanallari Tlrkge olarak yayinlanacaktir. SM formlari ve danisma kayitlan Tirkge
tutulacaktir.

6.1.Ulusal Duzeyde Sikayet Mekanizmasi

ILBANK, finanse ettigi her uluslararasi projeyle ilgili sikayetleri almak, degerlendirmek ve ¢ézmek amaciyla Eyliil
2021'de seffaf ve kapsamli bir Sikayet Mekanizmasi (SM) kurmustur ve bu alt projenin yasam déngust boyunca
yirirliikte kalacaktir. Paydaslar, isterlerse yorum, éneri ve sikayetlerini ILBANK' a asagidaki iletisim araglari
aracihgiyla iletebilirler:

Web Sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
E-posta: bilguidb@ibank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr
Telefon Numarasi: +90 312-508 79 79

Adres: ILBANK Uluslararasi iligkiler Daire Bagkanhdi, Emniyet Mahallesi, Hipodrom Caddesi, No: 9/21,
Yenimahalle/ANKARA

Cumbhurbaskanlg lletisim Merkezi: Cumhurbaskanlii iletisim Merkezi (CIMER), Tiirk vatandaslari, tiizel kisiler ve
yabancilar igin merkezi bir sikayet sistemi sunmaktadir. Cumhurbagkanli§i iletisim Merkezi (CIMER), alt proje
paydaslarinin alt projeyle ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan devlet yetkililerine iletebilecekleri alternatif ve
bilinen bir kanal gérevi gérecektir.

* www.cimer.gov.tr

» Cagri Merkezi (yardim hatti): 150

* Telefon numarasi: +90 312 525 55 55
» Faks numarasi: +90 0312 473 64 94

+ Resmi Yazi/Dilekge Adresi: Tirkiye Cumbhuriyeti iletisim Baskanligi Kizilirmak Mahallesi, Mevlana Bulvari No: 144
Cankaya/ANKARA

Tiirkiye Cumbhuriyeti iletisim Bagkanligi'na hitaben posta
Valilikler, bakanliklar ve kaymakamliklardaki toplum iligkileri masalarina bireysel basvurular.

Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), Proje paydaslarinin Proje ile ilgili sikayet ve geri bildirimlerini dogrudan devlet
yetkililerine iletmeleri icin alternatif ve bilinen bir kanal olarak hizmet verecektir. « www.yimer.gov.tr

» Cagri Merkezi (yardim hatti): 157
* Telefon numarasi: +90 312 515 11 22
* Faks numarasi: +90 0312 920 06 09

» Resmi Yazi/Dilekge Adresi: Tiirkiye Cumhuriyeti, Gog Idaresi Genel Midiirliigii Camlica Mahallesi No: 4
Yenimahalle/ANKARA

Posta Adresi: Tiirkiye Cumbhuriyeti, Gog idaresi Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Cumhuriyeti Gé¢ Idaresi Genel Miidirligii'ne Bireysel Basvuru



6.2. Alt Proje Duizeyinde Sikayet Mekanizmasi

Paydas katilimi, bilgilendirme ve istisare surecinin bir parcasi olarak, paydaslar proje duzeyindeki sikayet
mekanizmasi hakkinda bilgilendiriimelidir. Sikayet mekanizmasinin amaci, yerel topluluk Gyelerinin alt proje ve
etkileriyle ilgili taleplerini, endiselerini ve sikayetlerini iletebilecekleri, manipllasyon, baski ve yildirmadan uzak
kanallar saglamaktir. Paydas katihmina iligkin uluslararasi standartlar ve gereklilikler uyarinca, sikayetlere
zamaninda, proaktif, tarafsiz, etkili ve verimli bir sekilde yanit vermek ve ¢dzmek esastir. Ozellikle, adil ve
surdurtlebilir sonuglar igin seffaf ve glvenilir bir stire¢ saglar. Bu sekilde, alt proje paydaslarn ve Kayapinar
Belediyesi arasinda duzeltici eylemler yoluyla karsilikli given ve is birligi gelistirilebilir. Basarli bir sikayet
mekanizmasinin temel bilesenleri arasinda anonimlik, gizlilik ve seffaflik ilkeleri yer alir.

Kayapinar Belediyesi web sitesinde, Kayapinar Belediyesi faaliyetleriyle ilgili sikayetlerin/taleplerin iletildigi ve
¢6zUm surecinin takip edildigi bir mekanizma olan bir iletisim sayfasi bulunmaktadir (bkz. Sekil 3). Ayrica, Gercls
Kaymakamligi web sitesinin ana sayfasinin bir¢gok bélimuinde sosyal medya hesaplari ve sikayetlerin iletilebilecegi
telefon numaralari hakkinda bilgiler yer almaktadir.

e http://www.gercus.gov.tr/kayapinar-belediye-baskanligi
e Cagri Merkezi: +90 488 711 32 40
e  Yesilyurt, Kayapinar Bucagi Yolu, 72310 Kayapinar/Gerciig/Batman
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Sekil 3. Gerciis Kaymakamligi internet Sitesi

Halkin sikayetleri, talepleri, dnerileri ve gériisleri, Kayapinar Belediyesi tarafindan atanacak SM irtibat kisisi (SMIK)
araciliiyla kayit altina alinacaktir. Tim sikayetler, gercek olup olmadiklarina ve alt proje faaliyetleriyle ilgili olup
olmadiklarina gore siniflandiriimak izere incelenecektir. Bir sikayetin ger¢cek olmamasi veya alt proje faaliyetleriyle
ilgili olmamasi nedeniyle incelemeye uygun goérilmemesi durumunda, sikayet sahibine sikayetin neden takip
edilemedigi agiklanacaktir. Kayapinar Belediyesi bunyesinde alinan sikayetler degerlendirilerek ilgili birimlere
iletilecektir. Uygun sikayetler, CSYP ve PKP' de tanimlanan alt projelerin sosyal ve gevresel gerekliliklerine gore
yanitlanacaktir.

Dogrudan telefon gorismeleri, e-postalar, ylz yize gorismeler/iletisimler ve web sitesi araciligiyla alinan tiim
sikayetler kayit altina alinacak ve kayit isleminin ardindan, sikayet sahibiyle on (10) is giinu icinde alt proje yanit
surecini ve sikayetin ¢6zUmunu agiklamak Uzere iletisime gegilecektir. Cézumuln gelistiriimesi, ilgili kisi(ler) ile
istisare gerektirebilir. Talep sahibi, izlenen metodoloji hakkinda bilgilendirilecektir. Her talep azami 6zen, titizlik,
adalet ve tarafsizlikla degerlendiriimelidir. Onerilen géziimler, sikayetciye ikinci bir bildirimle iletilir. Onerilen ¢dziim
sikayetgi tarafindan kabul edilirse, Kayapinar Belediyesi Proje Uygulama Birimi (PUB), sikayeti 15 is giini iginde
ele alacak ve sikayeti ¢cozmek igin dizeltici 6nlemler alacaktir. Sikayet kayit formlar, ilgili SM Ekip Gyesine (PYB



Ekibi Sosyal Uzmani veya Yuklenicinin Cevre ve Sosyal Guvenlik Uzmani) ayni giin (mimkunse sikayet alnir
alinmaz) gonderilecektir. Sikayetin alindidi tarihten itibaren iki (2) is guni icinde, sikayetin alindigini ve
degerlendirildigini belirten bir bildirim SMIK tarafindan sikayetgiye génderilmelidir. PUB Ekibi ayrica, alt proje
kapsaminda olusturulacak sikayet kaydina erisebilecek ve SMIK veya PYB Sosyal Uzmani tarafindan siirekli olarak
glincellenecektir. Sikayet Takip Tablosu, sikayetci/oneri sahibi bilgilerini, sikayetin/Gnerinin alindigi tarihi,
sikayetciye geri bildirim tarihi ve yontemini, sikayetin mevcut durumunu (agik, incelemede, kapali, reddedilmis) ve
bu mevcut durumun agiklamasini (6rnegin, neden reddedildigi) icerecektir. Kapatma/reddetme ve geri bildirim
tarihlerini de igerecektir. Yiklenicilerden ve alt yiklenicilerden gelen sikayetler, Yuklenicilerin Cevre ve Sosyal
Uzmani tarafindan SMIK' ye iletilecek ve SMIK tarafindan sikayet kayit formlari kullanilarak kaydedilecektir. Ayni
glin, veriler Sikayet Kaydi ve Sikayet Veritabanina girilecek ve PYB EKkibi' nin erisimine agilacaktir. Bu siire zarfinda,
sikayeti ydnetmekle sorumlu ilgili taraflar sikayetgiyle sirekliiletisim halinde olacak ve tim iletisim Danisma Formlari
araciligiyla SM sistemine kaydedilecektir (bkz. Ek-D). Kararin uygulanmasi tamamlandiktan sonra sikayet
kapatilacaktir. Sikayet kapatildiktan veya ¢ozlldikten sonra, sikayetci tglincl bildirimle bilgilendirilecek ve ilgili
kayitlar (Sikayet Kapatma Formu, Sikayet Kaydi vb.) saklanacaktir. Sikayetci ile alternatif bir anlasmaya variimadigi
takdirde, sikayetler basvuru tarihinden itibaren otuz (30) is giini icinde kapatilacaktir. Sikayetler otuz (30) is gtini
icinde ¢ozilmezse, hafifletici nedenler belgelenecek ve raporlanacaktir. Sikayet ¢ézildikten ve sonug sikayetgiye
bildirildikten sonra, gérevlendirilen SMIK gerekli imzalari alacak ve Sikayet Kapatma Formu' nu (bkz. Ek-B)
doldurarak sikayeti kapatacaktir. Karar kabul edilmezse, yeniden degerlendiriiecek ve revize bir karar
Onerilebilecektir. Sonug olarak, Proje Uygulama Birimleri (PUB' lar), projeyle ilgili alinan, ¢ozilen ve bekleyen
talepleri birlestirmek, izlemek ve raporlamaktan sorumlu olacaktir. Tim bu veriler, her ayin sonunda raporlanmak
lizere Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafindan derlenecektir. Kayapinar Belediyesi/PUB Ekibi ayrica, Diinya
Bankasi CSC CSI/CT lyi Uygulama Notu' na uygun olarak Cinsel Saldiri ve Istismar /Cinsel Taciz (CSI/CT) ile ilgili
olanlar da dahil olmak tzere hassas ve gizli sikayetleri ydnetmek i¢in ek dnlemler uygulayacaktir.

6.3.Calisanlar icin Sikayet Mekanizmasi

Calisanlar icin SM (hem Kayapinar Belediyesi personeli hem de yuklenici ve alt yiklenici galisanlari icin gegerlidir),
Diinya Bankasi CSS2 uyarinca olusturulmustur. Calisanlar icin SM 'nin uygulanmasi, alt projenin finansman émri
boyunca saglanacaktir. PUB, yiiklenicilerden, alt yikleniciler de dahil olmak Uzere, ise baglamadan 6nce isglicu
icin bir sikayet mekanizmasi gelistirmelerini ve uygulamalarini talep etmektedir. Alt yikleniciler, ¢alisanlar igin
sikayet mekanizmasinin ayrintili bir agiklamasini iceren isglicl ydnetimi prosedurleri hazirlayacaktir.

Calisanlar, ise basladiklari anda ¢alisan haklari, temel is saghgi ve givenligi, sikayet mekanizmasi ve igleyisi
hakkinda bilgilendirilir. Glincel bir iletisim noktalar listesi, ¢calisan el kitaplarinda ve/veya ilan panolarinda mevcuttur.
Sikayet mekanizmasiyla ilgili tim siregler, ¢alisanlarin anlayabilecegi bir dilde aktarilir.

Calisanlar, is sagligi ve giivenligi konusunda herhangi bir 6nlem alinmamis bir tehlike veya risk tespit ettiklerinde,
bu tehlike veya riski calisanlar tarafindan segcilen ¢alisan temsilcisine, is glivenligi uzmanina ve/veya igyeri hekimine
bildirirler. Calisan temsilcisi, tehlike ve risk ayrintilarini varsa Is Saghgi ve Giivenligi Kuruluna veya isveren/isveren
temsilcisine iletmeli ve degerlendirme talebinde bulunmalidir. Sorun ¢éziiimezse, isyerlerinde bulunan sikayet
kutulari araciligiyla yuklenici/alt yiklenici diizeyindeki SM irtibat kigilerine basvurularak tim yasal haklar sakhdir.
Calisan haklar ve is sagligi ve guvenligi ile ilgili talepler, calisanlarin kolayca erigebilecegi yerlere yerlestirilen
sikayet kutularinda toplanir.

Toplanan sikayet ve oneriler, sikayet mekanizmasi siirecinde belirlenen siirelere uygun olarak degerlendirilir.

Bagvurular degerlendirildikten sonra, yakin, acil ve hayati bir tehlike olmasi durumunda, dogrudan is Hayati iletisim
Merkezi'ne, ALO 170 hattina veya ilde faaliyet gésteren il Calisma ve is Kurumu Miidiirliiklerine bildirimde
bulunulabilir. Taleplerin alinmasi Uzerine, is akisi semasina uygun olarak sikayet mekanizmasi is akigi yuratular.

Kayapinar Belediyesi/PUB Ekibi, ¢alisma kosullariyla ilgili sikayetleri ele almaya hazir olacaktir. Kayapinar
Belediyesi/PUB Ekibi, tim alt proje c¢alisanlarinin kolayca erisebilecedi bu dahili SM' yi kullanarak dogrudan ve
sozlesmeli calisanlar icin sikayetleri degerlendirecek ve ¢oziimler 6nerecektir.

6.4.Hassas ve Gizli Sikayetler

Alt proje kapsaminda, ézellikle Cinsel istismar ve Istismar/Taciz (CSI/CT) ile ilgili hassas ve gizli sikayetlerin ele
alinmasi amaciyla 6zel prosediirler uygulanacaktir. Bu énlemler, Diinya Bankasi CSC' nin CSI/CT ile ilgili lyi
Uygulama Notu' na uygun olarak uygulanacaktir.



Her seyden Once, sikayette bulunan taraf, Tirk Anayasasi uyarinca gizli kalma hakkina ve istedigi zaman
mahkemeye basvurma hakkina sahiptir (4857 sayili Tiirk is Kanunu ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu uyarinca).
Ayrica, Alt Borglu personeli ve alt proje calisanlar, hassas sikayetler olmasi durumunda ILBANK Genel
Mudurligu'nde bulunan Etik Kurulu ile dogrudan (e-posta yoluyla) iletisime gegebilecektir. Bu konu, yapilacak
istisarelerde ve sikayet mekanizmasinin devreye alinmasinda agikhga kavusturulacaktir. Cinsiyete dayal siddet,
isyerinde CSI/CT veya alt proje uygulamasi/alt proje alanlarinda olasi cocuk istismari ile ilgili vakalarda, sikayetler
Sosyal Odak Noktasi (ILBANK Genel Merkezinde) tarafindan ilgili yasal makamlara veya hizmet saglayicilara
yonlendirilecektir.

6.5. Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi
Sikayet mekanizmasi isleyis semasi detaylari Tablo 6’ da verilmistir.
Tablo 6. Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem

Yukarida aciklanan herhangi bir iletisim kanaliyla sikayetin
alinmasi. (Bu asamada, sikayet gocuk istismari, cinsel taciz
veya Cinsiyete Dayali Siddet (CDS$) igeren hassas bir sikayet
ise, sikayetin alinmasindan itibaren 2 gin icinde derhal
harekete gecilecektir. isyerinde cinsel istismar ve taciz/cinsel
taciz veya proje alanlarindaki olasi gocuk istismari ile ilgili
vakalarda, sikayet ILBANK genel merkezinde bulunan GM
odak noktasi tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgdi ve
Savcihk gibi ilgili yasal makamlara/hizmet saglayicilara
yonlendirilecektir.)

Bir sikayetin sunulmasi

Ornek sikayet kayit tablosuna giris yaparak kayit/kayit. Tim
sikayetler iki is gunu icinde kaydedilecek ve sikayetciye geri
Sikayetin kaydedilmesi bildirimde bulunulacaktir. Sikayetci, sikayetinin anonim olarak
ele alinmasini talep ederse, bu sikayet anonim olarak
kaydedilecek ve talep karsilanacaktir.

Sikayet, sikayetin kendisine ulagsmasindan itibaren en geg Ug¢
is gunu icinde (acil sikayetler hari¢, bunlar uygun sekilde ele
alinacaktir) sikayeti ele almakla sorumlu ilgili kigilere
(santiyelerde santiye sorumlusu ve PUB uzmanlari) iletilir.

Sikayetin iletiimesi

Sikayetleri 10 is giinG igcinde degerlendirerek, sikayetin kabul
edilebilirlik kriterlerini karsilayip kargilamadigini belirlemek.
Sikayetin gecerli olmamasi durumunda, sikayetciye gerekli
aciklamayi yapmak.

Bir sikayetin degerlendiriimesi

Sikayetin gecerli olmasi halinde, sikayetin alinmasindan
itibaren en ge¢ 15 is gunu icinde sikayetin belirlenmesi ve
¢bzilmesi igin dizeltici dnlemlerin alinmasi.

Tuim yorum ve sikayetler, sikayetcinin iletisim bilgileri
saglanmissa, sikayetci tarafindan belirtilen tercih edilen iletigim
yontemine uygun olarak s6zli veya yazih olarak

Sikayete yanit yanitlanacaktir.

Bu noktada, anonim olarak kaydedilen bu sikayetin alinan
aksiyonunun ve sonucunun Kayapinar Belediyesi web
sitesinde paylasilmasi gerektigi unutulmamalidir; bdylece
anonim sikayetciler sikayetleri ve sonuglar hakkinda
bilgilendirilebilir.




Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem

Sikayetin sonucunun kaydedilmesi Sikayet sonucunun sicil tablosuna kaydedilmesi.

Mevcut siregle sikayet ¢ozilemezse, basvuru sahipleri her
zaman ilgili hukuk kurumlarina bagvurabilirler. Bu kurumlar su
sekilde 6zetlenebilir:

Temyiz Hakki . Asliye Hukuk Mahkemeleri

Idare Mahkemeleri

Asliye Ticaret Mahkemeleri

is Mahkemeleri ve

Ombudsman (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)




7. IZLEME VE RAPORLAMA

7.1. PKP uygulamasinin nasil izlenecegi ve raporlanacagina iligkin ozet

PKP' nin tim alt proje faaliyetlerine tam olarak entegre edilmesi ve uygulanmasi Kayapinar Belediyesi'nin
sorumlulugundadir. Tim paydaslara danisilacak ve SM' yi alt proje yasam doéngusi boyunca kullanabileceklerdir.
Ote yandan, PKP, alt proje kapsamindaki fiziksel islerle ilgili tiim ihale belgelerinin bir pargasini olusturacaktir.

Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Politika (CSYP) gerekliliklerinin bir pargasi olarak, taslak CSYP ve taslak PKP,
kamuoyuna agiklanmasi igin onaylandiginda ve ILBANK tarafindan onaylandiginda kamuoyuna agiklanacak ve
aciklama, alt proje uygulayicilarinin ve danismanlik firmasi Kayapinar Belediyesi'nin sorumlulugunda olacaktir.
Kayapinar Belediyesi, PKP' nin basili kopya olarak ve web sitesinde yayinlanmasini saglayacaktir. Benzer sekilde,
hazirlanan tiim gevresel ve sosyal belgelerin birkag kopyasi, Batman li Gerciis iigesi Muhtarliklari ve yerel STK'lar
gibi etkilenen gruplarin kolayca erigebilecedi Kayapinar Belediyesi'nde yerel olarak bulunacaktir. Paydas Katilim
Plani (PKP), dinamik bir belge olup gerekli durumlarda ILBANK tarafindan gézden gegirilecek, giincellenecek ve
onaylanacaktir. Bu giincellemeler; Cevresel ve Sosyal izleme Raporlar’ na (CSIR) baglh olarak alt proje
bilesenlerinin tasariminda yapilabilecek degisiklikler, paydaslarin alt projeye iliskin talep ve sikayetleri, proje
uygulama surecinde PKP’ nin uygulanmasi ve olasi uygunsuzluklarin giderilmesi gibi durumlari kapsayacaktir.
Kayapinar Belediyesi, PKP' nin her giincellenmis strim icin iletisim kanallari araciligiyla bir aciklama yapmaktan
sorumlu olacaktir.

Kayapinar Belediyesi, paydas katilm sirecini dikkate alarak alt projeyi tim 6mri boyunca izleyecektir. Onaylanan
Paydas Katilim Plani (PKP), proje iyilestirmeleri ve beklenmedik kamuoyu tepkilerine gore yilda iki kez gézden
gegcirilecek ve gerektiginde giincellenecektir. Kayapinar Belediyesi tarafindan olusturulan Sikayet Mekanizmasi
(SM) etkin bir sekilde kullanilacak ve SM c¢iktilarinin istatistiksel 6zeti, alinan, ¢dzilen ve ¢ézilemeyen tim talepler,
Sikayet Kaydi, Sikayet izleme Tablosu ve Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSIR) ile birlikte aylik olarak
ILBANK' a raporlanacaktir. Aylik raporlamada, toplam sikayet sayisi, aylik sikayet sayisi, sikayetlerin konuya,
cinsiyete, 1 gin icinde yanitlanan sikayetler, 30 gun iginde ¢ozulen sikayetler vb. listelenmesi gerekmektedir.

7.2. Paydas Gruplarina Raporlama

Alt Projenin hazirlik ve insaat asamalarinda, insaat yuklenicisi, Kayapinar Belediyesi'ne sunulmak Uzere cevresel
ve sosyal performans hakkinda aylik raporlar hazirlayacaktir. Bu raporlar, paydas katim planinin uygulanmasina
iliskin giincellemeleri ve gdstergeleri icerecektir. Aylik raporlar ILBANK ile paylasilacak ve ILBANK, Diinya
Bankasi'na Ug¢ aylik raporlar sunacaktir.

Kayapinar Belediyesi tarafindan gorevlendirilecek kisi/birim, éncelikle alt proje etki alaninda olmak Uzere, halk
toplantilari aracihidiyla paydas gruplarina geri bildirimde bulunacaktir. Halk toplantilarinin ozeti, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca tanimlayici bilgiler kaldirildiktan sonra yayinlanacaktir. Sikayet Mekanizmasi (SM)
araciligiyla alinan geri bildirimlere yazili ve s6zlU olarak yanit verilecektir. Alt projeye iliskin 6nemli glincellemeler
Kayapinar Belediyesi'nin internet sitesinde yayinlanacaktir.



EKLER

Ek-A
Ornek Sikayet Bildirim Formu

KAYAPINAR BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Roéportaj Glindemi:

Referans No: Kayapinar Belediyesi-
Proje Kodu-0001-2..

1. SIKAYET SAHIBi HAKKINDA BILGILER

Adiniz Soyadiniz:

karsilanacakitir.

Sikéyetcinin bu sikdyetinin anonim olarak ele alinmasini talep etmesi
halinde, bu sikdyet anonim olarak kayit altina alinacak ve talebi

Sikayetin nasil alindig::

TC Kimlik Numarasi:

Telefon / Ucretsiz Hat

Telefon: Yuz Yize Goérligme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-Posta Diger (Agiklayin) []

Paydas Turu

Halk ] PET

L]

Ozel Sektor |:’ Ticare

t Birligi STK |:|

ilgili Gruplar |: Endstriyel
Kurulus

L]

isci Sendikasl q Medya

Universite |:|

2. SIKAYET HAKKINDA GENEL BILGI

Sikayetin tanimi

Siniflandirma: Tasnif Disi
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Sikayet sahibinin talep ettigi ¢6zim
yontemi

Sikayet Sahibinin Adi Soyadi/imzasi

Kayit Yaptiran Adi Soyadi/imzasi
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Ek-B

Ornek Sikayet Kapatma Formu

KAYAPINAR BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

SIKAYET KAPATMA FORMU

Referans formu:

1. DUZELTIiCi EYLEMIN BELIRLENMESi

HiNEnin

2. SIKAYET KAPATMA

Bu bélim, “Sikayet Kayit Formu”nda
belirtilen  sikayetin ¢6ziilmesi halinde
Sikayet¢i  tarafindan doldurulacak ve
imzalanacaktir.

Adi Soyadi /
Ad Soyad / Sikayet Sahibi imzasi/Tarih

Kisinin Imzasi
Sikayetin Kapatilmasi/Tarih
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Ek-C

Sikayet Veri Tabani Formu

Sikayet
Eylem Gerg¢eklestirildi Kapatma
Sikayet Troreragt 156 .. I¢in
Nasil Aliir . . Alsa Sikayet Kategorisi . Sikayet Destekleyici
. . . . Sikayeti  Parsel No . (kamulastirma/arazi :
Sikayet (Sikayet Sikayetin v Sikayetle ST . Durumu Belgeler
5 9 Alan (Eger LA edinimi ile ilgili, Sikayet ;
Kayit Formu, . A Alindigy . o Ilgili Proje : : P (acik, (tazminat
Hizmeti Diizeyi, . Kisinin sikayet s s cevresel sorunlar, Ozeti ..
Numarasi Topluluk .. Tarih Yer . Bileseni . kapal veya icin banka
Bolgesel) Ad1 arsaile yapilara verilen
Toplantisi, lgili ise) zararlar vb.) beklemede) e dekontu,
Telefon) : Kimlik Telefon/ ' Sorumlu Eylem Slkgeetm Eylemin sikayet
Ad/Soyad Koy-ilce Cinsiyet o y Gergeklestirildigi kapatma
Numarasi e-posta Kisi/Departman  Planlandi Alinmasinin . R
Son Tarihi Ll protokolid

Sikayetci Bilgileri

Sikayet Diizeyi
(Belediye/Kamu Alndiga
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Ek-D
Ornek Danisma Formu (Paydas Katilim Toplantisi(lari) igin)

KAYAPINAR BELEDIYESI

GUNES ENERJi SANTRALI PROJESI

DANISMA FORMU

Formu Dolduran Kisi: Tarih saat ve yer:

Toplanti Gundemi: Mulakat Kayit Numarasi:

1. ROPORTAJ BILGILERI

Gérusilen Kurum: iletisim Bigimi

Goristlen Kisinin Adi ve Soyadi: Telefon / Ucretsiz Hat |:|
Telefon: Yz Yiuze Goriasme |:|
Adres: Web sitesi / E-posta |:|
E-posta: Diger (Aciklayin) |:|

Paydas Turii

Halk |:| PET |: Ozel Sektor Ticaret Birligi E;] STK I:l
ilgili Gruplar [] Iliztrjjﬁgiyel [] isci Sendikasi Medya |;|Universite []

2. SOYLESININ DETAYLARI (Davetlilerin ve gercek katiimcilarin listesi, sunumlari yapanlarin
Ozeti, toplanti tutanagi bu formun ekinde yer alacaktir.)

Proje ile ilgili sorular:

Proje ile ilgili endiseleriniz/geri
bildirimleriniz:
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Yukarida
yanitlar:

ifade edilen

gériglere




Ek-E

Halkin Katimi Toplantisi Tutanagi

Tirkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji
Projesi (KABYEP)

KAYAPINAR BELEDIYESI
GUNES ENERJIiSi PROJESI

Halkin Katilhmi Toplantisi

Toplant1 Tarihi: 27.10.2025
Toplant1 Saati : 14:00

Toplant1 Yeri: Kayapmar Belediyesi Toplant1 Salonu



HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

Kayapmar Belediyesi Giines Enerjisi Santrali Projesi, Tiirkiye'deki sehirlerde siirdiiriilebilir
kalkinmay1 desteklemek amaciyla olusturulan Tiirkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji
Projesi (KABYEP) kapsamindaki alt projeler arasindadir.

Alt proje kapsaminda hazirlanmis olan Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani Kontrol Listesi
(CSYP-Kontrol Listesi) ve Paydas Katilim Plan1 (PKP), Tiirk ¢evre ve sosyal mevzuati dahil
olmak tizere Diinya Bankasi1 Cevresel ve Sosyal Standartlari, Koruma Politikalari, Diinya
Bankas1 Genel CSG Kilavuzlar1 ve Endiistriyel Sektdr Kilavuzlar1 ve ILBANK''n KABYEP
Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemine (CSYS) ve Paydas Katilim Planina (PKP) uygun olarak
hazirlanmistir. Paydas katilim siirecinin bir pargasi olarak, 27.10.2025 tarihinde saat 14:00'de
Kayapinar Belediyesi Toplantt Salonu'nda Halkin Katilimi Toplantis1 diizenlenmistir.
Toplantiy1 yerel halka duyurmak adina brosiir ve afis gibi basili materyaller hazirlanarak
asilmig, Kayapinar Belediyesi web sitesinde, yerel ve ulusal gazetelerde yaymlanmstir.

Toplanti Ozeti

Kayapmar Belediyesi Halkin Katilimi Toplantisi, danisman firma temsilcisi tarafindan alt
projenin uygulanmasi i¢in hazirlanan raporlarin siireci ve icerigi hakkinda detayli bilgi verildi.
Alt projenin belediyeye ve yerel halka saglayacagi faydalardan bahseden sunum yapildi. Sunum
Ek-6: Halkin Katiimi Toplantisi Sunumu’ de paylasiimistir.

Toplantiya; 1 belediye personeli, 17 yerel sakinler olmak {izere toplam 18 kisi katilim
saglamistir.

Alt projenin kurulacagi alan (mahalle, ada ve parsel olarak), proje giicii, kullanilacak
ekipmanlar ve teknik 6zellikler, projenin yillik iiretimi belirtildi ve mevzuat yiikiimliiliiklerinin
yerine getirildigi bilgisi verildi.

HKT kapsaminda; Danigsman sirket, CSYP Kontrol Listesinde yer alan alt projenin ¢evresel ve
sosyal risklerini, s6z konusu riskleri 6nlemek i¢in planlanan ¢aligmalari, projenin yer alacagi
bolgenin cografi konumunun ve iklim kosullarinin proje iizerindeki etkilerini ve olasi1 dogal
afetler lizerine yapilan analizleri aktarmistir. Ayrica Halkin katilimi toplantisinda, ayrica
katilimcilarin insaat 6ncesi, insaat ve isletme asamalarinda herhangi bir sikayet, endise, 6neri
ve goriislerini iletebilmeleri i¢in kullanabilecekleri sikayet kanallar1 hakkinda bilgi verilmistir.
Verilen bilgiler dogrultusunda toplanti soru-cevap seklinde sonlandirildi ve yaklasik 45 dakika
surmustur.
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Soru ve Cevap Bolumu

Soru 1.

isim/Meslek | Yenice Mahalle Sakini
Uretilen elektrigi satabilecek miyiz ?

Cevap 1.

Isim/Meslek (CA Miihendislik)

Proje tarafindan diretilen enerji oncelikle su ihtiyacimi karsilamak igin kullanilacaktir. Su
ihtiyaclar1 tamamen karsilandiktan sonra, fazla enerjinin satig islemlerine gecilebilecektir.




Toplanti Sonucu

Yaklagik 45 dakika siiren Halkin Katilim Toplantist kapsaminda danigman firma yetkilileri
tarafindan proje hakkinda bilgilendirme sunumu gergeklestirilmistir. Sunumun ardindan soru-
cevap boliimii ile katilimeilarin goriis ve sorulart alinmistir. Toplantida, Kayapinar Belediyesi
GES Projesi’nin ¢evresel, sosyal ve ekonomik boyutlar ile alt projenin bir sonraki agamasina
iliskin bilgiler paylasilmistir. Ayrica, proje siliresince ortaya cikabilecek sikayet, talep ve
Onerilerin iletilmesine yonelik sikdyet mekanizmasi hakkinda bilgi verilmistir. Katilimcilarin
oneri ve degerlendirmelerinin alinmasina miiteakip toplanti sona ermistir.



Katilimci Listesi




EKLER
Ek-1: Halkin Katillmi Toplantisi1 Gorselleri(27.10.2025)
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Ek-2: Ulusal Gazete ilani (Gazete ilan Tarihi —Takvim, 16.10.2025)
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Ek-3: Yerel Gazete ilani (Gazete ilan Tarihi —GerciigHaber, 16.10.2025)

16 Ekim 2025 Persembe I

Il Koordinasyon Kurulu Toplantisi gerceklestirildi

Batman’da 2025 Yili 4. Dénem il Koordinasyon Kurulu Toplantisi: gerceklestirildi

Batman‘daki kamu yatmimlannin etin ve verimli bigim-
de yaritUimesi, urumiar arasi is birkQinin guclendril-
mesi ve ortak progelerde koordinasyorun saglanmasi
amaciyla dizenlenen 2025 Yik 4. Dénem |l Koordi-
nasyon Kurulu Toplantsi, Vali Ekrem Canalp bagkan-
Idinda gerceklestinidi ¥ Kultur Merkes Xonferans
Salonw'nda yapilan toplanteya; Vali Yardimaos: Gokhan
Dolas, ice kaymakamlari, 8atman Belediyesi, 8atman
Universitesi, yaneticilen, DSI, Karayoitar, TPAO, TCDD.
TEL ke Modurleri ile koordinasyona Gye kamu
kurum ve kurulus yoneticleri katdd.

BATMANDA 319 PROJEYE 26,8 MLYAR TULIK YATSRM
Toplantinin agilis konugmasini yapan Vali Ekrem Can-
alp, 2025 ph kamw yatmmilanns iligkin gince! verileri
paylasarak genel br degerdendirmede bulurdu. Vali
Canalp, “Simizde 5 kurum tarafindan ylrltilen toplam
319 proje bunmaktadr. 8u projelerin toplam bedeli 26
mulyar B84 mityon 125 bin TL'dir. 2025 yili icin aynlan 10
milyar 82 mityon TLTik édenedin yuzde 58,21 harcan-
mes, fizda gerceklesme orani e ylzde 5146 olmugtur”
ifadelerini kuland:
BELEDIYE, DSI, KARAYOLLAR! VE TPAO'DAN PROJE
SUNUMLAR

lama Projesi” hakknda da begi
verdi: *Batman tam anlamiyls
bir cukurun xinde yer aliyor.
BUtln dereler sehir merkezine
askryor. Her derenin tek tek islshy
hem maliyetli hem de guc. Bu
nedenle DS| e birlite ‘Kusak-
lama Projesi'ni gelistirdic Proje
sayesinde kuzeyden gefen tom
dere sulan, sehir merkezine
ulagmadan Batrman Cay'na
yanlerdiriecek. Boylece ol riso
blrylk éiclde ortadan kalka-
cac”

YOL A3 VE ENERA YATIRIM-
LARI HIZ KAZANIYOR
Karaycilan 9. Boige Mudurd
llker Travag, Batman genelnde
yurutdlen yol yabnimianmin
taplam prope bedelinin 7 milyar
954 mityon TL aldugunu belrtti
Travac, “Batrnan'da 5 bayik
karayolu projes yOrltulyoe.

2003 éncesinde 15 kilometre
olan béltnmas yol uzunlugu
bugin 174 kilometreye ulsste
480 wiometreli yol agiren
blylk balimb yenilendi” dedi
TPAQ Batman Bolge MOdird

Toplantida kurum temsicilen de kendi yatinm ve proje-
lerine ibskin sunumlanre gerceldestirck. Batman Bele-
diyes: adina sunum yapan Vak Yardimeis ve Belediye
Bazkan Yardimcim Ekrermn Gangdr, befediyenin 2025

yik yatinm programi hakkinda bilgi vererck, “Toplam
45 proje yuritiyoruz. Bunlardan 23 proje tamamiand,
22'si ise devam ediyor. Projelern toplam makyeti Murat Karatas enerji sek-
milyon 258 bin TL, fizdo gerceiiesme orant , nakdi tarlindeki yatinmian deder-
gergeklesme cran %84 senyesndedir.” dedi. 0. lendirerek, “Bolge olarak 4 il
Bolge Midar( Zafer Akin ise Batman'daki yatirm- sininnda toplam 1036 kuyuda
lar kapsarminda 2025 yili igin | mityar 450 miyon TL Uretim gerceklestiriyoruz. 2025
adenek ayrikhi@ny dénem soru itbarryls 672 miyon yik iginde 17 sondaj Batman'da
527 bin TL harcama yapdgini aktardi. Akin, Batrman tamamiand, 1 kuyuda caksma-
Cay1 3. ve 4. kisim projeleri, sulama kontrol monta- lar suruyor. Bu y
jlan, Batman Baraji agaciandirmasi ve tagkin karuma
calismalannin hezla sGrduging belirtte.

BATMAN1 SEL RISKINDEN KORUYACAK KUSAKLAMA
PROJ
Batman'in codrafi kerumuna didat ceken Vak Canalp,
kenti taskn risklerinden korumay amaclayan “Kusak-

Universite

Iyoruz” fadelerini kullande
"BATMANIN KALKINMAS

SART"

I3

Batman Universitesi Saso_n MYO ile Batman
Ticaret Borsasi Arasinda Is Birligi toplantisi
gerceklestirildi

Tarkye Odaler ve Borsalar Beligs (TOBB) ile Yiksekogretim Kurubu (YOK) arasinda imzala-
nan protokol kapsamnda eslestinien Batman Universitesi Sason Meslek Yuksekokulu ile
Eatman Ticaret Borsast, Gniversite-aze! sektr is birligini glclendirmek ve mesieki egiti-
min nitefigni artirmak amaciyla bir araya gele: degeriendrme toplants: gerceklestindi
Toplantiya Batman Universitesi Rektdr Yardimos: Prof Dr. Yusuf Crnar, Sason MYD Mudand
Deg. Dr. lorahim Selcuk Kuru, Batman Ticaret Borsas: Yénetim Kurulu Bagkary Arif Gunes
vt kurul Uyeleri katildy Gergeklestiréen toplentida Universitemez ile Batman Ticaret Borsas:
arasinda ylritilecek ortak caismalann yer aldig: protokol ele shndi. Protokol kapsaminda
1k kurum mesleki egitimin reel sektcrle entegrasyonu, sektdr taleplerinin egftim sirecler-
ine yanstilmasi, azel sektorun intyag duydugu nitelikli is glclnin yetisbrilmesi ile staj

ve uygulama alardarinin gelistinimes: konularnda is birligi yapacaie Protokolde aynca
Batman Universitesi Sason Meslek Yiksekokulu dgrencilernin uygulamal egitim, staj ve

is yerinde mesleki egitim olanaklan saglenacak ve kariyer ginler, teknik geziler, rehberiik,
yangmalar ve benzen etkinlikler dizerienecek Ote yandan sektdein itiyagian dognd-
tusunda yeni programlar aplarak donanmmb atdlye ve laboratuvarks Meslek Yikse!
luna kazandmlacak. Bu sayede balgesel kallanmaya katio saglayacak projelerin hayata
geciriknesi ve yerel is gucl piyasasnn itiyacianna uygun egitim medellerinin pelistirilm-
esi hedefleniyor.

u-

toplam adenedimiz 3 miyar 2
milyca TL. Onimizdels dénemde 32 yeni sondaj plan-

CIN KURUMSAL IS BIRUG

Toplantinin seriunda konuzan Vali Ekrem Canalp,
kamu kurumlan arasndaki koordinasyonun ve artak

talgma kulturonun enemine dikkat cektc “Yatirm-
larn verimli ilerlemesi icin kurumiar arasinda glcli
bir is berligi sart. Her kurumun kendi alamindaki
projelerini ortak hedef dogruitusunds yuritmest
Batman'in sirdordlebiie kallonmas: agisindan baydk
Gnem tagiyoe” Toplants, 2025 yénin son déneminde
yurdtalen kamu yatmmiannin genel degerlendirmesi-
yle sona erdi.

ve Ticaret Borsasi arasinda is birlikteligi protokolii

KAYAPINAR (BATMAN) BELEDIYESI GONES ENERJI SANT-
RALI (GES) PROJESI
HALKIN KATILIMI TOPLANTISI DAVETI

Tarkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Proje-
=i (KkDYFPI kapsaminda, Diinya Bankas: tarafindan finanse
edilerek lller Bankasi A. §. araciligiyla yuratilecek olan “Kay-
apinar (Batman) Belediyesi 360 kWe / 435.6 kWp Gunes Enerji-
=i Santrali Projesi® igin ydrdtilen Cevresel ve Sosyal galigmalar
kapsaminda halki bilgilendirmek, garis ve onerilerini almak
ingaal ve igletme doneminde paydaglar ile ig birligi tesis etmek
dzere “Malkin Katilim Toplantis:® duzenleneceklir. Toplant de
taylan agadida verilmigtir.

Halkimiza sayg ile duyurulur
Toplant: Detaylan

+ Toplant: Yeri: Kayapinar Belediye Bagkanlg: Toplant Sa-
lonu

+ Tarih: 27.10.2025

+ Saat: 14.00

* Proje Sahibi: Kayapinar Belediyesi

*+ lletigim Adresi: Yegilyurt, Kayapinar Bucag: Yolu, 72310
Kayapinar/Gercag/Batman

+ Telefon: 0 (488) 711 32 40

+ Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlarini Hazirlayan Firma:
CA Mihendislik

Alt proje ozelinde hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yonetim
Plani Kontrol Listesi ve Paydag Katilim Plami Tirkge ve in.
gilizce clarak Kayapinar Belediyesinin resmi web sitesindeki
Duywurular boliminde yayimlanmaktadir.

ILN02313379

lanlar

www.ilan.gov.




Ek-4: Kayapinar Belediyesi Duyurular (16.10.2025)

\

KAYAPINAR (BATMAN) BELEDIYESI GUNES ENERJI SANT!
; I SANTRALT (GES) P E
HALKIN KATILIMI TOPLANTISI DAVETH $SENEROTESS

Tirkiye Kamu ve Belediye Yenilonebilir Encrii Proje YEP) |
. " enilenebi 1i Projesi (KABY EP) kapsaminda, Diinya 4
Sk ai it CATGISR or Barkasi AL S, Kracil (61916 vuriissck »\Q‘\'\ln.y‘:':y‘::‘.\.‘y‘:"\l‘::
si 360 kWe /435.6 kWp Gilnes Enerjisi Santrali Projesi” Covicseiva Son
ali Projesi” igin yiiriitillen Cevresel ve Sosyal
ar kapsaminda. halki bilgilendirmek, gdrily ve Onerilerini almak, fnsiat vo. lolond
dsneminde paydaslar ile is birligi tesis ctmek tizere “Halkin Katilim Toplantisi® diizenlenccektir
a verilmistic &

Halkimiza sayg! ile duyurulur.

Toplanti Detaylar:

Proje Sahibi: Kayapinar Belediyesi
fletisim Adresi: Kayapinar Beldesi Yesilyurt Mahallesi Vali Haluk IMGA Caddesi
No:29/A 72310 Kayapinar/Gerciis/Batman

Telefon: 0 (488) 711 3240

Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlarint Hazirlayan Firma: CA Mthendislik

Snetim Plani Kontrol Listesi ve Paydas Kathim

Alt proje dzelinde hazirlanan Cevresel ve Sosyal Y
resmi web sitesindeki Duyurular

PlamTiirkge ve Ingilizce olarak Kayapinar Belediyesi'nin
poliimiinde yayimlanmaktadir
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Sikiyeticr, Paydas Kalm Plans (PKP) uyarinca zamaninda
Jaydedilecck ve yamtlanscnkts. Mekaniznia,

yeulams Birimi ise. gen
asyon ve paydas lctisiminden socumludus, Paydas
kiyaer [LBANK'm bamizsidyet mekanizmasa da
iletlebilocekir

nan Kayopinas Belediyesi

Dunya Bankas tarafindan finanse edilen Tarkige Kamu ve
G Web Site: hips:Awny batmankayapinar el
Belediye Yenilenehil _ Enci 5 L Batman Kayapinar Belediy:
kapsaminda, Kayapinar Belediyesi, payday Ao LBANK Sikayet Mekinizmasi Giines Enerjisi Santrali (360 kW) Projesi
akiands Web Site: www,ilbank gov, tr/ kxmbw.gl:d\m:uh:\lu.\l:.\\
E

Gunes Enerj
Kathm  Topleaus > mu u\dhb\um (@ilbay

bilgilendirmek igin bir Halkun
dozenleyecekiir e
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Cumhwbaskanhgn fletisim  Merkezi  (CIMER)
Yabanciar lletisim Merkezi (YIMER) gibi altematif
Kanaltar araciliyla da letcbilirlcr

Halk Katim Toplants: _Bilgilendirme Brostie
T 7.10.2025

CIMER
Web site: Wiww.cimer, gov.tr
Gagn Merkezi: 150
Telefon: 0312 5902000

YIMER
Weastaipoonjc o

Gagn Merkezi
Telcfon: +9nn25|s7| 2

iLBANK
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Ek-5: Kayapinar Belediyesi Halkin Katilimi Toplantisi Brostiru



PROJE TANIMIL AMACIVE FAYDALARI

Kayapinar Belediyesi Gineg Enerjiei Santrali Alt Projesi,
kamu binalarnda ve belediyelerde yenilenebilir enerji
kullatiming arhirmays, enerji faturalarm diglrmeyi ve
sirdurilebilir enerji ¢ozimleriyle kamu sektorintn iklim
degigildigiyle micadeleye clan baglihfmi gdstermede
onecii olmayr amaclamaktadir. Proje, Tirkiye'nin iklim
hedeflerine katlnda buluamanm yami swa Kayapunar
Belediyesi'nin enerji giivenligini de artwracalctir.
Kayapmar Belediyesi tarafindan hayata gegirilecek bu
yenilenebilir enesji projesi, 433,6 kWp / 360 kWe Lurulu
giice sahip bir giney enerjisi santralinin  ingasing
igerecektir. Santralin yilda yaklayke 771 NTWh elektrik
dretmesi beklenmektedir. Bu firetim kapasitesi, 310'dan
fazla hanenin yillik elekirik ihtiyaci kargilamaya
yetmektedir. Projenin CED Kapsamu Dt olarak
‘belirlenmesine karar verilmistir. Bu nedenle, alt proje 23
yillik bir igletme Smrine sahip olacak jekilde inga
edileceltir.

PROJE FINANSMANI

Tirkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi
(KABYEP) kapsaminda finanse edilen alt proje, Kayapmar
Belediyesi tarafindan Dinya Bankass (DB) kredisi ve Iiler
Bankas1 A §. araciligiyla uygulanacaktr. Tirkiye Kamu ve
Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP), Tirkiye
Hikimeti'nin merkezi hiikimet binalan ve beledivelere
odaklanarak kamu sektérinde Yenilenebilir Enerji (YE)
destek olmayt

kull yayzulag
amaglamaktadir.

iNsaaT sURESI VE is cUcl

Ingaatin yallagie iki ay sirmesi planlansyor ve gereldli tim
ekipman ve montaj igleri tarafindan

15 personel, igletme
agamasinda ise 2 persomel (ikizi de govenlik gérevlisi
olarak) istihdam edilecek. Alt projenin ige alun sirecinde
oncelik bdlge sakinlerine verilecektir

yiiklenici

n

gergeklegtirilecek. Ingaat

Giines Enerjisi Santrali Projesinin ingaatmmn iki (2) ayda

ktadir.

ALT PROJE ALANI

[Kayapmnar Belediyesi Giines Enerjisi Santrali Alt Proje Alam

Alt proje, Kayapmar ili, Gereis ilgesi, Yenice mahallesinde,
106 ada, 21 numarali parselde yaklagik 4.650 metrekarelik bir
alana inga edilecektir.

(Arazi, diiz topoZrafyaya ve yiksek giines potansiveline sahip,
kullaniimayan, tarum digt belediye arazilerinden clugmaktadsr.
Kayapmar Beledive merkezine yaklagtk 2 km, en yakin
verlegim alanina ize yaklagik 200 metre uzakhktadir

Alan, mevcut belediye yollan izerinden kolayca erigilebilir
olup, ek arazi edinimi veya yol ingaati gerektirmeyeceltir.
Proje suurlar iginde veya vaksnnda herhangi bir koruma alans,
koiiltiirel miras alan: veya su kiitlesi bulunmamalktadir.

CEVRESEL VE SOSYAL ETKI

Eayapmnar Belediyesi Giines Enerjisi Santrali alt projesi igin
hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yonetim Plam Kontrol Listesi
(CSYP-Kontrol Listesi). ingaat ve igletme swrazinda ortaya
cikabilecek gevresel ve sosyal etkileri ydnetmek igin
gelistirilen Snlemleri ve kontrolleri tammlamaktadw. Toz,
glriilti, atik yonetimi ve iy sagh@s ve giivenligi gibi riskleri
azaltmak igin uygulanacak énlemler ve bu dnlemlerin takvimi
‘CSYP Kontrol Listesi'nde ayrintily olarak yer almaktadir.

lzleme pereklililderi CSYP Kontrol Listesindeki izleme
tablolarinda tamimlanmigtr. Buna gére, alt projenin ingaat
azamasinda toz emisyonlar, hava kirliliZi. ingaat sirasinda ve
gecici trafik yiklerinden kaynaklanan giraltd, atide Gretimi ve
dtir [sletme ay da ise
Lkimyasal depolama ve kullansms, santralin parlama ve yansmma
etkileri, gecim kaynaklars gikayetler, toplumsal catigmalar,
paydag katihimy, i sagligs ve givenligi ve iggici parametreleri
CSYP Kontrol Listesi ve Payday Katihm Plami'nda belirtilen
gerekliliklere  uygun olarak izlenecektir. Hazlanan bu
dokiimanlar Kayapmar Belediyesinin resmi web sitesinin
duyurular bélimiinde yaymnlanmiy olup tim paydaglann
erigimine agiktir. Agagidaki QR Kodunu tarayarak dokiimana

ulagabilirsiniz.
E . E
1
]

i saglifn ve givenlizi izlen

Bu CSYP Kontrol Listesi'nin uygulanmasindan sorumiu
‘birincil kurum, alt projenin ingas: ve igletmesinden sorumlu
olan Kayapinar Belediyesi'dir. Yuklenici, ¢evresel ve sosyal
tedbirlerin  uygulanmasmndan, damgman  izleme ve
raporlamadan ve Proje Uygulama Birimi ise genel
koordinasyon ve paydag iletigiminden sorumludur. Paydag
Katilim Plams (PKP) kap da, halks bilgilendirmek
gikayetleri almak ve degerlendirmek Gzere belediye binasma
bir gikayet kutusu yerlegtirilmis ve e-posta ve telefon yoluyla
iletigim kanzllan saglanmastir.

Diinya Bankas: tarafindan finanse edilen Tiirkiye Kamu ve
Belediye Yenilenebilir Enerji Projesi (KABYEP)
kapsammda, Kayapmar Belediyesi, paydaglann planlanan
Giiney Enerjisi Santrali (GES) alt projesi haklunda
bilgilendirmelk  igin  bir Halkon Katlm  Toplantis
diizenleyecektir.

Toplant, projenin gevresel ve sosyal etkileri, teknik
dzellikleri haklinda bilgi paylasiminda bulunmay: ve yerel
halk ile paydaglarn gdriiy, dneri ve endigelerini almayi
amaglamaktadir.

PAYDAS KATILIMI VE SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayetler, Paydag Katilim Plani (PEP) uyarinca zamanmda
almacak. kaydedilecek ve vanstlanacaktir. Mekanizma,
Kayapmnar Belediyesi tarafindan yénetilecek ve gerekirse
gikeayetler [L BANK ' bagimez sikayet mekanizmasma da
iletilebilecektir.

Kayapmar Belediyesi:
Telefon: +90 488 711 32 40
Web Site: http-//'www_gercus gov trkayapinar-beledive-
baskanligi

ILBANK Sikayet Mekanizmas
Web Site: www_ilbank gov tr/form/bilgiedinmentuslararasi
E-mail: pidbbilgi@ilbank gov.tr
pybsosyal@ilbank gov.tr
Telefon: +90 312 508 79 79 / +00 312 308 79 80

Tim paydaglar, alt projeyle ilgili gikivet ve geri
bildirimlerini,  kamuoyunun  erigimine  agik  olan
Cumhurbagkanhgs Tletigim Merkezi (CIMER) veya
Yabancdar Iletisim Merkezi (YIMER) gibi alternatif
kanallar aracilifryla da iletebilirler.

CIMER
- Web site: www._cimer.gov.ir
- Cagr Merkezi: 130
- Telefon: 0312 590 20 00

YIMER
- Web Site: www.yimer.gov.tr
- Cagn Merkezi: 137
- Telefon: +90 312 3157122

TURKIYE KAMU VE BELEDIYE
YENILENEBILIR ENERJI PROJESI (KABYEP)

Kayapmar Belediyesi
Giines Enerjisi Santrali (360 kW) Projesi

Halk Katihm Toplantis: Bilgilendirme Brosiirii
Tarih: 24.10.2025
Saat: 14:00
Yer: Kayapmar Belediyes: Toplanti Salonu

T.C. CEVRE. SEHIRCILIK VE
ikLiM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

iLBANK
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Ek-6: Halkin Katilimi Toplantisi Sunumu

KAYAPINAR
BELEDIYES .
GES PROJESI

KABYEP kapsaminda, yapinar Belediyesi tarafindan
gergekiestirilen GES jesi i¢in Halkin Katimi Toplantis
dlzenle S projesinin kurulu kap: 1 435 k
kWe olarak beli migtir. Toplan
ndirmek v 5
almaktir sevre nani Elif Tuna PULAS

66

Bu toplkantinin amaci, Kayopinar
Belediyesi tarafindan hayata gegirilecek
olan Ganes Enerji Santrali (GES) projesi
hokkinda siz ded: $
bilgilendirmek, projenin gevresal ve
sosyal etkileri konusunda geffaf bir
sekilde bilgi sunmak ve sizlerden gelecek
gorls, 6neri ve sorulan dinlemektir.

GA Mahendisik

PROJENIN
KONUMU

Proje, Batman lil, Gercds liges, Yenice
Mahallesi 106 oda 21 parsel sinirlan igerisinde
toplam 4.650 metrekarelelik bir alanda

ekonomik omra yaklagik 25 yil olarak
ongoraimektedir.



GA Mahandisik

PROJE i Kurulu glicd sayesinde yillik 771 MWh elektrik Gretimi
gergaklestirecek olan Gunes Enerji Santrali, gevresel
ve ekonomik agidan énemli kazanimiar
KAZANCLARI  Shosmni oot oo so
hanenin yillk elektrik tiketimini karsilayabilecek
duzeydedir.

oylece hem fosil
N onuNe gex hem de daha

sunulac

CA Muhandaik

BEKLE

Xayapnar Be

Jroswy

NEN
FAYDA
WA\

CA Muhandsik

PROJE RISKLERI VE
ONLEMLER

Kayapinar Belediyesi GES Alt Projesi igin
hazirlanan Cevresel ve Sosyal Yonetim Plant
(CsYP), hem ingaat hem de igletme strecinde
ortaya cikabilecek cevresel ve sosyal etkilerin
kontrol altina alinmasi amaciyla
hazirlanmigtir

Bu plan yalnizea santral sahasi ile birlikte Enerji Nakil Hatti ve ulagim
guzergahlarini da kapsamaktadir. Bu riskler ve 6nlemlerin bazilarini 6zetlemek
gerekirse;



CA Mihandisik

A PROJE RISKLERI
7 VEONLEMLER

Isletme
asamast

Kimyasal Yonetimi: Kullanilocok
kimyasallar {or. bakim malzemeleri)
Ovenli depolarda sakl
ntrolld kulianilocak.

— Ingaat
| . asamasinda vonsl;na ve Paslama ;;kk'i'tgé Panrﬁn :
| yerlegim aqm ayarlanaral
Toz ve Hava Kiml uyg:
\ olugacak tozun '%lumasl igin dozenl ?ndrilec ikl ariza

sulama yapulacak, malzeme tagiyon
araglor kapatlacok.

Goraltd: Gahgmalar
smmandmlo Cok,
bakimian dazenli yopila

Atk Yonetiml: Ingoat atiklan aynginiarak
Esansh firmalara teslim ediecek, tehlikell
abkiar gavenll aiantarda depolonacak.
ulQ Saghgy ve Gavenllgt Gakgonlara

QNI S nacok,
gmnk qumn dazentl 33”

Trafik Gavenligi: 1 resinde tratik
ycnlendlrmes? s&‘aggmarme ve
uyan levhalan kullanilocok.

d0z sadtlerlyle
IKa4d ekipmaniann

CA Muhandisik

Toplum Uzerindeki Ettller ikayetierin
alinmasi ve ¢ozumd icin

mekanizmas igletilecek, toplulukla duzenli
iletigim kurulacak.

lg s::gt ve Gavenligi: igletme stresince
un uvenli I periyodik
mlet tu atlar ve denetimler
yopllacat

5 Katiimi: Halkin gorag ve
onerilerinin alinmas: igin dazenli
toplnnularve bilgilendirme faaliyetierl

Projeye iligkin tim olasi riskler
degerlendirilmis ve gerekli 6nlemler
planlanmigtir. Calismalar, ekosisteme zarar
vermeyecek ve yerel halkin yagamini
olumsuz etkilemeyecek sekilde, yuksek
hassasiyet ve sorumluluk bilinciyle

yuratulecektir.

Yine de, proje surecinde ortaya

ikabilecek

her tarlG goras, 6neri veya sikayet icin
paydaslarin kolayca ulasabilecedi iletisim ve
sikayet mekanizmalari olugturulmustur.

SIKAYET
MEKANIZMASI

Paydas Katilim Plani (PKP) kapsaminda halkin
bilgilendiriimesi, sikayetlerin alinmasi ve
degerlendiriimesi icin belediye binasinda ﬁlkﬁyet
kutusu yerlestirilmis; e-posta ve telefonla iletisim
imkani saglanmigtir.

Sikayetler, PoYdas Katilim Plani'na (PKP) uyi u:&\lg{(ctx'l:

zamaninda alinacak, kaydedilecek ve yanitia

Mekanizmanin Onetiml Kayapinar Belediyesi

tarafindan sag anacak olu rekll durumilarda
basgvurular ILBANK'In kurduic imsiz gikayet
mekanizmasina da iletilebilecektir.




GA Mahendistk

SIKAYE

MEKANIZMASI =

Kayapinar Belediyesi

« Telefon: +90 488 711 32 40
* Web Site:

e ki i
zheledive-baskansgi

CA Mahandigik

—
ILBANK
- W\RMCIM tr
« ILBANK Website: . ort)
https: | fvaww.ibank gov.tr/ ’90 3'2 525 66 65
« ILBANK Telefon: +20 312 508 7979 * 'ﬂ' *90 31 473 8404
» ILBANK E-poste: oo Ba's“"kmfa"‘”"
uidbbilgig@ilbank.gov.tr ve anmrmak Mahallesi. Meviana u
etikuidbgibank.gov.ir No: 144 Cankayo/ ANKARA

* Tarkiye Cumhuriyeti iletigirm
Bagkanli@nea hitaben yazsan posta

"Bu proje, sizlerin katkilanyla daha saglikl ve topluma faydalh
sekilde ilerleyecektir. Goruslerinizi, sorulannizi, onerilerinizi ve
sikayetlerinizi bizimie ceklnmodon paylasabilirsiniz. Her
gorusunuz dikkatle dcgerlendmlccok ve proje surecine
yansitilacaktir. Tim geri bildirimler kayit altina alinacak, size
gerekli donusler yapilacaktir. Proje boyunca sizlerle surekli

etisimde olocaglz Katiiminiz, bu projenin basarisinin en
oncmllun urudur.




