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Iller Bankasi-Su Déngiiselligi ve Verimliligi Tyilestirme Projesi - Is Giicii Yonetim Prosediirleri (I'YP)

1. Giris

Bu Prosediirlerde, Diinya Bankas1 tarafindan finanse edilecek ve katilimer belediyelerin dahil olmasiyla
Iller Bankas: tarafindan hayata gecirilecek olan Tiirkiye Su Déngiiselligi ve Verimliligi lyilestirme
Projesinin yapim 6ncesi, yapim ve isletme asamalarinda uygulanacak is giicii ve ¢aligsma kosullarina iliskin
gereklilikler agiklanmistir. Prosediirlerde tiim alt projelerde iscilere adil muamele edilmesi, ayrimecilik
yapilmamasi ve esit firsat saglanmasi i¢in adil ve hakkaniyetli ig giicli uygulamalarinin tesvik edilmesi,
proje iscilerinin haklarinin korunmasi, is giicliyle ilgili risk olusturabilecek faaliyetlerin yonetim ve
kontroliiniin saglanmasi ve is saglhig1 ve giivenligi (ISG) amaglanmustir.

Bu prosediirlerde, is giicli ve calisma kosullari ile ilgili olarak, kurallara uygunluk, raporlama, gorev ve
sorumluluklar, takip ve egitim bakimidan gereklilikler ve beklentiler agiklanmstir. Bu prosediirler iller
Bankas: tarafindan uygulamaya konmus olup, tiim proje iscileri icin gegerli olacaktir. Bunlarda, iller
Bankasi'nin "Is Giicii ve ¢alisma Kosullar1" baslikli Diinya Bankas1 2. Cevresel ve Sosyal Standardmin
(CSS) ve Tirk is giicii, istthdam ve is sagligi ve giivenligi kanunlarinin gerekliliklerine nasil uyacagi
aciklanmugtir.

Bu prosediirlerde potansiyel is giicti risk ve etkileri degerlendirilmis ve bunlarin nasil hafifletilecegi
aciklanmugtir. Iller Bankasi, proje yiiklenicilerinin veya is giicli temin eden diger aracilarin bu is giicii
yonetimi prosediiriinii uygulamalarini zorunlu kilmak i¢in makul ¢abay1 gosterecektir.

Bu 'yasayan' bir dokiiman olup, yeni bilgiler geldik¢e giincellenecektir.

Planlanan Projenin dort bileseni bulunmaktadir:

= A Bileseni. Atik Su Toplama, Aritma ve Sulama ve Diger Faydali Amaglar (yesil alanlarin
sulanmasi, endiistriyel kullanim v.s.) i¢in Yeniden Kullanma

= B Bileseni. Sulama Sistemlerinin Islah1 ve Modernizasyonu ve Aritilmis Atik Suyun Yeniden
Kullanimi

* C Bileseni. Kurumsal Gii¢lendirme, Kapasite Gelistirme ve inovasyon igin Teknik Yardim

= D Bileseni. Proje Yonetimi
B, C ve D Bilesenleri, Proje Yénetim Birimi (PYB) araciligiyla ve SKB'ler ile koordinasyon i¢inde DSI
tarafindan uygulanacak ve Hazine ve Maliye Bakanligi ("HMB") ile imzalanan kredi anlagsmasi1 kapsaminda
finanse edilecektir. Kredinin DB'ye geri 6denmesinden HMB sorumlu olacaktir.
A ve D Bilesenleri ise Iller Bankas1 ve belediyeler tarafindan ve DSI sorumlulugundaki bilesenler ile paralel

olarak uygulanacaktir. Kredinin bor¢lanicisi Iller Bankasi olacak ve biiyiiksehir belediyelerine/idarelere alt
kredi verecektir.

2. Projede Is Giicii Kullanimi
2.1. Projedeki Isci Tiirleri

Projelerle, CSS 2'de tanimlandig sekliyle, asagidaki kategorilerde proje is¢ileri yer almasi beklenmektedir.
Ongoriilen proje is¢i tiirleri de verilmigtir.
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Dogrudan Isciler: Dogrudan isciler, proje ile dogrudan ilgili olarak calisacak olan denetim ve teknik
gorevlerdeki iller Bankasi (Borglanici) ve Proje Uygulama Birimlerinin (PUB'ler) ¢aliganlarini igerecektir.
Iller Bankasi ¢alisanlar1 devlet memurlaridir, bu nedenle iSG ve ¢ocuk ¢alistirma ve zorla ¢alistirma yasagi
hakkindaki CSS2 hiikiimleri Iller Bankas1 personeli icin gecerli olacaktir. Kendi mevecut kamu sektorii
istihdam anlagmasi hiikiim ve kosullarina tabi olmaya devam edeceklerdir. Tahmini dogrudan is¢i sayisi
[ller Bankasi'nin her bir Bélge Miidiirliigii ve/veya Genel Miidiirliigiiniin teknik ve mali departmanlarindan
muhtemelen 5 personeli ge¢meyecektir. Dogrudan isciler arasinda, Projede calismak {iizere
gorevlendirilecek olan ve iller Bankasi'min ilgili Bélge Miidiirliigiindeki mevcut ¢alisanlarini da igerecegi
tahmin edilmektedir.

Iller Bankas1 ¢alisanlar1 arasinda (tasarim incelemesi, ingaat denetimi, sosyal ve gevresel risk yonetimi ve
halkla iligkiler gibi) belirli disiplinlerde uzmanlagmis bagimsiz danismanlar da bulunmasi beklenmektedir.
Bu danigmanlar bireysel s6zlesme ile gorevlendirilecekler, verilen gérev ve sorumluluklar bu s6zlesmelerde
spesifik olarak tanimlanacaktir. Danigmanlik hizmetlerinin se¢iminde Diinya Bankasi Tedarik Kilavuzu
uygulanacaktir. Danigmanlar ayn1 zamanda yiiklenici firmalari is giicii ve ¢alisma kosullarinin saglanmasi
icin izlemekten de sorumlu olacaktir.

Projeden faydalanacak belediyelerin belirli sayidaki personeli de insaat islerinin genel denetim siirecine
katilacaklardir.

Sézlesmeli Tsciler: Sozlesmeli isciler, proje insaat yiiklenicileri ve onlarin alt yiiklenicileri tarafindan ise
alman iscilerdir. Projenin asagidaki agsamalarinda gorev alacaklardir:

* Insaat 6ncesi asama, teknik tasarimlar ve proje dokiimanlarinin gdzden gegirilmesini ve proje igin
mal ve malzeme tedarik edilmesini kapsar,

» Insaat asamas, insaat faaliyetleri, montaj ve isletmeye alma dncesini kapsar,

» [sletmeye alma asamasi, tiim alt projelerin isletme faaliyetlerini ve ilgili belediyelere devrini
kapsar.

Toplum Hizmeti Goren Personel: Bu Projede Toplum Hizmeti Goren Personel yer almayacaktir.

Birinci Basamak Tedarikei Iscileri: Birinci basamak tedarikgi iscileri, siirekli olarak projenin temel
islevleri igin gerekli olan mallar veya malzemeleri projeye dogrudan saglayan firmalarin is¢ileri olacaktir.

Gocmen Isciler: Projede yakin yerlesim yerlerinden istihdam edilen yerel isciler ile Tiirkiye'nin diger
bolgelerinden ve (olasilik diisiik olsa da) muhtemelen bagka iilkelerden olan is¢ilerin bir karmasinin
istihdam edilmesi beklenmektedir. Onceki tecriibeler yiiklenicilerin ve alt yiiklenicilerin muhtemelen
Tiirkiye'nin farkli bolgelerinden iscileri ise alabileceklerini gostermektedir; bu "i¢ gdgmenler" iilkenin farkl
yerlerinde benzer insaat projelerinde ¢alisma deneyimine sahip isciler olacaktir. Yabanci "go¢men" isciler
ise muhtemelen yonetim personeli ve teknik personel olacaktir.

2.2. Proje Iscilerinin Ozellikleri
Projede 18 yasin altinda is¢i ¢alistirllmayacaktir. Tirk hukuku 18 yasindan kiigiiklerin (sektor tehlike
siniflarina gore) ¢ok tehlikeli is kollarinda ¢aligmasini yasaklamaktadir ve mevcut sektor siniflandirmasina

gore ingaat cok tehlikeli is kolu olarak kabul edilmektedir.

Asgari yasin altindaki bir cocugun projede calistigr tespit edilirse, cocugun yiiksek yarar1 gozetilerek,
sorumlu bir sekilde ¢ocugun istihdamina veya goérevlendirilmesine derhal son verilmesi igin tedbirler
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alinacaktir. Tiim igse alim siireci, segilen Denetim Danigsmani Sirketler tarafindan isgilerin yasini gosteren
tiim resmi belgeler kontrol edilerek takip edilecektir. Bu belgeler diizenli olarak Iller Bankasi ile
paylasilacak ve iscilerin nitelikleri ile ilgili belgeler de ii¢ aylik izleme raporlarinda belirtilecektir.

Proje is giicliniin niteligi (cogunlukla vasifsiz ve yar1 vasifli insaat is¢isi) ve Tiirkiye'deki is giicii piyasasinin
ozellikleri dikkate alindiginda, kadin is¢i sayisinin yiiksek olmasi beklenmemektedir. Kadinlarin is
giicliniin yaklasik yiizde 0,5'ini temsil edecegi ve bunlarin muhtemelen teknik (miihendislik) ve/veya
isletme ofislerinde ¢alisan personel olacagi tahmin edilmektedir. Ancak, projede kadin istthdamini tesvik
edici gerekli her tiirlii tedbir alinacaktir. Proje kapsaminda, kadin ve erkek istihdamina iligkin verilerin
toplanmasi ve engellerin teshis edilmesi i¢in katilime1 SKi'lerde Equal Aqua anketi yapilacak ve kadimlar
i¢in firsat esitliginin tesvik edilmesi amaciyla SKi'lerin IK politikalarmin gdzden gecirilmesi ve revize
edilmesi de desteklenecektir. Tiim isciler 18 yasin lizerinde olacak ve yas ortalamalart muhtemelen 20 ila
50 arasinda olacaktir.

Insaat iscilerinin santiye kamplarina yakin kiralik evlerde kalmasi beklenmektedir. Barinma standartlari,
Tirkiye'deki is giicii ve ISG'ye iliskin diizenlemelere, Diinya Bankas1 CSS 2 gerekliliklerine ve IFC Is¢i
Barindirma Kilavuzuna uygun olacaktir (Is¢i Barindirma baslikli 7.1 Kismina bakiniz).

3. Bashca Potansiyel Is Giicii Risklerinin Degerlendirilmesi
3.1. Proje Faaliyetleri

Alt projelerde atik kolektorleri ve atik su aritma tesisleri insa ve 1slah1 yer alacaktir. Bu tiir projelerin yapimi
kapsaminda tipik olarak asagidaki faaliyetler bulunur:

= Gegis hakki izni (dogal gaz hatti, elektrik hatti, eski isale/dagitim/sebeke hatlar1 gibi baska
hizmetlerin olup olmadiginin kontrol edilmesi);

= Baglant yollar1 yapim (nerede gerekliyse);

= Arazi temizleme;

= Hafriyat;

= ASAT {initeleri yapimu;

» [sale hatlar1 ve sebeke hatlar1 1slah1 (nerede gerekliyse);

» [letim ve sebeke hatt1 borularmin kaynaklanmasi ve kaplanmasi;

= Malzemenin ¢alisma alanina nakledilmesi;

= Elektrik hizmetleri getirilmesi (nerede gerekliyse)

= Etkilenen alanlarin eski haline getirilmesi ve yeniden bitkilendirilmesi,

=  Giivenlik barlari, gitler, glivenlik aglari, etiketler, giivenlik levhalari konulmas1 ve

= Santiye kamplari ve depolama ve hazirlik alanlar1 kurulmasi.
3.2. Is Giiciine Tliskin Kritik Riskler

Is giiciine iliskin baslica risklerin alt projelerin insaat ve isletme faaliyetlerine iliskin saglik ve giivenlik
riskleri ile iligskilendirilecegi degerlendirilmektedir; bunlar fiziksel, kimyasal ve biyolojik tehlikelere maruz
kalmakla ilgili olup, agir ekipman kullanma, takilma ve diisme, giiriiltii ve toza maruz kalma, parca
diismesi, tehlikeli maddelere maruz kalma ve alet ve makine kullanimindan kaynakli elektrik tehlikelerine
maruz kalma seklinde 6rnek verilebilir. Insaat faaliyetlerinde tehlikeli isler olacag icin, Projede 18 yasin
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altinda kisiler calistirllmayacaktir. Bircok is¢i, genel olarak asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirl
olmamak iizere, is saglig1 ve giivenligi tehlikelerine maruz kalacaktir:
=  Yiiksekte calisma

= Elektrik carpmalar1 ve ark hatas1 yaniklar1 (kablo fisleri, kordonlar, el aletleri gibi elektrikli
cihazlarin kullanimi veya arizali olmasi)

= Elektrik igleri

= Kimyasal madde maruzlugu (boyalar, ¢oziiciiler, yaglayicilar ve yakitlar gibi)
= Agac kesimi sirasinda motorlu testere kullanimi ve aga¢ diismesi

= Sarp ve tehlikeli arazide gezinilmesi ve ¢alisilmast

= Trafik kazalar1.

= Hafriyat tehlikeleri

= Agir yapilarin kaldirilmasi

= Agiktaki insaat demirlerinden kaynakli kazalar

» Ingaat sirasinda hava kaynakli maddelere maruz kalma (toz, silika ve asbest)
» Ingaat sirasindaki ergonomik tehlikeler

= (Cevresel tehlikeleri (yilan, yaban arist, ar1 v.s.)

= Kaynak tehlikeleri (duman, yanik ve radyasyon)

=  (Celik montaji1 tehlikeleri (kuleler).

= Kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanimi ve gilivenli is yeri uygulamalar1 gibi is sagligi ve
giivenligi gereklilikleri konusunda farkindalik eksikligi;

= Doner ve hareketli ekipman kullanimi;
=  COVID-19 enfeksiyonu
= Cocuk is¢i calistirma

* Cinsel somiirii ve istismar/cinsel taciz (CSI/CT)

Genel olarak, asir1 uzun fazla mesai Tiirkiye'deki ingaat sektdriiniin potansiyel is giicii risklerinden biridir.
Proje siiresinin smirli olmasi ve ingaat islerinde mevsimsel kisitlamalar bulunmasi nedeniyle s6zlesmeli
iscilerin Is Kanunu ile belirlenen yillik limitin iizerinde fazla mesai yapmalari olas1 bir risktir. Bu riskin
hafifletilmesi Hiikiim ve Kosullar kisminda agiklanmustir.

Is Kanunu gelistirme programinin onaydan énce ISG gereklilikleri de dahil olmak iizere is giicii ve ¢calisma
kosullar1 agisindan degerlendirilmesini ve gdzden gegirilmesini 6zel olarak gerektirmemektedir. is Kanunu,
gelistirme programlarinda Is Giicii Yonetim Planlari/Prosediirii veya ISG Plam hazirlanmasmi da
gerektirmemektedir.

Is giiciiniin yaklagik %50'sinin yerelden saglanacak olmasindan dolayi, alt projelerde is giicii akini riskleri
beklenmemektedir. I§ giicliniin cogunlugu Tiirk olacaktir. Ancak, proje uygulamasi sirasinda baska is giicii
riskleri ortaya gikarsa, Iller Bankas1 etkilerin artmasini dnlemeye ydnelik prosediirler gelistirecektir.
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4. 1Is Giicii Mevzuatina Genel Bakis: Hiikiim ve Kosullar

Ulusal Is Kanununun (4857 sayili Kanun) CSS2 calisma hiikiim ve kosullarina iliskin temel yonleri ile ilgili
genel bilgiler asagida yer almaktadir.

4.1. Is Giicii Mevzuati
Is Giicii iliskileri Tiirk Is Kanunu (4857 sayil1) hiikiimlerine tabidir.
4.2. Zorla Calistirma ve Cocuk Isciligi

Tiirk Is Kanununda zorla ¢alistirma konusuna deginilmemektedir. Ancak, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
18. Maddesi zorla c¢alistirmay1 yasaklamistir. "Hig¢ kimse zorla c¢alistirilamaz. Angarya yasaktir. Sekil ve
sartlar1 kanunla diizenlenmek tizere hiikiimliiliik veya tutukluluk siireleri icindeki calistirmalar, olaganiistii
hallerde vatandagslardan istenecek hizmetler; iilke ihtiyaglarimin zorunlu kildigi alanlarda ongériilen
vatandashik ddevi niteligindeki beden ve fikir ¢calismalari, zorla ¢alistirma sayiimaz."

Ceza Kanununun 80. Maddesi insan kacakeiligina, 117. Maddesi ise ¢aligsma 6zgiirliigiiniin ihlal edilmesine
ceza ongdrmektedir.

Tiirkiye, Zorla Calistirmaya Iliskin 29 Sayili ILO Sozlesmesini ve Zorla Calistirmanin Kaldirilmasina
Iligkin 105 Sayil1 ILO S6zlesmesini onaylamustir.

Tiirk Is Kanunu bir ¢ocugun calistirilabilecegi asgari yas1 ve cocuklarm calisma kosullarini belirlemistir
(Madde 71, Boliim 4). Asgari istihdam yas1 15'tir, ancak bazi mesleki egitim durumlarinda, 14 yasindakiler
icin hafif iglere izin verilebilir.

Tiirk Is Kanununu 73. Maddesine gére, on sekiz yasini doldurmamus erkek gocuklar ve yasi ne olursa
olsun kadinlar maden ocaklari, kablo déseme, kanalizasyon ve tilinel ingaatlar1 gibi yer alt1 veya su alti
islerinde calistirilamazlar.

4.3. Ucretler ve Kesintiler

Ucretlendirme sekli ve miktar1 is sdzlesmesinde (istihdam sdzlesmesi) belirlenecektir. QCretler,
ticretlendirme, 6deme ve kesinti konulari Tiirk Is Kanunu 32-62. Maddelerinde diizenlenmistir. Ucret en
az ayda bir kez 6denecektir. Asgari {licret sinir1 Tiirk Is Kanunu 39. Maddesinde diizenlenmistir.

4.4, Calisma Saatleri

Tiirk Is Kanununu 63. Maddesine gore, calisma siiresi haftada 45 saati (giinde 9 saati) gecemez. Buna
yemek molalar1 dahil degildir. Calisma saatlerinin haftaya esit dagilmadigi durumlarda giinliik ¢alisma
stiresi glinde 11 saati asamaz.

Tiirk Is Kanununu 71. Maddesine gore, temel egitimini tamamlayip okula devam etmeyen ¢ocuklarin
caligma siireleri giinliik yedi saatten, haftalik otuz bes saatten fazla olamaz. Ancak bu ¢aligma siiresi haftada
kirk saate kadar artirilabilir.
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4.5. Dinlenme Molalari

Tiirk Is Kanununu 67. Maddesine gore, giinliik ¢alisma siiresinin baslangic1 ve bitisi ve dinlenme
molalart is yerindeki ig¢ilere duyurulur. Faaliyetin niteligine bagl olarak, ¢alisanlar i¢in isin baslangic ve
bitis saatleri farkl1 sekilde diizenlenebilir.

Tiirk Is Kanununu 68. Maddesine gore, bolgenin orf ve adetlerine ve isin gereklerine gore belirlenen is
glinliniin yaklagik yarisi kadar ¢alisanlara agagidaki sekilde dinlenme molas1 verilir;

a. Dort saat veya daha az siiren islerde on bes dakika,
b. Dortten saatten uzun olup yedi buguk saate kadar (yedi buguk saat dahil) islerde yarim saat,

€. Yedi buguk saatten uzun islerde bir saat.
Bunlar asgari siirelerdir ve her molada tam siireye izin verilmelidir.

Tiirk Is Kanununu 46. Maddesine gore, bu Kanun kapsamindaki is yerlerinde calisan isgilere, haftalik
dinlenme giiniinden 6nceki giinlerde ¢alismis olmalari kaydiyla, 63. Maddede belirtildigi gibi yedi giinlik
siire i¢inde en az yirmi dort saat (haftalik dinlenme giinii) kesintisiz olarak dinlenme izni verilir.
Calisilmayan dinlenme giinii i¢in isveren calisanin giinliik iicretini karsilifinda herhangi bir ¢alisma
yiikiimliiliigii olmaksizin 6der.

4.6. izinler

Tiirk is Kanunu 46. Maddesine gére, tiim calisanlara durumlarini teyit eden saglik raporu ibraz etmeleri
halinde en fazla bir hafta iicretli hastalik izni verilir. Hastalik izni uzatilabilir. Uzatilmis hastalik izni
licretsiz olarak verilir.

Tiirk is Kanununu 53. Maddesine gore, ise girislerinden itibaren deneme siiresi de dahil olmak iizere is
yerinde en az bir y1l hizmet vermis olan ¢aligsanlara yillik iicretli izin verilir. Calisanin yillik {icretli izninin
siiresi asgari agagidaki kadardir:

a. Hizmet siiresi bir yil ile bes y1l arasindaysa (bes dahil) on dort giin,
b. Hizmet siiresi bes yi1ldan uzun on bes yildan kisaysa yirmi giin,

C. Hizmet siiresi on bes y1l veya daha uzunsa (on bes dahil) yirmi alt1 giin.

On sekiz yasini doldurmamis ve elli yasini doldurmus calisanlar i¢in yillik ticretli izin siiresi yirmi glinden
az olamaz. Bu Kanunun y1llik ticretli izine iligkin hiikiimleri mevsimlik veya niteligi itibariyla bir yildan az
siiren diger islerde ¢alisan is¢ilere uygulanmaz.

Tiirk is Kanununu 55. Maddesine gore, y1llik izin siiresine denk gelen ulusal tatiller, hafta tatili giinleri
ve resmi tatiller y1llik izin siiresine dahil edilemez.

Tiirk Is Kanununu 74. Maddesine gére, prensipte kadin galisanlar, dogumdan sekiz hafta once ve sekiz
hafta sonra olmak iizere toplam on alt1 hafta siireyle ¢alismamalidir. Coklu gebelik durumunda, kadin
calisanlarin ¢aligmamasi gereken dogum 6ncesi sekiz haftaya iki haftalik fazladan bir siire eklenir. Ancak,
saglik durumu doktor raporu ile uygun olan kadin ¢alisan dilerse dogumdan onceki ii¢ haftaya kadar
isyerinde c¢alisabilir. Bu durumda, calistig1 siire dogumdan sonra kendisine taninan siireye eklenecektir.
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Kadin calisan isterse, on alt1 haftalik siirenin, ¢oklu gebelik durumunda ise yukarida belirtilen on sekiz
haftalik stirenin bitiminden sonra alt1 aya kadar iicretsiz izin verilir. Calisganin yillik iicretli izin hakkina
iligkin y1llik hizmet siiresi hakkinin belirlenmesinde bu siire dikkate alinmaz.

Kadin ¢alisanlara bir yasindan kiigiik cocuklarini emzirebilmeleri i¢in toplam bir buguk saat siit izni verilir.
Calisan bu izni hangi saatlerde ve ka¢ defada kullanacagina kendisi karar verir. Siit izni siiresi giinliik
caligma siiresinin bir parcasi olarak kabul edilir.

4.7. Fazla Mesai

Tiirk Is Kanununu 41. Maddesine gore, fazla mesainin her bir saatinin iicreti, normal saatlik {icretin bir
buguk kat1 olarak 6denecektir. Haftalik ¢alisma siiresinin s6zlesme ile kirk bes saatten az olarak belirlendigi
durumlarda, yukarida belirtilen esaslara gore gerceklesen haftalik ortalama ¢aligsma siiresini asan ve haftada
ancak kirk bes saate kadar ¢ikabilen ¢aligmalar fazladan ¢alisma olarak kabul edilir. Fazladan calismalarda,
haftada 45 saatten az calisan isgiler igin her fazladan saat, normal saat {icretinin bir virgiil yirmi besi
oraninda ticretlendirilir. Fazla mesai yapan veya fazladan ¢aligma yapan c¢alisan dilerse fazla mesai ticreti
almak yerine her fazla mesai saati i¢in bir saat otuz dakika ve fazladan ¢aligma yaptig1 her saat i¢in ise bir
saat on bes dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilir. Caligan, hakki olan bos zamani alt1 ay iginde, kendi
caligma zamaninda ve {icretinde herhangi bir kesinti olmaksizin kullanir. Fazla mesai i¢in ¢aliganin
muvafakati aranir. Toplam fazla mesai siiresi yilda iki yiiz yetmis saatten fazla olamaz. Fazla mesai ve buna
iligkin usuller ¢ikarilacak yonetmelikle belirtilir.

4.8. Isci-Isveren Anlasmazhiklar:

Tiirk Is Kanunu, bir is szlesmesinin temel hiikiim ve kosullar1 veya isin diger yonleri konusunda isveren
ve c¢alisan arasinda bir anlasmazlik oldugu durumlarda, iscilerin uyusmazliklart ¢dzmesine izin veren
hiikiimler igermektedir. Bu tiir uyusmazliklar, 6325 sayih Hukuk Uyusmazhklarinda Arabuluculuk
Kanunu ve Tiirk Is Kanunu'nun 20. Maddesine gére ¢oziimlenecektir. Is sozlesmesinin feshi icin
herhangi bir sebep gosterilmedigini iddia eden veya gosterilen sebeplerin fesih igin gegerli olmadigini
diisiinen ¢alisan, fesih bildirimini aldiktan sonra bir ay i¢inde bu fesih aleyhine is mahkemesine itirazda
bulunma hakkina sahip olacaktir. Toplu is sozlesmesinde tahkim sarti varsa veya taraflar anlasirsa,
uyusmazlik ayn siire icinde 6zel tahkime de sevk edilebilir. Feshin gecerli bir sebebe dayandigini ispat
yiiki isverene aittir. Ancak, feshin igverenin gosterdiginden farkli bir sebebe dayandigini iddia etmesi
halinde ispat yiikil ¢calisana ait olur. Mahkeme, hizl1 yargilama usullerini uygulamak ve davay1 iki ay iginde
sonuclandirmak zorundadir. Kararin temyiz edilmesi halinde Yargitay'in kesin kararimi bir ay icinde
vermesi gerekir.

Tiirk Is Kanunu, tam zamanli olarak istihdam edilen yabanci is¢iler de dahil olmak iizere dogrudan isciler
ve sozlesmeli isciler icin gecerlidir.

4.9. Orgiitlenme Ozgiirliigii

Iscilerin sendika mevzuati ile devlet memurlarinin sendika mevzuati farklidir. isciler 6356 sayili Sendikalar
ve Toplu Sozlesmesi Kanunu (07.11.2012 tarih, 28460 sayili Resmi Gazete) kapsamina alinmistir. Yerel
kanunla diizenlenen dért tiir toplu sdzlesme vardir: Is yeri toplu is sozlesmesi, isletme toplu sézlesmeleri,
grup toplu sozlesmeleri ve ¢ergeve sozlesmeler. Bir igyeri i¢in is yeri sdzlesmesi yapilirken, ayni igverene
ait aym sektordeki birden fazla is yeri icin isletme diizeyinde sozlesme yapilir. Aym sektordeki farkli
igverenlere ait is yerleri i¢in sendika ile igveren sendikasi arasinda grup toplu is s6zlesmesi yapilabilir.
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4.10. Ayrimcilik Yapilmamasi

Tiirk Anayasast 10. Maddesine gore, herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri higbir sebeple ayirim gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir. Maddede ayrica kadinlarin
ve erkeklerin esit haklara sahip oldugu belirtilmektedir. Devlet, bu esitligin uygulamada var olmasini
saglamakla yiikiimliidiir. Bu amagla alinan tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.

Tiirkiye Is Kanunu'nun 5. maddesi istihdamda ayrimcilik yasagini diizenlemektedir. Bu maddeye gore,
istihdam iliskisinde dil, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din ve cinsiyet veya benzeri nedenlere
dayali ayrimcilik yapilamaz. Isveren is sdzlesmesinin kurulmasinda, sartlarinda, ifasinda ve feshinde
cinsiyeti veya anne olmasi nedeniyle ¢alisana karsi dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir ayrimeilik
yapmamalidir. Ayn1 madde, "benzer isler veya esit degerdeki isler icin farkl: iicret verilemez" ifadesiyle
esit ise esit licret ilkesine de dayanak teskil etmektedir.

Tiirkiye, "Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme ve Ihtiyari Protokoliinii" 13 Aralik 2006 tarihinde
onaylamis ve imzalamis olup, s6z konusu s6zlesmenin amaci "tiim engellilerin tiim insan haklarindan ve
temel ozgiirliiklerden tam ve esit sekilde yararlanmasinin tesvik edilmesi, korunmasi ve giivence altina
alinmasi ve dogustan sahip olduklar insanltk onurunun yiiceltilmesi" olarak belirtilmis ve S6zlesmenin 27.
Maddesinde engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda ¢aligma hakki iizerinde durulmustur. Bu
Protokol disinda Is Kanunu'nda da engelli ¢alistirma zorunlulugunun kosullar1 bulunmaktadir. Kanunun 30.
maddesinde "Isverenler il smirlar1 icinde elli ve daha fazla isci ¢alistiran 6zel sektor isyerlerinde toplam
calisan sayisinin %3'tinden az olmamak tizere engelli ¢alistirmak zorundadir" denmektedir.

4.11. Toplu Is¢i Cikarma

4857 sayili Is Kanunu 29. Maddesine gére, isveren ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzeri isletme, is yeri
veya is gerekleri sonucu toplu is¢i ¢cikarmak istediginde, bunu planlanan is¢i ¢ikarma tarihinden en az 30
giin énceden bir yazi ile, is yeri sendika temsilcilerine, ilgili bolge miidiirliigiine ve Tiirkiye Is Kurumuna
bildirir. Isyerinde calisan isci say1s1

a) 20 ile 100 is¢i arasinda ise, en az 10 is¢inin ve

b) 101 ile 300 is¢i arasinda ise, en az ylizde on oraninda ig¢inin,

c) 301 ve daha fazla ise, en az 30 is¢inin igine 17. madde uyarinca ve bir aylik siire iginde ayni1 tarihte
veya farkli tarihlerde son verilmesi toplu is¢i ¢ikarma sayilir.

5. Is Giicii Mevzuatina Genel Bakis: Is Saghg ve Giivenligi

6331 sayih Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu'nda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili hiikiimler 6ngdriilmekte
olup, yabanct is¢iler de dahil olmak tizere dogrudan ve sozlesmeli is¢iler i¢in gegerlidir. Bu Kanun ayni
zamanda (4857 sayili) Is Kanunu'na paralel olarak yiiriirliiktedir.

Asagida yer alan kisa 6zette CSS2'nin 24 ila 30. paragraflarinda belirtilen maddelerle ilgili mevzuatin ana
noktalar1 agiklanmustir.

e Projedeki herkes, giivenli olmayan eylem/durum uygun sekilde ¢oziilene kadar faaliyeti durdurma
hakkina sahiptir.

o Ingaat faaliyeti ile ilgili olarak, proje iscilerinin sagligina ve yasamma ydnelik tiim potansiyel
tehlikeler belirlenecektir (Risk Degerlendirmesi hazirlanacak ve isgilerle paylagilacaktir).
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e Isci calistiran taraflar, kendi kontrolleri altindaki is yerleri, makineler, ekipmanlar ve proseslerin
giivenli ve saglik acisindan risk olusturmamasi da dahil olmak iizere, giivenli ¢alisma ortami
olusturulmasina ve siirdiiriilmesine yonelik prosediirler gelistirecek ve uygulayacaktir. Kimyasal,
fiziksel ve biyolojik madde ve ajanlar ile ilgili uygun tedbirler alinmasi bunu dahil olacaktir.

e Saglik ve giivenlik tehlikelerinden kaginmanin miimkiin olmadigi durumlarda uygun koruyucu
tedbirler alinacaktir. Bu tedbirler, koruyucu ¢éziimler uygulanarak ve proje/alt proje isgilerine
iicretsiz ve yeterli diizeyde kisisel koruyucu donanim (KKD) temin edilerek tehlikenin kaynaginda
kontrol edilmesini igerir.

e Proje igin isci calistiran igveren taraflar santiyelerinde is sagligi ve giivenligi uzmani/uzmanlari
istihdam edecektir. Isveren, mevzuat geregi is yerinin tehlike sinifina gore is saghig ve giivenligi
uzmani gorevlendirmekle yiikiimliidiir. Mevzuat geregi zorunlu ISG uzmaninin yam sira, her bir
santiyeye dzel ISG uzmani/uzmanlari atanacaktir (en az B sinifi).

e Proje calisanlari, ise basladiklar ilk andan itibaren, intibak egitimi olarak ve sonrasinda mevzuat
gerekliliklerini kapsayacak sekilde diizenli olarak ISG egitimi alacaklardir. Bu egitimde, yakin bir
tehlike olmadan isi durdurma ve acil durumlara miidahale etme yetenegi de dahil olmak iizere,
[SG'nin giinliik ¢alisma ile ilgili yonleri anlatilacaktir. Egitim kayitlar1 dosyada saklanacaktir. Bu
kayitlar egitim agiklamasini, ka¢ saat egitim verildigini, egitime katilanlar1 ve degerlendirme
sonuglarini i¢erecektir.

Isveren, isle ilgili her konuda iscilerin saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir. Isveren, mesleki
risklerin 6nlenmesi, bilgi ve egitim verilmesi, gerekli organizasyon ve araglarin saglanmasi da dahil olmak
iizere iscilerin saglik ve giivenliginin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri alir ve bunlarin degisen kosullara
uyarlanmasini saglar ve mevcut durumlarin iyilestirilmesini hedefler (Tiirk Is Saglhg1 ve Giivenligi Kanunu,
Madde 4).

Isveren risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir (ISG Kanunu, Madde 4 ve 5).

Isveren, yeterli bilgi ve talimat almus olanlar disindaki is¢ilerin hayati tehlike ve 6zel tehlike bulunan
alanlara girmelerini engellemek i¢in uygun dnlemleri alir (Tiirk Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Madde 4).

is(;ilerin is saghgr ve giivenligi alanindaki ytikiimliiliikleri, igverenin sorumluluk ilkesini etkilemez (Tiirk
Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Madde 4).

Isveren, mesleki risklerden korunma ve bu riskleri 6nleme ile ilgili faaliyetler de dahil olmak iizere is saghgi
ve giivenligi hizmetleri sunar (Tirk Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu, Madde 5, 6 ve 7).

Isveren is yeri hekimi ve is giivenligi uzmani temin eder (Tiirk Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu Madde 8).

Isveren, is yerinde bulunan ¢aligma ortami, kullamlan maddeleri, ekipmani ve ¢evre kosullarini géz dniinde
bulundurarak, is¢ileri ve c¢alisma ortamini etkileyebilecek ve etkilemesi muhtemel ve potansiyel olarak
ortaya ¢ikabilecek acil durumlar1 6nceden degerlendirerek tespit eder ve acil durumun olumsuz etkilerini
onleyici ve smirlandiric1 tedbirler alir. Isveren, koruma saglamak icin lgiim ve degerlendirmeler yapar,
acil durum planlar1 hazirlar (Tiirk Is Saglig ve Giivenligi Kanunu, Madde 11).

Isveren, iscilerin isi birakmalarin1 ve/veya derhal is yerinden ayrilarak giivenli bir yere gitmelerini saglamak
igin hareket eder ve talimat verir (Tiirk Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu, Madde 12).

Isveren, isgilere saglik kontrolii ve saglik denetimi saglayacaktir. Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli olarak
siiflandirilan is yerlerinde ¢alistirilacak is¢ilere ise baglamadan 6nce saglik raporu alir. Saglik denetimi ile
ilgili tim masraflar1 isveren karsilar (Tiirk Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, Madde 4 ve 15).




Iller Bankas1 — Tiirkiye: Su Déngiiselligi ve Verimliligi yilestirme Projesi

Isveren her tiirlii kaza, hastalik ve vaka icin raporlama sistemi gelistirecek ve uygulayacaktir. Her kaza
igverene bildirilecek, arastirilacak ve gelecekte kaza olmamasi i¢in gerekli tedbirler tasarlanacaktir. Ayrica
is kazalari, sakathklar, meslek hastaliklar1 gibi olumsuz etkilere kars1 yasal yollar saglanacaktir (Tiirk Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Madde 14).

Isveren giivenlik ve saglik riskleri ile koruyucu ve 6nleyici tedbirler, yasal hak ve sorumluluklari, ilk
yardimla gorevli ¢alisanlar, olagandist durumlar, afetler, yanginla miicadele ve tahliye konularinda is¢ileri
ve is¢i temsilcilerini bilgilendirir (Ttrk Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, Madde 16).

Isveren, her iscinin giivenlik ve saglik egitimi almasini saglar. Bu egitim, ise alim, nakil veya is degisikligi,
risklerin degismesi durumunda verilir ve gerektiginde belirli araliklarla tekrarlanir (Tiirkiye Is Saghg: ve
Giivenligi Kanunu, Madde 17).

Tiirk mevzuat: kapsaminda 28786 sayil1 ve 05.10.2013 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Yap Islerinde
Is Sagligi ve Giivenligi Y6netmeliginin Ek 4 béliimiiniin 53-67. Maddeleri geregince, kantinlere, lavabo ve
tuvaletlere ve uygun dinlenme alanlarina erisim dahil olmak iizere, proje c¢alisanlarina, yaptiklari igin
kosullarina uygun imkanlar saglanacaktir.

6331 sayil ISG Kanununda tehlikeli, cok tehlikeli ve az tehlikeli isler icin is giivenliginin temel gerekleri
ve genel ilkeleri tanimlanmustir (Tiirk Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu, Madde 9). S6z konusu islerin listesi
Tiirkiye Hiikiimeti talimatnamesinde verilmistir. S6z konusu listeye gore, atik su aritma tesisi, igme suyu
isale ve sebeke hatlari, kanalizasyon sistemi ve elektrik ile ilgili yapim isleri genellikle dogas1 geregi ¢ok
tehlikeli kabul edilmekte, atik ayrigtirma (tehlikesiz) ise tehlikeli kabul edilmektedir.

Kanun igverenlere, ¢alisanlara gilivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami saglama ve isgileri islerinin saglik ve
giivenliklerine yonelik potansiyel riskleri hakkinda bilgilendirme konusunda genel bir yiikiimliiliik
getirmektedir. Alinmas1 gereken tedbirler arasinda, diger tedbirlerin yani sira, egitim ve bilgilendirme
kampanyalar1 ile ilgili onleyici tedbirler alinmasi da yer almaktadir. Kanun, saglik ve giivenlik
programlarinin diizenlenmesi ve yonetilmesi, acil bakim ve hizmetlerin saglanmasi ve kazalara miidahale
edilmesi konusunda gereklilikler icermektedir. Diger gereklilikler arasinda tehlikeli is yerlerine erisimin
kontrol edilmesi, iscilere iicretsiz kisisel koruyucu donanim saglanmasi ve saglik muayeneleri yer
almaktadir (Tiirk Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, Madde 9-10-11).

Ayrica ISG Kanunu, calisanlarin saglik ve giivenlik konularinda istisare siireglerinde yer almasina,
tavsiyelerde bulunmasina ve risk ve tehlikelerle ilgili endiselerini dile getirmesine olanak taniyan hiikiimler
icermektedir (Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Madde 25). Ancak, iscilerin sikayetlerini isverene iletmesine
olanak taniyan sikayet mekanizmasia iliskin 6zel bir gereklilik bulunmamaktadir. Bu durum Tiirk
mevzuat1 ile CSS2 arasindaki farkliliklardan biri olarak degerlendirilebilir. Sikayet mekanizmasi bu
dokiimanda daha ayrintili olarak ele alinmaktadir (9. kisma bakiniz).

5.1. COVID-19 Tedbirleri

Projenin ¢ok sayida vasifsiz is¢inin katilimini gerektirecegi disiiniildiiglinde, ingaat iceren projelerde
COVID-19 enfeksiyonunun yayilma potansiyeli ve bdyle bir yayilmanin etkileri son derece ciddidir.
Projelerde, ilgili projeye ait saglik tesislerini zorlayacak, yerel acil durum ve saglik hizmetleri {izerinde
etkileri olacak ve ingaat isinin ilerlemesini ve projenin programini tehlikeye atabilecek sekilde, cok sayida
proje calisanin hastalanmasi durumuyla karsilagilabilmektedir. Bu tiir etkiler, ¢alisan sayisinin ¢ok oldugu
ve/veya projenin uzak veya yetersiz hizmet verilen alanlarda bulundugu durumlarda daha da
katiilesmektedir. Bu gibi durumlarda, halkla iligkiler gergin ve zor olabilmekte, 6zellikle insanlar proje
yliziinden hastaliga yakalandiklarini veya kit kaynaklar igin rekabet etmek zorunda olduklarini diigtiniirlerse
catigmalar ortaya ¢ikabilmektedir. Projede ayrica enfeksiyonun yerel topluluklara bulagmasina karsi uygun
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onlemler alinmalidir. Bu nedenle, bu IYP'de COVID-19 salgini riskinin en aza indirilmesine yonelik olarak
isgiicii yonetimine iliskin belirli tedbirler dzetlenmistir. IYP'nin bu boliimii ilgili Yiiklenici Is Giicii
Yonetim Planlarina da (Y-IYP) yansitilmalidir. Izlenecek temel énlemler arasinda sunlar yer almaktadir:

Yiikleniciler yerel halkla koordinasyon saglayarak projedeki is giiclinlin ayrintili bir profilini, temel
i faaliyetlerini, s6z konusu faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin ¢izelgeyi, farkli s6zlesme siirelerini
ve rotasyonlar1 hazirlamalidir;

Yerel halktan igse alinan ve giin, hafta veya ay sonunda evlerine donen is¢ilerin yonetilmesi daha
zor olacaktir. Bunlarin sahaya giriste diizenli COVID-19 testlerinden gegirilmesi gerekir;

Sahaya giris/cikiglarin kontrol edilmesi, saha siirlarinin emniyet altina alinmasi ve giris/gikis
noktalarinin (eger halihazirda mevcut degilse) belirlenmesi i¢in bir sistem kurulmasi. Sahaya giris-
cikislar kayit altina alinmalidir;

Altta yatan saglik sorunlari olan personelin projeden ¢ikarilmasi diistintilmelidir
Sahaya giren iscilerin ve diger kisilerin ateslerinin kontrol ve kayit edilmesi

Ise baslamadan 6nce iscilere giinliik brifing verilmesi, bu brifinglerde gostererek ve iscilerin de
yapmasi saglanarak nasil 6ksiiriilecegi, el hijyeninin nasil saglanacagi ve sosyal mesafe dahil olmak
tizere COVID-19 ile ilgili bilgi verilmelidir.

Enfeksiyon etkisindeki bir yerden gelen veya enfekte olmus bir kisiyle temas etmis is¢inin 14 giin
sahaya gelmesinin engellenmesi, (eger bu miimkiin degilse) 14 giin izole edilmesi.

Hasta is¢inin sahaya girmesinin engellenmesi ve gerekiyorsa yerel saglik tesislerine
yonlendirilmesi veya kendisini evinde 14 giin izole etmesinin istenmesi

Sahadaki ig¢ilerin ve personelin COVID-19 isaret ve belirtileri, nasil bulagtigi, nasil korunulacagi
(diizenli el yikama ve sosyal mesafe dahil) ve kendilerinin veya baskalarin belirti gostermesi
durumunda ne yapacaklari konularinda egitilmesi

Saha etrafina isaretler ve yerel dillerde metinler igiren poster ve isaret levhalari konulmasi.
Caligsma ekiplerinin kiigiiltiilmesi.
Sahada herhangi bir zamanda bulunan is¢i sayisinin sinirlanmast.

Sosyal mesafeyi saglamak amaciyla belirli is faaliyetleri ve gorevleri i¢in ig proseslerinin
uyarlanmasi veya yeniden tasarlanmasi ve is¢ilerin bu prosesler hakkinda egitilmesi.

Olagan giivenlik egitimleriyle devam edilmesi, bunlara COVID-19'a 6zgii hususlarin eklenmesi.
Egitimde normal KKD'nin uygun kullanimi yer almalidir.

Bir iscide COVID-19 belirtileri varsa (6rnegin ates, kuru oksiiriik, yorgunluk), s6z konusu is¢i
derhal is faaliyetlerinden uzaklastirilmali ve sahada izole edilmelidir.

Sahadaki herhangi bir is¢cide COVID-19'a rastlanirsa, ziyaretgilerin sahaya girisi kisitlanmali ve
is¢i gruplart miimkiin oldugunca birbirinden izole edilmelidir.

6. Sorumlu Personel

Iller Bankasu, is giicii ve ISG ile ilgili konularin takibi de dahil olmak iizere, alt projelerin genel denetimi,
izlemesini ve yonetimini saglayacaktir. Bu isi Iller Bankas1 adina denetim danigman yiiriitecektir.

Iller Bankas1 sunlardan sorumlu olacaktir:
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e Iscilerin (danismanlar dahil), sozlesmeli is¢ilerin ve birinci basamak tedarikei iscilerinin (varsa)
yonlendirilmesi i¢in bu ['YP'nin uygulanmasi

e Alt projelerin yapimindan sorumlu proje yiiklenicilerinin insaat asamasindan 6nce bu IYP'yi ve s
Saglig1 ve Giivenligi Planin1 uygulamaya koymasinin saglanmasi,

e (SS2 ve Tiirk ISG kanun ve yénetmeliklerine uygun olarak, iSG tedbirlerinin uygulanmasinin
denetiminden sorumlu bir ISG uzmanin atanmas,

. Uler Bankast ve belediyeler tarafindan gdrevlendirilen denetim danigmanlarinin da CSS2 ve Tuirk
ISG kanun ve yonetmeliklerine uygun olarak, ISG tedbirlerinin uygulanmasinin denetiminden
sorumlu ISG uzmani atadigindan emin olunmast,

e Proje yiiklenicilerinin sozlesmeli ve alt sézlesmeli iscilerine yonelik yiikiimliiliiklerini Diinya
Bankasi Standart Tedarik Dokiimanlarinda yer alan Genel S6zlesme Kosullarina ve CSS2 ve ulusal
calisma ve ISG kanunlarina uygun olarak yerine getirip getirmediginin takip edilmesi,

e Proje Y-IYP'lerinin uygulanmalarimin takip edilmesi,
e Dogrudan isci ise alim ve istihdam siirecine iligskin kayit tutulmasi,

e Sozlesmeli isci istihdam siirecinin bu is giicli yonetim prosediiriine ve ulusal is kanununa uygun
sekilde yiiriitiildiigiinden emin olmak i¢in bu siirecin takip edilmesi,

e Ulusal is saglh1 ve giivenligi mevzuat: ve Is Saglig1 ve Giivenligi Plam1 dogrultusunda is yerlerinde
is sagligi ve giivenligi standartlarinin karsilanip karsilanmadiginin takip edilmesi,

e Proje iscilerinin Tiirk s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'nda istendigi sekilde egitilip egitilmediginin
takip edilmesi,

e Projeiscilerine yonelik sikayet mekanizmasinin kurulmus oldugundan emin olunmasi ve isleyisinin
takip edilmesi ve

e Iscilere yonelik Davranis Kurallarma (DK) (liitfen Ek 1'e bakiniz) uyulup uyulmadigmin takip
edilmesi.

Denetim Danismam (Danismanlar), mevcut ise, gorevlerini Isveren (iller Bankasi) adima
giinliik/aylik/tanimli bazda yiiriitecektir Denetim Danigmam (Danigsmanlari) bu denetim isi icin nitelikli
uzmanlar istihdam eder ve yliklenicilerin performanslarini [ller Bankasi'na aylik olarak rapor ederler.

Belediyeler, alt proje uygulamalarimi yonetmek igin birer Belediye Proje Uygulama Birimi (PUB)
kuracaktir. PUB'lerde oncelikle, giivene dayali islevlerinin yani sira denetim danigsmanlarinin destegiyle
teknik denetimi/sozlesme yonetimi denetimi yerine getirecek beceri ve niteliklere sahip belediye ¢alisanlar
bulunacaktir. Genelde, belediyelerin/idarelerin elinde alt proje uygulamasinin tiim yonlerini yonetebilecek
personel bulunur. PUB'ler, iller Bankas: ve ilgili belediyeler arasindaki proje finansman anlasmalarinda
tammlandig1 sekilde alt projelerin etkin yonetiminden sorumlu olacaktir. Yatirim ve teknik yardim (TY)
bilesenlerine iliskin ihale dokiimanlarini iller Bankas1 hazirlayacak ve degerlendirecek, degerlendirme
komitelerinde ilgili belediyelerden temsilciler bulunacaktir. Ancak, ilgili alt projelerin s6zlesme makamlari
belediyeler olacaktir. Dolayisiyla, belediyeler denetim danigmanlarinin destegiyle sunlar1 yapacaklardir:

e Iscilerin (damsmanlar dahil), sézlesmeli iscilerin ve birinci basamak tedarikgi iscilerinin (varsa)
yonlendirilmesi i¢in bu [YP'nin uygulanmasi

e Alt projelerin yapimindan sorumlu proje yiiklenicilerinin insaat asamasindan nce bu IYP'yi ve s
Saglig1 ve Giivenligi Planini uygulamaya koymasinin saglanmasi,

11




Iller Bankas1 — Tiirkiye: Su Déngiiselligi ve Verimliligi yilestirme Projesi

Proje yiiklenicilerinin sézlesmeli ve alt sozlesmeli isgilerine yonelik ylikiimliiliklerini Diinya
Bankas1 Standart Tedarik Dokiimanlarinda yer alan Genel S6zlesme Kosullarina ve CSS2 ve ulusal
calisma ve ISG kanunlarina uygun olarak yerine getirip getirmediginin takip edilmesi,

Proje Y-1YP'lerinin uygulanmalarimin takip edilmesi,
Dogrudan is¢i ise alim ve istihdam siirecine iligkin kayit tutulmast,

Sézlesmeli isci istihdam siirecinin bu IYP'ye ve ulusal is kanununa uygun sekilde yiiriitiildiigiinden
emin olmak i¢in bu siirecin takip edilmesi,

Ulusal is saglig1 ve giivenligi mevzuati ve Is Saglig1 ve Giivenligi Plan1 dogrultusunda is yerlerinde
is saglig1 ve giivenligi standartlarinin karsilanip karsilanmadiginin takip edilmesi,

Proje isgilerinin Ulusal Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'nda istendigi sekilde egitilip egitilmediginin
takip edilmesi,

Proje iscilerine yonelik sikayet mekanizmasinin kurulmus oldugundan emin olunmasi ve isleyisinin
takip edilmesi ve

Iscilere yonelik DK'ye uyulup uyulmadiginin takip edilmesi.

Proje yiiklenicileri, mevzuat gereklilikleri ve Iller Bankas1 Is Giicii Yonetim Prosediiriiniin yam sira,
asagidakilerden sorumlu olacaktir:

Projeye 6zel Y-IYP'yi ve Is Sagligi ve Giivenligi Planlarim1 uygulamak ve alt yiiklenicilerin
performansin1 yonetmek igin gereken niteliklere sahip sosyal konular, is giicli ve is giivenligi
uzmanlari istihdam edilmesi veya gorevlendirilmesi,

Sézlesmeli ve alt sdzlesmeli isciler icin gecerli olacak IYP'nin Is Saglig1 ve Giivenligi Planinin
uygulamaya konulmasi. Bu prosediir ve planlar yiiklenicilerin ingaat oncesi asama igin seferber
edilmesinden 6nce incelenmek ve onaylanmak iizere Iller Bankasi'na sunulacaktir.

Alt yiiklenicilerin IYP'ye ve Is Saghig1 ve Giivenligi Planlarina uydugunun denetlenmesi,
Sozlesmeli is¢i ise alim ve istihdam siirecine iliskin kayit tutulmasi,

Alt sbzlesmeli isci istihdam siirecinin bu IYP'ye ve ulusal is kanununa uygun sekilde
yiiriitiildigiinden emin olmak i¢in bu siirecin takip edilmesi,

So6zlesmeli is¢ilere is tanimlarmin ve istihdam kosullarinin agik bir sekilde anlatilmasi,

Isci sikayet mekanizmasi gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi ve sozlesmeli ve alt sozlesmeli
ig¢ilerden gelen sikayetlerin ele alinmasi,

Is giicii, is giivenligi ve sagh@ performansinin diizenli sekilde gdzden gegirildigi ve raporlandigi
bir sistem olmasi,

Calisanlara (sosyal konular dahil) intibak egitimi ve yasal olarak gerekli saglik ve giivenlik
egitimlerinin diizenli olarak verilmesi,

Caligmalara baslanmasi dncesinde tiim yiiklenici ve alt yiiklenici is¢ilerinin DK'yi anlamasinin ve
imzalamasinin saglanmasi.
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7. Politikalar ve Prosediirler

Bu boliimde, projenin ingaat Oncesinde ve insaat asamasinda izlenecek ana politika ve prosediirleri
Ozetlenmistir. Bu boliim, insaat sozlesmesi imzalandiktan sonra gerektiginde giincellenecek ve
degistirilecektir.

[ller Bankasi'min i¢ hukuka uygun Insan Kaynaklar1 Politikas1 ve Is Saghigi ve Giivenligi yonetmelikleri
mevcuttur. Iller Bankas: ulusal kanun ve ydnetmeliklere de uygun olan, kurumsal diizeyde bir insan
Kaynaklar1 Politikas1 Yonetmeligi yaymlamistir (4 Ocak 2013 tarihli ve 28518 sayili Resmi Gazete). IK
politikasinda ¢alisma saatleri, izinler (dogum izni, sosyal olay izni, {icretsiz izin), mali haklar, ¢calisma
kosullari, terfiler v.s. dahil olmak iizere ¢aliganin 6zliik haklart tanimlanmistir. S6z konusu politikayla firsat
esitligi ve istihdam haklar1 saglanmig olmaktadir. Iller Bankasi bir resmi kurum oldugu i¢in kurumda yasal
yasin (18 yasin) altinda hi¢ kimsenin ¢alismasina izin verilmez, dolayisiyla ¢cocuk is¢iligi ile ilgili herhangi
bir sorun ¢ikmayacaktir. Bir resmi kurum olan iller Bankas1, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin
ISG hakkindaki i¢ hukukuna tabidir. iller Bankasi'nin ¢alisanlar1 devlet memurudur. {ller Bankasi finansal
aracilik sorumluluklarini yerine getirme kapasitesini de giiclendirmek i¢in DB'min CSS9 gerekliliklerine
uygun sekilde bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi ("CSYS") kurmakta olup, buna iliskin siirecler halen
devam etmektedir.

Alt yiikleniciler dahil olmak iizere yiikleniciler is giicii yonetim prosediiriinii uygulamaya koyacaktir.
Asagida sunulan usul ve esaslar asgari gereklilikleri temsil etmekle birlikte, bunlarin tam kapsamli bir listesi
degildir.

Tiirk Is Kanunu'nda belirtildigi {izere, proje iscilerinin istihdaminda ayrimcilik yapilmamasina ve firsat
esitligine iliskin ilkeler esas almacaktir. istihdam iliskisinin ise alim, iicretlendirme, calisma kosullar1 ve
istthdam kosullari, egitime erisim, terfi veya istihdamin feshi gibi yonlerinin higbirinde ayrimecilik
yapilmayacaktir. Tiim ¢aliganlara adil muamele edilmesini saglamak i¢in asagidaki tedbirler yiikleniciler
tarafindan alinacak ve Iller Bankasi ve varsa danismanlari tarafindan takip edilecektir:

e Is Kanunu gerekliliklerine gore, ise alim prosediirleri seffaf ve halka acik olacak ve etnik kdken,
din, cinsel yonelim, engellilik, cinsiyet ve Is Kanunu'nda yer alan diger gerekgelerle ayrimeilik
yapmayacaktir.

e s basvurulari, alt yiikleniciler da dahil olmak iizere proje yiiklenicileri tarafindan belirlenen
basvuru prosediirlerine gore degerlendirilecektir.

e Ise alim oncesinde net is tamimlar1 hazirlanacak ve her bir gorev icin gereken beceriler
agiklanacaktir.

e Tiim is¢ilerin calisma sartlarin1 ve kosullarini agiklayan yazili s6zlesmeleri olacak ve bunlarin
icerikleri kendilerine aciklanacaktir. Isciler is sdzlesmesini imzalayacaktir. Istihdam hiikiim ve
kosullar1 ¢alisma sahalarinda mevcut olacaktir.

e Vasifsiz i giicii tercihen etkilenen halk katmanlarindan, yerlesim yerlerinden ve belediyelerin
hizmet verdikleri bdlgelerden alinacaktir.

e (alisanlar, is sozlesmelerinin feshi yaklastiginda, beklenen ¢ikis tarihinden en az bir ay once
bilgilendirilecektir. 4857 sayil Tiirk Is Kanunu'na gore, toplu isten ¢ikarma dahil olmak iizere,
isten ¢ikarmalarin tiimii Kanunun 29. Maddesine uygun olacaktir.

o Sozlesmeli isgiler herhangi bir ise alim iicreti 6demeyecektir. Herhangi bir ise alim iicretinin
tahakkuk ettirilmesi durumunda, bunlar Isveren ("Yiikleniciler") tarafindan 6denecektir.
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e Isveren ve calisanin kokenine bagl olarak, sdzlesmeler her iki taraf icin de anlasilabilir bir dilde
yazilacaktir.

e Yazili belgelere ek olarak, belgeleri anlamakta giicliik cekebilecek iscilere ¢alisma sart ve kosullart
hakkinda sozlii agiklama yapilacaktir.

o letisim diliyle ilgili sorunlar beklenmemekle birlikte, farkli alt yiikleniciler arasinda
koordinasyonun saglanmasina ve dil farkliliklarmin giderilmesine yonelik araglara dikkat
edilmelidir.

e Yabanc isgilerden ve gdgmenlerden Tiirkiye'de ¢aligmalarina izin verecek oturma izni talep
edilecektir.

e iller Bankasi, tiim proje yiiklenicisi (ve alt yiiklenicisi) personelinin 18 yas veya iizeri olmasi
gerektigini sozlesmelere dahil edecektir.

Iller Bankasi c¢alisanlarindan saha ziyaretleri ve ingaat faaliyetlerine iliskin denetimler yapmalari
beklenebilecektir. Dogrudan proje iscilerinin saglik ve giivenlik riskleri yiliksek olan faaliyetler yiiriitmesi
beklenmemektedir. Yiiriirliikteki ulusal ISG kanununu, Iller Bankas1 personelinin sahadaki ¢alismalar
sirasinda yeterli kisisel koruyucu donanim (KKD) kullanmasimi sart kogmaktadir. Buna yiiksek
gorlintirliiklii yelekler, baretler, koruyucu gozliikler ve giivenlik ayakkabilar1 dahildir (hava durumuna ve
is faaliyetlerinin risklerine bagl olarak, ekstra KKD eklenebilir). Ozel ekipmanin saglanmasi gerekli
degildir.

Iller Bankas1, proje uygulamas: sirasinda kullanilan kendi araglar1 icin gecerli olan trafik yonetimi
gerekliliklerini belirleyecektir. Araglarda ilk yardim gerecleri bulunmasi, araglarin ve filonun periyodik
muayenelerinin yapilmasi, Tirkiye'deki trafik ve siiriis gereksinimlerine gore siiriis sirasinda siiriiciilerin
giivenligini saglanmasi bu gereklilikler i¢inde yer almaktadir (Karayollar1 Trafik Kanunu - 2918 Sayili
Kanun).

Proje ingaat yiiklenicilerine ve alt yiiklenicilerine ait is giicli baslica saglik ve giivenlik riskleri ile karsi
karsiya kalacaktir. Is igin teklif sunan tiim taraflarin saglik ve giivenlik riskini yonetme kabiliyetini
gostermeleri ve ilgili belgeleri saglamalar1 gerekecektir. Sozlesmenin imzalanmasindan sonra, proje
yiiklenicilerinin CSYC'ye uygun olarak is giicii yonetimi prosediirlerini ve is sagligi ve giivenligi planini
hazirlamalar1 ve uygulamaya koymalar1 gerekmektedir. Yiikleniciler, is saglig1 ve giivenligi planlarinin alt
yiiklenicileri tarafindan uygulanmasini saglayacaktir.

[ller Bankas1, bu proje kapsaminda tiim yiiklenici ve alt yiiklenicilerin karsilayacag 6zel ISG standartlari
gerekliliklerini ihale dokiimanlarina dahil edecektir. Bu standartlar yerel yonetmeliklere, Diinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Cercevesine, Diinya Bankas1 Grubu Cevre ve Saglik Giivenligi Genel ilkelerine ve
[UEU'ya (lyi Uluslararast ve Endiistri Uygulamalarina) uyumlu olacaktir. Yiikleniciler tarafindan
hazirlanacak ISG Planinda asgari olarak asagidaki ISG gerekliliklerine yer verilmelidir:

e Risk Degerlendirmesi Prosediirti;

o Tehlikeli isler i¢in ¢aligma izni (yiiksekte calisma, sicak is, enerjili hatlarda ¢alisma, kapali
alanlarda galisma);

e Hayati tehdit eden islere iligkin altin kurallar;
e Acil miidahale prosediirii;

e Diismeyi 6nleme ve yliksekte ¢alisma;
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e Hafriyat giivenligi, merdiven ve iskele glivenligi; kaynak ve kesme giivenligi; vingler, kaldirma
tertibatlar1 ve forklift giivenligi; elektrikli aletler ve el aletleri giivenligi;

e Kimyasal ve hava kaynakli tehlikelere karst solunum korumasi (toz, silika ve asbest dahil); Elektrik
giivenligi (tehlikeli enerjilerin kontrold, kilitleme ve etiketleme, enerji dogrulama, giivenli
mesafede calisma, kablolama ve tasarim korumasi, topraklama, devre korumasi, ark hatasi
korumasi, Elektrik giivenligi, KKD ve yalitkan aletler); tehlike iletisimi; Giiriiltii ve titresim
giivenligi; Celik montaj giivenligi; yangin Giivenligi; malzeme tagima giivenligi; beton ve duvar
giivenligi;

e Ingaat KKD'si;

e ISG egitimi;

e (Calismay1 reddetme politikasi.

Ayrica, is sagligi ve giivenligi planlar, diger konularm yam sira sunlari da icerecektir: Insaat
yiiklenicilerinin personelin tiimiinii kapsayan birer ISG sorumluluk matrisi tanimlamas1 ve bunun iginde
proje ydneticisi, sdzlesme ydneticisi, ISG personeli, ustabasilar ve tiim ¢alisanlarin gorevlerinin ve ISG
sorumluluklarinin agik bir sekilde yer almasi.

Yiikleniciler, ISG programinin uygulanmasi ve denetiminden sorumlu olmak iizere kendi ISG personelini
tayin edecektir.

Yiikleniciler giivenli is yerleri saglayacaktir; dolayisiyla, herhangi bir insaat faaliyetine baslamadan 6nce
risk degerlendirmesi yapilacak ve gecerli giivenlik standartlarina uygun giivenlik tedbirleri alinacaktir.

KKD'ler ¢alisanlara iicretsiz olarak saglanacaktir.

Tiim c¢alisanlar, hayati tehlike arz eden islerde Altin kurallara (hicbir kosulda ihlal edilemeyecek 1SG
kurallarina) siki bir sekilde uyacak, bu kurallar s6zlesmeye dayali sonu¢ matrisi kapsaminda zorunlu
tutulacaktir.

Onleyici tedbirlerin, bunlardan sapmalarin ve bunlara uyulmadigi durumlarin, kazalarin ve dizeltici
onlemlerin goriigiilmesi ic¢in haftada iki kez ISG toplantisi yapilacaktir. Bu toplantilar ISG uzmanlari
tarafindan diizenlenecektir.

Yiikleniciler, ISG uygulamalarinin uygunlugunu dogrulamak icin dahili ISG anketleri ve denetimleri
yapacaktir. Uygunsuzluklar belgelenecek ve iller Bankasi'na bildirilecektir. Diizeltici onlemler igin birer
zaman dilimi belirlenecek ve izlenecektir.

Mesainin baslamasindan &nce giinliik ISG brifingleri verilecek ve is giivenligi toplantilar1 yapilacak ve bu
faaliyetlerde her isin kendine 6zgii tehlikeleri ve bunlarin 6nleyici tedbirleri vurgulanacaktir.

Yiikleniciler, calisma sahasinda meydana gelebilecek tiim kazalarin, bir giin veya daha uzun siiren meslek
hastaliklarmin ve &liim ve ciddi yaralanma olaylarinin kayitlarini tutacak ve Iller Bankasi'na
raporlayacaktir. Calisma sahasinda dliimciil bir olay meydana gelmesi durumunda iller Bankasi'na derhal
haber verilecektir. Ik yardim igin gereken kaynaklar sahada hazir bulunmali, daha ciddi yaralanmalar igin
ise daha 6nceden onaylanmis bir saglik tesisi bulunmali ve yarali is¢iler buraya uygun sekilde taginmalidir.

Yiikleniciler, santiyeye yalnizca yetkili personelin girmesine izin verecek ve egitim standartlar1 ve

yiirtirliikteki mevzuat gereklilikleri uyarinca isgilerin egitim ve akreditasyon gerekliliklerini karsilayip
karsilamadigin1 dogrulayacaktir (yani tir soforleri, ving ve ekskavatdr operatorleri ve elektrikgiler akredite
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olmalidir, mesleki egitim ihtiyag listesi 13.07.2013 tarih ve 28706 sayil1 Resmi Gazete'de yayinlanmis olan
Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan islerde Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair
Yonetmelik'te ayrintili olarak verilmistir).

Isciler yiiksekte ¢aligsma, kapal alanda ¢alisma v.s. gibi tehlikeli isleri yapmak icin egitilmis olmalidir,
15.05.2013 tarih ve 28648 sayili Resmi Gazete'de yaymlanan Calisanlarm Is Sagligi ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Ydnetmelik'te yer alan mevzuat gereklilikleri buna dahildir. Tiim
isciler, santiyeye girebilmek i¢in en az bir ISG intibak egitimini tamamlamis olmalidir.

[ller Bankas1 ve/veya (iller Bankas1 adina) Denetim Danigmani, saha ziyaretleri de dahil olmak iizere
yiiklenicilerin ISG performansini en az ayda bir kez olmak iizere belirli araliklarla denetleyecektir. Bu
denetimlerde yukarida belirtilen standartlara uyum, kazalar, altin kural ihlalleri, tavsiyeler ve devam
etmekte olan diizeltici onlemlerde saglanan ilerlemeler yer alacaktir. iller Bankasi sozlesmeye
(sozlesmelere) kaza oranlari, kaza nedeniyle kaybedilen siireler, tekrarlayan uygunsuzluklarin sayisi, Altin
kural ihlalleri, dliimler ve ciddi yaralanmalar gibi konularda yiiklenicilere raporlama yapma zorunlulugu
getiren hiikiimler ve bunun uygulanmamasi durumunda uygulanacak cezalara iligkin hiikiimler koyacaktir.

[ller Bankas: yiiklenicilerin giivenlik plan ve prosediirlerini gozden gegirecek ve onaylayacaktir.

Iller Bankas: projeyle ilgili olup, gevre, projeden etkilenen halk katmanlari, halk veya isciler iizerinde
onemli Olclide olumsuz etki yaratan veya yaratmasi muhtemel olan her tiirli vaka veya kazay1 (is giici,
saglik ve gilivenlik veya emniyet olayini, kaza veya durumu) derhal ve makul bir siire icinde ama ilgili
olaym meydana gelmesinden itibaren en geg¢ 48 saati gegmemek kaydiyla Diinya Bankasi'na bildirilecektir.
Bu tiir olaylar arasinda grevler veya diger is¢i protestolari, ciddi is¢i yaralanmalar1 veya dliimleri, halktan
kisilerin proje kaynakli yaralanmalar1 veya miilk hasarlar1 yer alabilir.

Ulusal ISG Kanununa gére, her isveren ISG ile ilgili vakalar1 3 is giinii icinde Bakanliga bildirmek
zorundadir. Ozellikle, herhangi bir 6nemli gevresel, ISG ile ilgili veya sosyal vaka (6rnegin dliim, zaman
kaybina neden olan vaka, cevreye zarar veren dokiilme olaylar1 v.s.) meydana geldiginde, proje
yiiklenicileri iller Bankasi'na 48 saat icinde haber verecek, Iller Bankasi da haberdar olur olmaz Diinya
Bankasi'na bildirecektir. Kok neden analizini, alinan 6nlemleri ve telafi tedbirlerini igeren vaka raporu 30
takvim giinii i¢inde iller Bankasi'na iletilecek, iller Bankas1 da Diinya Bankasi'na génderecektir.

Yikleniciler DK'yi hayata gegirecek ve uygulayacaktir. Yiikleniciler ayrica DK'yi gozden gecirilmek ve
onaylanmak iizere iller Bankasi'na da sunmalidir. DK, sirketin temel degerlerini ve genel galisma kiiltiiriinii
yansitacaktir. DK'nin igerigi Diinya Bankasi Standart Thale Dokiimanlarinda yer almaktadir ve Iller Bankas1
ile ilgili hiikiimleri igerecektir.

Yiiklenicilerden is giicii ve is saglig1 ve gilivenligi konularindaki performansa iliskin periyodik bilgileri
saglamalar1 istenecektir. Bu bilgiler arasinda yiiklenicinin aylik raporu yer alacak ve Iller Bankasi
tarafindan gozden gegirilecektir.

Ayrica yiikleniciler, ilgili bakanlik olan Aile, Calisma, Saglik ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan
yapilan inceleme ve denetimleri Iller Bankasi'na bildireceklerdir. Is giicii denetimlerinden elde edilen
bulgular talep edilmesi halinde iller Bankasi'na ve Diinya Bankasi'na sunulacaktir.

7.1. isci Barindirma:

Isciler icin barinma saglaniyorsa, Yiikleniciler temiz i¢gme suyu, temiz yatak, tuvalet ve dus, temiz
yatakhane, iyi aydilatma, kilitli dolap, uygun havalandirma, glivenli elektrik tesisati, yangin ve aydinlatma
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korumasi, ayr1 yemek pisirme ve yeme alanlar1 sunacaklar ve bunlarin hijyen standartlariin iyi olmasini
saglayacaklardir. Kadinlar ve erkekler icin ayr tesisler saglanacaktir.

Santiye kamplarinin konum ve yerlesimleri insaat gozetmenleri ile mutabik kalmacak ve risk
degerlendirmesi yapilacaktir. Santiyede sézlesme}i isci barindirmanin kabul edilebilir kalite diizeyi i¢in
IFC/EBRD'nin Siiregler ve Standartlar baslikli ve Is¢i Barindirmaya iliskin Kilavuz Notu® esas alinmalidir;

Santiyede barindirilan iscilerin kontamine gida ve/veya su yoluyla ve/veya vektorle bulasan hastaliklar
yoluyla enfeksiyon kapmay1 dnleme egitimi almalari; cinsel yolla bulasan hastaliklardan sakinilmasi.

7.2. Is Giicii Akim ve Cinsiyete Dayal Siddet

Yikleniciler, yerel topluluklarla olan is giicii iliskilerini DK araciligiyla siirdiireceklerdir (bakiniz Ek 1).
DK, alt yiikleniciler ve tedarikgiler dahil olmak {izere, yiiklenici tarafindan gorevlendirilen herkesi kabul
edilebilir davranig standartlarina tabi tutar. Cinsiyete dayali1 siddet, cinsel somiirii ve istismar ve cinsel taciz
(6rnegin, fesih) ile ilgili belirli politikalara uyulmamasi da dahil olmak {izere, uygunsuzluk durumunda
uygulanacak yaptirimlar DK'de yer almalidir. DK sade bir dille yazilmali ve sunlar1 gostermesi i¢in her is¢i
tarafindan imzalanmalidir:

e Sozlesmesinin bir pargasi olarak DK'nin bir kopyasini almis oldugu,
e intibak siireci kapsaminda DK 'nin kendisine agiklanmis oldugu,
e Bu DK'ye uymasinin kendisinin istihdam edilmesinin zorunlu kosulu oldugunu kabul ettigi,

e DK'nin ihlal edilmesinin isten ¢ikarilma veya yasal otoritelere sevk edilme da dahil olmak tizere
ciddi sonuglari olabilecegini anlamis oldugu.

DKnin bir kopyasi halkin ve programdan etkilenen kisilerin kolaylikla erigsebilecegi bir yerde
sergilenecektir.

Yiikleniciler cinsiyete dayali siddet riskini su yollarla ele almalidir:

e Yerel halktan bireylere, dzellikle de kadinlara yonelik kabul edilemez davraniglardan kaginma
konusunda is giicline zorunlu egitim verilmesi ve bilinglendirilmesi. Egitim tekrar edilebilir;

o Cinsel somiirii ve istismar, cinsel taciz ve cinsiyete dayali siddetin ceza ve kovusturmaya tabi agik
bir su¢ oldugunu hilkkme baglayan ulusal yasalar hakkinda is¢ilerin bilgilendirilmesi;

e Cinsiyete dayali siddet sikayetlerinin sorusturulmasinda kolluk kuvvetleriyle is birligi yapma
politikas1 uygulanmasi?;

e Ayrica, projeye 6zel SM'de CSI/CT ile ilgili gizli sikayetlerin alinmasi ve islem gérmesine yonelik
olan ve 6zel tedbirlerin alindig1 ayr1 bir kanal olacaktir. Proje SM'sinin igerigi ve prosediirlerinde
de CSI/CT sorunlar ile ilgili olarak bu tiir dosyalar igin bir raporlama hatt1 olacak ve bu tiir
sikayetler tam bir gizlilik i¢inde ve magduru merkeze alan bir yaklasimla ele alinacaktir. Bu tiir
kisilere ayrimciligin 6nlenmesi, giivenliklerinin 6n planda tutulmasi ve tercihlerini belirleme ve
uygulama haklarina, itibarlarina be ihtiyaglarina saygi gosterilmesi buna dahildir. Yetigkinler igin
bu, magdurun isteklerine uymak ve magduru kendi korunmasi konusunda ana karar verici olarak

! Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ve Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) 2009: is¢i Barindirma: Siiregler ve
Standartlar.

2 https://thedocs.worldbank.org/en/doc/497851495202591233-

0290022017/original/ManagingRiskof Adverseimpactfromprojectlaborinflux.pdf
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tanimak anlamina gelir. Cocuklar icin ise, ¢ocugu ilgilendiren tiim eylemlerde ¢ocugun yiiksek
yararinin her zaman en 6nde gelen faktor olmasini saglamak anlamina gelir.

8. Hiikiim ve Kosullar

[ller Bankas: calisanlar1 icin gegerli olan hiikiim ve kosullar iller Bankasi insan Kaynaklar1 Politikasinda
belirlenmis olup, bu politika kapsaminda (4857 sayil1) Tiirk Is Kanunu ve Devlet Memurlar1 Kanunu
kapsamindaki haklar1 iller Bankasi calisanlarma tanmmustir. Proje ile ilgili olarak 6zel olarak
gorevlendirilen Iller Bankasi calisanlar1 (dogrudan isgiler) i¢in bu i¢ ¢alisma kural ve yonetmelikleri gegerli
olacaktir. ISG hakkindaki CSS2 gereklilikleri ve ¢ocuk calistirma ve zorla calistirma yasagi devlet
memurlart i¢in gegerli olacaktir.

Danisman olarak gorevlendirilen dogrudan isgilere iliskin hiikiim ve kosullar kendi bireysel
sozlesmelerinde Is Kanunu dogrultusunda belirlenir.

Iller Bankasi calisan olan dogrudan iscilerin calisma siiresi haftada 45 saattir.
Proje is¢ilerinin tiimii art arda alt1 giin calistiktan sonra en az bir giin (24 saat) dinleneceklerdir.

Isveren (insaat yiiklenicisi) ile is¢i arasindaki is sézlesmeleri Tiirk yasal gerekliliklerine uygun olacak ve is
tanimini, ¢aligma saatlerini, ¢aligma kosullarmi, licret seviyesini (fazla mesai iicreti dahil) icerecektir.
Ayrica, uyusturucu ve alkol politikas1 ve DK iscilere bildirilecektir. Is sdzlesmesinin birer niishast her iKi
tarafca imzalanacak ve niishalardan biri isciye verilecektir. Isveren, calisanlarindan Is Kanunu'nda belirtilen
sekilde yilda 270 saati gegmemek iizere fazla calisma talebinde bulunabilir. Ayrica, Is Kanunu geregi her
yil Ocak ayinda fazla ¢alisma i¢in ¢aliganin muvafakati aranir.

Proje yiiklenicileri, bu is giicii yonetimi prosediiriinii sézlesmenin bir parcasi olarak uygulamaya koyacak
ve sozlesmeli is¢ilere iligskin hiikiim ve kosullar1 belirleyecektir. Bu hiikiim ve kosullar asgari olarak bu is
giicii yonetimi prosediirii, 4857 sayil Tiirk Is Kanunu, 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve Diinya
Bankas1 Standart tedarik dokiimanlarinin Genel Kosullar ile uyumlu olacaktir.

9. Sikayet Mekanizmasi

[ller Bankas1 2021 Eyliil ayinda zaten bir Sikayet Mekanizmas1 kurmus olup, bu mekanizma Proje siiresince
faal olacak ve isci sikayet mekanizmasimi da kapsayacaktir. Ayrintih Sikayet Mekanizmas siireci ve Ornek
Sikayet Formlari, Cevresel ve Sosyal Cerceve (CSYC) dokiimaninin Ek 3 béliimiinde yer almakta olup,
(belirlenecek) lizerinden erigilebilmektedir.

Her vyiiklenici isle ilgili sikayetleri ele almak icin birer "Is¢i Sikayet Mekanizmasi1" kuracaktir. Bu
mekanizma, ¢aligsanlarin ¢alisma kosullarina iligkin sikayetlerini/geri bildirimlerini ilgili yetkili personele
kolaylikla iletebilecekleri bir yontem icerecektir. Mekanizma ayrica ¢aliganlarin sikayetlerini anonim
olarak iletebilecekleri sekilde tasarlanacaktir. Ayrica tiim ¢alisanlar sikayetlerini dogrudan ilgili Belediyeye
veya lller Bankasi'na da iletebilecektir.

10. Yiiklenici Yonetimi
Iller Bankasi talep ve sozlesmeler konusunda Diinya Bankasi'min 2017 tarihli Standart Tedarik

Dokiimanlarim1 (STD) kullanacak olup, is giicii ve is saglig1 ve giivenligi gereklilikleri bu dokiimanlarda
yer almaktadir.
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Sozlesmeli isci calistiracak tasarimei ve yiiklenici segimi siirecinin bir pargasi olarak, iller Bankas1 ve/veya
denetim danismani asagidaki bilgileri gozden gegirebilir:

e Kamuya acik kayitlardaki bilgiler, 6rnegin yiiriirliikteki is kanunu ihlalleriyle ilgili sirket kayitlart
ve kamu belgeleri, is miifettislikleri ve diger icra organlarindan gelen raporlar dahil;
e Isletme ruhsatlari, tesciller, izinler ve onaylar;

e ISG konular1 dahil olmak iizere is giicii yonetim sistemi ile ilgili dokiimanlar, drnegin is giicii
yOnetim prosediirleri;

e s giicii ydnetiminin, giivenlik ve saglik personelinin, niteliklerinin ve sertifikalarinin belirlenmesi;
e Iscilerin gerekli isleri yapmalari i¢in gereken sertifikalari/izinleri/egitimleri;

e Giivenlik ve saglik ihlalleri ve bunlara yapilan miidahalelerin kayitlari;

e Kaza ve 6liim kayitlar ve yetkililere bildirimler;

e Yasal olarak gerekli is¢i yardimlariin kayitlar1 ve isgilerin ilgili programlara kaydolduklarinin
kanit1 (egitim kayitlari, mesleki sertifikalar, risk degerlendirmeleri);

e (alisilan saat ve alinan iicret dahil olmak {izere is¢i bordro kayitlari;
e Giivenlik komitesi iiyelerinin belirlenmesi ve toplanti kayitlar1 ve

e (CSS2'yi yansitan hiikiim ve kosullarin dahil edildigini gosteren, yiikleniciler ve tedarikgilerle
yapilan onceki so6zlesmelerin kopyalari.

Yiiklenicilerle yapilacak sozlesmeler, Diinya Bankast STD ve Tiirk mevzuatinda 6ngdriildiigii iizere, is
giicii ve is saghig1 ve giivenligi ile ilgili hiikiimler icerecektir. Iller Bankas1, ingaat sdzlesmeleri icin Diinya
Bankasi'nin STD dokiimanlari kullanir ve is giiciine iligkin gerekliliklere veya diger gerekliliklere
uyulmamasi durumunda bagvurulabilecek yasal yollar sézlesmelerde belirtilir. Bu yasal yollar arasinda
O0demenin alikonulmasi, s6zlesmenin feshedilmesi ve ¢evresel, sosyal, saglik ve giivenlik performansi igin
alman teminatin tamaminin veya bir kisminin paraya ¢evrilmesi yer alir.

Iller Bankas1 ve/veya varsa Denetim Damismani Yiiklenicinin sdzlesmeli iscilerle ilgili performansin
yonetecek ve izleyecek, Yiiklenicilerin sdzlesmeye dayali anlagmalarina (yiikiimliiliiklerine, beyanlarina ve
garantilerine) uymasina odaklanacaktir. Bunun iginde, alt projeler veya c¢alisma sahalarina iligkin proje
konumlarinin ve/veya yiiklenici tarafindan derlenen ig giicii yonetimi kayit ve raporlarinin belirli araliklarla
denetlenmesi, teftis edilmesi ve/veya yerinde kontrol edilmesi bulunabilir.

Yiiklenicinin is giicii yonetimi kayit ve raporlar1 sunlar icerecektir:
a) Ugiincii taraflar ve sozlesmeli isciler arasindaki is sdzlesmelerinin veya diizenlemelerinin temsili
bir 6rnegi;
b) Alinan sikayetler ve ¢oziimlerine iliskin kayitlar;

¢) Oliimler ve vakalar ve diizeltici dnlem uygulamalar1 dahil olmak iizere, giivenlik teftislerine iliskin
raporlar;

d) I¢ hukuka uyulmama vakalarina iliskin kayitlar ve

e) Sozlesmeli iscilere projeye iliskin is giicii ve calisma kosullarimi ve ISG'yi agiklamak igin verilen
egitimlerin kayitlart.
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11. Birinci Basamak Tedarikci Iscileri
Iller Bankasi, insaat isleri kapsamindaki mal alimlar1 ve malzeme ihtiyaclarini denetleyecektir.

Kendi s6zlesmelerinde mutabik kalmis olduklar1 CSSG konular ile ilgili kosul ve sartnamelerle ayni kosul
ve sartnameler kapsaminda malzeme ve ekipman satin alinmasindan ve tedarik edilmesinden Proje
Yiiklenicileri sorumlu olacaktir.

Alt projelerin birinci basamak tedarikg¢ileri, iletim ve sebeke su borusu, ASAT, pompa ve vana, beton ve
giivenlik ekipmanlar1 imal eden sirketler olacaktir. Bu sektorler, cocuk isciligi ve zorla calistirma
konusunda kayda deger oOlciide risk icermeleriyle bilinmemektedir. Dolgu veya eski haline getirme
malzemesi gerekirse, yerel tas ocaklar1 da birinci basamak tedarik¢i olarak kabul edilecektir. Yerel tas
ocaklar1 disinda, birinci basamak tedarikgilerin biiyiik 6lgekli ulusal sirketler olmasi beklenmektedir.

Yerel tedarik¢ilerin devreye girecegi durumlarda, yiiklenicilerden tedarikgilerin ¢ocuk is¢i calistirmast,
insanlar1 zorla ¢alistirmasi veya isgileri ciddi giivenlik sorunlarina maruz birakmasina iligkin énemli riskler
olup olmadiginmi belirlemek i¢in durum tespiti prosediirii yiirlitmeleri istenecektir. Tiim ise alim siireci,
secilen Denetim Danigmani Sirketler tarafindan isgilerin yasini gosteren tiim resmi belgeler kontrol edilerek
izlenecektir. Bu belgeler diizenli olarak iller Bankast ile paylasilacak ve iscilerin nitelikleri ile ilgili belgeler
de {i¢ aylik izleme raporlarinda belirtilecektir.

Yabanci tedarikgilerle s6zlesme imzalanacagi durumlarda, yiiklenicilerden tedarik siirecinde tedarik¢inin
bu sorunlardan herhangi biri nedeniyle su¢lanip su¢lanmadigini veya yaptirima ugrayip ugramadigini ve
tedarik¢inin ¢ocuk is¢i calistirma, zorla calistirma ve giivenlikle ilgili kurumsal gerekliliklerini
sorgulamalari istenecektir. Cocuk is¢i ¢alistirma, zorla calistirma ve giivenlik ile ilgili riskler varsa, ller
Bankasi ingaat sozlesmeleri i¢in Diinya Bankasinin STD dokiimanlarint kullanacak olup, kurallara
uyulmamasi durumunda bagvurulacak yasal yollar bu dokiimanlarda yer almaktadir.
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EK-1. Davrams Kurallar:

YUKLENICI PERSONELINE YONELIK DAVRANIS KURALLARI

[Yiiklenicinin adim yazin] olarak biz Yiikleniciyiz. [Isin adint girin] Isi icin [Lsverenin adini yazin] ile
s6zlesme imzalamis bulunuyoruz. Bu Is [Isin yapilacagi sahayi ve diger konumlar: yazin]'de yiiriitiilecektir.
Cinsel sémiirii ve istismar ve cinsiyete dayal1 siddet riskleri dahil olmak iizere, S6zlesmemiz Isle ilgili
cevresel ve sosyal risklere yonelik tedbirler almamiz1 gerektirmektedir.

Bu Davranis Kurallari isle ilgili ¢evresel ve sosyal risklere yonelik tedbirlerimizden biridir. Bu Davranis
Kurallar1, Calisma Sahasinda veya Isin yapildig1 diger yerlerde bulunan personelimiz, is¢ilerimiz ve diger
calisanlarinz icin gecerlidir. Ayrica, her bir alt yiiklenicinin personeli ve Isin yapilmasinda bize yardimci
olan diger her tiirlii personel i¢cin de gegerlidir. Tiim bu kisiler "Yiiklenici Personeli" olarak anilir ve bu
Davranis Kurallarina tabidir.

Bu Davranig Kurallari, tiim Yiiklenici Personelinden bekledigimiz davranislar1 tamimlar.

Is yerimiz, giivenli olmayan, saldirgan, taciz edici veya siddet igeren davranislara hosgorii gosterilmeyecegi
ve herkesin misilleme korkusu olmadan sorunlarin1 veya endiselerini dile getirme konusunda rahat
hissetmesi gereken bir ortamdir.

ISTENEN DAVRANISLAR
Yiiklenici Personeli

1. gorevlerini tam olarak ve 6zenle yapacaktir;

2. bu Davramig Kurallarina ve yiiriirliikkteki tim kanunlara, diizenlemelere ve diger gerekliliklere
uyacaktir, Yiklenicinin diger ¢alisanlarinin ve baska her tiirlii kisinin saglik, giivenlik ve
esenliginin korunmasina yonelik gereklilikler buna dahildir;

3. asagidakileri de yaparak gilivenli bir ¢aligma ortami saglayacaktir:

a. Herkesin kendi kontrolii altindaki is yerlerini, makineleri, ekipman1 ve prosesleri giivenli
ve saglik acisindan risksiz tutmasi;

b. Gereken kisisel koruyucu donanimin giyilmesi;

¢. Kimyasal, fiziksel ve biyolojik madde ve ajanlar ile ilgili uygun tedbirler alinmasi ve

d. Gegerli acil isletim prosediirlerinin izlenmesi.

4. giivenli veya saglikli olmadigina inandigi ¢alisma durumlarini rapor edecek ve yasami veya sagligi
icin yakin ve tehlike arz ettigine makul Olgiide inandigi c¢alisma durumlarindan kendisini
uzaklastiracaktir;

5. diger kisilere saygiyla davranacak ve kadinlar, engelliler, gbgmen is¢iler veya cocuklar gibi belirli
gruplara ayrimcilik yapmayacaktir;

6. diger Yiiklenicinin veya Isverenin Personeline istenmeyen cinsel yaklasimlarda bulunmak, cinsel
iyilik istemek ve cinsel nitelikte bagka istenmeyen sozlii veya fiziksel davranislarda bulunmak dahil
olmak tizere, higbir sekilde cinsel tacizde bulunmayacaktir;

7. Cinsel Somiiriide bulunmayacaktir, cinsel somiirii bir bagkasinin cinsel olarak somiiriilmesinden
parasal, sosyal veya politik olarak kazan¢ saglamak da dahil olmak iizere, cinsel amaclarla
hassaslik, gii¢ farkliligi ve giiven durumunu istismar etmek veya etmeye calismak anlamina
gelir. Banka tarafindan finanse edilen projelerde/isletmelerde, Banka tarafindan finanse edilen
Mallara, Yapim lslerine, Danismanlik hizmetlerine veya Danismanlik dis1 hizmetlere erisimin ve
bunlardan elde edilen faydalarin cinsel kazang elde etmek icin kullanilmasi durumunda cinsel
sOmiirii meydana gelmis olur;
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8. Tecaviiz etmeyecektir; tecaviiz vajina, aniis veya agza penis veya viicudun bagka bir kismini
fiziksel olarak zorla veya kisiyi baska tiirlii zorlayarak, hafif de olsa, sokmak anlamina gelir. Vajina
veya anilise nesne sokmak da buna dahildir. Tecaviiz kavrami evlilik i¢i tecaviizii ve anal
tecaviiz/livatay1 kapsar. Bunu yapmaya tesebbiis edilmesi, tecaviiz tesebbiisli olarak bilinir. Bir
kisinin iki veya daha fazla fail tarafindan tecaviize ugramasi toplu tecaviiz olarak bilinir;

9. Cinsel Saldirida bulunmayacaktir; Cinsel Saldir1 sokma eylemi ile sonu¢lanmayan veya bunu
icermeyen her tiirlii riza dis1 cinsel temas anlamina gelir. Ornekler arasinda sunlar yer alir: Tecaviiz
tesebbiistiniin yani sira, onceden var olan evlilik durumu disinda, 18 yasin altindaki bireylerle cinsel
faaliyette bulunmaksizin istenmeyen Gpiisme, oksama veya cinsel organlara ve kalgalara dokunma;

10. saglik ve giivenlik konular1 ve Cinsel Somiirii ve Cinsel Saldir1 dahil olmak iizere, S6zlesmenin
cevresel ve sosyal yonleri ile ilgili verilecek egitim kurslarini tamamlayacaktir;

11. bu Davranmis Kurallarinin ihlal edildigi durumlari rapor edecektir ve

12. bu Davrams Kurallarinin ihlal edildigi durumlar1 bize veya Isverene rapor eden [Proje Sikayet
Mekanizmasini] kullanan hi¢ kimseye misillemede bulunmayacaktir.

ENDISELERIN DIiLE GETIRILMESI

Herhangi bir kisi bu Davranis Kurallarmin ihlali oldugunu diisiindiigii veya kendisini bir sekilde
endiselendiren bir davranig goriirse, konuyu derhal dile getirmelidir. Bu, asagidaki yollardan biriyle
yapilabilir:

1. [Yiiklenicinin toplumsal cinsiyete dayali siddetle miicadele konusunda ilgili deneyime sahip Sosyal
Konular Uzmanimin adinit veya bu kiginin Sozlesme kapsaminda gerekli olmamast halinde, Yiiklenici
tarafindan bu konulari ele almak iizere atanan bagka bir kisiyi yazin] ile [ | adresinden yazili olarak
veya [ | telefonundan veya [ ]'de kisisel olarak goriisiilmesi veya

2. (Varsa) Yiiklenicinin ¢agri merkezinin [ ] numarali hattan aranmasi ve mesaj birakilmasi.

Ulkenin kanunlar1 geregi iddialarin bildirilmesi zorunlu degilse, kisinin kimligi gizli tutulacaktir. Sikayet
veya iddialar anonim sekilde de verilebilecek olup, bunlar da gereken tiim 6zenle ve uygun sekilde dikkate
alinacaktir. Tiim olas1 suiistimal bildirimlerini ciddiye aliriz ve bunlar1 arastirip gerekeni yapariz. iddia
edilen olay1 yasayan kisinin desteklenmesine yardime1 olabilecek hizmet saglayicilar varsa, kisiyi hemen
bunlara yonlendirecegiz.

Bu Davranig Kurallarinin yasakladigi herhangi bir davranis hakkinda iyi niyetle endisesini dile getiren hi¢
kimseye karsi misilleme yapilmayacaktir. Boyle bir misilleme de bu Davranis Kurallarinin ihlali demektir.

DAVRANIS KURALLARINI iHLAL ETMENIN YOL ACTIGI SONUCLAR

Bu Davranig Kurallarinin Yiiklenici Personeli tarafindan herhangi bir sekilde ihlal edilmesi, is
sozlesmesinin feshi ve yasal otoritelere sevk edilebilme dahil olmak {izere ciddi sonuglara yol acabilir.

YUKLENICI PERSONELI iCIN:

Bu Davranig Kurallarinin anladigim dilde yazilmig bir niishasini aldim. Bu Davranig Kurallar1 hakkinda
herhangi bir sorum olursa, agiklama talep etmek icin [Yiiklenicinin cinsiyete dayali siddetle miicadele
konusunda deneyimli irtibat kigisinin adinm yazin] ile iletisime gegebilecegimi anliyorum.

Yiiklenici Personelinin adi: [adin1 yazin]

Imza:

Tarih: (gin, ay, y1l):




