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ÇEVRESEL VE SOSYAL TAAHHÜT PLANI (ÇSTP) 

1. İller Bankası Anonim Şirketi (İller Bankası) (bundan böyle Borçlanıcı olarak anılacaktır) Türkiye: Su Döngüselliği 
ve Verimliliği İyileştirme Projesi (Proje), Bileşen A, C.3.1, C.4.2, C.5.1, C.5.2 ve D.1 bileşenlerinin (Projenin 
Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin) uygulamasını Proje Belediyeleri ve bunlara bağlı İdareler ile birlikte ve Kredi 
Anlaşmasında tanımlandığı şekilde yapacaktır. Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankası (bundan böyle Banka 
olarak anılacaktır), belirtilen anlaşmada (veya anlaşmalarda) belirtildiği şekilde Projenin finansmanını 
(P174915) sağlamayı kabul etmiştir.  

2. Borçlanıcı, Projenin Çevresel ve Sosyal Standartlara (ÇSS'ler) ve Banka için kabul edilebilir nitelikteki bu 
Çevresel ve Sosyal Taahhüt Planına (ÇSTP) uygun olarak yürütülmesini sağlayacaktır. ÇSTP, Kredi Anlaşmasının 
bir parçasıdır. ÇSTP'da aksi belirtilmediği sürece, bu ÇSTP'da kullanılan ve büyük harfle başlayan terimler 
belirtilen anlaşmada (veya anlaşmalarda) kendilerine atfedilen anlama gelirler.  

3. Yukarıda belirtilenlerle sınırlı olmaksızın, bu ÇSTP'da Borçlanıcının durumun icabına göre gerçekleştireceği 
veya gerçekleşmesini sağlayacağı somut tedbir ve eylemler ve bunlara ilişkin zaman dilimleri, kurumsal, 
personel, eğitim, izleme ve raporlama düzenlemeleri ve şikayet yönetimi ortaya konulmuştur. ÇSTP'da ayrıca 
Proje kapsamında kabul edilecek ve uygulanacak çevresel ve sosyal (Ç-S) belgeler de belirtilmiş olup, bunların 
tamamı biçim ve öz olarak ÇSS ile tutarlı olacak ve Banka tarafından kabul edilebilir şekilde önceden istişare 
edilecek ve duyurulacaktır. Söz konusu Ç-S belgeler kabul edildikten sonra ve Banka tarafından önceden yazılı 
olarak adaptasyonu koşuluyla zaman zaman revize edilebilecektir. 

4. Banka ile Borçlanıcı tarafından kararlaştırıldığı üzere, Proje değişikliklerinin ve öngörülemeyen koşulların 
uyum sağlama amaçlı yönetimini yansıtmak için veya Proje performansına karşılık olarak, Proje uygulaması 
sırasında bu ÇSTP gerekirse zaman zaman revize edilecektir. Bu gibi durumlarda bu değişikliklerin yansıtılması 
amacıyla Banka ile Genel Müdür Yardımcısı aracılığıyla Borçlanıcının birbirilerine imzalı yazı vermesi suretiyle 
ÇSTP'nin güncellenmesi konusunda Banka ve Borçlanıcı mutabıktır. Borçlanıcı güncellenmiş ÇSTP'nı derhal 
duyuracaktır. 
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SOMUT TEDBİR VE EYLEMLER  ZAMAN DİLİMİ SORUMLU KURULUŞ 

TAKİP VE RAPORLAMA 

A DÜZENLİ RAPORLAMA  
 
ÇSTP kapsamında istenen Ç-S belgelerin hazırlık ve uygulama durumu, paydaş katılımı 
faaliyetleri ve şikayet mekanizması (mekanizmaları) işleyişi de dahil olmak üzere Projenin 
çevresel, sosyal, sağlık ve güvenlik (ÇSSG) performansı hakkındaki düzenli izleme 
raporlarının hazırlanması ve Bankaya sunulması.  
 
 

 
 
Kredi Anlaşması Yürürlük Tarihinden 
başlayarak Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulanması süresince 
Bankaya altı ayda bir rapor sunulması. 
Kredi Anlaşması Yürürlük Tarihinden 
itibaren otuz (30) gün içinde sunulacak 
ilk rapor dahil olmak üzere, her raporun 
ilgili rapor döneminin sonundan itibaren 
en geç otuz (30) gün içinde Bankaya 
sunulması. 
 

 
 
İller Bankası Proje Yönetim Birimi 
(PYB) 

B VAKALAR VE KAZALAR  
 
Cinsel sömürü ve istismar (CSİ) cinsel taciz (CT) ve ölüm, ciddi veya çoklu yaralanma 
olayları da dahil olmak üzere, çevre, projeden etkilenen halk toplulukları, halk veya işçiler 
üzerinde önemli ölçüde olumsuz etki yaratan veya yaratması muhtemel olan her türlü 
vaka veya kazanın Bankaya derhal bildirilmesi. Vaka veya kazanın kapsamı, ciddiyeti ve 
olası nedenleri ile ilgili yeterli bilgi verilmesi ve söz konusu vaka veya kazaya karşı hemen 
alınan veya alınması planlanan tedbirlerin belirtilmesi ve duruma göre yüklenicinin 
ve/veya denetim firmasının verdiği her türlü bilginin iletilmesi.  
 
Sonrasında, Bankanın talebi üzerine, vaka veya kaza hakkında rapor hazırlanması ve söz 
konusu vaka veya kazaya karşı ve tekrar meydana gelmemesi için tedbir önerilmesi.  
 

 
 
Vaka veya kaza meydana geldiğinin 
öğrenilmesinden itibaren en geç kırk 
sekiz (48) saat içinde Bankaya 
bildirilmesi.  
 
 
 
 
Vaka raporları vaka veya kazanın 
meydana gelmesinden itibaren en geç 
otuz (30) gün içinde Bankaya sunulacak 
olup, söz konusu raporlarda kök neden 
analizi ve alınan önlem ve tazmin 
tedbirleri yer alacaktır. 

 
 
Proje Belediyelerinin katılımcı 
İdareleri tarafından kurulan Proje 
Uygulama Birimleri (PUB'ler) ile 
koordinasyon halinde İller Bankası 
PYB  
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C YÜKLENİCİLERİN AYLIK RAPORLARI 
 
1. Yüklenici ve denetim firmalarından Proje Uygulama Birimlerine (PUB'lere) ÇSSG 
performansı hakkında, ilgili ihale dokümanlarında ve sözleşmelerde belirtilen şartalara 
göre aylık izleme raporları vermelerinin ve söz konusu raporları Bankaya sunmalarının 
istenmesi. 
 
2. PUB'ler kendi ilgili Proje faaliyetlerinin çevresel ve sosyal etkilerini düzenli olarak 
izleyecektir (yüklenici aylık izleme raporları hazırlayacak ve denetim danışmanı 
aracılığıyla ilgili belediyeye sunacaktır). Etki hafifletme tedbirleri kapsamında yer alan 
çevresel ve sosyal konular da İller Bankası aracılığıyla görevlendirilen uzmanlar tarafından 
izlenecek ve denetimi yapılacaktır.   
 

 
 
1. İlk rapor inşaat yüklenicilerinin Proje 
faaliyetlerine başlamasından otuz (30) 
gün sonra verilecek, sonrasında ise 
sözleşmenin uygulandığı süre boyunca 
aylık olarak devam edecektir.  
 
2. Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulanması boyunca. 
 
 

 
 
PUB'ler ve yükleniciler ile 
koordinasyon halinde İller Bankası 
PYB ve denetim otoriteleri 

ÇSS 1:  ÇEVRESEL VE SOSYAL RİSK VE ETKİLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ VE YÖNETİLMESİ 

1.1 ORGANİZASYON YAPISI 
 

1. Projenin ÇSSG risk ve etkilerinin yönetilmesini desteklemek amacıyla, bir çevre 
uzmanı, bir sosyal uzman ve bir sağlık ve güvenlik uzmanı görevlendirmek 
suretiyle nitelikli personel ve kaynak tahsis edilerek İller Bankası Uluslararası 
İlişkiler Daire Başkanlığı bünyesinde bir Proje Yönetim Birimi (PYB) kurulması ve 
devam ettirilmesi. 

 
2. Her belediyenin ÇSÇ'nin ve diğer ilgili belgelerin izlenmesiden sorumlu Proje 

Uygulama Birimi (PUB) kurmasının ve devam ettirilmesinin sağlanması. İnşaat 
işleri olacak tüm PUB'lerde birer çevre uzmanı, sosyal uzman ve İSG uzmanı 
görevlendirilmek suretiyle Ç-S risklerin yönetimini destekleyecek nitelikli 
personel ve kaynaklar bulunacaktır.  

 

 
 
İller Bankası bünyesindeki mevcut 
PYB'nin, proje uygulaması boyunca 
yeterli sayıda nitelikli personelle devam 
ettirilmesi. 
 
 
 
İlgili alt kredi anlaşması imzalandıktan 
sonra en geç 30 gün içinde ilgili 
belediyede PUB kurulması ve devam 
ettirilmesi. 

 
 
İller Bankası, PYB'yi devam 
ettirecek ve buna göre PUB'lerin 
kurulmasını ve devam ettirilmesini 
sağlayacaktır. 
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1.2 ÇEVRESEL VE SOSYAL BELGELER  
1. Proje için ilgili ÇSS'lerle tutarlı bir Çevresel ve Sosyal Yönetim Çerçevesi (ÇSYÇ) 

hazırlanması, duyurulması, istişare edilmesi ve adaptasyonu.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Projenin Borçlanıcıyla İlgili Kısımları kapsamındaki her Belediye Alt Projesi için, 
ÇSYÇ ve ilgili ÇSS'ler ile tutarlı şekilde, bir Çevresel ve Sosyal Etki Değerlendirmesi 
(ÇSED) ve buna ilişkin Çevresel ve Sosyal Yönetim Planı (ÇSYP) hazırlanması, 
duyurulması, istişare edilmesi ve adaptasyonunin sağlanması. 

 

 
1. Banka tarafından onaylanmış 

taslak ÇSYÇ'nin proje 
değerlendirme çalışması 
öncesinde duyurulması. Nihai 
ÇSYÇ'nin halkla yapılan 
istişarelerden sonra Bankanın 
inceleme ve uygun görüşüne 
sunulması, nihai ÇSYÇ'nin Kredi 
Yürürlük tarihinden sonra en 
geç otuz (30) gün içinde 
adaptasyonu ve duyurulması 
ve sonrasında Projenin 
Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulanması boyunca ÇSYÇ'nin 
yerine getirilmesi.  

 
2. Her Belediye Alt Projesi için 

ihale öncesinde ilgili ÇSED ve 
ÇSYP'nin hazırlanması, 
duyurulması, istişare edilmesi 
ve adaptasyonunin sağlanması 
ve sonrasında Projenin 
Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulaması boyunca ÇSED'in ve 
ÇSYP'nin uygulanması.  

 
1. İller Bankası PYB  

 
 
 
 

2. İller Bankası PYB, 
PUB'lerin sahaya özel 
belgelerin uygulamaya 
konduğundan emin 
olmalarını sağlayacaktır. 

1.3 YÜKLENİCİLERİN YÖNETİMİ  
İlgili Ç-S belgeler, İş Gücü Yönetim Prosedürleri ve davranış kuralları da dahil olmak üzere 
ÇSTP'nin ilgili unsurlarının tedarik dokümanları içindeki ÇSSG şartnamelerine ve 
yükleniciler ve denetim firmaları ile yapılan sözleşmelere dahil edilmesi. Sonrasında, 
yüklenicilerin ve denetim firmalarının kendi sözleşmeleri kapsamında yaptıkları işlerde 
ÇSSG şartnamesine uymalarının ve alt yüklenicilerinin de uyduğundan emin olmalarının 
sağlanması. 

 
Tedarik dokümanlarının ve ilgili 
sözleşmelerin hazırlanması kapsamında, 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulanması boyunca yüklenicilerin 
denetim altında tutulması. 

 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lerin ilgili yükleniciler 
tarafından uygulama yapıldığını 
güvence altına alacaktır.  

1.4 TEKNİK YARDIM  
 
Çevresel ve Sosyal Etki Değerlendirmesi (ÇSED), Çevresel ve Sosyal Yönetim Planı (ÇSYP), 
Paydaş Katılım Planı (PKP) ve Yeniden Yerleşim Planı (YYÇ) da dahil olmak üzere 
danışmanlık hizmetleri, (varsa fizibilite etütleri dahil olmak üzere) etütler, kapasite 
oluşturma, eğitim ve Proje kapsamındaki diğer her türlü teknik yardım faaliyetlerinin 

 
 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulanması boyunca.   
 

 
 
PUB'lerle koordinasyon halinde 
İller Bankası PYB 
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ÇSS'lerle tutarlı ve Banka tarafından kabul edilebilir nitelikte olan iş tanımına göre 
yürütülmesinin sağlanması. Sonrasında söz konusu faaliyetlerden elde edilen çıktıların iş 
tanımına uygunluğunun sağlanması. 
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ÇSS 2:  İŞ GÜCÜ VE ÇALIŞMA KOŞULLARI   

2.1 İŞ GÜCÜ YÖNETİM PROSEDÜRLERİ 
 
Çalışma koşulları, işçi ilişkileri yönetimi, iş sağlığı ve güvenliği (kişisel koruyucu donanım 
ve acil durumlara hazırlık ve müdahale dahil), davranış kuralları (CSİ ve CT ile ilgili olanlar 
dahil), zorla çalıştırma, çocuk işçi çalıştırma, Proje işçilerine yönelik şikayet düzenlemeleri 
ve yüklenici, alt yüklenici ve denetim firmaları için geçerli olan gerekliliklere ilişkin 
hükümler de dahil olmak üzere Projeye ile ilgili İş Gücü Yönetim Prosedürlerinin (İYP) 
hazırlanması, duyurulması, istişare edilmesi ve adaptasyonu.  
 

 
 
İYP'nin Proje değerlemesi öncesinde 
adaptasyonu ve sonrasında Projenin 
Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulaması boyunca İYP'nin 
uygulanması. 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve onların 
yüklenicilerine uygulattıracaktır. 

2.2 PROJE İŞÇİLERİNE YÖNELİK ŞİKAYET MEKANİZMASI  
 
İYP'de açıklandığı ve ÇSS2 ile tutarlı şekilde, Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenleri için 
Proje işçilerine yönelik şikayet mekanizması kurulması ve işletilmesi. İller Bankası PYB ve 
PUB'ler bu ŞM'yi kullanan Proje İşçilerinin işverenler tarafından hiçbir ayrımcılık veya 
baskıya maruz kalmayacaklarından emin olacaklar ve CSİ/CT şikayetlerinin ele alınmasına 
yönelik tedbirlerin alınmasını sağlayacaklardır. 

 

 
 
İller Bankası PYB, her PUB'ye ilgili alt 
proje kapsamında ve ilgili alt kredi 
anlaşmasının İller Bankası ile 
imzalanmasından itibaren en geç 30 gün 
içinde Proje işçileri için şikayet 
mekanizması kurduracak ve sonrasında 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulaması boyunca bu mekanizmayı 
devam ettirtecek ve işlettirecek ve 
bunların gerçekleşmesini temin 
edecektir.  
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve onların 
yüklenicilerine uygulattıracaktır. 

ÇSS 3:  KAYNAK VERİMLİLİĞİ VE KİRLİLİĞİN ÖNLENMESİ VE YÖNETİLMESİ  

3.1 ATIK YÖNETİM PLANI 
 
Tehlikeli ve tehlikesiz atıkların ÇSS3 ile tutarlı şekilde yönetilmesi amacıyla, her Belediye 
Alt Projesi için Atık Yönetim Planı (AYP) hazırlanması, duyurulması, halkla istişare 
edilmesi ve adaptasyonunin sağlanması.   

 
 
Her Belediye Alt Projesi için ihale 
sonrasında ilgili AYP'nin adaptasyonu ve 
sonrasında Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulaması boyunca ilgili 
AYP'nin uygulanması. 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
 

3.2 KAYNAK VERİMLİLİĞİ VE KİRLİLİĞİN ÖNLENMESİ VE YÖNETİLMESİ 
Kaynak verimliliği ve kirliliğin önlenmesi ve yönetilmesi tedbirlerinin yukarıdaki 1.2 (2) 
eylemi kapsamında hazırlanacak ÇSYP'lere dahil edilmesinin sağlanması. 

 
Yukarıdaki 3.1 ile aynı zaman dilimi 

 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
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ÇSS 4:  HALK SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ  

4.1 TRAFİK VE YOL GÜVENLİĞİ 
Trafik ve yol güvenliği risklerinin yukarıdaki 1.2 (2) eylemi kapsamında hazırlanacak 
ÇSYP'de istendiği şekilde yönetilmesi için gereken tedbirlerin alınmasının sağlanması. 

 
Yukarıdaki 3.1 ile aynı zaman dilimi 

 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
 

4.2 HALK SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ 
 
Örneğin, proje işçilerinin davranışları, iş gücü akınının yarattığı riskler, acil durumlara 
müdahale, Cinsiyete Dayalı Şiddet (CDŞ) / Cinsel Sömürü ve İstismar - Cinsel Taciz (CSİ-
CT), arazi sınırlamaları, halkın bulaşıcı hastalığa maruz kalma olasılığı, toz ve gürültü de 
dahil olmak üzere Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenleri kapsamındaki Proje 
faaliyetlerinden kaynaklanan ve halka yönelik olan spesifik risk ve etkilerin 
değerlendirilmesinin ve yönetilmesinin sağlanması ve söz konusu risk ve etkileri 
hafifletme tedbirlerinin yukarıdaki 1.2 (1) Bölümü kapsamındaki ÇSYÇ'ye göre 
hazırlanacak olan ÇSYP'lere dahil edilmesi. 
 

 
 
Yukarıdaki 3.1 ile aynı zaman dilimi 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
 

4.3 CSİ VE CT RİSKLERİ 
 
CSİ ve CT risklerinin değerlendirilmesi ve yönetilmesine yönelik CSİ/CT Önleme ve 
Müdahale Eylem Planı hazırlanması, duyurulması, istişare edilmesi, adaptasyonu ve 
sonrasında uygulanmasının sağlanması.  

Her Belediye Alt Projesi için ihale 
sonrasında ilgili CSİ/CT Önleme ve 
Müdahale Eylem Planının adaptasyonu 
ve sonrasında Projenin Borçlanıcıyla 
İlgili Bileşenlerinin uygulaması boyunca 
ilgili CSİ/CT Önleme ve Müdahale Eylem 
Planının uygulanması. 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
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ÇSS 5: ARAZİ EDİNİMİ, ARAZİ KULLANIM KISITLAMALARI VE GÖNÜLSÜZ YENİDEN İSKAN  

5.1 YENİDEN YERLEŞİM POLİTİKA ÇERÇEVESİ 
 
Proje için ilgili ÇSS5 ile tutarlı bir Yeniden Yerleşim Çerçevesi (YİÇ) hazırlanması, 
duyurulması, istişare edilmesi ve adaptasyonu. 
 

 
 
YİÇ'nin Kredi Anlaşması Yürürlük 
Tarihinden itibaren en geç otuz (30) gün 
içinde adaptasyonu ve duyurulması ve 
sonrasında YİÇ'nin Projenin 
Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinin 
uygulaması boyunca uygulanması. 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere uygulattıracaktır. 
 

5.2 YENİDEN YERLEŞİM PLANLARI 
 
[Projenin Borçlanıcıyla İlgili Kısımları kapsamında olan ve YYÇ'de YİP hazırlanması istenen 
faaliyetler için] YÇ'de belirtildiği ve ÇSS5 ile tutarlı şekilde Yeniden Yerleşim Planı (YYP) 
adaptasyonu ve uygulanması.  

 
 
Arazinin ve ilgili varlıkların devralınması 
öncesinde tam tazminat verilmiş ve 
yerlerinden olan kişilerin yeniden 
yerleşimi gerçekleşmiş ve taşınma 
ödenekleri verilmiş olmasını güvence 
altına almak üzere, PUB'ler tarafından 
ilgili YYP'nin adaptasyonunin ve 
uygulanmasının sağlanması. 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak 
ve PUB'lere uygulattıracaktır. 
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ÇSS 6:  BİYOLOJİK ÇEŞİTLİLİĞİN KORUNMASI VE CANLI DOĞAL KAYNAKLARIN SÜRDÜRÜLEBİLİR YÖNETİMİ  

6.1 BİYOLOJİK ÇEŞİTLİLİK RİSKLERİ VE ETKİLERİ  

 
(Belediye Alt Projesi üzerinde yapılan tarama sonucunda istenirse) ilgili ÇSYP/ÇSED 
kapsamında, ilgili Belediye Alt Projesi için hazırlanan ÇSED'de yer alan yönergelere 
göre ve ÇSS6 ile tutarlı şekilde Biyolojik Çeşitlilik Yönetim Planı (BÇYP) hazırlanması, 
ÇSYÇ'deki ilgili unsurların buna dahil edilmesi ve söz konusu BÇYP'nin uygulanması.  
 

 
 
Yukarıdaki 3.1 Bölümünde yer alan ile 
aynı zaman dilimi 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak ve 
PUB'lere ve yüklenicilere 
uygulattıracaktır. 
 

ÇSS 7: YÖREYE ÖZGÜ HALKLAR / SAHRA ALTI AFRİKA ÜLKELERİNDE TARİH BOYUNCA YETERSİZ HİZMET ALMIŞ GELENEKSEL YEREL TOPLULUKLAR  

Uygulanabilir değil 

ÇSS 8: KÜLTÜREL MİRAS  

8.1 KÜLTÜREL MİRAS RİSKLERİ VE ETKİLERİ 
 
(Alt proje üzerinde yapılan tarama sonucunda istenirse) ilgili ÇSYP/ÇSED kapsamında, 
ilgili Belediye Alt Projesi için hazırlanan ÇSYP'de/ÇSED'de yer alan yönergelere göre ve 
ÇSS8 ile tutarlı şekilde Kültürel Miras Yönetim Planı (KMYP) hazırlanması, ÇSYÇ'deki 
ilgili unsurların buna dahil edilmesi ve söz konusu KMYP'nin uygulanması. 

 
 
Yukarıdaki 3.1 Bölümü ile aynı zaman 
dilimi 
Her Belediye Alt Projesi için ihale 
sonrasında KMYP'nin adaptasyonu ve 
sonrasında Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulaması boyunca 
KMYP'nin uygulanması. 
 

 
 
İller Bankası PYB sorumlu olacak ve 
PUB'lerin ve yüklenicilerin yerine 
getirmesini sağlayacaktır. 
 

8.2 BULGUYA RASTLAMA 
Projenin ilgili ÇSYP'leri kapsamında, raslantısal bulgu prosedürlerinin açıklanması, 
ÇSYÇ'deki ilgili unsurların bunlara dahil edilmesi ve ÇSYP'lerin uygulanmasının 
sağlanması. 

 

 
Yukarıdaki 3.1 Bölümü ile aynı zaman 
dilimi 

 
İller Bankası PYB sorumlu olacak ve 
PUB'lerin ve yüklenicilerin yerine 
getirmesini sağlayacaktır. 
 

ÇSS 9: FİNANSAL ARACILAR  

9.1 ÇEVRESEL VE SOSYAL YÖNETİM SİSTEMİ (ÇSYS)  
 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerden destek alan Belediye Alt Projelerinin çevresel 
ve sosyal risk ve etkilerinin belirlenmesi, değerlendirilmesi, yönetilmesi ve izlenmesi 
için ÇSYS geliştirilmesi, sürdürülmesi ve uygulanması. ÇSYS'de diğerlerinin yanı sıra şu 
unsurlar yer alacaktır: 
 

 Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinden destek alabilecek Belediye Alt 
Projelerinin belirlenmesi  

 Alt projelerin çevresel ve sosyal risk ve etkilerinin belirlenmesi, değerlendirilmesi 
ve yönetilmesine yönelik prosedürlerin ÇSS9'a uygun olarak net bir şekilde 

 
 
ÇSYS, Kredi Anlaşması Yürürlük 
Tarihinden itibaren en geç altmış (60) 
gün içinde kurulacak ve faal hale 
getirilecektir. ÇSYS kurulduktan sonra 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulanması boyunca 
devam ettirilecek ve uygulanacaktır. 

 
 
İller Bankası PYB  
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tanımlanması ve bu prosedürlerde diğerlerinin yanı sıra Belediye Alt Projeleri için 
geçerli olan paydaş katılımı ve halkı bilgilendirme gerekliliklerinin yer alması  

 Belediye Alt Projelerinin finansman için uygun şartları taşımayan faaliyetleri ile 
birlikte yasaklı faaliyetler listesi  

 Açık ve net bir şekilde tanımlanmış görev ve sorumluluklar ile birlikte ÇSYS'nin 
uygulanmasına ilişkin kurumsal kapasite ve yeterlik  

 Belediye Alt Projelerinin çevresel ve sosyal performansının ve ÇSYS'nin 
etkililiğinin izlenmesi ve raporlanması 

 Vaka ve kaza bildirimleri ve sonrasındaki raporlama gereklilikleri  

 Halktan gelen soru ve endişelerin zamanında yanıtlanmasına yönelik tedbirler 
dahil olmak üzere, harici iletişim mekanizması. 

ÇSYS'nin her bir unsurunun birer özetinin ilgili internet sitesinden duyurulması. 
 

9.2 İSTİSNALAR 
Önerilen tüm Belediye Alt Projelerinin ÇSYÇ'de belirtilen yasaklı faaliyetler listesine 
göre taramadan geçirilmesi. 

 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinden destek alması için 
uygun şartlara sahip olup 
olmadıklarının belirlenmesi öncesinde 
Belediye Alt Projelerinin taramadan 
geçirilmesi. 

 
İller Bankası PYB 

9.3 FA KURUMSAL KAPASİTESİ 
 
Açık ve net bir şekilde tanımlanmış görev ve sorumluluklar ile birlikte ÇSYS'nin 
uygulanmasına ilişkin kurumsal ve beşeri kapasite ve yeterlik oluşturulması ve devam 
ettirilmesi. 
 
İller Bankası/Uluslararası İlişkiler Daire Başkanlığı Ç-S ekibinde, Teknik Yönetim Birimi 
bünyesindeki PYB'nin bir parçası olarak çevresel ve sosyal konuların koordinasyon ve 
yönetimi için bir çevre ve bir sosyal konular uzmanı bulunmaktadır. Ç-S ekibi bu yıl işe 
alınan 3 ilave çevre mühendisi personel ile kapasitesini arttırmıştır. Buna ek olarak, Ç-
S ekibi bünyesinde bireysel 3 çevre ve 2 sosyal konular danışmanı çalışmaktadır.  
 
İller Bankası, Ç-S ekibinin mevcut kapasitesini güçlendirmek ve görev ve 
sorumluluklarını tanımlamak amacıyla, DB ÇSS9 gerekliliklerine uygun şekilde, bir 
Çevresel ve Sosyal Yönetim Sistemi (ÇSYS) kurma sürecini yakın zamanda başlatmıştır. 
 
 
 
  

 
Personelin tümü (çevre uzmanı, sosyal 
konular uzmanı, sağlık ve güvenlik 
uzmanı) Kredi Anlaşması Yürürlük 
Tarihinden önce atanacaktır.   

 
İller Bankası 
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9.4 ÜST YÖNETİM TEMSİLCİSİ 
 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerinden destek alan Belediye alt projelerinin 
çevresel ve sosyal performansı için genel olarak hesap verme sorumluluğunu 
üstlenecek bir üst yönetim temsilcisi belirlenmesi ve devam ettirilmesi. 

 
Kredi Anlaşması Yürürlük Tarihinden 
itibaren altmış (60) gün içinde 
belirlenmesi ve Projenin Borçlanıcıyla 
İlgili Bileşenlerinin uygulaması boyunca 
devam ettirilmesi  

 
İller Bankası 

ÇSS 10: PAYDAŞ KATILIMI VE HALKI BİLGİLENDİRME 

10.1 PAYDAŞ KATILIM PLANI HAZIRLANMASI VE UYGULANMASI 
 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Kısımları için, ÇSS10 ile tutarlı şekilde, bir Paydaş Katılım 
Planı (PKP) hazırlanması, duyurulması, istişare edilmesi ve adaptasyonu, söz konusu 
PKP'de paydaşlara zamanında, yerinde, anlaşılır ve erişilebilir bilgi verilmesine ve 
onlarla kültürel açıdan uygun şekilde istişare edilmesine, bu istişarelerde 
manipülasyon, müdahale, zorlama, ayrımcılık ve yıldırma olmamasına yönelik 
tedbirler de bulunacaktır.  
 
Her Belediye Alt Projesi için Projeye yönelik PKP'ye uygun ve ÇSS10 ile tutarlı şekilde 
bir PKP adaptasyonunin ve uygulanmasının sağlanması. 

 

 
 
PKP, değerleme öncesinde 
duyurulacak ve Proje uygulaması 
boyunca uygulanacaktır. 
 
 
Belediye Alt Projesinin ihalesinden 
önce söz konusu Belediye Alt Projesi 
için bir PKP adaptasyonu ve sonrasında 
bu PKP'nin Proje uygulaması boyunca 
uygulanması. 

 
 
Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerine yönelik PKP'nin genel 
uygulamasından İller Bankası PYB 
sorumlu olacak (Belediye Alt 
Projelerinin kendi özel PKP'lerinin 
gözden geçirilmesi ve onaylanması 
dahil) ve PKP'leri PUB'lere 
hazırlattıracak ve uygulattıracaktır. 
 

10.2 PROJE ŞİKAYET MEKANİZMASI  
Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenleri ile ilgili endişe ve şikayetlerin hızlı, etkili, şeffaf 
ve kültürel olarak uygun bir şekilde alınması ve bunların çözümünün kolaylaştırılması 
amacıyla erişilebilir bir şikayet mekanizması kurulması, duyurulması, devam 
ettirilmesi ve işletilmesi ve ÇSS10 ile tutarlı şekilde ve isimsiz olarak bildirilen şikayet 
ve endişeler dahil olmak üzere, bu mekanizmanın Projeden etkilenen tarafların tümü 
için kolaylıkla, ücretsiz ve misilleme kaygısı olmaksızın erişilebilir kılınması.  
 
Şikayet mekanizması, mağdurların cinsiyete dayalı şiddet ile ilgili hizmet sağlayıcılara 
güvenli, gizli ve mağduru gözeten bir şekilde yönlendirilmesi dahil olmak üzere, CSİ/CT 
şikayetlerini alacak, kayda geçirecek ve çözümünü kolaylaştıracak şekilde 
donatılacaktır.  

 
Şikayet mekanizmasının Kredi 
Anlaşması Yürürlük Tarihinden önce 
kurulması ve sonrasında bu 
mekanizmanın Projenin Borçlanıcıyla 
İlgili Bileşenlerinin uygulaması boyunca 
devam ettirilmesi ve işletilmesi. 

 
İller Bankası PYB sorumlu olacak ve 
PUB'lere ve onların yüklenicilerine 
uygulattıracaktır. 

KAPASİTE DESTEĞİ  

KD1 PUB personeline aşağıdaki konularda eğitim verilmesi:  

 Bankanın Çevresel ve Sosyal Çerçevesi 

 Ulusal çevresel ve sosyal mevzuat 

 Projeye özel belgeler, yani ÇSYÇ, YİÇ, İYP, PKP 

 Çevresel ve sosyal değerlendirmeler ve projeye ve sahaya özel Ç-S belgelerinin 
hazırlanması ve uygulanması 

Her bir PUB'nin başlangıç eğitimi söz 
konusu PUB'nin kurulmasından 
itibaren en geç 90 gün içinde ve söz 
konusu PUB ile bağlantılı Proje 
faaliyetlerinin başlamasından önce. 
 

İller Bankası PYB sorumlu olacak ve 
PUB'lere uygulattıracaktır. 
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 Projenin Borçlanıcıyla İlgili Bileşenlerine ilişkin Ç-S unsurlarının izlenmesi ve 
raporlanması 

 Paydaş belirleme ve sürece katma 

 Çevresel ve sosyal değerlendirmenin kendine özgü yönleri 

 Arazi edinimi, arazi kullanım kısıtlamaları ve gönülsüz yeniden yerleşim 

 Ulusal iş sağlığı ve güvenliği mevzuatı 

 İhale usullerine ilişkin uluslararası gereklilikler 

 Acil durumlara hazırlık ve müdahale 

 Halk sağlığı ve güvenliği (CSİ/CT ve Covid-19 önleme tedbirleri dahil) 

 Ulusal hijyen norm ve düzenlemeleri 

 Davranış kuralları 

 Diğer ilgili konular, ihtiyaca göre. 

Projenin Borçlanıcıyla İlgili 
Bileşenlerinin uygulanması sırasında 
yılda en az bir kez veya gerekirse daha 
sık tazeleme eğitimi. 

KD2 Projenin Borçlanıcıyla İlgili Kısımlarında çalışan Proje işçilerine işyeri risk yönetimi, 
çalışma sahalarında kaza olmasını önleme, Kişisel Koruyucu Donanım (KKD) kullanımı, 
sağlık ve güvenlik standartları, tehlikeli atık yönetimi, katı ve sıvı atık yönetimi, acil 
durumlara hazırlık ve müdahale, halk sağlığı ve güvenliği (CSİ/CT dahil), bulaşıcı 
hastalıklar (örneğin Covid-19, HIV/AIDS) hakkında bilinçlendirme gibi konular dahil 
olmak üzere iş sağlığı ve güvenliği (İSG) hakkında eğitim verilmesi.  

Tüm Proje işçilerine yüklenicinin 
görevlendirilmesinden itibaren bir (1) 
ay içinde ve herhangi bir inşaat 
faaliyeti başlamadan önce eğitim 
verilecektir.  
 
 
İnşaata başlanması öncesinde ilgili 
yüklenici tarafından gerçekleştirilen 
seferberlik faaliyetleri dahil olmak 
üzere, eğitimler bir (1) ay içinde 
yapılacaktır. 
 

İller Bankası PYB, her PUB'nin Projenin 
kendi sorumluluğu altındaki kısımları 
için görevlendirdiği yüklenicileri 
tarafından söz konusu eğitimlerin 
Proje işçilerine verildiğinden emin 
olmasını sağlayacaktır. 
  
İller Bankası PYB (İller Bankası ve 
Banka için kabul edilebilir nitelikte 
eğitim verildiğini teyit etmekten 
sorumludur) 
 

 


