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YONETICi OZETi

Manisa Ili, Saruhanl Ilgesi, Hacirahmanli Igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatt1 ve
Kanalizasyon Sebekesi Yapimi Projesi (“Proje™), Tiirkiye’deki sehirlerde iklim ve afete direngli
konut ve altyapr miidahalelerinin gii¢lendirilmesi amaciyla “Tiirkiye iklim ve Afetle Dayanikli
Sehirler Projesi” kapsaminda yer alan alt projelerdendir. Proje, Diinya Bankasi (DB) tarafindan
finanse edilecektir. ILBANK (iller Bankas1 A.S.) kredinin finansal aracis1 olup, Manisa Su ve
Kanalizasyon Idaresi (MASKI) ise alt bor¢lu olarak yer almaktadir. MASKI, Proje’nin
uygulanmasindan sorumlu olacaktir (Proje Sahibi).

ILBANK, 24 Aralik 2023 tarihinden itibaren yiiriirliikte olan bir Cevresel ve Sosyal
Yonetim Sistemi (CSYS) olusturmustur. Bu CSYS, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Cergevesi
(CSC, 2018) ve CSC’yi olusturan Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ler) ile uyumlu olacak
sekilde tasarlanmuistir. Ayrica, ILBANK’m is birligi yaptigi diger Uluslararasi Finans
Kuruluslarinin (UFK) ¢evresel ve sosyal (C&S) politika ve standartlarina da uyum saglamaktadir.
CSYS, ILBANK tarafindan Uluslararasi Finans Kuruluslari UFK) araciligiyla finanse edilen tiim
projeler ve alt projeler igin gecerli olacak olup, Hacirahmanli igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatti
ve Kanalizasyon Sebekesi Yapimi Projesi de buna dahildir.

Alt Proje, MASKI’ nin hizmet alami icerisinde bulunan Saruhanli ilgesi, Hacirahmanl
Mabhallesi’ne hizmet verecektir. Bu alt proje kapsaminda iki adet bilesen bulunmakta olup, Bilesen
1 “Saruhanli Ilgesi Hacirahmanli Mahallesi igme Suyu Sebeke + Terfili isale Hatt1 Projesi” ve
Bilesen 2 ise “Saruhanl ilgesi Hacirahmanli Mahallesi Kanalizasyon Kesin Projesi” insaatidir.

Hacirahmanli Mahallesi’nde 2 adet igme suyu deposu bulunmaktadir. Mevcutta kullanilan
icme suyu depolarindan biri 1968 yilinda 250 m3 hacminde insa edilmis ve halihazirda ham su
deposu olarak kullanilmaktadir. Mevcutta kullanilan igme suyu depolarindan digeri ise 1995
yilinda 250 m3 hacminde insa edilmis ve hélihazirda servis deposu olarak kullanilmaktadir. Bu
depolar Hacirahmanli Mahallesi’nin tiim i¢cme suyu sebekesini beslemektedir. Ayrica mevcut
depolarin yaninda arsenik giderimli igme suyu aritma tesisi bulunmaktadir. Mevcutta kullanilabilir
durumda olan i¢gme suyu servis depolari ve aritma tesisine bakim onarim yapilmis olup, saglikli bir
sekilde kullanilabilir durumdadir. Bu projede mevcut igme suyu depolari ve igme suyu aritma tesisi
kullanilmustir.

Mahallenin igme suyu sebekesi 1968’11 yillarda yapilmis ve hatlarda ACB, PVC borular
kullanilmistir. 1995’11 yillarda kismi olarak yenilenen sebeke hatlarinda arizalar meydana
gelmektedir. Ekonomik 6mriinii tamamlayan bu sebeke hatt1 Hacirahmanli Mahallesi’nin ihtiyacini
karsilamaya yetersiz kalmaktadir.

Hacirahmanli Mahallesi igmesuyu ihtiyacini, 2 adet halihazirda kullanilan igmesuyu sondaj
kuyusundan karsilanmaktadir. Ayrica 1 adet elektrik sikintisindan dolay1r ¢alismayan sondaj
kuyusu ve terfi hattt bulunmaktadir. Mevcut sondaj kuyular1 ve terfi hatlar1 1995 yilinda yapilmis
olup, mevcut igme suyu depolarma ACB borular ile iletilmektedir. lgme suyu sondaj kuyularina ait
iletim hatlar1 ACB oldugundan kullanima uygun olmadig tespit edilmis ve bu projede sondajlarin
bulundugu alana bir toplama deposu planlanarak yeni terfi hatt1 ile daha saglikli bir sekilde iletim
saglanacaktir. Hacirahmanli Mahallesi’nin igme suyu ihtiyaci, bu sondaj kuyularindan yeterli
olarak karsilanmaktadir.
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Bu ¢alisma kapsaminda, Hacirahmanli Mahallesinin mevcut igme suyu sondajlarinin yeni
projelendirilen iletim hatlar1 dikkate alinarak, icme suyu sebeke hatlar1 projelendirilmistir. Bu
projede kullanilabilir olan 250 m3 hacminde mevcut igme suyu ham su deposu ve 250 m3
hacminde mevcut igme suyu servis deposu ile arsenik aritma tesisi korunacaktir. Mevcut sondaj
kuyularinin yanina projelendirilen igcme suyu toplama deposu ile iletim hatlar1 yenilenecektir.
Mabhallenin imar plani1 dahilinde, tiim igmesuyu sebeke hatlar1 projelendirilmistir.

Hacirahmanli Mahallesi kapsaminda hazirlanan kanalizasyon projesi iller Bankas1 A.S.
tarafindan, igmesuyu projesi ise Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii hazirlanarak
onaylanmistir. Proje hazirlik caligmalarinda kentsel direnclilik ve afet riskleri dikkate alinmistir.

Alt projenin ingaat ve isletme asamalarinda sahada ¢alisacak is¢i sayisi (en yogun donemde)
Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Alt Projenin Isci Thtiyaclar:

Isci Sayis
Asama (Yiiklenici ve alt yiikleniciler PI‘z':lnIa.nan Konaklama
dahil) Diizeni Konaklama

Isciler igin sahaya santiye
alan1 kurulacaktir. Calisma

ofisleri acilacak olup,
: s - personellerin giinliik
f;;is;;; dggllerl (en yogun 300 ihtiyaglarinin ~ karsilanmasi
saglanacaktir. Teknik
personel-idari personel-
kaynake¢i1-vb isciler
bulunacaktir.
: e o Kendi miilkiyetlerinde
Isletme Iscileri (em yogun 3 (giivenlik, bekei, bakim-

donemde)

onarim personeli)

Paydas katilim1 projelerin degerlendirmesinin ayrilmaz bir parcasidir ve CSS 10'a (Cevresel
ve Sosyal Standartlar) uygun olarak yiiriitiilmelidir. Bu kapsamda, Borglular farkli paydaslari
(projeden etkilenen taraflar ve dezavantajli veya hassas olanlar dahil diger ilgili taraflar) belirlemeli
ve Banka ile istisare ederek, projenin niteligi ve 6lgegi ile olasi risk ve etkileri agisindan orantili
bir Paydag Katilim Plan1 (PKP) gelistirmistir ve bu plan1 uygulayacaktir.

Rapora konu faaliyet; I(;mesuyu Sebeke, Terfili Isale hatt1 ve Kanalizasyon Hatt1
Projesi’dir. Uluslararas1 Finans Kuruluslar1 tarafindan finanse edilen projelerde, belediyelere ve
belediyelere bagli idarelere ait alt projelerin finansmani kapsaminda uygun goriilmeyen faaliyetler,
Iller Bankas1 A.S. ILBANK) Istenen Sartlara Uygun Olmayan (Yasakl1) Faaliyetler Listesi'nde
sunulmaktadir.

Paydas Katilim Plani’nin amaci; projenin tiim asamalarinda etkili, kapsayici, stirekli ve
seffaf bir iletisim ve katilim stireci olusturmaktir.
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Bu planin temel amaglar1 asagida listelenmistir.

- Diinya Bankasi'nin ¢evresel ve sosyal standartlarina (CSS 10) uygunlugu saglamak.

- Katihmei ve kapsayici bir siire¢ saglamak: Proje kapsaminda yerel halkin, belediyelerin,
kamu kurumlarmnin, sivil toplum kuruluslarimin (STK), 6zel sektoriin ve diger ilgili
taraflarin goriislerinin dikkate alinmasini saglamak.

- Karar alma siireclerinde seffaflik ve hesap verebilirlik olusturmak: Projenin
uygulanmasinda toplumsal kabuliin artirilmasi ve kararlarin daha adil, stirdiiriilebilir ve
uygulanabilir olmasini desteklemek. Projenin karar alma stireglerine toplumun, kurumlarin
ve ilgili tiim taraflarin aktif katilimini saglamak,

- Iletisim ve bilgi akisim giiclendirmek: Paydaslar arasinda etkili iletisim ve bilgi paylasimi
mekanizmalar1 olusturarak yanlis anlagilmalari, direngleri ve olasi catigsmalari en aza
indirmek.

- Risklerin ve olumsuz etkilerin 6nlenmesi veya azaltilmasi: Paydaslardan gelen geri
bildirimlerle sosyal ve gevresel etkilerin 6nceden belirlenmesi, buna uygun 6nlemlerin
gelistirilmesi. Sosyal riskleri azaltmak ve sosyal kabulii artirmak,

- Sosyal kapsayicihigr saglamak: Kadinlar, yaglilar, engelliler, gengler gibi hassas gruplarin
proje siireclerine aktif ve esit katilimini tesvik etmek. Projeden etkilenecek gruplarin
goriislerini almak ve bu goriisleri proje tasarimina entegre etmek,

Paydas Katilim Plan’in kapsami1 asagidaki maddeleri icermektedir:

Proje tanimi

Paydas Katilimi Programi’nin amaci

Halkin katilim1 ve bilgilerin paylasimi gereklilikleri
Paydagslarin ve diger etkilenen taraflarin belirlenmesi
Onceki paydas katilim aktivitelerinin gdzden gegirilmesi
Paydas katilim programi ve katilim yontemleri

Sikayet mekanizmasi

Gorev ve sorumluluklar

Raporlama ve izleme

VVVVVVVVY
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1. GIRIiS /PROJE TANIMI
1.1. Amaglar

Proje, MASKI’ nin hizmet alani igerisinde bulunan Saruhanli Ilgesi, Hacirahmanl
Mahallesi’ne hizmet verecektir. Bu proje kapsaminda iki adet bilesen bulunmakta olup, Bilesen 1
“Saruhanli Ilgesi Hacirahmanli Mahallesi Igme Suyu Sebeke + Terfili Isale Hatti Projesi” ve
Bilesen 2 ise “Saruhanli Ilgesi Hacirahmanli Mahallesi Kanalizasyon Kesin Projesi” insaatidir.

Hacirahmanli Mahallesi mevcut igmesuyu sebekesi degisik yillarda belediyesi tarafindan
dosenmis muhtelif cap ve cins borulardan teskil edilmis olup, bu borularin eski olmasi ¢cogunun
asbest ¢cimentolu borular olmasi, sik sik arizalarla karsilagilmasi ve olast bir deprem felaketinde
mevcut hatlarin ekonomik Omriinii tamamlamasindan dolay1, olusacak arizalar sebebiyle temiz
suyun atik su ile karigacagi, insan sagligini ciddi 6l¢iide tehdit edecektir.

Saruhanli Ilgesi Hacirahmanli Mahallesi igme Suyu Sebeke, Terfili Isale Hatti Projesi
16.09.2021 tarihinde Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiince hazirlanarak
onaylanmigtir. Saruhanli Ilgesi Hacirahmanli Mahallesi Kanalizasyon Hatti Kesin Projesi
08.09.2016 tarihinde Iller Bankas1 A.S. tarafindan onaylanmustir. Alt Proje hazirlik ¢alismalarinda
kentsel direnglilik ve afet riskleri dikkate alinmistir.

Mabhallenin igme suyu sebekesi 1968°de yapilmistir. 1995°te kismi olarak yenilenen sebeke
hatlarinda ara sira patlaklar yasanmaktadir. Ekonomik Omriinii tamamlayan bu sebeke hatti
Hacirahmanli Mahallesi’nin ihtiyacini kargilamaya yetersiz kalmaktadir.

Hacirahmanli Mahallesinin mevcut i¢gme suyu sondajlarinin yeni projelendirilen iletim
hatlar1 dikkate alinarak, igme suyu sebeke hatlar1 projelendirilmistir. Bu projede kullanilabilir olan
250 m3 hacminde mevcut igme suyu ham su deposu ve 250 m® hacminde mevcut igme suyu servis
deposu ile arsenik aritma tesisi korunacaktir. Mevcut sondaj kuyularinin yanina projelendirilen
icme suyu toplama deposu ile iletim hatlar1 yenilenecektir. Mahallenin imar plan1 dahilinde, tiim
icmesuyu sebeke hatlar projelendirilmistir.

Hacirahmanli mahallesi imar sinirlar1 i¢inde yapilmis fenni anlamda bir kanalizasyon
sistemi bulunmamaktadir. Mevcut sistem yagmur suyu ile birlikte bilesik sistem ¢aligsmaktadir.
Kismi kanalizasyon hatlar1 mevcut olmakla birlikte beton boru kullanilmistir. Mahallede
kanalizasyon sorunu miistakil fosseptikler ile ¢dziimlenmeye calisilmistir. Mevcut icme suyu
altyapisi niifusun %98’ ine hizmet vermekte, mevcut kanalizasyon hatt1 niifusun %60’ 1na hizmet
vermektedir.

Bolgede yasanan arizalar sonucu kayip ve kagaklar, su temininde sikintilar yaratmaktadir.
Kanalizasyon hatlarinin bolge dagiliminda diistik olmasi ve yagmur suyu ile birlikte birlesik olarak
toplanmasi sebebi ile atiksular1 uzaklastirilmasinda sorunlar yasanmaktadir.

Bu alt proje ile mevcut igmesuyu altyapisi yenilecek ve gelecek niifus projeksiyonlar: da
dikkate alinarak proje bolgelerine kesintisiz su saglanacak olup, atiksularin kontrolsiiz bir sekilde
desarjinin Oniine gecilmis olacaktir.
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Kiiresel iklim degisikligi nedeniyle iilkemizde ve biitiin Illerimizde yasanan kuraklik,
yeralti kaynaklarindan saglanan igme ve kullanma suyu ihtiyacini sekteye ugratmistir. Bolgede
yasanan ve sekteye ugrayan su temininin ve bolgenin atiksularin saglikli bir sekilde uzaklasmamasi
sikintisinin dniine gegilmesi igin acil bir proje gelistirilerek yasanan su sikintisinin dniine gecilmesi
hedeflenmistir.

Cevre Kanunu kapsaminda; g¢evre kirliligini bertaraf ederek, saglikli yasam ve cevre
kosullarini olugturmak, adi gecen mahallelerin gelecekteki durumlarini da dikkate alarak, en son
teknolojik gelisimleri kapsayan, teknigine uygun, ekonomik ve ¢evreye duyarl bir sistem ile atiksu
sorununa ¢6ziim bulmak hedeflenmistir.

Alt Projeye yonelik giizergahi gosterir Topografik Harita Sekil 1’de sunulmustur.
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Sekil 1: Alt Proje Giizergahina Yo6nelik Topografik Harita
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1.2. Alt Proje Bilesenleri

Alt Proje, Hacirahmanli Mabhallesi i¢mesuyu sebeke hatlarinin ve terfili isale hattinin
yenilenmesi, kanalizasyon hatlarinin yapimi ve isletilmesini kapsamaktadir. Alt Proje ile ilgili
temel teknik bilgiler Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2: Alt Proje ile Tlgili Temel Teknik Bilgiler

Bilesen Ozellikler
I¢gmesuyu Temini
Igme Suyu Temin Sistemi Su Kaynag1 Hacirahmanli Mahallesi igmesuyu ihtiyaci, her biri 10 1t/sn kapasiteli

2 adet icmesuyu sondaj kuyusundan karsilanmaktadir. Ayrica 1 adet

elektrik arizasindan dolay1 ¢alismayan sondaj kuyusu ve terfi hatti

bulunmaktadir. Mevcutta kullanilabilir durumda olan igme suyu
servis depolar1 ve aritma tesisine bakim onarim yapilmis olup,
saglikli bir sekilde kullanilabilir durumdadir.

Su Aritma Tesisleri Mevcut depolarin yaninda arsenik giderimli igmesuyu aritma tesisi

bulunmaktadir. Bu projede mevcut igme suyu depolari ve igmesuyu

aritma tesisi kullanilacaktir.

Aritilmig Su Depolama Tesisleri Hacirahmanli Mahalle’sinde 2 adet igmesuyu deposu bulunmaktadir.

Mevcutta kullanilan igmesuyu depolarindan biri 1968 yilinda 250 m3

hacminde insa edilmis ve halihazirda ham su deposu olarak

kullanilmaktadir. Mevcutta kullanilan igmesuyu depolarindan digeri
ise 1995 yilinda 250 m3 hacminde insa edilmis ve halihazirda servis
deposu olarak kullanilmaktadir. Bu depolar Hacirahmanl

Mabhallesi’nin tiim icmesuyu sebekesini beslemektedir.

Hacirahmanli Mahallesi sondaj kuyularinin yanina 50 m3 hacminde

toplama deposu yapilarak 2 adet sondaj kuyusunun bu toplama

deposunda toplanip yeni iletim hatti ile mevcut depolara iletim
saglanacaktir.

Dagitim Sistemi - Sebeke Hatt1 Uzunluk: 23.5 km

- Cap:

@ 75 mm’lik PE boru

? 90 mm’lik PE boru

@ 110 mm’lik PE boru

@ 125 mm'lik PE boru

@ 140 mm'lik PE boru

@ 180 mm'lik PE boru

0 200 mm'lik PE boru

0 250 mm'lik PE boru

- Malzeme: PE boru
- Cazibeli sistem veya basingl sistem, pompa kullanimi
- Kapasite: 3.813 kisi (Q2051)

Pompaj ve Terfi Istasyonlar1 - Buprojede sondajlarin (mevcut igme suyu sondaj kuyulari 2
adet) bulundugu alana toplama deposu planlanarak yeni
terfi hatt1 ile daha uygun sekilde iletim saglanacaktir.

- Terfili isale hatt1 uzunluk: 2.707 m

Digerleri -

Atik su yonetimi

Kanalizasyon Sistemi - Kanalizasyon tiirii: Atiksu Tasimasi I¢in Tasarlanmis
Kanalizasyon

- Uzunluk: 28,5 km

- Cap:

0 200 mm'lik beton boru

?¥300 mm'lik beton boru

Atiksu terfi hatt1

- Malzeme:Beton Boru
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- Kapasite: 5.000 kisi (Q2051)
- Cazibeli Sistem veya basingl sistem, pompa kullanimi

Atik Su Aritma Tesisleri -

Pompaj ve Terfi Istasyonlari - 1 adet 1.kademe terfi merkezi (TM1 (Baca Tipi)) (Mevcut)

- Terfi hatt1 boru cinsi "HDPE100" ve boru basing sinifi
"PN10"

- Pompa Debisi (It/sn) 10

- Pompa Sayist 1 Asil+ 1 Yedek

- Pompa Tipi Dalgi¢ Tip Pompa

Digerleri -

Bilesen 1: Hacirahmanh (Saruhanli) Mahallesi Icme Suyu Sebeke + Terfili Isale Hatt1
Insaati

Mahallenin igmesuyu sebekesi 1968’11 yillarda yapilmis ve hatlarda ACB, PVC borular
kullanilmigtir. 1995’11 yillarda kismi olarak yenilenen sebeke hatlarinda arizalar yasanmaktadir.
Ekonomik 6mriinii tamamlayan bu sebeke hattt Hacirahmanli Mahallesi’nin ihtiyacini karsilamaya
yetersiz kalmaktadir.

Bu kapsamda, Hacirahmanli Mahallesinin mevcut i¢gmesuyu sondajlarinin yeni
projelendirilen iletim hatlar1 dikkate alinarak, igmesuyu sebeke hatlar1 projelendirilmistir. Bu
projede kullanilabilir olan 250 m® hacminde mevcut igmesuyu ham su deposu ve 250 m® hacminde
mevcut icmesuyu servis deposu ile arsenik aritma tesisi korunacaktir. Mevcut sondaj kuyularinin
yanina projelendirilen igmesuyu toplama deposu ile iletim hatlar1 yenilenecekir.

Hacirahmanli Mahallesi mevcut kanalizasyon sistemlerinin eski olmasi, yapilan imalatlarda
giiniimiizde kullandigimiz teknoloji ve bilgi birikimine sahip olunmamasi, mevcut sistemlerde
muayene bacalarinin yeterli miktarda bulunmamasi ve bazi bélgelerde contali ve muflu borular
kullanilmamasi gibi nedenlerden 6tiirii mevcut sistemler randimanli ¢alismamaktadir.

Bilesen 2: Hacirahmanh (Saruhanh) Mahallesi Kanalizasyon Sebekesi Insaati

Mevcut eski kanalizasyon hatlarinin bir kisminin contasiz ve muflu boru olmadan dosenmis
olmas1 nedeniyle, yeralti sularinin sisteme girerek sistemin tikanmasi veya sistemin kanalizasyon
sularinin boru birlesim yerlerinden topraga sizarak yeralti sularina veya igmesuyu sebeke hatlarina
karigsma riskinin fazla olmasina neden olmaktadir.

Hizla artan niifus, ¢cagin beklentileri ve kentsel gelismelere bagli olarak gelecekte olusacak
su tehditlerine kars1 hazirlikli olmak, mevcut su kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde yonetmek,
alternatif su kaynaklarinin olusturulmasi ve ihtiya¢ olmasi1 durumunda gerekli 6nlemlerin alinmasi
sarttir.

Saruhanli Belediyesi’ne bagli mahalle olan Hacirahmanli Mahallesi’nin ¢evre kirliligini
bertaraf ederek, saglikli yasam ve ¢evre kosullarini olusturmak, ad1 gecen mahallelerin gelecekteki
durumlarini da dikkate alarak, en son teknolojik gelisimleri kapsayan, teknigine uygun, ekonomik
ve ¢evreye duyarl bir sistem ile atiksu sorununa ¢6ziim bulmaktir.

Hacirahmanli Mahallesi atiksular1 dogal akim sartlarina gére Saruhanli merkezine cazibeli
olarak akabilmektedir. Bu durum dikkate alindiginda mahallenin Saruhanli mevcut kanalizasyon
sisteminden yararlanmasi ¢ok uygun bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



HACIRAHMANLI (SARUHANLI) iICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE
VE KANALIZASYON HATTI PROJESI Sayfa |15

Uygulama ve isletme projeleri iizerinde yapilan incelemelerde, Saruhanli (yerlesim
alanlarinin oldukga diisiik egimli bir alanda kurulmus olmas1 nedeniyle) kanalizasyon sisteminin
atiksu aritma tesisine baglanabilmesi i¢in 1 adet terfi merkezi bulunmaktadir.

Kanalizasyon sistemlerinde proje ekonomik omrii 30 yil olarak Ongoriilmektedir. Alt
projenin yapim ve onaylanmasi, ingaat ihalesinin yapilmasi ve tamamlanmasi i¢in de 5 yillik bir
zaman dilimi konularak proje hedefi 35 yil secilmektedir.

Sistemde yapilmasi ongoriilen buhar kiirlii beton borular, prefabrik muayene baca
elemanlar1 (taban, govde, konik, cerceve v.s.) icin malzeme omri yaklasik 50 yildir. Ancak
cevresel sartlar, imalat kalitesi, yapim sonrasi temizlik ve bakim v.s. sebepler bu siireyi art1 veya
eksi yonde degistirilebilir.

Alt projenin insaat siiresinin 14 ay siirmesi planlanmustir.

Alt proje Igme Suyu Sebeke Hati, Terfili Isale Hatt1 Alt Proje giizergahi Sekil 2°de ve
Kanalizasyon Sebeke Hat1 Alt Proje glizergahi uydu goriintiisii ise Sekil 3’de sunulmustur.
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Sekil 2: Igme Suyu Sebeke Hati, Terfili Isale Hatt1 Alt Proje giizergahi uydu goriintiisii
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Sekil 3: Kanalizasyon Sebeke Hat1 Alt Proje gilizergah1 uydu goriintiisii



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI Y APIMI PROJESI Sayfa |18

1.3. Lokasyon

Alt proje alani, Hacirahmanli Mahallesinin imar plani sinirlar1 dikkate alinarak planlanmis
alandaki yerlesim birimlerini kapsamaktadir.

Saruhanli Ilgesi, Manisa il merkezine 19 km. uzaklikta yer olan bir ilgedir. Yaklasik 890
km?2 yiiz6l¢limiine sahip olan ilgenin 50 adet mahallesi bulunmaktadir.

Hacirahmanli igme suyu ve kanalizasyon proleri kapsaminda yapilacak ¢aligmalarda sebeke
borular1 ve dagitim borularimin dncelikle imar planinda yol olarak belirlenen alanlardan ge¢mesi
planlanlanmustir.

Alt projede, mevcut sondajlarin bulundugu toplama deposu ile mevcut igme suyu depolar
arasi terfili isale hat giizergdhi ve sebeke ana borusu giizergahinin bir bélimii Devlet Su Isleri
Sulama Kanali yan yolundan ge¢gmektedir. DSI izin siirecleri dahilinde yazigsmalara baslanmstir.

Alt Borglu veya diger kamu ya da 6zel {iciincii taraflarca Alt Proje veya bilesenleri/iliskili
tesisler cevresinde hali hazirda faaliyet gosteren, ge¢miste faaliyet gostermis veya planlanan
herhangi bir endiistriyel veya ticari faaliyet bulunmamaktadir.

1.4. Proje Etki Alan1

Planlanan bir proje i¢in etki alan1 (EA), gerceklestirilmesi planlanan bir projeden insaat
asamasi, isletme sirasinda ve isletme sonrasinda etkilenmesi muhtemel alan olarak
tanimlanmaktadir.

CSS1 kapsaminda yapilacak cevresel ve sosyal degerlendirmenin kapsami ve yontemi,
projenin potansiyel cevresel ve sosyal risk ve etkilerinin biyiikliigii ile orantili olarak
belirlenecektir. Bu degerlendirme, proje yasam dongiisii boyunca dogrudan, dolayli ve kiimiilatif
tiim cevresel ve sosyal risk ve etkileri entegre bir sekilde ele alinacaktir.

Etki alani, yapilacak hatlar ve depodan 20 metre genisliginde bir tampon ¢izgi ¢izilerek
olusturulmustur. 20 metre genisligindeki tamponlar, ¢evresel ve sosyal etkiler, 6zellikle de Alt
proje alani ¢evresindeki hassas alicilar dikkate alinarak belirlenmistir. Ayrica arazi edinim ve izin
aliacak/protokol yapilacak parselleri de icerecek sekilde belirlenmistir. Etki alan1 i¢in olusturulan
alan toplam yaklasik 917.056,27 m2 dir.

Alt projenin gectigi giizergah Hacirahmanli Mahalle sinirlarin1 kapsamaktadir. Alt Proje
EA haritasi, mahalle sinirlarin1 da gosterir sekli ile Sekil 4 ve 5’de sunulmustur.

Etki alani igerisinde yer alan okul/saglik kuruluglari vb. alanlar Sekil 4, 5 ve 6’da
isaretlenmistir. Okul/saglik kuruluslari, ortak kullanim alanlar1 vb. Hassas alanlara alto proje en
yahin hat giizergahlari ise ayr1 ayr1 gorsellerde Sekil 17-20 arasinda gosterilmistir. Ayrica proje hat
giizergahlari ile mesafesi Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3: Etki Alan1 Igindeki Yapilar ve Hatlara Mesafesi
Etki Alanindaki Yapilar Mesafe

Hacirahmanh Ataturk 12 metre
Mehmet Otan Ortaokulu

Hacirahmanhi Aile Saghigi 5 metre
Merkezi

Cars1 Cami 7 metre
Cinar Cami 6 metre

Diinya Bankas1 CSG Kilavuzlari, IFC standartlar1 ve Tiirkiye’deki kamu projelerinde iyi
uygulama olarak kabul edilen siire olan en az 2 hafta 6ncesinden resmi duyuru ve birebir goriisme
seklinde bilgilendirme yapilmasi saglanacaktir. Calisma kapsaminda resmi duyuru yapilacaktir.
MASKI veya yiiklenici firma tarafindan yazili ilan (muhtarlik, belediye panosu, web sitesi)
verilmesi saglanacaktir. Ayrica birebir bilgilendirme seklinde, etkilenecek diikkan sahiplerine yiiz
ylize ya da yazili tebligat ile bilgi verilebilecektir.

Alt proje giizergahindaki hat boyunca insaat ¢alismasindan etkilenebilecek esnaflarin tespiti
yapilacaktir. Etkilenebilecek esnaflarimin ¢alisma durumu -teslimat-yogunluk saat araliklart
belirlenerek kazi plani olusturulacaktir. Insaat asamasindaki kazi islemleri; hat boyunca kademeli
sekilde, fazlara ayrilarak yapilacaktir.

Proje'nin ozellikle hat glizergahlarinin yakin ¢evresinde projeden kaynakli etkiler
goriilebilecektir. Alt proje’nin etki alan1 (EA), Igmesuyu Sebeke, Terfili Isale hatt1 ve kanalizasyon
hatlarinin  gegtigi bolliimleri, yeni yapilacak deponun bulunacagi parseli ve yakin gevresini
kapsamaktadir. EA Sekil 4’de gosterilmektedir.

MASKI’nin “Hacirahmanli igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatti ve Kanalizasyon Hatti
Projesi’nde arazi edinimine konu arazi olup olmayacagina dair parsel ¢aligmalar1 yapilmaktadir.
Alt proje kapsaminda ilk yapilan ¢aligmalar ile proje hatlarinin gectigi parsel EK-F’de sunulmustur.
Calismalar devam etmekte olup nihai parsel ve parsellerde kullanilacak alan biiyiikliikleri
belirlenecektir.

Alt projeden etkilenecek parseller, EA igerisinde kalan EK-E’de sunulan listedeki
parsellerdir.
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Sekil 4: Alt Proje Etki Alani
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Sekil 5: Alt Proje Etki Alan1 (Yakin Goriiniim)
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Sekil 6: Alt Proje EA Igerisindeki Hassas Alanlarin Gériiniimii
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2. PAYDAS KATILIM PLANI’NIN AMACI / TANIMI

Paydas Katilim Plani, "iklim ve Afete Dayanikli Sehirler Projesi" kapsaminda, projenin
dogrudan veya dolayli olarak etkiledigi tiim bireyler, topluluklar ve kurumsal aktérlerin proje
siirecine etkin sekilde dahil edilmesini saglamak amaciyla hazirlanan stratejik bir belgedir. Bu plan,
sadece paydaslarla bilgi paylasimi yapmakla kalmaz; ayn1 zamanda onlarin goriiglerini alma,
endiselerini anlama ve bu geri bildirimleri proje yOnetimine entegre etme siireclerini de
kapsamaktadir.

Alt projenin hazirlik, uygulama ve izleme asamalarinda seffaf, katilimcr ve siirekli bir
iletisim yapisinin kurulmasi; projeye yonelik toplumsal kabulii ve destek diizeyini artirmak
acisindan kritik oneme sahiptir. Ayrica, Paydas Katilim Plani, sosyal risklerin azaltilmasi, firsatlarin
artirtlmasi ve sosyal agidan kapsayici bir yaklagimin benimsenmesi agisindan bir temel olusturur.

Manisa ili, Saruhanli ilgesi Hacirahmanli Mahallesi’nde planlanan igmesuyu sebeke, terfili
isale hatt1 yapimi ve kanalizasyon altyap: sistemi kurulumu projesi, bolgedeki temel altyapi
ihtiyaglarin1 kargilamak ve yasam kalitesini artirmak amaciyla gelistirilmistir. Bu kapsamda, alt
projenin gevresel ve sosyal etkilerinin proaktif sekilde yonetilebilmesi, paydaslarin siirece etkin
sekilde dahil edilebilmesi ve toplumsal kabuliin artirilmasi amaciyla Paydas Katilim Plam
hazirlanmustir.

Paydas Katilim Plani, projeden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenebilecek bireyler,
topluluklar ve kurumlarla saglikli, stirekli ve karsilikli iletisimi esas alir. Alt proje siiresince seffaf
bilgi paylasimi, geri bildirimlerin toplanmasi, hassas gruplarin korunmasi ve toplumsal ihtiyaclarin
dikkate alinmas1 yoluyla hem projenin sosyal etkileri yonetilecek hem de daha siirdiiriilebilir bir
uygulama siireci saglanacaktir.

Paydas Katilim Plani’nin Amaci:

Paydas Katilim Plani’nin temel amaci, Hacirahmanli Mahallesi’ndeki altyapi 1yilestirme
calismalarina iliskin karar alma ve uygulama siireclerinde, tiim paydaslarin zamaninda, anlamli ve
etkili sekilde katilimini saglayarak, projenin sosyal siirdiiriilebilirligini ve basarisini artirmaktir.
Plan ayni1 zamanda Diinya Bankasi’nin Cevresel ve Sosyal Standartlari (6zellikle CSS10) ile
uyumlu olarak, bilgi agiklama ve sikdyet mekanizmalarinin kurulmasmi ve etkin bi¢imde
isletilmesini hedefler.

Bu amag dogrultusunda, Tablo 4’de sunulan hedefler esas alinir:
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Tablo 4: Paydas Katilim Plan1 Amaglari

‘ Amag Basligi

Aciklama

1. Bilgilendirme

Alt proje kapsaminda yiiriitiilecek tiim faaliyetlere iliskin bilgilerin, mahalle
halki, yerel yonetimler ve diger ilgili kurumlarla agik ve anlasilir bigimde
paylasilmas1  saglanacaktir. Ozellikle gecici su kesintileri, insaat
faaliyetlerinden kaynakli ulasim aksamalar1 gibi durumlar en az 2 hafta
onceden duyurulacaktir.

2. Katilim

Hacirahmanli Mahallesi sakinlerinin, muhtarin, yerel sivil toplum
temsilcilerinin, esnaflarin ve altyapidan dogrudan etkilenecek gruplarin,
proje siirecinde goriis, Oneri ve sikayetlerini iletebilecekleri diizenli katilim
mekanizmalar1 kurulacaktir.

3. Kapsayicilik

Dezavantajli/hassas birey ve gruplarin alt proje hakkinda bilgiye erigimi ve
karar siireglerine katilimi 6zel olarak desteklenecektir. Katilim siiregleri
fiziksel, dilsel ve kiiltiirel engelleri dikkate alacak sekilde tasarlanacaktir.

4. Seftaflik ve Hesap

Alt projenin ilerleyisi ve alinan kararlar hakkinda diizenli raporlamalar ve
halk bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecek; ayn1 zamanda etkin bir geri

Verebilirlik bildirim ve sikayet mekanizmasi kurulacaktir.

. Altyap1 ¢aligmalar1 sirasinda yasanabilecek gecici olumsuz etkiler (giiriilti,
5. Sosyal Risk PR
Yonetimi yol kapanmalari, su kesintileri, vb.) hakkinda erken uyar1 yapilacak ve yerel

halkin tepkileri dikkate alinarak onleyici/azaltici tedbirler alinacaktir.
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3. PAYDASLARIN BELIRLENMESI VE ANALIZI

Paydas katilim1 programinin ve ¢esitli paydas katilimi faaliyetleri i¢in planlanan programin temel
amaclari, bu aktivitelerin projenin yasami boyunca hangi asamalarda ve hangi araliklarla
gerceklestirilecegini tanimlamaktir. Halka agik toplantilar, konumlar ve toplantilarin zamanlamasi
hakkinda heniiz bir karar alinmamissa, insanlarin bilgiyi gézden geg¢irme ve fikirlerini sunma konusunda
gelecekteki firsatlardan nasil haberdar edilecegi hakkinda bilgi verilir.

PKP, paydaslarin acik bir profilini hazirlamay1 temin eder ve proje ile paydaslar arasindaki
iliskilerin net bir sekilde goriilmesini saglar. Onceden belirlenmis zaman ¢izelgesinde vurgulanmis
konular hakkinda matrislerde listelenen tiim paydaslarla bulusmak ¢ok 6nemlidir. Gerektigi taktirde
toplantilarin siklig1 artirilabilir.

3.1. Yontem

Paydas tanimlama, Paydas Katilim Planinin ilk siirecidir. Paydas tanimlamasinin amaci, her
paydas grubunu ve onlarn ilgilerinin niteligini ve proje lizerindeki etkilerini tanimlamaktir.

Bilgilerin Toplanmasi

Paydaslar, masa bas1 ¢alismas1 ve saha ¢alismalari birlikte kullanilarak tanimlanir. Bu kapsamda
mevcut raporlar, kurumsal kayitlar ve proje dokiimanlari incelenir; proje ekibi ve yerel paydaslarla
gerceklestirilecek goriisme ve anket calismalari araciligtyla veri toplanir ve siire¢ biitiinciil olarak
yuritiilir.

Proje alanina yonelik niifus bilgileri, sosyo-ekonomik 6zellikler, ¢evresel verilerden hareketle
potansiyel paydas gruplar listelenir. Mubhtarlik, belediye, kaymakamlik gibi yerel idarelerden bilgiler
alinir.

Yerelde faaliyet gosteren STK’lar, meslek odalari, kooperatifler ve topluluk temsilcilerinden veri
toplanacaktir. Paydaslarin projeye olan ilgileri ve projeden etkilenme durumlari ile projeye etkilerinin
durumu belirlenir. Paydaslarin projeden beklentileri ve projedeki rolleri belirlenerek proje siirecinde
iletisimin nasil ve hangi sekilde saglanacagi konusunda karar verilecektir.

Tablo 5: Katilim Yontemleri

‘ Yontem H Hedef Paydaslar H Amag ‘

‘Bilgilendirme ToplantllarlH Tiim halk, belediyeler H Seffaf bilgi paylasimi ‘
Odak Grup Gériismeleri Kadmlar,g %Sggfr, hassas Gériislereiill r(llr(;reilrslllemesine

‘ Anketler ve Formlar H Mabhalle halki H Genis katilim saglanmasi ’

| Web sitesi, brosiir, SMS || Genis kitleler | Siirekli bilgilendirme |

Paydas tanimlamasi, proje dongiisiinde miimkiin oldugunca erken yapilir ve sadece
paydaslar listelemez; ayn1 zamanda projeden nasil etkileneceklerini (dogrudan veya dolayh etki),
proje tizerindeki ilgi diizeylerini ve potansiyel etkilerini degerlendirir. Paydas tanimlama siirecinde
paydaglar arasindaki dinamikler, projeye dahil olma riskleri ve firsatlar1 dikkate alinmaktadir.
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Paydas tanimlamanin temeli, proje ile olan ilgi ve etkilesim diizeyidir. Buna gore, paydaslarin
kategorileri agsagidaki gibi olusturulmustur.

e Projeden Etkilenen Kisiler

e Diger Ilgili Taraflar
e Hassas/Dezavantajli Bireyler veya Gruplar

Yukarida yer alan kategorilerde degerlendirilecek paydas bilgileri Sekil 17° de sunulmustur.

. . o . . Hassas / Dezavantajli
Projeden Etkilenen Kisiler Diger ilgili Taraflar (DIT) Bireyler veya Grupljar

(PEK)

4 N N N

- Arazi sahipleri / kiracilar - Belediyeler ve bagli - Ya$1|1|1'2|1r
- Esnaflar, is yerleri birimler - Enge ..I,er .
o - DS, MASKI, flbank - Cocuklar / 6grenciler
- Ciftgiler - Cevre, Sehircilik ve iklim )
- Konut sahipleri / hane Degisikligi il Miidiirligi
\ halk1 / - /
- Kadinlar (6zellikle tek
Muhtarliklar basina hane gecindiren)
. - STK lar, esnaf odalar1 - Diisiik gelirli haneler,
- i)kUL AkS“S' Can;' vb. - Yiiklenici firma / giindelik kazangla
urum kullanicilari tageronlar yasayanlar
- Yerel medya J
- J
Projeye tahsis edilen - Gogmenler / miilteciler

arazilerdeki yasal veya
yasal olmayan kullanicilar

Sekil 7: Kategorilerine Gore Paydaslar

Paydaglar, bireylerden, gruplardan, yerel topluluklardan ve dogrudan ya da dolayli olarak
projeden olumlu ya da olumsuz olarak etkilenebilecek diger gruplardan olusur. Etkilerin yogunlugu
(dogrudan veya dolayl), katilim agisindan farkli yollarda etkilesimi gerektirir.

Paydaglarin belirlenmesi siirecinde, proje etkilerinin niteligi tanimlanmakta ve paydaslarla
kurulacak iliskilerin yontem ve sikliklar1 irdelenmektedir. Sekil 18 de etkili bir katilim i¢in paydas
kategorileri i¢in temel bir katilim diyagrami yer almaktadir.
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Sekil 8: Paydas ve Katilim Diyagraminin Tanimlanmasi

Sekil 8’de sunulan diyagram, paydaslarin kim oldugunu, nasil ve ne siklikla dahil edilecegini
sistematik bir sekilde gostermektedir.

3.1.1. Paydas Katihm Yontemleri

Halk/Topluluk Toplantilar:

MASKI, projenin uygulanacagi Hacirahmanli Mahallesi’nde halk ile faaliyet alaninda bir
araya gelecektir. Bu halka agik toplantilar ii¢ ayda bir yapilacaktir ve paydaslari alt proje ilerlemesi,
cevresel etkiler ve etki azaltma onlemleri, hizmetlere erigim ile ilgili potansiyel kisitlamalar ve
paydaslardan geri bildirim alma konusunda bilgilendirmeyi amaglamaktadir. MASKI alt proje
detaylarini paylasacak ve katilimcilardan proje ile ilgili geri bildirimler alacaktir.

Bu kapsamda, proje icin diizenlenen ilk Halkin Katilimi Toplantisi, yerel halk, muhtarlar,
teknik personel ve ilgili meslek gruplarmin katilmiyla 10.12.2025 tarihinde gergeklestirilmistir.
Toplantiya toplam 95 kisi katilim saglamistir. Toplantida, projenin kapsami, teknik bilesenleri,
uygulama takvimi, ¢evresel ve sosyal etkileri ile paydaslar i¢in olusturulan sikdyet mekanizmasi
hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

Sunumun ardindan paydaslardan gelen sorular, goriisler ve Oneriler alinmis; 6zellikle su
kalitesi ve arsenik seviyeleri, aritma tesislerinin kapasitesi, depo alanlarinin imar planlariyla uyumu,
proje maliyeti, Diinya Bankasi kredi siireci ve uygulama takvimi gibi konularda beklentiler dile
getirilmistir. MASKI temsilcileri tiim sorular1 ayrintili sekilde yanitlamis ve projeye iliskin giincel
teknik bilgiler paylasmistir. Ayrica, proje kapsaminda ARUV Cevre’nin rolii, su temini ve
kanalizasyon sebekesinin gelecege doniik planlamasi ve olast etkilerin azaltilmasina yonelik
caligmalar da acikliga kavusturulmustur.
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Toplant:1 sirasinda paydaslardan gelen geri bildirimler kayit altina alinmis ve alt projenin
hazirlik, uygulama ve izleme siireglerinde dikkate almmak iizere PKP kapsaminda
degerlendirilmistir. Katilimcilarin talep ve endiselerinin izlenebilmesi amaciyla, olusturulan geri
bildirim ve sikdyet mekanizmasinin agik oldugu hatirlatilmis; bu mekanizmanin proje boyunca aktif
olarak isletilecegi belirtilmistir.

Bu ilk toplanti, paydaslarla kurulacak diizenli iletisim siirecinin baslangici niteliginde olup,
proje boyunca yapilacak {i¢ aylik toplantilar ve saha ziyaretleriyle paydaslarin proje siirecine etkin
katiliminin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir. Toplanti tutanagi ve katilimc1 goriisleri PKP’nin ekleri
arasinda sunulmustur. (Ek-F)

Medya iletisimi

Medya kanallari, proje kapsaminda bilgilendirme, duyuru ve paydaslarin katilim siireclerine
erisimin artiritlmasi amaciyla aktif olarak kullanilacaktir. Medya iletisimi; projeden etkilenecek
gruplarin planlanan bilgilendirme ve istisare faaliyetlerinden haberdar olmasini saglamak, geri
bildirim mekanizmalarinin goriiniirligiinii artirmak ve katilmin tesvik edilmesi agisindan
destekleyici bir arag olacaktir.

Yerel medya kullanim oranlarinin projeden etkilenen topluluklarda farkli yas, dijital erigim
ve kullanict profilleri arasinda yiiksek olmasi nedeniyle, bilgi paylasiminda yerel basin, duyuru
panolar1 ve sosyal medya dahil uygun medya iletisim kanallar1 kullanilacaktir.

Kullanilabilecek medya kanallar1 asagida listelenmistir;
Yerel gazete ve radyo:
e “Projeden etkilenecek taraflar goriislerini bildirsin” gibi ¢agrilar yapilabilir.

Sosyal medya:

o Facebook, Instagram, Twitter/X veya WhatsApp gruplar iizerinden anket, geri bildirim formu
veya cagri paylasilabilir.

Belediye veya yatirimcei web siteleri:

e Online form, e-posta adresi veya irtibat numarasi ile paydaslarin basvurusu saglanabilir.
Afis / duyuru panolart:

e Proje alani1 ¢evresinde, 6zellikle internet erigimi siirl kisiler i¢in etkili olabilir.

Diger letisim Araclar

Yazili bilgiler, ¢esitli iletisim araclar1 ve brosiirler, el ilanlari, afigler, vb. dahil olmak {izere
cesitli materyaller vasitastyla kamuya agiklanacaktir. MASKI ayrica, web sitesini diizenli olarak
projenin cevresel ve sosyal performansi hakkinda Tiirkge ve Ingilizce dillerinde giincelleyecektir. Bu
web sitesi ayrica proje i¢in sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi saglayacaktir.
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Tim paydas katilim siirecleri istisare formu ile birlikte kaydedilecek, izlenecek,
degerlendirilecek ve raporlanacak ve katilimc1 sayfalari, fotograflar, kayitlar vb. belgeleri

yedeklenecektir.

3.2. Projeden Etkilenen Paydaslar

Alt projenin her aninda, proje ile iligskisi bulunan, ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda
projenin sekillendirilebilmesi igin, etkilesim iginde olunan paydaslarin belirlenmesi Gnem
tasimaktadir. Bu sliregte belirlenen paydaslar biiylik bir 6neme sahiptir. Proje basarisi, paydaslarin
destegine ve katkisina dogrudan baglidir, erken asamada katilim, ¢atismalar1 6nler ve yerel kabulii
artirir ve sosyal, cevresel ve ekonomik etkilerin daha iyi yonetilmesini saglanir.

Alt proje siirecinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ya da projeyi etkileyebilecek kisi,
grup, kurum ve kuruluslara iliskin bilgiler Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6: Paydas Listesi ve Tanimlari

| Paydas Kategorileri H

Etkilenen Paydaslar

Tanimi / Rolii

Proje ile Iliskisi

Yerel Topluluklar Proje glizergahinda Dogrudan etkilenen grup (altyapi
Hacirahmanli mahallesi etkilenmesi muhtemel caligmalari, gecici etkiler, hizmet
halki topluluk kazanimlari)
. . Arazi sahipleri / kiracilar Proie wiizereahi kapsaminda
Projeden Etkilenen Projeye tahsis edilen roje suzers P Dogrudan etkilenen grup (altyapi
Kisiler (PEK) - . fiziksel ve ekonomik olarak L2 .
arazilerdeki yasal veya yasal . . .|| calismalari, gegici etkiler, hizmet
etkilenmesi muhtemel arazi
olmayan kullanicilart kullanictlart kazanimlarr)
Konut sahipleri / hane halki
Esnaflar, is yerleri P_r oJe glizergaht kapsammda Dogrudan etkilenen grup (altyap1
o fiziksel ve ekonomik olarak e .
Ciftciler - - calismalari, gegici etkiler, hizmet
etkilenmesi muhtemel tarla
. . kazanimlari)
ve igyeri kullanicilart
Okul, ASM, cami vb. kurum Pr;)_Je_ giizergah kapsaminda Dogrudan etkilenen grup (altyapi
iziksel ve sosyal olarak Lo .
kullanicilar . . calismalari, gegici etkiler, hizmet
etkilenmesi muhtemel ortak
kazanimlari)
kurum kullanicilart
Manisa Bu_yuk_sehlr Yerel yonetim kurumu Proje u_ygulamam_nln yerel diizeyde
Belediyesi koordinasyonu, izleme ve destek
Saruhanli Belediyesi Yerel yonetim kurumu Proje u_ygulamasqnn yerel diizeyde
koordinasyonu, izleme ve destek
MASKI (Manisa Su ve _Su ve k_anallzasyon . Progemn teknik yiiriitiiciisi,
. : . hizmetlerinden sorumlu sistemin devreye alinmasindan ve
Kanalizasyon Idaresi) A ’
kurulus igletilmesinden sorumlu
Muhtarlik (Hacirahmanl Mahalledeki resmi temsil Yerel halk‘l.a proje yonetimi
< arasinda koprii gorevi, halk
mubhtarligy) organi - ; .
. bilgilendirmesi
Diger ligili Taraflar ; e Tarimsal faaliyetlerin Tarim arazilerine olasi etkilerin
Illge Tarim Midiirliiga . 9 . .
koordinasyonu degerlendirilmesi
Yére Esnafi ve Kiigiik Mahallede ticari faaliyette || Gegici erisim kisitlari, altyapidan
Isletmeler bulunanlar olumlu faydalanma
Insaat Yiiklenici Firmas1 Alt}{.a P! gallsmalarlnl i U}./gu.laywl paydas - s1.l.<ayet
yiiriitecek sirket yOnetimi, ¢evresel/sosyal dnlemler
Cevre, Sehircilik ve Iklim || izleme ve gevresel denetim || Projenin ¢evresel ve sosyal risk
Degisikligi [l Miidiirliigii makami yonetiminde rehber kurum
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Paydas Kategorileri | Etkilenen Paydaslar || Tanimi / Rolii || Proje ile iliskisi
Yerel/Bolgesel STK’lar / || Mahalledeki sosyal gruplar, || Halkin temsili, bilgilendirme ve
Dernekler (varsa) goniillii 6rgiitler katilim destek mekanizmasi
. Medya, kamu bilgisinde ve
Haber ajanslari, yerel o ce .
N . projeye iligkin kamu Halkin temsili, bilgilendirme ve
gazeteler, dzel sektor, .
. algisinin yaratilmasinda katilim destek mekanizmasi
akademik kuruluslar .. .
o6nemli rol oynar
. Projeden etkilenecek Dogrudan etkilenen grup (altyap1
Hassas/Dezavantajh Yaslilar hassas/dezavantajli calismalari, gegici etkiler, hizmet
Bireyler veya Gruplar Engelliler olabilecek bireyler veya kazanimlari)
Cocuklar / 6grenciler gruplar

Kadinlar (6zellikle tek

basina hane gegindiren) hassas/dezavantajli
olabilecek bireyler veya
Diisiik gelirli haneler, gruplar
giindelik kazangla
yasayanlar

Projeden ekonomik ve
sosyal olarak etkilenebilecek

Dogrudan etkilenen grup (altyapi
calismalari, gegici etkiler, hizmet

kazanimlar)

Gogmenler / miilteciler

Projeden ekonomik ve
sosyal olarak etkilenebilecek
hassas/dezavantajli
olabilecek bireyler veya
gruplar

Dogrudan etkilenen grup (altyap1
calismalari, gegici etkiler, hizmet

kazanimlar)

Tablo 7: Paydas Analiz Matrisi

Projeye Projeden - Lo
Paydas Etki Etkilenme Ilgl.l_enn.le Katihm D"uzeyl / Katilm Yontemi
- . Diizeyi Rolii
Diizeyi Diizeyi
Mahalle (Hacirahmanh . ..
Mahallesi) Sakinleri || Orta Bilgilendirilecek /|| Toplantilar, anket,
Goriis alinacak birebir goriigmeler
(Halk)
Saruhanh Belediyesi Karar verici / Tekm.k toplantilar,
Uygulayici ortak resmi yazigsmalar
Manisa Biiyiiksehir Koordinator kurum / Koordinasyon
Belediyesi Destekleyici toplantilar
ilbank A.S. (iller Fon saglayici / Raporlama, teknik
Bankasi) Takip¢i izleme
Cevre, Sehircilik ve Denetleyici / Onay Proje sunumlari,
iklim Degisikligi i1 Md. mercii resmi siireg
; P Orta- . Teknik goriisme ve
DSI (Devlet Su Isleri) Yiiksek Orta Orta Teknik danigmanlik yazili degerlendirme
Kadin, Genglik ve . Katilime1 / Goriis Odak grup
Engelli Temsil Gruplari Rl - bildirici goriismeleri, anket
R . . Calistay,
Yerel STK’lar (Cevre, Orta Orta Orta Gozlemei / bilgilendirme
Afet, Sosyal Alanlar) Destekleyici
toplantisi
Yiiklenici Firma Soézlesme yonetimi
(Insaat/Taahhiit Diisiik Orta Uygulayici sme y ’
. . teknik raporlama
Sirketi)
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Projeye Projeden - N

Paydas Etki Etkilenme llg{!enll}e Katihm D"uzeyl / Katihm Yontemi

. .o Diizeyi Rolii
Diizeyi Diizeyi
Damisman Firma Planlayici / Rapor
(Miihendislik / CED / Diisiik Y P Stirekli koordinasyon
Sosyal) hazirlayict

¢ Projeye Etki Diizeyi: Paydasin projenin uygulanmasi tizerindeki etkisi (yiiklenici, finansor vb.).

e Projeden Etkilenme Diizeyi: Paydasin projeden fiziksel, sosyal ya da ekonomik olarak ne
derece etkilenecegi.

e [lgilenme Diizeyi: Paydasin projeye gosterdigi ilgi, beklenti ya da kaygi diizeyi.

¢ Katilim Diizeyi / Rolii: Paydasin planlama ve uygulama siirecindeki rolii.

e Katilim Yontemi: Hangi araclarla bu paydasin siirece dahil edilecegi.

3.2.1. Projeden Etkilenen Kisiler (PEK)

Alt proje alan1 Manisa Ili, Saruhanl Ilgesi, Hacirahmanli Mahallesini icermektedir.
Hacurahmanli Mahallesine yonelik niifus bilgileri yillara gére asagida verilmistir.

Tablo 8: Yillara Gore Hacirahmanli Mahallesi Niifusu

Yil Mabhalle Ad1 Toplam Niifusu
2024 Hacirahmanli Mahallesi | 2.404
2023 Hacirahmanli Mahallesi | 2.475
2022 Hacirahmanli Mahallesi | 2.528
2021 Hacirahmanli Mahallesi | 2.547
2020 Hacirahmanli Mahallesi | 2.620
2019 Hacirahmanli Mahallesi | 2.665
2018 Hacirahmanli Mahallesi | 2.732
2017 Hacirahmanli Mahallesi | 2.832
2016 Hacirahmanli Mahallesi | 2.866
2015 Hacirahmanli Mahallesi | 2.883
2014 Hacirahmanli Mahallesi | 2.933
2013 Hacirahmanli Mahallesi | 2.965

Projeden Etkilenen Topluluklar

Bu PKP’nin dogrudan etkilenen topluluklar1 s6yledir:

v Hacirahmani Mahallesi’nde alt proje alanlarindaki yerel topluluklar,
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v Hacirahmani Mabhallesi’nde alt proje alanlarindaki hassas gruplar (yaslilar, engelliler,
cocuklar, 6grenciler, kadinlar, gégmenler, miilteciler)
v Arazi edinimi (irtifak hakk: kullanimi1) yapilacak parsel sahipleri ve kullanicilari

Alt proje dahilindeki Hassas Gruplar asagida listelenmektedir.

Yasl bireyler (emekliler, yalniz yasayanlar)

Cocuklar ve 6grenciler

Kadinlar (6zellikle evde ¢alisan veya ¢ocuk/yasli bakimi yapanlar)

Engelli bireyler (fiziksel, gérme, isitme)

Diisiik gelirli veya gecimini giinliik kazangla saglayan kisiler (6rnegin kiigiik esnaf)
Kadin girisimciler / kiigiik aile isletmeleri (kafe, restoran vb.)

Tarimsal {ireticiler (zeytin, bag, tarla vb.)

Yerel kiigiik ¢apl ticari isletmeler (tarim isletmeleri)

YVVVVYVYVYYVYYV

Alt proje giizergahi dahilinde arazi edinimine konu sahis parsellerinin ve Saruhanli Belediyesi
(irtifak ve kamu adma tahsis) ile DSI (protokol) Parsellerinin konumu Sekil 11 ile 16 arasinda
sunulmustur.

Projenin alt projelerinin uygulandigi bolgelerde yasayan topluluklar insaat asamasinda
etkileneceklerinden dolay1r dogrudan paydaslar arasindadir. Projenin konumu ve etkilenecek paydas
konumu asagida sunulmustur:
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Sekil 9: Projenin Gergeklestirilecegi Mahalle ve Konum



HACIRAHMANLI iCMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |34

Alt proje giizergahi dahilinde arazi edinimine konu sahis (irtifak hakki) parsellerinin ve Saruhanli Belediyesi (irtifak ve kamu adina tahsis) ile
DSI (protokol) Parsellerinin konumu Sekil 10°da sunulmaktadir.

Sekil 10: Arazi Edinimi’ne (Tahsis, Irtifak, Protokol) Konu Parsellerin Gosterimi (tiimii)
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Alt proje giizergah1 dahilinde arazi edinimine konu sahis (irtifak hakk1) parsellerinin konumunun yakindan gosterimi Sekil 11°de sunulmaktadir.
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Sekil 11: Irtifak Hakk1 Kullanimima Konu Sahis Parsellerinin ve Saruhanli Belediyesi Parsellerinin Gosterimi
Alt proje giizergah1 dahilinde arazi edinimine konu sahis (irtifak hakki) parsellerinin ve Saruhanli Belediyesi (irtifak ve kamu adina tahsis) ile DSI

(protokol) Parsellerinin konumunun yakindan gosterimi Sekil 12°de sunulmustur.
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Sekil 12: Irtifak Hakk1 Kullanimina Konu Sahis Parselleri ile Saruhanli Belediyesi Parsellerinin ve Protokole Konu DSI Parsellerinin Gosterimi

Saruhanli Belediyesi’ne ait olan ve kurum adina tamamu tahsis alinacak olan parsellerin gosterimi Sekil 13’de sunulmustur.
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Sekil 13: Kurum Adina Tahsis Alinacak Saruhanli Belediyesi’na ait Parsellerin Gosterimi

DSI kanal yoluna denk gelen terfi hatti kapsaminda protokole konu parsellerin gosterimi Sekil 14°de yapilmistir.

Sekil 14: Protokole konu DSI Parsellerinin gosterimi

Protokole konu DSI Parsellerinin ve mevcut depo ile Igme suyu aritma tesisinin bulundugu parsellerin (sahis) gdsterimi Sekil 15°de sunulmustur.
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Sekil 15: Protokole konu DSI Parsellerinin ve mevcut depo ile Igme suyu aritma tesisinin bulundugu parsellerin gdsterimi
Egitim Hizmetleri: EA igerisinde 1 adet egitim kurumu (Hacirahmanli Atatiirk Mehmet Otan Ortaokulu) bulunmaktadir. Hacirahmanli Atatlirk Mehmet

Otan Ortaokulu, giizergah iizerinde en yakin hatta 12 m mesafededir. Hacirahmanli Mahalle Muhtar1 ile 16.07.2025 tarihinde yapilan telefon
goriismelerinde yapilan goriismeler ¢ergevesinde Mahalle genelinde okur yazarlik oraninin %90 oldugu bilgisine ulagilmistir. Egitim diizeyinin
cogunlukla orta okul diizeyinde oldugu bilgisi alinmistir.
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Sekil 16: Hacirahmanli Atatiirk Mehmet Otan Ortaokulu’nun konumu (okula en yakin hat 12 m mesafededir.)

Saglik Hizmetleri: Hacirahmanli Mahallesinde ladet saglik ocagi (Hacirahmanli Aile Sagligi Merkezi) bulunmakta olup, 2 doktor hizmet etmektedir.
S6z konusu saglik ocagi EA sinirlari igerisindedir. Hacirahmanli Aile Sagligi Merkezi, giizergah iizerinde en yakin hatta 5 m mesafededir.
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Sekil 17: Hacirahmanli Aile Sagligi Merkezi’nin konumu (Aile Sagligi Merkezi’ne en yakin hat 5 m mesafededir.)

Sekil 18: Hacirahmanli Carsi Cami’ne en yakin hattin mesafesi
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Sekil 19: Cmar Cami’ne en yakin hattin mesafesi
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Diger PEK ’ler, alt projeler sebebi bilesenlerinin insaati islemleri ile hizmetlere erisimi gegici
veya kalici olarak etkilenecek kisilerdir. Bazi etkiler olumsuz olabilir (6rnegin, hizmetlerin gegici
olarak kesilmesi) ya da olumlu olabilir (6rnegin, uzun vadede iyilestirilmis hizmet sunumu). Buna ek
olarak, giiriiltii, toz, is akisi, trafik veya insaat sirasinda saglik ve giivenlik risklerine neden olabilecek
diger faaliyetlere maruz kalacak herhangi bir topluluk veya hane dogrudan projeden etkilenebilir.

MASKI{ nin “Hacirahmanli Mahallesi igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatt1 ve Kanalizasyon
Sebeke Insaat1 Projesi’nde arazi edinimine konu béliimler bulunmaktadir. Arazi edinimine konu
kisimlarda, hat gilizergahlarinin gecisleri imar smirlar1 ve kadastral yollar1 dikkate alinarak
yapilmistir. Proje giizergahlar parseller bazinda sadece hat gegisi yapilacak boliimlerde olabildigince
az kisma denk gelecek sekilde projelendirilmistir. Imar diizenlemesi ile beraber giizergih gegisi
yapilacak parsel kisimlarinin kullanim haklar1 béliinecektir.

Arazi edinimi stirecleri, sahis ve kamu parsellerinde, miilkiyet, sosyal, ekonomik ve ¢evresel
boyutlartyla gesitli sosyal etkiler yaratabilir. Olasi etkilerin 6niine gegebilmek adina, hat giizergahi
miimkiin oldugunca kadastral yollardan, zorunlu hallerde ise minimum oranda sahis parsellerinden
gececek sekilde planlanmustir. Alt proje dahilinde gelir kaybi, yerinden edilme ve uyum problemleri
(yasam tarzi degisimi, miilkiyet kaygis1 vb.) beklenmemektedir. Arazi edinimi kapsaminda gelir
kayb1 olusmasi durumu séz konusu olmasi halinde, CSS5’e¢ uygun etki azaltma Onlemleri
uygulanacaktir. Ayrica, is bu Paydas Katilim Plan1 (PKP) kapsaminda bilgilendirme ve sikayet
mekanizmasi etkin sekilde islenecektir. Gerekli etki azaltma tedbirlerinin alinmasi ile bahse konu
parsel kullanicilar, alt proje insaat ve isletme asamalarinda olumsuz etkilenmeyecektir.

Alt projede, mevcut sondajlarin bulundugu toplama deposu ile mevcut igme suyu depolari aras1
terfili isale hat giizergahi ve sebeke ana borusu giizergahiin bir boliimii Devlet Su Isleri Sulama
Kanal1 yan yolundan ge¢mektedir.

Alt proje kapsaminda i¢gme suyu ve kanalizasyon hattinin gegirilecegi giizergahlarin bir kismi
mevcut yollardan bir kismi kamu ve sahis arazilerinden ge¢mektedir. Alt projeye kapsaminda arazi

edinimine konu olacak parseller Tablo 9, 10 ve 11’ de sunulmustur.

Tablo 9: Arazi Edinimine Konu Olacak Sahis Parselleri

Arazi Talep Aciklama
. yiizolgiimii Alan (irtifak Hakky/
SIRAT  MAHALLE Vel [SEHER Malik Cinsi (m2) | Biiyiiklii irtifak /
NO Ada/parsel .
gii Kamulastirma)
(m2)
1 IHacirRAHMANLL | 194 8 SAHIS BAG 8586,72 | 226,26 IRTIFAK
2 HACIRAHMANLI | g, 82 SAHIS Bag Ve Tarla 23600,89 798,11 IRTIFAK
3 | HACIRAHMANLI | 194 62 SAHIS ARSA 2836,71 | 197,58 [RTIFAK
4 HACIRAHMANLI | 194 55 SAHIS BAG 9201,92 351,23 IRTIFAK
5 | HACIRAHMANLI | 114 14 SAHIS TARLA 28016,51 | 501,1 [RTIFAK
6 | HACIRAHMANLI | 114 16 SAHIS TARLA 6293,72 68,12 IRTIFAK
8 | HACIRAHMANLI | 114 8 SAHIS TARLA 17586,19 73,95 [RTIFAK
9 | HACIRAHMANLI | 120 59 SAHIS TARLA 3889,60 97,42 IRTIFAK

Tablo 10: izin Alinacak Parseller
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SIRA | MAHALLE ADA | PARSEL | Malik Cinsi Arazi Talep Aciklama
NO Yiizolcii | Edilen (irtifak Hakky/
mii (m2) | alan Irtifak /
Biiyiikli | Kamulastirma)
gii (m2)
1 Hacirahmanl 197 38 SARUHANLI | ARSA | 407,52 227,07 IRTIFAK
BELEDIYESI
2 Hacirahmanh 194 27 SARUHANLI | ARSA | 147,25 108,77 IRTIFAK
BELEDIYESI
3 Hacirahmanl 194 29 SARUHANLI | ARSA | 7,86 7,86 IRTIFAK
BELEDIYESI
4 Hacirahmanl 194 30 SARUHANLI | ARSA | 120,34 80,16 IRTIFAK
BELEDIYESI
5 Hacirahmanl 194 31 SARUHANLI | ARSA | 79,93 45,92 IRTIFAK
BELEDIYESI
6 Hacirahmanlh 129 40 SARUHANLI | TARLA | 2782,23 2782,23 Kurum adma tamami
BELEDIYESI tahsis
7 Hacirahmanlh 129 41 SARUHANLI | TARLA | 1824,34 1824,34 Kurum adma tamami
BELEDIYESI tahsis
8 Hacirahmanl 129 42 SARUHANLI | TARLA | 1559,28 1559,28 Kurum adma tamami
BELEDIYESI tahsis
Tablo 11: DSI ile Protokol Yapilacak Parseller
SIRA NO MAHALLE | ADA |PARSEL Malik Cinsi
1 HACIRAHMANLI | 115 22 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
2 HACIRAHMANLI | 115 26 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
3 HACIRAHMANLI | 115 30 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
4 HACIRAHMANLI | 121 35 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
5 HACIRAHMANLI | 121 17 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
6 |HACIRAHMANLL| 151 | 16 | DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU TARLA
7 HACIRAHMANLI 121 13 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
8 HACIRAHMANLI | 121 10 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
9 HACIRAHMANLI | 113 42 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
10 HACIRAHMANLI | 113 43 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
11 HACIRAHMANLI | 113 46 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
12 |HACIRAHMANLI 443 50 DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU BAG
13 HACIRAHMANLI | 113 53 DEVLET SU iSLERI GENEL MUDURLUGU | BAG VE TARLA
14  |HACIRAHMANLI| 115 | 55 | DEVLET SU iSLERI GENEL MUDURLUGU | BAG VE TARLA
15 |HACIRAHMANLI| 193 | 26 | DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU TARLA
16 HACIRAHMANLI | 113 29 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
17 HACIRAHMANLI | 113 19 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
18 HACIRAHMANLI | 113 16 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
19  |HACIRAHMANLI| 124 | 139 | DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU ZEYTINLIK
20 HACIRAHMANLI | 124 147 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU BAG
21 HACIRAHMANLI | 124 53 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU | BAG VE TARLA
22 HACIRAHMANLI | 124 31 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
23 HACIRAHMANLI | 119 12 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA
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24 HACIRAHMANLI | 120 6 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA

25  |HACIRAHMANLI | 199 3 DEVLET SU iSLERi GENEL MUDURLUGU TARLA

26 |HACIRAHMANLIY| 159 63 | DEVLET SU ISLERi GENEL MUDURLUGU TARLA

27 HACIRAHMANLI | 120 64 DEVLET SU iSLERI GENEL MUDURLUGU | BAG VE TARLA
28 HACIRAHMANLI | 115 19 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU | ZETYINLI TARLA
29 |HACIRAHMANLI| 415 | 17 | DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU | ZEYTINLI BAG
30 HACIRAHMANLI | 114 26 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA

31 HACIRAHMANLI | 114 20 DEVLET SU ISLERI GENEL MUDURLUGU TARLA

3.2.2. Diger llgili Taraflar (DIT)

Igili diger taraflar, konumu, dogal veya diger kaynaklara yakinlig1 veya projede yer alan
sektor veya taraflar nedeniyle alt projeyle ilgilenebilecek kisileri, gruplar1 ve digerlerini kapsar.
Bu grup, yerel hiikiimet yetkilileri, topluluk liderleri, medya ve sivil toplum kuruluslarini, 6zellikle
de etkilenen topluluklarda veya i¢inde ¢alisanlardan olusabilir.

Kamu Kuruluslari

Dogrudan dahil olan kamu idareleri, MASKI’nin projelerinin tasarim, uygulama ve isletim
asamalarii etkilemektedir. MASKI'nin projeleri baglaminda, idareler ve kurumlar projenin
gerceklestirilmesi i¢in onaylart gerektiginden projede 6nemli bir rol oynamaktadir. Proje boyunca
etkili olan bu paydaslar ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde isler ve bazilar1 dogrudan etki kategorisinde
olduklar i¢in daha yogun katilimlar1 gerekmektedir.

Ulusal Diizey

Ulusal diizeyde dogrudan dahil olan (proje faaliyetlerinin dogrudan goérev alanina girdigi,
yetki, izin, denetim veya uygulama sorumlulugu olan merkezi kamu kurumlari) kamu idareleri
asagidaki gibidir;

Altyap1 ve Kentsel Doniisiim Hizmetleri Genel Midiirliigii

Cevre Yonetimi Genel Miidiirligi

Cevresel Etki Degerlendirme, Izin ve Denetleme Genel Miidiirliigii
DSI Genel Miidiirliigii

ILBANK Genel Miidiirliigii

T.C. Devlet Demir Yollar: isletmesi Genel Miidiirliigii

Karayollar1 Genel Miidiirligi

AN NN

11 Diizeyi

Il diizeyinde dogrudan dahil olan (gorev, yetki ve sorumluluklar1 geregi projeyi uygulama,
denetleme, izin verme veya dogrudan etkileme durumunda olan il miidiirliikleri, bagl idareler ve
yerel teskilatlar) kamu idareleri asagidaki gibidir;

v Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
v' Manisa Biiyiiksehir Belediyesi



DSI Bélge Miidiirliigii

AN

Iice Diizeyi
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T.C. Devlet Demir Yollar1 isletmesi Genel Miidiirliigii TCDD 3. Bélge Miidiirliigii (Izmir)
Devlet Karayollar1 Bolge Miidiirligii

Manisa Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart iginde, Yunusemre, Sehzadeler, Akhisar, Salihli,
Turgutlu, Soma, Alasehir, Saruhanli, Kula, Kirkagag, Demirci, Sarigol, Gordes, Selendi, Ahmetli,
Golmarmara ve Kopriibasi olmak tizere 17 ilge bulunmaktadir.

Saruhanl lcesi,

Kaymakamlik

Saglik Mudiirligii
Saruhanli Belediyesi
flge Emniyet Miidiirliigii
Jandarma

O O O O O

Muhtarlarla is birligi yapmak, proje irtibat kisisi olmalar1 sebebi ile MASKi'nin ilgili alanindaki
dogrudan etkilenen paydaslara ulagsmak i¢in olduk¢a Onemlidir. Dogrudan Paydas Gruplarinin
Projedeki Ilgi Diizeyine ve Etkilerine Gore Analizi Tablo 12°de gdsterilmektedir.

Tablo 12: Paydas Gruplarinin Projedeki ilgi Diizeyine ve Etkilerine Gore Analizi

Paydas Grubu Projedeki Ilgi | Projeye Etkisi | Onceliklendirme Not
Diizeyi / Giicii
[ Ulusal diizey kamu kurumlar: Yiiksek Yiiksek Kritik Paydas Izin/onay siireci
(Bakanliklar, Genel Miidiirliikler)
Bl i diizey kamu idareleri (Valilik, i1 Yiiksek Orta/Yiiksek Kritik Paydas Yerel
Miidiirliikleri, Belediyeler) uygulama/denetim
. Ilge diizey kamu idareleri (Ilge Yiksek Orta/Yiksek Kritik Paydas Yerel
Belediyeleri, Kaymakamlik, Ilce Saghk uygulama/denetim
Miidiirliikleri, ilce Emniyer Miidiirliikleri,
Jandarma)
[l Yerel topluluklar (halk, esnaf, arazi Cok yiiksek Orta Kritik Paydas Sosyal kabul
kullanicilarr) acisindan
Bl viikienici firma / taseronlar Yiksek Yiiksek Kritik Paydas Proje uygulamast
[ ] Hassas/dezavantajli gruplar Yiiksek Diisiik Kirilgan Paydas Ozel tedbirler gerekli
. STK’lar / Meslek Odalar1 Orta/Yiiksek Orta Stratejik Paydas Kamuoyu baskisi
yaratabilir
[ Medya (yerel/ulusal) Orta Orta Destekleyici Bilgilendirme aract
Paydas

@ Kurmuizi () = Kritik Paydaslar

[[] Sar1 ([_]) = Kurilgan Paydaslar

[ Mavi () = Destekleyici/Stratejik Paydaslar

Alt-Proje A¢isindan Kritik Oneme Sahip Paydaslar; Ulusal Diizey Kamu Kurumlar1 Bakanliklar,

Genel Miidiirliikler — izin/onay mercileri), Il Diizey Kamu Idareleri (Valilik, 11 Miidiirliikleri,
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Belediyeler — yerel uygulama/denetim otoriteleri), Yerel Topluluklar (halk, esnaf, arazi kullanicilari)
(sosyal kabul ve dogrudan etkilenme) ve Yiiklenici Firma / Taseronlar (projenin sahadaki basarisi, kalite
ve zamanlama) olarak listelenebilir. Bu paydaslar, proje uygulama siireglerinde kilit roller tistlendikleri
ve karar, koordinasyon veya operasyonel destege iliskin temel sorumluluklara sahip olduklari i¢in kritik
paydaslar olarak degerlendirilmistir.

Yerel Diizeyde DiT’ler

»  Proje etki alaninin disinda yasayan ama bdolgesel hizmetlerden yararlanan halk (komsu
kdy/mahalle sakinleri)

»  Yakin gevredeki esnaf ve ticari isletmeler (dolayli ekonomik etkiler).
»  Yerel medya kuruluslart (haber ve bilgilendirme yoluyla).

Proje alaninda yeralan yerel ve bolgesel medya kuruluslar asagida yer alan alt bagliklar halinde
sunulmustur.

a) Haber Ajanslan

Anadolu Haber Ajanst
Ihlas Haber Ajanst
Demirdren Haber Ajansi
Anka haber Ajansi

b) Gazeteler

DN NI NN

v' Manisa Manset Gazetesi
v' Manisa Meydan Gazetesi

> Ozel Sektor, STK’lar, dernekler, vakiflar (cevre, kadin haklari, ¢ocuk haklari, kiiltiirel miras
alanlarinda faaliyet gdsterenler).

¢) Ozel Sektor ve Sivil Toplum Kuruluslar

Bolgedeki o6zel sektor temsilcileri ile sivil toplum kuruluslarinin alt projeler ve planlanan
faaliyetlerde rol tistlenebilecegi Ongoriillmektedir. Bu paydas gruplariyla yapici, dengeli ve
stirdiiriilebilir iligkilerin kurulmasi, projenin etkin bi¢imde yiiriitilmesi agisindan Onem
tasimaktadir.

d) Ozel Sektor

Yatirimeilar

Ureticiler

Miiteahhitler, Taseronlar
Sirketler ve diikkanlar

AN NI NN
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v Bankalar
v Calisanlar

e) Yerel ve Bolgesel Sivil Toplum Kuruluslar

Manisa Biiyiiksehir Belediye Meclisi

Manisa Kent Konseyi

Manisalilar Platformu (MANISAM Platformu)

Manisa Kirsal Turizm Dernegi

Manisalilar Platformu (MANISAM Platformu)

Cihanniima Dayanigma ve Isbirligi Platformu — Manisa Il Temsilciligi

Manisa Ticaret ve Sanayi Odas1

Manisa Kiiltiir ve Tabiat Varliklart Koruma ve Cevre Dernegi

Manisa Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii

» Yerel meslek odalar1 ve birlikler (mimarlar odasi, ziraat odasi, ticaret ve sanayi odasi).

ASANENENE NN NN

Ulusal Diizevde DiT’ler

» Ulusal STK’lar ve platformlar (¢evre, sosyal adalet, insan haklari, meslek orgiitleri).

a) Manisa Thtiya¢ Sahipleri Icin Yardimlasma ve Egitim Dernegi Ulusal Diizeyde Sivil
Toplum Kuruluslar

Tiirk Kizilay1 Manisa Subesi

TEMA Manisa Il Temsilciligi

TEGV Manisa Ogrenim Birimi

KADEM Manisa Il Temsilciligi

WWEF Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)
Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi
CEKUL Vakfi

Yesil Diisiince Dernegi

Tirk Egitim Vakfi (TEV)

Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi (TEGV)
Dartissafaka Cemiyeti

Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG)

Hayat Sende Genglik Akademisi Dernegi

[k Firsat Programi / Esas Sosyal

AN NN NN N Y Y N N N

» Ulusal medya kuruluslari (projenin kamuoyuna yansimast).
» Akademik kurumlar / arastirma enstitiileri (arastirma, danigmanlik ve veri toplama).

b) Akademik Kuruluslar
v' Manisa Celal Bayar Universitesi (MCBU)
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» Finans kurumlar1 ve yatirimeilar (dolayli finansal risk ve imaj etkisi).

¢) Ozel Gruplar

» Kiiltiirel miras ve tarihsel degerlerle ilgilenen kuruluslar (6r. miizeler, kiiltiir dernekleri).
» Sivil toplum izleme gruplan (seffaflik, insan haklarr).
» Yerel isci sendikalar (istihdam ve is glivenligi tizerinden ilgilenebilirler).

Diger Ilgili Taraflar (DIT), alt projeyi uygulama kararlarin1 dogrudan degistirmese de
kamuoyu destegi/baskisi, finansal giivenilirlik ve toplumsal alg1 agisindan kritik olabilir. Diger Ilgili
Taraflar (DIT) Paydas Gruplarmin Projedeki Ilgi Diizeyine ve Etkilerine Gore Analizi Tablo 13°de
gosterilmektedir.

Tablo 13: Diger Ilgili Taraflarin (DIT) Projedeki ilgi Diizeyine ve Etkilerine Gore Analizi

Paydas Grubu (DIT) Tigi Etkilenme Aciklama / Rol
Diizeyi Diizeyi

Yerel Medya Kuruluglar1 | Yiiksek Diisiik Proje faaliyetlerini halka duyurur, kamuoyu algisi yaratir.

Ulusal Medya Diigiik Projeyi ulusal giindeme tasiyabilir, iilke capinda algiy
etkiler.

Yerel STK’lar /| Yiksek Cevre, sosyal, kiiltiirel konularda katki veya elestiri

Dernekler getirebilirler.

Ulusal STK’lar Yiiksek Insan haklari, ¢evre ve sosyal adalet alanlarinda projeye
dolayli etki yapabilirler.

Meslek Odalari / Birlikler Uyeleri iizerinden proje etkilerine duyarlidir; teknik/uzman
gOrig sunar.

Akademik Kurumlar Diisiik Aragtirma, teknik raporlama ve danigsmanlik saglayabilir.

Finans  Kurumlann /| Yiksek Projenin finansal siirdiiriilebilirligi ve imaji agisindan

Yatinnmcilar yakindan ilgilenir.

Kiiltiirel Miras | Yiiksek Tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmast iizerinden projeye ilgi

Kuruluslari gosterir.

Sivil Toplum Izleme | Yiiksek Seffaflik, ¢cevre ve insan haklar1 alanlarinda projeyi izler,

Gruplan raporlar.

Sendikalar Isci haklari ve is giivenligi agisindan projeye ilgilidir.

. Diisiik — Yesil
O Orta — Sar1

@ Orta-Yiiksek — Turuncu
@ Viiksek — Kirmizi

Tablo 13’de sunulan paydas kategorileri kapsaminda;

Ilgi Diizeyi: Paydasin projeye yonelik merak, katilim veya izleme istegini ifade etmektedir.
Etkilenme Diizeyi: Projenin faaliyetlerinden dogrudan etkilenme giicii (dolayli gruplarda genelde
diisiik/orta).

Tablo 13’de belirtilen paydas gruplari; medya kuruluslari, sivil toplum Orgiitleri, meslek
odalar1, akademik kurumlar, finans kuruluslari, kiiltiirel miras birimleri ve sendikalar gibi toplumsal,
kurumsal ve sektorel aktorlerden olusmaktadir. Bu paydaslarin proje lizerindeki etkisi genellikle
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dolayh olmakla birlikte, kamuoyu algisim1 yonlendirme, teknik katki saglama, izleme ve raporlama
yapma gibi 6nemli rollere sahiptirler.

Tablo 13’de yer alan analize gore;

e Yerel ve ulusal medya, projeye yonelik kamuoyu bilgilendirmesi saglayarak algi olusturma
giiciine sahiptir. Yerel medya projeye yiiksek ilgi gosterirken, ulusal medyanin ilgisi daha orta
seviyededir.

e Yerel ve ulusal STK’lar, cevresel, sosyal ve kiiltiirel etkiler agisindan projeye yiiksek ilgi duyar
ve orta seviyede etkilenirler; projeye katki sunabilecekleri gibi elestiriler de getirebilirler.

e Meslek odalar ve birlikler, teknik goriisleriyle projeyi yonlendirme potansiyeline sahiptir ve
tiyeleri lizerinden etkilenme diizeyleri ortadir.

o Akademik kurumlar, uzmanlik ve aragtirma katkisi sunabilir, ancak etkilenme diizeyleri
dustiktiir.

o Finans kurumlar1/ yatirnmeilar, projenin finansal siirdiiriilebilirligi bakimindan projeye yiiksek
ilgi gosterir ve orta-yiiksek diizeyde etkilenirler.

o Kiiltiirel miras kuruluslari, proje alaninda kiiltlirel veya tarihi degerler acisindan hassasiyet
tastyan konular lizerinden projeye yiiksek ilgi gosterir.

o Sivil toplum izleme gruplar, seffaflik, cevresel ve sosyal sorumluluk agisindan projeyi orta
diizeyde etkileme kapasitesine sahiptir.

o Sendikalar, is¢i haklari ve is giivenligi agisindan projeye orta-yiiksek diizeyde ilgi duyar.

Tablo 13’de kullanilan ilgi ve etki dereceleri (diisiik, orta, orta-yiiksek, yiiksek) proje
yonetiminin her bir paydasla hangi yogunlukta iletisim kurmasi gerektigini, beklenebilecek
katki veya riskleri ve katilm stratejisini planlamaya yardimci olmaktadir.

Asagida verilen tablo, yukarida belirtilen ¢esitli paydas kategorilerinin projeye olan ilgi
seviyesini ve potansiyel etkisini 6zetlemektedir. Yiiksek ilgi diizeyi olarak siniflandirilmis olan
gruplarin, yazili ve sozlii bilgiler dahil olmak tizere, genellikle yiiz yiize ve y1lda birkag kez diizenli
ve sik katilimlart gerekecektir. Orta ilgi diizeyindeki gruplar icin, genellikle yazili bilgi yoluyla
diizenli katilim (6 ayda bir) gereklidir. Son olarak, diistik ilgi diizeyi kategorisi diisiik olan gruplar,
genellikle dolayli yazili bilgiler (6rnegin, kitle iletisim araglar1) araciligiyla, gerektigi durumlarda
katilim gerektirmektedir.

Tablo 14: Paydaslarm ilgi Diizeylerine ve Etkilerine Gore Siralamalari

Projeye yiiksek deger veya | Projeye orta deger
olasilikta etki veya olasilikta etki

Projeye diisiik deger veya olasilikta etki

Projeye  yiiksek
diizeyde ilgi

Yerel gazeteler
Ozel Sektor
Yerel ve Bolgesel Sivil Toplum Kuruluslart

Projeye orta
diizeyde ilgi

Dogrudan Etkilenen
Mabhallelerin/Koylerin
Muhtarliklart

Cevre Yonetimi Genel
Midiirligi
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Cevresel Etki
Degerlendirme, Izin
ve Denetleme Genel

Miidiirliigii

Projeye
diizeyde ilgi

diisiik | Alt proje alanlar1 disindaki ilge

belediyeleri

Tablo 15: Smiflandirma i¢in Katilim Siiregleri
Turuncu

Yazili ve sozlii proje bilgileri de
dahil olmak iizere genellikle yiiz
ylize, aylik diizenli ve sik
katilim.

Diizenli katilim, genellikle ii¢
ayda bir, tipik olarak yazili proje
bilgileri araciligiyla

Tipik olarak yilda bir kez, tipik
olarak dolayli yazili proje
bilgileriyle (6rnegin, kitle iletisim
araclari) diizenli katilim

P

Katilim yontemleri agamalart:
Gayri resmi / resmi yiiz yiize
toplantilar
»  Yazili Proje brosiirleri /
Giincelleme Posterleri
»  Kurumsal web sitesi

Katilim yontemleri agamalart:
» Toplanti/Ziyaretler

»  Yazili Proje brosiirleri /
Giincelleme Posterleri
> Kurumsal web sitesi
» Sikayet mekanizmasi

Katilim yontemleri agamalart:
> Kurumsal web sitesi

» Yazili Proje
Brosiirleri/Giincellemeler
» Medya reklamlar

» Hassas gruplarla 6zel

» Sikayet mekanizmasi iletigim

3.2.3. Dezavantajh / Hassas Bireyler veya Gruplar

Alt proje alanlarinda hassas gruplar olarak tanimlanan alt projeden dogrudan etkilenebilir
paydaslar bulunmaktadir. Dezavantajli veya hassas /gruplar, alt proje ile ilgili bilgiye erisim, proje
etkilerini anlama, gorilis ve endiselerini ifade etme veya danisma slireclerine etkin katilim saglama
konusunda ¢esitli engellerle karsilasabilecek bireyleri ifade eder. Bu kisitlamalar; dil bariyerleri,
mekansal erisilebilirlik sorunlari, ulasim imkansizligy, bilgi ve iletisim kanallarinin yetersizligi, teknik
igerigin anlasilmasinda giigliik, sosyo-kiiltiirel dinamikler, dijital erisim eksikligi gibi etkenlerden
kaynaklanabilir. Bu nedenle, hassas gruplarin etkin ve anlamli katilimini desteklemek amaciyla,
bilgilendirme, danmisma ve iletisim siire¢lerinde uyarlanmis, kapsayici, erisilebilir ve uygun
yontemlerin kullanilmasi esastir.

Alt projelerdeki hassas ve dezavantajli kisiler ve gruplar, kadinlar, ¢cocuklar, engelliler ve
yaslilardan olusabilir. Hassas gruplar 6nemli paydaslardir ve dil, erisim, mekan ve zaman bakimindan
katilim tarzlarini alt projelerin paydas katilimi faaliyetlerine tam olarak katilmalarin1 saglayacak
sekilde bulmak onceliklidir. Benzer sekilde, bu gruplarin hangi medya ve dil ile normalde bilgiye nasil
eristiklerini ve onlarla zaten ¢alisan organizasyonlari ve onlara ulasmak i¢in kimlerin
kullanilabilecegini irdelemek de 6dnemlidir.
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Buna ek olarak, hassas/dezavantajli gruplarin, alt projelerin paydas katilimi faaliyetlerine diger
paydas gruplartyla esit oranda katilimlari beklenmektedir. Bununla son zamanlarda alt proje
alanlarindaki belediye hizmetleri lizerindeki baskilarin artmasindan kaynaklanan sosyal gerilimlerin
azaltilmasina katkida bulunmak amaclanmaktadir. Katilimlari, girdileri ve ihtiyaglar1 proje tasarimi ve
uygulanmasini bilgilendirecektir.

Dezavantajli veya hassas bireyler; igmesuyu sebeke, terfili isale hatt1 ve kalizasyon sebekesi
yapimi konusunda endiselerini dile getirme veya etkilerini anlama siirecinde kisitlamalar1 olabilecek
kisiler veya gruplardir. Hassas kisiler veya gruplar, kadin reisi olan haneler, engelliler, yaslilar, yoksul
haneler, gogmenler, gegici koruma altindaki Suriyeliler ve etnik gruplardan olusabilir.

Hacirahmanli Mahalle muhtarindan alinan bilgilere gore; Hacirahmanli Mahallesi 6zelinde
yaklasik 35 engelli, 16 yardima (yoksul) muhtag birey, 150 kadin reisi olan aileler, 500 yasli (65 yas
iistli) birey ve 129 ¢ocuk (okula giden) birey bulunmaktadir. Mahallede ikamet eden gogmen, gegici
koruma altindaki Suriyeli ve etnik gruplar ise bulunmamaktadir.

Alt proje kapsaminda yiiriitiilen saha ¢alismalarinda, hat giizergahlarinin belirlenmesinde 6zel
miilkiyetli alanlar, kadastral yolu bulunmayan parseller ve kamulastirma gerektirebilecek diger
alanlardan kaginilmistir. Hat giizergahi imar yollarindan ve kamuya ait tasinmazlardan gececek sekilde
projelendirilmistir.

Alt proje kapsaminda olusacak gegici veya kalic1 zorunlu yerinden edilme durumu s6z konusu
degildir. Bu sebeple kirilgan kisiler veya gruplarin proje kapsaminda olusacak gegici veya kalici
zorunlu yerinden edilmeden olumsuz etkilenme durumu olusmayacaktir.

Alt proje kapsaminda bu niifusun zorunlu yerinden edilmeye maruz kalmasi durumu
bulunmamaktadir. Bu sebeple sosyal yasam alanindan, saglik ve egitim olanaklarindan, dayanisma
veya sosyal destek aglarindan uzakta kalmasina, giderlerinin artmasina, kentsel yasama katilma
stirecinde risklerin ortaya ¢ikmasina, yasam kalitesinin diismesine neden olacak sekilde Proje etkileri
olmayacaktir.

Tablo 16: Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar*

Grup :ii}ilaslk Neden Hassas? Planlanan Ozel Onlemler
Yash Bilgiye erisimde ve toplantilara katilimda Gerektigi durumda. bllgllendlrme . e.v Z|yaretler|ylg
. 500 o desteklenecek, basit ve agik iletisim materyalleri
bireyler zorluk yasayabilirler
hazirlanacak. (
Kadinlar e
adinla . . . ..||Gerektigi durumda kadinlara 6zel kiiglik grup
(kadin Karar alma siireclerinde yeterince temsil N S, .
150 - . toplantilart diizenlenecek, geri bildirimleri ayrica

hane edilmeyebilir

L toplanacak
reisleri)

Bilgilendirme materyalleri erisilebilir ~formatta
saglanacak, caligma alanlarinda erisim Onlemleri
aliacak

Fiziksel hareketlilik kisitli olabilir, erigim

Engelliler o
gethie 35 sorunlar1 yasanabilir

Yoksul
veya dar 16 Gegici hizmet kesintilerinden daha cok||Kritik altyapr kesintileri 6nceden bildirilecek,
gelirli etkilenebilirler alternatif ¢6zlim destekleri sunulacak

haneler
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Grup

Yaklagik
say1

Neden Hassas?

Planlanan Ozel Onlemler

Cocuklar

129

Insaat alanlar1 nedeniyle fiziksel giivenlik
riski tasiyabilirler

Insaat alanlar1 koruma bariyerleriyle gevrelenecek,
ailelere 6zel bilgilendirme yapilacak

* Mahalle 6zelinde gruplar icin yaklasik toplam sayiy1 ifade etmektedir.
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4. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Paydas katilimi programinin ve c¢esitli paydas katilimi faaliyetleri i¢in planlanan programin
temel amaclari, bu aktivitelerin projenin yasami boyunca hangi asamalarda ve hangi araliklarla
gergeklestirilecegini tanimlamaktir. Halka agik toplantilar, konumlar ve toplantilarin zamanlamasi
hakkinda heniiz bir karar alinmamigsa, insanlarin bilgiyi gozden gecirme ve fikirlerini sunma
konusunda gelecekteki firsatlardan nasil haberdar edilecegi hakkinda bilgi verilir.

PKP, paydaslarin agik bir profilini hazirlamay1 temin eder ve proje ile paydaslar arasindaki
iliskilerin net bir sekilde goriilmesini saglar. Onceden belirlenmis zaman ¢izelgesinde vurgulanmis
konular hakkinda matrislerde listelenen tiim paydaslarla bulusmak ¢ok oOnemlidir. Gerektiginde
toplantilarin siklig1 arttirilabilir.

4.1. Proje Hazirlik Siirecinde Gergeklestirilen Paydas Katiliminin Ozeti

Alt proje kapsaminda Manisa ili, Saruhanli Ilcesi Hacirahmanli Mahallesinde 10.12.2025
tarthinde Halkin Katilimi Toplantist yapilmistir. Yapilan HKT toplantisina 87’1 erkek, 8’1 kadin olmak
tizere toplam 95 kisi katilim saglamistir. Katilimcilar; muhtarlar, bolge sakinleri, Cevre Saglik
Teknisyeni, MASKI temsilcileri ile Cevre, Insaat ve Ziraat Miihendislerinden olusan cesitli meslek
gruplarini kapsamaktadir.

4.2. Proje Paydaslarmn ihtiyaclar1 ile Paydas Katihmi Yontemleri, Araclar1 ve
Tekniklerinin Ozeti

4.2.1. Halk/Topluluk Toplantilar:

MASKI, projenin uygulanacagi Hacirahmanli Mahallesinde halk ile faaliyet alaninda bir araya
gelecektir. Bu halka agik toplantilar {i¢ ayda bir yapilacaktir ve paydaslar1 proje ilerlemesi, ¢evresel
etkiler ve etki azaltma dnlemleri, hizmetlere erisim ile ilgili potansiyel kisitlamalar ve paydaslardan geri
bildirim alma konusunda bilgilendirmeyi amaglamaktadir. MASKI proje detaylarini paylasacak ve
katilimcilardan proje ile ilgili geri bildirimler alacaktir.

4.2.2.Medya Iletisimi

Yerel medya kullanim oranlari, projeden etkilenen topluluklarda farkli yas ve ge¢gmis kullanicilar
arasinda yiiksek oldugu icin, bilgiyi yaymak adina miimkiin oldugu kadar medya kanallar
kullanilacaktir.

4.2.3.Diger iletisim Araclar

Yazili bilgiler, ¢esitli iletisim aracglar1 ve brosiirler, el ilanlar, afisler, vb. dahil olmak {izere ¢esitli
materyaller vasitastyla kamuya aciklanacaktir. MASKI ayrica, web sitesini diizenli olarak projenin
cevresel ve sosyal performansi hakkinda Tiirkge ve Ingilizce dillerinde giincelleyecektir. Bu web sitesi
ayrica proje i¢in sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi saglayacaktir.

Tiim paydas katilim siirecleri istisare formu (Bkz. Ek D) ile birlikte kaydedilecek, izlenecek,
degerlendirilecek ve raporlanacak ve katilimc1 sayfalari, fotograflar, kayitlar vb. belgeleri
yedeklenecektir.
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4.2.4.Bilgilerin Yayilanmasi

Mevcut MASKI web sitesi (https://www.manisasu.gov.tr/) ve istisare toplantilari, proje
belgelerini Tiirk¢e olarak yaymlanmakta ve kullanilmaktadir. Proje afisleri ve sikayet mekanizmasi ile
ilgili bilgiler, muhtarlikar, kahvehane veya cami gibi il¢elerde yerel alanlarda saglanacaktir. Proje
giincellemeleri (insaat faaliyetleri, temel ¢evresel ve sosyal veriler hakkinda haberler dahil) MASKi nin
web sitesinde de yayinlanacaktir. Ek olarak, Proje Sikayet Mekanizmasi ile ilgili detaylar web sitesinde
yaymlanacaktir. Web sitesinde, Proje Sikdyet Mekanizmasi hakkinda bilgi yayinlanacaktir. Sikayet
teslimi i¢in bir telefon numarasinin yani sira elektronik bir bagvuru sistemi de paydaslarin kullanimina
sunulacaktir. MASKI tarafindan web sitesini diizenli olarak giincelleyecek ve bakimini yapacaktir.
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4.3. Paydas Katihm Plani

Tablo 17: Paydas Katilim Plani

Yiz ylize goriigme, saha||Arazi edinimi (irtifak hakki)|[; MASKIi/PUB
Ingaat alani erigim
Arazi Sahipleri ve Diisiik toplantisi, bilgilendirme||olmayacaktir. Giizergahta insaat lasitlamalarmda  diizenli Isletme &ncesi  son .
Kullanicilar ’ mektubu, paydas katilim||oncesi (en az 2 hafta 6ncesinden)||, ., . . durum bilgilendirmesi (Rr(.)Je. Uygulama
R bilgilendirme Birimi)
toplantisi, , Medya duyurular1  ||birebir goriismeler
) i 1o MASKI/PUB
Yakin Yerlesimlerde Yiiksek Koil/mahalle gaydaz katihm Insaat baslamadan en az 2 hafta||Giiriiltii, toz, trafik icin iile::eyeka"tesigecls\:z .
Yasayan Halk toplantist, Me ya  Quyuruiark s, ce bilgilendirme toplantisi aylik toplanti/duyuru 1Y A ~||(Proje Uygulama
ilan panosu, brosiir hizmet bilgilendirmesi Birimi)
Resmi  yazi, koordinasyon MASKIi/PUB
toplantisi,  e-posta,  telefon, )
Yerel Yonetim (Belediye, paydas katilim toplantisi, Kamu Proie tamtimi ve is programillAvlik Koordinasvonl[SU hizmetinin(|(Proje Uygulama
Muhtarlik, Yiiksek sunumu, Medya duyurulari a Jla i1 ve 1§ prog toylantllarl 4 devri/isletmesi Birimi)
Kaymakamlik) llan P_anolarl Du_yur_ular paylas P hakkinda bilgilendirme
Belediye Web Sitesi
ILBANK ve DB ile resmi
yazigmalar
Resmi yazisma, teknik rapor,
saha ziyareti, paydas katilim .
il el toplantisi, Kamu Cevresel denetimler|| o MASKI/PUB
Cevre, Sehircilik ve Iklim|| . s . . .. .|[Isletme  izni/gevresel
Deisikliai il Miidiirliizii Yiiksek sunumu, Medya duyurulari CED/izin siireglerinde istigare sirasinda diizenli P (Proje Uygulama
egisikligi I1 Miidiirliigii flan Panolari Duyurular raporlama performans raporu Biri)
Belediye Web Sitesi
ILBANK ve DB ile resmi
yazigsmalar
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Resmi yazigsma, saha incelemesi,
teknik toplanti, paydas katilim

Birimi)

L toplantisi, Kamu .. - ._||Agag  kesimi, tariml||isletme doneminde| MASKI/PUB
Tarim ve Orman Il/Ilge||, . Tarim arazisi ve aga¢ kesimi|[ ~.° .
Midiizi Yiiksek sunumu, Medya duyurular i lert cin etkileri strasindal|tarimsal su  kullanimi (Proje Uygulama
g ilan Panolari Duyurular ¢ koordinasyon ile ilgili istisare Birimi)
Belediye Web Sitesi
ILBANK ve DB ile resmi
yazigmalar
Hassas / Dezavantajl 2g?§ya%mpk0:§)€largillsl’ p%(;rc;:; Erisim, giivenlik ve gegis||/isletmede hizmet SOZ)/SEU i/ vzman.
1 1 T . . . ¢l M KI PUB
eogellr,  ndular 0l [Kautm toplanas, Kamu - EEOREREE R O oidalan  komusundalersimi - olaylig
engelet, ’ sunumu, Medya duyurular yae P diizenli bilgilendirme hakkinda bilgilendirme ||(Proje Uygulama
ogrenciler) Ilan Panolar1 Duyurular Birimi)
Belediye Web Sitesi
paydas katilim toplantisi, Kamu . MASKIi/PUB
Yerel STK’lar, Meslek sunumu, Medya duyurulari, e-|[Proje tasarimi hakkinda||Gerektigi Durumdal||Isletme sonrast
Odalari, Cevre Dernekleri posta, proje biilteni bilgilendirme bilgilendirme raporlama toplantis:  ||(Proje Uygulama
Ilan Panolar1 Duyurular Birimi)
Belediye Web Sitesi
. . MASKI/PUB
.. . . Haftalik saha toplantisi, giinliik|[Ihale ve is giivenligi|[Haftalik ~ koordinasyon||[sletme devri Oncesi
Yiklenici ve Taseronlar | Cok yitksek o otimer bilgilendirmesi toplantilar son toplantt (Proje Uygulama
Birimi)
. ' [letisim Birimi,
Yerel Medya (Gazete, Paydas katilim toplantisi, Basin . Insgat asamasinda nemli Isletmeye geciste MASKI/PUB
Radyo, TV) biilteni, medya toplantist Proje baslangicinda duyuru geligmelerde bilgilendirme ;
’ ’ bilgilendirme (Proje Uygulama
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Resmi rapor, ¢evrimigi toplanti,
saha ziyareti, paydas katilim
toplantis;, medya duyurulari, MASKI/PUB

Finansér Kuruluslar (iller||. . K . . 3 ayda bir ilerleme raporu,|[isletmeye  gecis  ve
Yiiksek amu sunumu - - > )
Bankast, Diinya Bankast)|| Proje onay siirecinde raporlama |, ziyareti nihai raporlama (Proje Uygulama

Belediye Web Sitesi Birimi)
ILBANK ve DB ile resmi
yazigsmalar
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4.4. Paydaslara Geri Bildirim Yapilmasi

MASKI ve insaat yiiklenicisi, oncelikle projeden etkilenen belediyelerde ve/veya
mabhallelerde halka agik toplantilar yoluyla paydas gruplarina rapor verecektir. Toplant: tutanaklari
sonraki genel toplantilarda paylasilacaktir. Sikdyet Mekanizmas1 araciligiyla alman geri
bildirimlere yazili ve sozlii olarak cevap verilecektir. Proje kapsaminda giincellemeler MASKI
internet sitesinde yayinlanacaktir.
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5. PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ UYGULANMASINA YONELIK
KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

5.1. Proje Uygulama Birimi (PUB)

Alt proje yonetimi ile ilgili taraflar ve gorevleri asagida belirtilen sekildedir;

- MASKI, projelerin uygulamasidan sorumlu olacaktir. Projelerin hazirlanmasiyla Projeler Dairesi
Baskanlig1 ve insaat asamasiyla Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanlig ilgilenecektir. Bu birimler
MASKI iginde koordinasyonu saglayacak ve ayrica danismanin uygun yerel kuruluslarla
temaslarini kolaylagtiracaktir.

MASKI] tarafindan kurulacak olan Proje Uygulama Birimi’nin (PUB) organizasyon yapis1 Tablo
18’de sunulmustur.

Tablo 18: MASKI Proje Uygulama Birimi (PUB)

Meslek Say1 | Gorevi Pozisyon

1 PUB Koordinatdrii Dolu
Insaat Mithendisi 1 Satinalma Uygulamalari Dolu

1 Kanalizasyon Sebeke Uygulamalari Dolu

1 Icmesuyu Sebeke Uygulamalar Dolu
Cevre Miihendisi 1 Cevre Dokiimantasyon ¢aligmalari Dolu

1 Sikayet Takip / Paydag Katilim ¢aligmalar1 | Dolu

Harita Miihendisi 1 Kamulastirma / Arazi Edinimi - Dolu
Makine Miihendisi | 1 Mekanik Uygulamalar Dolu
Jeoloji Miihendisi 1 ISG calismalari / ISG Uzmani Dolu
Elektrik Teknisyeni | 1 Elektrik Uygulamalar Dolu
Bireysel Danisman | 1 Proje Yonetimi Dolu
Sosyolog 1 Sosyal Dokiimantasyon ¢aligmalari Dolu

MASKI Proje Uygulama Birimi (PUB) nin sorumluluklar1 asagida listelenmistir.

- PKP'nin planlanmasi ve uygulanmasi,

- Paydas katilimi faaliyetlerine onciiliik etmek,

- Sikayetlerin yonetimi ve ¢oziimii,

- Proje faaliyetleri hakkinda istisareler diizenlemek ve yiiriitmek,

- Onemli insaat faaliyetlerini (yollarin kapanmasi ve hizmet kesintileri gibi) duyurmak,
- ILBANK'a sunulmak iizere ii¢ aylik ilerleme raporlar1 hazirlamak.
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5.2. Kaynaklar

MASKI Projeler Dairesi Baskanligi ve Yatinm ve Insaat Dairesi Baskanligi PKP'in
uygulanmasindan asil sorumludur ve etkili ve zamaninda paydas katilimi faaliyetleri i¢in gerekli her
tirlii kaynagi saglayacaktir.

Paydas katilim planinin uygulanmasi i¢in biitge MASKI tarafindan karsilanacaktir.

5.3. Yonetim Fonksiyonlari ve Sorumluluklar

Bu PKP'de belirtilen paydas katilimi faaliyetleri MASKI Projeler Dairesi Baskanlig1 ile Yatirim
ve Insaat Dairesi Baskanlig1 tarafindan vyiiriitiilecek ve izlenecektir. Yiiklenicisi, paydas katilim
faaliyetlerinden, genel olarak, bu PKP'min ve ingaat faaliyetleri sirasinda Sikayet Mekanizmasi
uygulanmasindan sorumlu bir Cevre Uzmanu, bir Sosyal Uzman ve iISG Uzmani atayacaktir.

PKP uygulamasindaki kilit kisilerin rolleri ve sorumluluklar1 asagida verilen Tablo 19’da
ayrintili olarak verilmektedir:

Tablo 19: Sorumluluklar

Sorumlu Kurum Sorumluluklar ‘ Faaliyetler

PKP'nin planlanmast ve

Proje Uygulama Birimi (PUB) uygulanmast

Paydas  kattlmi faaliyetlerine
Onciiliik etmek,

Sikayetlerin kaydedilmesi,
yonetimi, ¢dziimil ve yayinlanmasi,
Proje faaliyetleri hakkinda
istisareler diizenlemek ve
yiriitmek,

Onemli ingaat faaliyetlerini

(yollarin kapanmasit ve hizmet
kesintileri gibi) duyurmak,

ILBANK'a sunulmak iizere ii¢
aylik ilerleme raporlar1 hazirlamak,

Calisan sikayetlerini almak,
degerlendirmek ve ¢6zmek (is
saghigr giivenligi, is¢i haklari, is
ylikii, 6deme vb.)

Miisavir Firma Alt projelerin uygulanmasi

sirasinda projenin C&S
Dokiimanlarinda belirtilen
metodolojiye ve diger

gerekliliklere uymasini saglamak
Yiiklenicilerin sikayetlerinin kayit
altina alinmasini ve
¢Oziimlenmesini izlemek ve bunlari
aylik ilerleme raporlarinda PUB'a
raporlamak,

Sikayetlerin takibi igin PUB SM
Irtibat Kisisi ile temas1 siirdiirmek,
Paydas Katilim/lstisare
Toplantilar1 ve kamuya agik bilgi

Yiklenici
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Sorumlu Kurum

Sorumluluklar
paylasimina iligkin  etkinlikleri
diizenlemek ve yiiriitmek
Gerektiginde ilgili paydas katilimi
faaliyetlerine personel ile katilmak,
Paydas katilimi ile ilgili her tiirli
konuda MASKI'yi bilgilendirmek
Yiiklenicinin sikayetleri
kaydetmesi ve ¢oziime
kavusturmasini ve bunlar aylik
ilerleme raporlarinda PUB'lara
raporlanmas,

Insaat faaliyetlerinden
kaynaklanan sikayetleri MASKI ile
yakin is birligi icinde ve MASKI
tarafindan yonlendirildigi sekilde
iletmek ve ¢6zmek,

Onemli ingaat faaliyetleri (yollarin
kapatilmasi ve hizmet kesintileri
gibi) hakkinda MASKI'yi
bilgilendirmek,

Sikayetlerin takibi icin PUB SM
Irtibat Kisisi ile temast siirdiirmek,
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Faaliyetler

Ulusal Devlet Kurumlari

Gerektiginde ilgili paydas katilimi
faaliyetlerine katilmak

ILBANK

Paydas  kattlim  faaliyetlerini
izlemek ve denetlemek,

Proje uygulama ilerlemesini yilda
iki kez DB'ye raporlamak,

Paydas katiliminin ilerlemesini ve
sonuglarin1  {ist yOnetime ve
calisanlara iletmek i¢in bir i¢
sistem gelistirmek,

SM ve paydas katilimi konulart ile
ilgili siireglerin uygun sekilde
uygulanmasimi1  saglamak  igin
PUB!'larin olusumunu hizlandirmak
ve izlemek,

SM ve paydas katilimi konularina
iligkin stireglerin dogru
uygulanmasi i¢in taraflart koordine
etmek,

Manisa Biiyiiksehir
Belediyesi

Alt projeye iliskin iletilen tim
sikayetleri almak ve Insaat
Miisaviri ve MASKI PUB'a
iletmek,

Calisan  sikayetlerini almak,
degerlendirmek ve ¢ozmek (is
saglhigr giivenligi, is¢i haklari, is
yiikii, 6deme vb.)
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6. SIKAYET MEKANIZMASI
6.1. Ulusal Diizeyde Sikayet Mekanizmasi

CUMHURBASKANLIGI iLETiSiM MERKEZiI;

Cumhurbaskanhig: iletisim Merkezi (CIMER), Tiirk vatandaslari, tiizel kisiler ve yabancilar
icin merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir. CIMER, Proje ile ilgili sikayetleri ve geri bildirimleri
dogrudan devlet yetkililerine iletmek i¢in alternatif ve iyi bilinen bir kanal olarak Proje paydaslarina
sunulacaktir.

v'  Internet Sitesi : www.cimer.gov.tr

v Cagr1 Merkezi: 150

v' Telefon Numarasi :+90 312 525 55 55
v" Faks Numarasi :+90 0312 473 64 94

YABANCILAR ILETiSiM MERKEZI;

Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER), Tiirkiye’de bulunan yabancilarin ve uluslararasi
koruma, gecici koruma, ikamet izni ve yabancilarla ilgili diger idari islemler kapsaminda talep,
sikdyet ve geri bildirimlerini iletebilecekleri resmi bir iletisim mekanizmasidir. YIMER, Proje ile
ilgili olarak yabanci uyruklu paydaslarin sikdyet ve geri bildirimlerini ilgili kamu kurumlarina
iletebilmeleri i¢in alternatif ve bilinen bir kanal olarak sunulacaktir.

v Cagr Merkezi : 157

v" Telefon Numaras1 : +90 312 157 11 22

v' Telefon Numaras1  : +90 312 157 11 22

v" Faks Numarasi - +90 312 422 09 00-99

ILBANK:

Ayrica, sikayet sahipleri dilerlerse sikayetlerini asagidaki iletisim araglar1 araciligiyla bir tist
merci olarak [LBANK 'a iletebilirler.

v' Internet Sitesi : https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

v E- posta : uidbbilgi@ibank.gov.tr
v' Telefon Numarast  :+90 312 508 79 79
v' Yazisma Adresi : ILBANK Finansal Kurumlar ve Yatirimer Iliskileri Daire

Bagskanlig1 (yazilarda kisisel veya gizli ibaresi bulunmalidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
No0:9/21 Yenimahalle / Ankara
DUNYA BANKASI:

Diinya Bankasi tarafindan desteklenen projeler sebebi ile olumsuz bir sekilde etkilendiklerini
diisiinen topluluklar ve bireyler sikayetlerini, mevcut proje sikdyet mekanizmasina veya Diinya
Bankasi’nin Sikdyet Giderme Servisi (SGM) ’ ne iletebilirler. SGM, alinan sikayetlerin projeyle
iliskili endiselerin giderilmesi i¢in derhal gézden gecirilmesini saglar. Projeden etkilenen topluluklar
ve bireyler sikayetlerini, DB'nin politikalarina ve prosediirlerine uymamasinin bir sonucu olarak
zararin olusup olugmadigini belirleyen bagimsiz Denetim Paneline bildirebilirler. Sikayetler
dogrudan Diinya Bankasi’nin dikkatine sunulduktan sonra herhangi bir zamanda iletilebilir ve Banka
Yonetimine yanit vermesi i¢in yanit vermesi i¢in firsat verilir. Sikayetlerin DB’sinin kurumsal
Sikadyet Giderme  Servisine nasil iletilecegine dair  bilgi almak i¢in, litfen
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
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service#file’i ziyaret ediniz. Sikayetlerin Diinya Bankasi Denetim Paneline nasil iletilecegi hakkinda
bilgi almak i¢in www.inspectionpanel.org’u ziyaret ediniz.

6.2. Proje Diizeyinde Sikayet Mekanizmasi

Uluslararas1 gerekliliklere uygun olarak, MASKI tarafindan projeden etkilenen topluluklarin
kaygilarin1 ve sikayetlerini almak, ¢6zmek ve takip etmek icin bir sikdyet mekanizmasi kurulmustur.
MASKI 185 MASKI Destek, paydaslarin erisimine agik olacak ve tiim sikayetlere (sikayetler,
istekler, goriisler, oneriler) en erken zamanda cevap verecektir. SM i¢in en 6nemli nokta, tiim
sikayetlerin 6nceden belirlenmis bir zaman ¢izelgesinde ve igeriklerine gére MASKI tarafindan etkin
bir sekilde alinmasini, kaydedilmesini, ¢dziimlenmesini ve yanitlanmasini saglamak ve yapilacak
diizeltici/diizenleyici eylemin iki taraf¢a da kabul edilebilir olmasini saglamaktir. Sikayetlere bu tiir
cevaplar, her iki taraf i¢in de tatmin edici olacak ve faaliyetler izlenecek ve sikayetler sahipleri
diizeltici faaliyetlerin sonuglar1 hakkinda bilgilendirilecektir. Ek olarak, mekanizma isimsiz
sikayetleri almaya ve diizeltmeye uygun olacak sekilde tasarlanmalidir.

Paydaslarin sikayetlerini iletmek i¢in kullanacaklar1 444 99 45 ya da 185 numarali ALO 185
hatt:, MASKI hizmetleriyle ilgili sikayetleri almak iizere ¢alistyor ve MASKI'de ofislerinin iletisim
bilgileri asagida mevcuttur;

4 Internet sitesi: https://www.manisasu.gov.tr/iletisim

4 COZMER: ALO 185 - 444 99 45

v Telefon: 0 236 250 12 00

v Kayitli Elektronik Posta Adresi (KEP): manisasu@hs01.kep.tr

Alt Proje SM, Cinsel Sémiirii ve Istismar/Cinsel Taciz (CSI&CT) ile ilgili gizli sikayetleri dzel
onlemlerle karsilamak ve ele almak icin bir kanal saglayacaktir. Calisan CSI&CT sorunuyla karst
karsiya kalirsa, bu tiir durumlarin ele alinmasi i¢in {ilkenin ulusal sevk sisteminde sart kosuldugu
gibi, daha yiiksek bir amirine bagvurabilir veya dogrudan polis karakoluna gidebilir. Projenin SM
igerigi ve prosediirleri, CSI&CT konularina iliskin bu tiir vakalar hakkinda raporlama silsilesine sahip
olacak ve tam gizlilik ile ele almacaktir. CSI&CT ile ilgili sikayeti alan MASKI, bu durumu derhal
ulusal sevk sistemlerine yonlendirmeli ve ILBANK'in Sikayet Mekanizmasindal belirtildigi sekilde
yonlendirildigini kaydetmelidir. Hassas durumlarda sikayetcinin tiim detaylar1 kesinlikle gizli
tutulacaktir.

Projeye 6zel SM, Projenin hem insaat hem de isletme asamalarinda MASKI tarafindan
benimsenecek ve kullanilacaktir. Proje ile ilgili tiim sikayetler, sonraki boliimlerde belirtilen zaman
diliminde degerlendirilecek ve yanitlanacaktir. SM hem i¢ (MASKI calisanlar1 ve yiiklenici/ler gibi)
hem de dis paydagslara hizmet edecektir.

6.3. Calisanlara Yonelik Sikayet Mekanizmasi

Calisanlara yonelik sikdyet mekanizmasi, Diinya Bankasi’nin CSS2 (Isgiicii ve Calisma
Kosullar1) standardinda ve iyi uluslararasi uygulamalarda 6zellikle vurgulanan bir unsurdur. Bu
mekanizma, calisanlarin is kosullar1, hak ihlalleri, is saglhig1 ve giivenligi gibi konularda giivenli ve
erisilebilir bir sekilde sikayetlerini iletebilmesine olanak tanir.

Proje kapsaminda calisanlar, kisisel olarak talepte ve/veya sikayette bulunabilir. Calisanlara
yonelik sikayet mekanizmasi, 6zellikle MASKi nin PUB (Proje Uygulama Birimi) roliinde is¢i haklari,

LILBANK Sikayet Mekanizmast: https://www.ilbank.gov.tr/userfiles/files/Sikayet_Mekanizmas%C4%B1.pdf
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i1s sagligr ve giivenligi, {icret, is yiikii, vardiya diizeni gibi konularin diizenli ve seffaf bi¢cimde
yonetilmesi i¢in ¢ok onemlidir. Sikayet mekanizmast (SM) ancak calisanlarin kendilerini giivende
hissetmeleri halinde etkin ¢alisir. Bu sebeple calisanlarin anonim, baskidan uzak ve giivenle sikayet
mekanizmasini kullanabilmelerini saglayan prensipleri icerecek sekilde olmalidir.

Calisanlara yonelik sikayet mekanizmasi, is¢ilerin ¢alisma kosullar, is saglhig1 ve giivenligi,
ticretler, mobbing, ayrimcilik veya diger sorunlarla ilgili sikayetlerini glivenli bir sekilde iletebilmeleri
i¢in olusturulan bir sistemdir.

Bu mekanizmanin en 6nemli 6zelligi, ¢calisanlarin kimliklerini agiklamadan, baski gérmeden ve
isten ¢ikarilma korkusu olmadan sikayette bulunabilmeleridir. Bunun i¢in ¢ogunlukla:

» Anonim sikayet kutular1 veya dijital bagvuru sistemleri kurulur,

« Sikayetler sadece yetkili kisilerce goriiliir ve gizli tutulur,

e Caligsanlara sikayetleri nedeniyle herhangi bir misilleme yapilmayacagi giivence altina
alinir,

« Sikayetler diizenli olarak kaydedilir, izlenir ve ¢oziim siireci seffaf bir sekilde yiiriitiiliir.

Bu sayede calisanlar, haklarin1 ararken kendilerini giivende ve desteklenmis hisseder;
isveren/yiiklenici tarafinda da hem galigma baris1 korunur hem de is verimliligi artar.

Yukarida belirtilen MASKI iletisim araglarmin yami sira, sikdyetlerin iletilmesi icin asagidaki
iletisim kanallar1 kullanilabilir.

- Santiyelerdeki Sikayet ve Oneri Kutular1 (6zellikle i¢ sikayetler icin) ve ilgili mahallelerin
Muhtarliklar1 ve/veya Sikayet kutular1 i¢in secilen noktalar,

- Santiyelerde kap1 bekgileri ve santiye yoneticileri ile dogrudan iletisim Ve;

- Toplantilar ve resmi/gayri resmi istisareler (6rnek istisare formu icin Ek D'ye bakiniz)

Tablo 20: Sikayet Mekanizmas1 Akis Semasi

Sikayet Mekanizmasi Siireci Gereklilik/Eylem

Sikayetin yukarida agiklanan herhangi bir iletisim kanaliyla
alinmas.

Sikayetin sunulmasi (Bu noktada, sikdyet cocuk istismari, cinsel taciz veya istismari
iceren hassas bir sikayet ise, sikayetin alinmasindan sonraki 24
saat iginde derhal harekete gegilecektir.)

Kayit tablosuna giris yaparak ve Sikdyet Formu'nu doldurarak
bagvurma/kaydetme. Tim sikayetler iki (2) giin icinde
Sikayetin kayit altina alinmasi kaydedilecek ve sikayetg¢iye geri bildirimde bulunulacaktir.
Sikayetci, bu sikayetin anonim olarak ele alinmasini talep ederse,
bu sikayet isimsiz olarak kaydedilecek ve talep karsilanacaktir.

Sikayetlerin 10 is giinii icerisinde degerlendirilmesi ve gikayetin
kabul edilebilirlik kriterlerine uygun olup olmadiginin
belirlenmesi. Sikayetin gecerli olmamasi durumunda sikayet
sahibine gerekli agiklamanin yapilmasi.

Sikayetin degerlendirilmesi
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Sikayet Mekanizmasi Siireci

Gereklilik/Eylem

Sikayetlere cevap vermek

Sikayet degerlendirilir. Gerekirse sikdyet yerinde incelenir.
Sikayetin tiiriine bagl olarak etkilenen topluluk temsilcilerine
danigilir.

Sikayet / sikayetin giderilmesi dilek¢e sahibine iletilir.

Coziime kavusturulamaz ise sikayet sahibi sikayetine gore
ILBANK'a veya Asliye Mahkemesi'ne bagvurma hakkina sahiptir.

Sikayeti kapatmak

Sikayet Eden ile alternatif bir anlasma yapilmadig1 ve Sikayet
Kapatma Formu doldurulmadigi siirece sikayetler basvuru
tarihinden itibaren on bes (15) Is Giinii iginde kapatilir.
Sikayetlerin on bes (15) Is Giinii iginde kapatilmamasi
durumunda, hafifletici nedenlerin belgelendigi rapor edilir.

Bu noktada, isimsiz olarak kayit altina aliman ve sikayetin
sonucunun sikayette bulunan kisiler, sikayetleri ve sonuglari
hakkinda bilgilendirilmeleri icin MASKI web sitesinde
paylasilacagt unutulmamalidir.

Sikayet ¢coziilemezse

SM prosediirii ILBANK tarafindan izlenmektedir. Bu prosediir
asagidaki gibidir:

- Sikayetin bildirilmesi teyit edilecektir.

-Sikayet belediye tarafindan degerlendirilecek ve ILBANK 'a bilgi
verilecektir.

- Sikayet / sikayetin giderilmesi belediye tarafindan dilekce
sahibine iletilecektir. ILBANK, SM'yi sorunsuz bir sekilde
yiriitmek icin belediyeyi izleyecektir. Bu diizeyde yanit siiresi
otuz (30) giindiir.

- Sikayetin degerlendirilmekte oldugu ve siirecin hangi agsamada
oldugu en geg 15 giin iginde dilekge sahibine iletilecektir.

- Sikayet belediye diizeyinde ¢oziillemezse, sikayet¢inin
ILBANK’a veya bagmmsiz bir iist mercie bagvurma hakki
olacaktir.

- Coziim elde edilemez ise, dilek¢e sahibi Asliye Mahkemesine
sevk edilecektir.

Raporlama

Sorumlu departman tarafindan tiim siireglerin SM'ye uygun olarak
ylriitiilmesini saglanacaktir.

Sikayetler, en sik sikdyette bulunan farkli sikayet tiirlerinin
sikligmi ve sikayetlerin nasil ¢oziildigini analiz etmek igin
diizenli araliklarla analiz edilecektir. Bu tiir bir analiz, 6érnegin,
belirli yiiklenicilerle ilgili olarak ¢ok daha fazla sikayet oldugunu
veya belirli islerin nispeten ¢ok sayida sikayetle sonuclandigini,
vs. yansitabilir.

Sonuglar1 yonetime bildirilir. Aylik tutulan sikayet kayit tablolari,
3 aylik CSIR ile birlikte ILBANK ’a iletilecektir.
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Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi

[Sikayet Bagvurusu Alinir]

[Tlgili MASKI Birimine
Yonlendirme]

[Teknik Inceleme Yapilir]

(Saha ekipleri yerinde kontrol
yapar)

[Sikayet Kapanisi]

(Coziime ulasmazsa yeniden
degerlendirme siireci baslar)

[Sikayet Kayit Altina Alinir]

(ALO 185, 153 Coziim Merkezi,
Web, Mobil Uygulama)

[Sikayet Konusu Belirlenir]

(Su Kesintisi, Kanal Arizasi,
Fatura vb.)

[COziim Uretilir ve Uygulanir]

(Arza giderme, agiklama, hizmet
sunumu)

[Vatandasa Geri Bildirim Yapilir]

(Telefon, SMS veya e-posta ile
bilgilendirme)
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7. IZLEME VE RAPORLAMA

7.1. Paydas

Kathm Plammin  Uygulanmasimin  Nasil  Izlenecegi ve

Raporlanacagna iliskin Ozet

Insaat sirasinda projenin cevresel ve sosyal performansini belgeleyen izleme raporlari, insaat
yiiklenicisi tarafindan MASKI ydnetimine, ILBANK'a ve daha sonra Diinya Bankasi'na sunulmak
iizere hazirlanacaktir. Cevresel ve Sosyal Izleme Raporu (CSIR) ii¢ ayda bir hazirlanacaktir. Bu
raporlar, paydas katilimi ve sikayet yonetimi ile ilgili bir boliim icerecektir. Takip eden bolimlerde,
bu asamadaki g¢evresel ve sosyal performans izleme raporlarinda belgelenmesi gereken PKP
performansi ile ilgili kapsamli bir dizi gosterge nerilmektedir.

Proje uygulama agamasinda devreye alinmasi gereken raporlama siireci, proje faaliyetlerinin
ulusal ve Diinya Bankasi standartlarina uygun olarak kaydedilmesi ve takibi agisindan dnemli bir
aractir. Bu nedenle, s6z konusu siirece iliskin gereklilikler Tablo 21°de sunulmustur.

Sorumlu Taraf

PUB (Proje Uygulama

Tablo 21: Raporlama Siireci Gereklilikleri ve Rol Dagilimi
Gorev ve Sorumluluklar

PKP’nin planlanmasi ve uygulanmasi;
Paydas katilim aktivitelerinin yonetilmesi;
Sikayetlerin yonetimi ve ¢ozlimii;

Birimi) Ozel PKP etkinliklerinin istisaresi;
Onemli ingaat faaliyetlerini bildirmek (6rnegin yol ve servis kesintileri hakkina
bilgilendirmeler).

ILBANK MASKI’ nin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini gézlemek ve kontrol etmek.

Miisavir Firma/Yklenici

MASKI’ yi paydaslarla iliskilerle ilgili her tiirlii konuda bilgilendirmek;

Insaat faaliyetlerinden kaynaklanan sikayetleri MASKI ile yakin ve isbirligi icinde iletmek
ve ¢ozmek;

MASKI'yi 6nemli insaat faaliyetleri hakkinda (yol kapanmasi ve servis kesintileri gibi)
bilgilendirmek.

7.2. Paydas Gruplarina Geri Bildirim Yapilmasi

MASKI'nin ve insaat yiiklenicisi, dncelikle projeden etkilenen belediyelerde ve/veya
mabhallelerde halka agik toplantilar yoluyla paydas gruplarina rapor verecektir. Toplanti tutanaklar
sonraki genel toplantilarda paylasilacaktir. SM araciligiyla alinan geri bildirimlere yazili ve sozlii
olarak cevap verilecektir. Onemli Proje giincellemeleri MASKI internet sitesinde yayinlanacaktir.




HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI

VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI

EKLER

Ek-A Ornek Sikayet Basvuru Formu

Sayfa |70

MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYESi / MANISA SU VE
KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
HACIRAHMANLI (SARUHANLI) ICMESUYU SEBEKE, TERFILI

ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI PROJESI

SIKAYET FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve Saat:

Goriisme Giindemi:

Referans No:

1. SIKAYET SAHIBI HAKKINDA BILGI

Ad Soyad: Sikayetin Gelis Sekli:

T.C. Kimlik No: Telefon / Ucretsiz Hat |:|
Telefon: Yiiz Yiize Goriisme |:|
Adres: Web Sitesi / E-posta |:|
E-Posta: Diger (Aciklayi) |:|

Paydas Tipi

Kamu KurumuD PEK ] Ozel Tesebbiis ] Meslek Odasi ] STK ]
Ilgi Gruplar |:| Sanayi BirlikleD Isci Sendikasi |:| Medya [ ]| Universite |:|

2. SIKAYETE ILISKIN DETAYLI BILGILER

Sikayetin agiklanmasi:

Sikayet sahibi tarafindan
talep  edilen  ¢Oziim
yontemi

Kayi1t eden kisi Ad
Soyad/imza

Sikayet Sahibi Ad Soyad/imza
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Ek-B Ornek Sikayet Kapatma Formu

MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYESI/ MANISA SU VE
KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
HACIRAHMANLI (SARUHANLI) iCMESUYU SEBEKE, TERFILI
ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI PROJESI

SIKAYET KAPAMA FORMU

Referans No:

1. DUZELTICI EYLEMIN BELIRLENMESI

Sorumlu Departmanlar

2. SIKAYETIN SONLANDIRILMASI

Bu bolim sikayet
sahibi tarafindan
“Sikayet Kayit
Formu”nda belirtilen
sikayetin  giderilmesi
durumunda doldurulup
imzalanacaktir

Sikayetin Kapatilma
Tarihi:

Sikayeti Kapatan Kisi Ad1 Soyad: / Imzas1: Sikayet Sahibinin Ad:1 Soyadi
/Imzast:
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Ek-C Ornek Temel Bilgi Saglayic1 Goriisme Formu (Tekil Paydas Goriismeleri I¢in)

ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI PROJESI

MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / MANISA SU VE
KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
HACIRAHMANLI (SARUHANLI) ICMESUYU SEBEKE, TERFILI

BILGI SAGLAYICI GORUSME FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve Saat:

Gorlisme Giindemi: Gortigsme Kayit No:
1. GORUSME BILGILERI
Goriisiilen Kurum: fletisim Sekli

retsiz Hat |:|

Gortisiilen Kisinin Adi-Soyadi: Telefon / Uc

Telefon: Yiiz Yiize Gorlisme |:|

Adres: Web Sitesi / E-posta [ ]

E-Posta: Diger (Aciklayi) |:|
Paydas Tipi

Kamu Kurumu:l PEK [] Ozel Tesebbiis ] Meslek Odas1 ] STK ]

ligi Gruplart [ ] | Sanayi Birlikle] ]

Isci Sendikas1 [ ]

L]

Medya

Universite |:|

2. GORUSME DETAYLARI

Projeye iligkin sorular:

Projeye iliskin
kaygilar/geri bildirimler:

Yukarida
goriislere
yanitlar:

dile getirilen
iligkin  verilen
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Ek-D Ornek Istisare Formu (Paydas Katilim Toplantisiy/Toplantilar i¢in)

MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / MANISA SU VE
KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU
HACIRAHMANLI (SARUHANLI) ICMESUYU SEBEKE, TERFILI

ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI PROJESI

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve Saat:

Goriisme Giindemi: Gortisme Kayit No:
3. GORUSME BILGILERI
Goriigiilen Kurum: [letisim Sekli

Gortisiilen Kisinin Adi-Soyadi:

Telefon / Ucretsiz Hat |:|

Telefon: Yiiz Yiize Goriisme |:|

Adres: Web Sitesi / E-posta [ ]

E-Posta: Diger (Aciklayin) |:|
Paydas Tipi

Kamu Kurumu:l PEK [] Ozel Tesebbiis ] Meslek Odas1 ] STK ]

Ilgi Gruplar |:| Sanayi BirlikleD Isci Sendikasi |:| Medya |:| Universite |:|

4. GORUSME DETAYLARI

Projeye iligkin sorular:

Projeye iliskin
kaygilar/geri bildirimler:
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Yukarida dile getirilen
goriiglere iliskin verilen
yanitlar:
Ek-E Proje Hatlarinin Gecgtigi Parsel Listesi
Tablo 22: Arazi Edinimine Konu Olacak Sahis Parselleri
Arazi Talep Agiklama
. yilizolgtimii Alan (irtifak Hakki/
ke MAHALLE Ll il Malik Cinsi (m2) | Biiyiiklig frtifak /
NO Ada/parsel .
i Kamulastirma)
(m2)
! |HACIRAHMANLI | 194 ] 8 SAHIS BAG 8586,72 | 22626 | RIIFAK
2 HACIRAHMANLI | 194 82 SAHIS Bag Ve Tarla 2360089 | 798,11 IRTIFAK
3 | HACIRAHMANLI | 194 62 SAHIS ARSA 2836,71 | 197,58 [RTIFAK
4 HACIRAHMANLI | 194 55 SAHIS BAG 9201,92 351,23 IRTIFAK
5 HACIRAHMANLI | 114 14 SAHIS TARLA 28016,51 501,1 IRTIFAK
6 HACIRAHMANLI | 114 16 SAHIS TARLA 6293,72 68,12 IRTIFAK
8 | HACIRAHMANLI | 114 8 SAHIS TARLA 17586,19 | 73,95 IRTIFAK
9 HACIRAHMANLI | 120 59 SAHIS TARLA 3889,60 97,42 IRTIFAK
Tablo 23: izin Alinacak Parseller
SIRA | MAHALLE ADA | PARSEL Malik Cinsi Arazi Talep Aciklama
NO Yiizélgiimii | Edilen alan | (irtifak Hakki/
(m2) Biiyiikliigii | Irtifak /
(m2) Kamulagtirma)
1 HACIRAHMANLI | 197 38 SARUHANLI | ARSA | 407,52 227,07 IRTIFAK
BELEDIYESI
2 HACIRAHMANLI | 194 27 SARUHANLI | ARSA | 147,25 108,77 IRTIFAK
BELEDIYESI
3 HACIRAHMANLI | 194 29 SARUHANLI | ARSA | 7,86 7,86 IRTIFAK
BELEDIYESI
4 HACIRAHMANLI | 194 30 SARUHANLI | ARSA | 120,34 80,16 IRTIFAK
BELEDIYESI
5 HACIRAHMANLI | 194 31 SARUHANLI | ARSA | 79,93 45,92 IRTIFAK
BELEDIYESI
6 HACIRAHMANLI | 129 40 SARUHANLI | TARL 2782,23 2782,23 Kurum adma
BELEDIYESI | A tamami tahsis
7 HACIRAHMANLI | 129 41 SARUHANLI | TARL 1824,34 1824,34 Kurum adina
BELEDIYESI | A tamami tahsis
8 HACIRAHMANLI | 129 42 SARUHANLI | TARL 1559,28 1559,28 Kurum adina
BELEDIYESI | A tamami tahsis
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SIRA NO

MAHALLE

ADA

PARSEL

Malik

Cinsi

HACIRAHMANLI

115

22

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

HACIRAHMANLI

115

26

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

HACIRAHMANLI

115

30

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

HACIRAHMANLI

121

35

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

HACIRAHMANLI

121

17

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

HACIRAHMANLI

121

16

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

HACIRAHMANLI

121

13

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

HACIRAHMANLI

121

10

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

HACIRAHMANLI

113

42

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

10

HACIRAHMANLI

113

43

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

11

HACIRAHMANLI

113

46

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

12

HACIRAHMANLI

113

50

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

13

HACIRAHMANLI

113

53

DEVLET SU ISLER{
GENEL
MUDURLUGU

BAG VE TARLA

14

HACIRAHMANLI

113

56

DEVLET SU ISLER{
GENEL
MUDURLUGU

BAG VE TARLA

15

HACIRAHMANLI

113

26

DEVLET SU ISLER{
GENEL
MUDURLUGU

TARLA
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16

HACIRAHMANLI

113

29

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

17

HACIRAHMANLI

113

19

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

18

HACIRAHMANLI

113

16

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

19

HACIRAHMANLI

124

139

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

ZEYTINLIK

20

HACIRAHMANLI

124

147

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

BAG

21

HACIRAHMANLI

124

53

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

BAG VE TARLA

22

HACIRAHMANLI

124

31

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

23

HACIRAHMANLI

119

12

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

24

HACIRAHMANLI

120

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

25

HACIRAHMANLI

120

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

26

HACIRAHMANLI

120

63

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

27

HACIRAHMANLI

120

64

DEVLET SU ISLERI
GENEL
MUDURLUGU

BAG VE TARLA

28

HACIRAHMANLI

115

19

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

ZETYINLI TARLA

29

HACIRAHMANLI

115

17

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

ZEYTINLI BAG

30

HACIRAHMANLI

114

26

DEVLET SU iSLERI
GENEL
MUDURLUGU

TARLA

31

HACIRAHMANLI

114

20

DEVLET SU ISLER{
GENEL
MUDURLUGU

TARLA
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Ek-F Halkin Katilimi Toplantisi
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IKLIiM VE AFETE DAYANIKLI SEHIR PROJESI

MANISA ILI, SARUHANLI ILCESI, HACIRAHMANLI iCMESUYU
SEBEKE, TERFILI iSALE HATTI VE KANALIZASYON SEBEKESI
YAPIMI PROJESI

CEVRESEL VE SOSYAL YONETIM PLANI

HALKIN KATILIMI TOPLANTISI
TOPLANTI TUTANAGI

Yer: Hacirahmanh Mahallesi (Kapali) Diigiin Salonu (Saruhanh Fk. Binasi yan)
Tarih: 10.12.2025
Saat: 14.00
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Ozet

Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresi (MASKI) Genel Miidiirliigii’ niin hizmet alani iginde kalan
Hacirahmanli Mahallesi’nde yer alan yerleskelerin insan sagligina ve yonetmeliklere uygun igmesuyu
sebeke, terfili isale hatt1 ve kanalizasyon sebekesine kavusturulmasini saglamak amaciyla, “Iklime ve
Afete Dayanikli Sehirler Projesi kapsaminda “Hacirahmanli igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatt1 ve
Kanalizasyon Sebekesi” yapim isi projelendirilmistir.

Manisa Ili, Saruhanl Ilgesi, Hacirahmanli Igmesuyu Sebeke, Terfili Isale Hatt1 ve Kanalizasyon
Sebekesi Yapimi Projesi (“Proje”), Tiirkiye’deki sehirlerde iklim ve afete direngli konut ve altyap1
miidahalelerinin giiclendirilmesi amaciyla “Tiirkiye Iklim ve Afetle Dayanikli Sehirler Projesi”
kapsaminda yer alan alt projelerdendir. Proje, Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse edilecektir.
ILBANK (iller Bankas1 A.S.) kredinin finansal aracis1 olup, Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresi (MASKI)
ise alt borglu olarak yer almaktadir. MASKI, Proje’nin uygulanmasindan sorumlu olacaktir (Proje Sahibi).

Proje kapsaminda; bolgede yasanan ve sekteye ugrayan su temininin ve bolgenin atiksularin
saglikli bir sekilde uzaklasmamasi sikintisinin dniine gecilmesi i¢in acil bir proje gelistirilerek yasanan su
sikintisinin Oniine gegilmesi hedeflenmistir.

CSYP calismasinin temel hedefleri, proje alternatiflerinin incelenerek projenin tasarim, yerlesim,
planlama ve uygulama yaklasimlarini iyilestirmeye, olumsuz ¢evre etkilerini dnlemeye, azaltmaya veya
telafi etmeye ve olumlu etkileri arttirmaya yonelik yaklasimlar olusturulmasidir.

PKP, paydaslarin acik bir profilini hazirlamay1 temin eder ve proje ile paydaslar arasindaki
iliskilerin net bir sekilde goriilmesini saglar. Onceden belirlenmis zaman cizelgesinde vurgulanmis
konular hakkinda matrislerde listelenen tiim paydaslarla bulusmak ¢ok énemlidir.

Halkin Katilim1 Toplantis1 (HKT), bir bolgede planlanan faaliyetlere iligkin halkin gortis, dneri ve
endiselerini dogrudan aktarabildigi, seffafligir ve katilimciligi esas alan bir bilgilendirme ve istisare
siirecidir. HKT’nin 6nemi; yerel toplulugun siirece dahil edilmesini saglamak, olas1 etkileri birlikte
degerlendirmek ve karar alma siireglerinde kamuoyunun katkisini artirmaktir. Bu toplantilar, demokratik
katilimin giliglenmesine ve daha saglikli uygulama siire¢lerinin olusturulmasina yardimer olur.

Sikayet Mekanizmast;

e Cumhurbaskanhg fletisim Merkezi: Cumhurbaskanligi fletisim Merkezi (CIMER), Tiirk
vatandaslari, tiizel kisiler ve yabancilar i¢in merkezi bir sikayet sistemi saglamaktadir. CIMER,
Proje ile ilgili sikayetleri ve geri bildirimleri dogrudan devlet yetkililerine iletmek i¢in alternatif
ve iyi bilinen bir kanal olarak Proje paydaslarina sunulacaktir.

v’ Internet Sitesi : WWw.cimer.gov.tr

v’ Cagri Merkezi : 150

v’ Telefon Numarasi : +90 312 525 55 55

v’ Faks Numarasi : +90 0312 473 64 94
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e MASKI: Paydaslarin sikdyetlerini iletmek i¢in kullanacaklar1 444 99 45 ya da 185 numarali
ALO 185 hattr, MASKI hizmetleriyle ilgili sikayetleri almak iizere ¢alisryor ve MASKI'de
ofislerinin iletisim bilgileri asagida mevcuttur;

v Internet sitesi: https://www.manisasu.gov.tr/iletisim

v' COZMER: ALO 185 - 444 99 45

v Telefon: 0 236 250 12 00

v Kayith Elektronik Posta Adresimiz (KEP): manisasu@hs01.kep.tr

e ILBANK: Ayrica, sikayet sahipleri dilerlerse sikayetlerini asagidaki iletisim araglar1 araciligiyla
bir iist merci olarak ILBANK 'a iletebilirler.

v Internet Sitesi - https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

v' E- posta : uidbbilg@ibank.gov.tr

v Telefon Numaras1 : +90 312 508 79 79

v Yazisma Adresi  : ILBANK Uluslararasi iliskiler Béliimii, Ekibi (yazilarda kisisel
veya gizli ibaresi bulunmalidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi No:9/21
Yenimahalle / Ankara

Yapilan HKT toplantisina 87’1 erkek, 8’1 kadin olmak {izere toplam 95 kisi katilim saglamistir.
Katilimcilar; muhtarlar, bolge sakinleri, Cevre Saglik Teknisyeni, MASKI temsilcileri ile Cevre, insaat
ve Ziraat Miihendislerinden olusan ¢esitli meslek gruplarini kapsamaktadir. Katilimer listesi Ek-2’de
sunulmustur.
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Toplanti Girisi

MASKI vyetkilisi tarafindan acgilis konusmasi gerceklestirildi. Projenin igeriginden ve
amagclarindan sdz edildi. Ardindan sunumun gerceklestirilmesi i¢in s6zii ARUV Cevre temsilcisine
birakti.

Toplanti Sunumu

ARUV Cevre temsilcisi tarafindan paydas katilim toplantis1 sunumu gerceklestirildi. Sunum
icerigi su sekildedir:

e Toplantinin Amaci

e Proje Tanimi

e Mevcut Altyapt Durumu

e Proje Detaylar

e Projenin Amaci

e Igme Suyu Proje Detaylar

e Kanalizasyon Proje Detaylari

e Projenin Cevresel ve Sosyal Etkileri

e Proje Detaylar1 (Parsel — Arazi Durumu Vb.)
e Projenin Cevresel ve Sosyal Etkileri

e Projenin Cevresel ve Sosyal Etkileri

¢ Planlanan Uygulama Takvimi

e Projenin Cevresel ve Sosyal Etkileri (Etki Azaltma Plani)
e Sikayet Mekanizmasi

e Projenin Cevresel ve Sosyal Sonuglari

Mgili sunum Ek-1"de sunulmustur.

Toplanti Kapanisi

Sunumun ardindan MASKI temsilcisi tarafindan kapanis konusmasi yapild: ve katilimcilardan
sorular alindi. Soru-cevap boliimiinde katilimcilarin endiseleri ve talepleri agirlikli olarak projenin
baglama zamani, uygulama siiresi, finansman siireci, altyapi calismalarinin gecikme nedenleri ile diger
altyapr hizmetleri (dogalgaz, yagmur suyu hattt1 vb.) ile es zamanl yiriitiliip yiirttiilmeyecegi
konularinda yogunlagsmistir. Katilimer sorulart MASKI temsilcisi tarafindan cevaplandirildiktan sonra
toplant1 sona ermistir.

Katilmcilar Tarafindan Sorulan Sorular ve Verilen Cevaplar

Soru-goriis-oneri 1:
Katilimcilar tarafindan projeye ne zaman baslanacagi sorulmustur.

Cevap 1:
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MASKI temsilcisi; proje kapsaminda birgok etap s6z konusu oldugunu, projenin ¢cok daha énceden
yapildigini, mevcut giizergahin belirlendigi ancak bu alt yap1 projesinin ¢ok maliyetli oldugu i¢in uygun
finansman arayisina girildigini ve Iller Bankasinin kredi programi kapsaminda Diinya Bankas1’nin kredi
finansmani oldugunu belirtmistir. Altyap1 projesinin imzalanmasi i¢in son asama olarak Halkin Katilim
Toplantis1 yapildigini, 2026 Ocak ayinda anlagsmanin imzalanmasinin planlandigini bununla beraber
insaat caligmalarinin baslayacagini, kredinin bir siiresi oldugunu ve 2028 yilina kadar tamamlanmasi
gerektigini belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 2:

Katilimcilar, projenin giizel oldugunu ve bir kazi ¢alismasi yapilmisken dogalgaz hatt1 da eklenip
eklenemeyecegini sormustur.

Cevap 2:

MASKI temsilcisi, alt yap: projeleri es zamanli yapilmaya calisildigim fakat biitiin projelerde
kapsaminda degil. Proje ihalesinin Diinya Bankas1 ve iller Bankasi tarafindan denetlendigini belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 3:

Katilimcilar, Hacirahmanli Mabhallesi igin projenin neden ¢ok ge¢ baslandigini, kredinin kesin
olarak ¢ikip ¢ikmayacagini sormustur ve iki yilin ¢ok uzun bir siire oldugunu belirtmistir.

Cevap 3:

MASKI temsilcisi, projenin iki yil siirecegini degil Diinya Bankasinin kredi verme kosullari
arasinda iki y1l sonunda tamamlanma zorunlulugu oldugunu belirtmistir. Diinya Bankasi’ndan kredinin
onaylandigini, sadece proje anlagsmasinin yapilmasi gerektigini belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 4:

Katilimeilar, civar kdylerin daha once yapildigini, Hacirahmanli Mabhallesi’nin neden sona
kaldigin1 sormustur.

Cevap 4:

MASKI temsilcisi, diger kdylerin dis finansmanlar1 oldugunu ve finansmanlardan kredi almak igin
belli prosediirler oldugunu belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 5:



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |83

Katilimcilar, prosediirlere neden daha once baslanmadigini sormustur.

Cevap 5:

MASKI temsilcisi, iller Bankasinin her zaman var olan bir sey olmayan kredi programi agtigindan
ve bu programdan yararlanildigindan bahsetmistir. Hacirahmanli kanalizasyon sebekesinin sorunlu
oldugundan ve bu sorunlar1 aciliyet olarak bildirerek krediye bagvuruldugunu belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 6:

Katilimcilar, yagmur sularinin da proje kapsamindaki sebekeye mi baglanacagini sormustur.

Cevap 6:

MASKI temsilcisi, yagmur suyu ve kanalizasyon sebekesinin ayr1 olacagini belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 7:

Katilimcilar, tikanma riskinin olup olmayacagini sormustur.

Cevap 7:

MASKI temsilcisi, standartlara uygun bir proje yapilacag: igin tikanma sorunu olmayacagini
belirtmistir.

Soru-goriis-oneri 8:

Katilimcilar, ingaatin ne kadar siirecegini sormustur.

Cevap 8:

MASKI temsilcisi, ngoriilen siirenin bir y1l oldugunu belirtmistir.
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Ek 1: Toplanti Sunumu



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |86



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |87



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |88



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |89



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |90



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |91



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |92



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |93



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |94



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |95



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |96



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |97



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |98



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |99



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |100



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |101



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |102



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |103



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |104



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |105



HACIRAHMANLI ICMESUYU SEBEKE, TERFILI ISALE HATTI
VE KANALIZASYON SEBEKESI YAPIMI PROJESI Sayfa |106

Ek 2: Katilimci listesi
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Ek 3: Fotograflar
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Ek 4: Anketler
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Ek 5: Toplant1 Bilgilendirme Brosiirii
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¢ Proje & alt projenin tanim ve kapsami

Manisa Ili, Saruhanli Ilgesi, Hacirahmanli igmesuyu Sebeke,
Terfili Isale Hatti ve Kanalizasyon Sebekesi Yapimi Projesi
(“Proje”), Tiirkiye’deki sehirlerde iklim ve afete direngli konut ve
altyapt miidahalelerinin giiglendirilmesi amacryla “Tiirkiye Tklim
ve Afetle Dayanikli Sehirler Projesi” kapsaminda yer alan alt
projelerdendir. Proje, Diinya Bankasi (DB) tarafindan finanse
edilecektir. ILBANK A.S. (ILBANK) kredinin finansal aracis
olup, Manisa Su ve Kanalizasyon Idaresine (MASKI) ise alt
borglu olarak hizmet vermektedir. MASKIi, Alt Proje’nin
uygulanmasindan sorumlu olacaktir (Proje Sahibi).

Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS), Diinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC, 2018) ve CSC’yi olusturan
Cevresel ve Sosyal Standartlar (CSS’ler) ile uyumlu olacak
sekilde tasarlanmistir. CSYS, ILBANK tarafindan Uluslararasi
Finans Kuruluslar1 UFK) araciligiyla finanse edilen tiim projeler
ve alt projeler igin gegerli olacak olup, Manisa {li, Saruhanli
Ilgesi, Hacirahmanli igmesuyu Sebeke, Terfili isale Hatt1 ve
Kanalizasyon Sebekesi Yapimi Alt Projesi de buna dahildir.

Alt Proje kapsaminda yeni yapilacak tesisler asagida kisaca
verilmistir.
a) 23.500 m igme suyu iletim hatti,
b) 2.707 m terfi isale hatti
c) 50 m® hacminde toplama deposu (mevcut sondaj kuyulari
yanina)
d) 28.500 m kanalizasyon hatti,

Planlanan alt proje ile igme suyu sebeke, terfili isale hatti, 1
adet su biriktirme deposu kanalizasyon sebeke hatt1 yapimi s6z
konusu olacaktir. Kanalizasyon alt projesi dahilinde bir adet baca
ici mevcut terfi merkezinin kullanimina devam edilecektir. Alt
Proje insaat siiresinin 14 ay siirmesi planlanmistir.

Yapilmas: planlanan Hacirahmanli Mahallesi Igmesuyu
Sebeke, Terfili Isale Hatt1 ve Kanalizasyon Sebekesi Yapim Alt
Projesi kapsaminda teknik, ekonomik ve finansal agidan
alternatifler  degerlendirilmistir.  Hacirahmanli  Mabhallesi
icmesuyu sebeke hatlarmin ekonomik Omriinii doldurmasi,
sebeke borularinda sik sik arizalar yasanmasi ve bolge sinirlart
icerisinde fenni anlamda kanalizasyon sistemi olmamasi gibi
sebeplerden dolay1, alt projenin yapim gerekli olmustur.

Sekil 1: Igme Suyu Sebeke Hatti, Terfili Isale Hatti Alt Proje giizergahi uydu
goriintiisii

Sekil 2: Kanalizasyon Sebeke Hatti Alt Proje giizergahi uydu goriintiisii

o Etki alam (Etkilenen mahalleler)

Alt projenin gectigi giizergdh Hacirahmanli Mahalle sinirlarim
kapsamaktadir.

Cevresel Riskler, Etkiler ve Onlemler

» Toprak ve su kirliligi: Kaz1 ve dolgu islemlerinde dokiintii,
atik yag, yakit sizintist veya ingaat atiklari topragi ve yiizey
sularin kirletebilir.

Onlem: Arag ve ekipmanlarm bakimli olmas, atiklarin uygun
sekilde toplanmasi, gegici depolama alanlarinin diizenlenmesi.

» Giiriiltii ve toz emisyonlari: Kazi, tasima ve ingaat
ekipmanlarindan kaynakli giiriiltii ve toz ¢evre halkini rahatsiz
edebilir.

Onlem: Giiriiltii kaynakli cahismalarda giindiiz saatlerinin
tercih edilmesi, toz bastirma i¢in sulama yapilmasi, ara¢ hiz
limitlerinin belirlenmesi.

» Dogal gevreye etkiler: Hat giizergdhinda agag veya bitki
ortiisiinlin zarar gormesi.
Onlem: Miimkiinse mevcut yollarm kullanilmasi, kesilecek
agaclarin izinli sekilde belirlenmesi, yeniden agaglandirma
yapilmast.

»  Yiizeysel su gecisleri: Dere veya kanal gegislerinde bulaniklik
Ve erozyon riski.
Onlem: Gegici koprii veya boru sistemleriyle gegis.

Sosyal Riskler, Etkiler ve Onlemler

> Gecici erisim kisitlamalari: Kazi ve boru ddéseme sirasinda
yollarin, esnaf erisiminin veya tarim arazilerinin gegici olarak
etkilenmesi.

Onlem: Calisma alanlarinin kademeli ilerlemesi, alternatif erisim
yollarinin saglanmast, halkin bilgilendirilmesi.

»  Toplum saghg ve giivenligi riskleri: insaat makineleri ve trafik
artig1 kaynakl riskler.

Onlem: Uyari levhalari, seritlendirme, hiz simrlamalari ve saha
¢evresinde giivenlik 6nlemleri alinmasi.

» Cahsan sagh@ ve giivenligi: Kazi, yiik kaldirma veya kapal
alanlarda caligma gibi riskli faaliyetler.
Onlem: iSG yonetim plam uygulanmasi, kisisel koruyucu
donanim (KKD) kullanimi, galisan egitimi.

» Hassas ve dezavantajli gruplar iizerindeki etkiler: Hassas/
dezavantajli kisilerin erisim veya bilgiye ulasimda zorlanmasi.
Onlem: Uygun bilgilendirme yéntemlerinin  kullanilmasi
(6rnegin gorsel materyaller, mahalle toplantilari).
Kiiltiirel miras alanlarina olasi etkiler: Calisma giizergahinda
kiiltiir varlig1 bulunmamaktadir.
Onlem: Insaat calismalari sirasinda boyle bir durumla
kargilagilmasi  halinde  Rastlantisal ~ Buluntu  Prosediirii
uygulanacaktir.
Arazi edinimi siireclerinden kaynakh olasi etkiler: Arazi
edinim siiregleri sahis ve kamu parsellerinde, miilkiyet, sosyal,
ekonomik ve gevresel boyutlariyla gesitli etkiler yaratabilir. Bu
etkiler gelir kaybi, ekonomik yerinden edilme, uyum problemleri
vb. olarak siralanabilir.
Onlem: Hat giizergahi miimkiin oldugunca kadastral yollardan,
zorunlu hallerde ise minimum oranda sahis parsellerinden
gegecek sekilde planlanmustir. Proje dahilinde gelir kaybi,
yerinden edilme ve uyum problemleri beklenmemektedir. Arazi
edinimi kapsaminda gelir kayb1 olusmasi durumu séz konusu
olmas1 halinde, CSS5’¢ uygun etki azaltma Onlemleri
uygulanacaktir.
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Sekil 3: Arazi Edinimi’ne (Tahsis, Irtifak, Protokol) Konu Parsellerin Gosterimi (tiimii)

Tablo 1: irtifak Hakki Kullanimi Yapilacak Sahis Parseller

kaldirmak veya kabul edilebilir seviyelere indirmek amaciyla
alinacak Onlemleri ve bu Onlemlerin uygulanmasi i¢in gerekli
faaliyetleri ortaya koymak i¢in hazirlanmustir.

Alt proje kapsaminda hazirlanan taslak Cevresel Sosyal Yonetim
Plan1 (CSYP) ve Paydas Katilim Plani (PKP) MASKI'nin web

sitesinde halkimizin erigimine agilmistir.

Tablo 2: Katilim Yéntemleri

[ Yontem || Hedef Paydaslar ” Amag |
Bilgilendirme . . P,

’ Toplantilan H Tiim halk, belediyeler H Seffaf bilgi paylasimi ‘
Odak Grup Kadinlar, gengler, hassas Goriislerin derinlemesine
Goriigmeleri gruplar alinmasi

’ Anketler ve Formlar Mahalle halk: H Genis katilim saglanmasi ‘

‘ Web S“Ser\sli’sbm“r’ H Genis kitleler H Siirekli bilgilendirme ‘

w
= = c iz
3 E|2E
NO = oy &S % Z 3 %@ g ;E.gr E:
= s = 5 |<EE|E2§ <
HACIRAHMANLI = P
1 194 | 83 | SAHIS BAG 8586,72 | 226,26 IRTIFAK
2 HACIRAHMANLI 104 | 82 | samIs B_Iftagrl\;e 23600,89 | 798,11 IRTIFAK
3 HACIRAHMANLI 194 | 62 [ SAHIS ARSA 2836,71 | 635,20 | IRTIFAK
4 HACIRAHMANLI 194 | 55 | SAHIS BAG 9201,92 | 351,23 | iRTIFAK
5 HACIRAHMANLI 114 | 14 | SAHIS TARLA | 28016,51 [ 501,1 | IRTIFAK
6 HACIRAHMANLI 114 | 16 | SAHIS | TARLA | 629372 | 68,12 | IRTIFAK
7 HACIRAHMANLI 114 | 13 | SAHIS TARLA 8732,04 | 277,44 | IRTIFAK
8 HACIRAHMANLI 114 | 8 SAHIS | TARLA |17586,19 | 73,95 | IRTIFAK
9 HACIRAHMANLI 120 | 59 | SAHIS TARLA 3889,60 | 97,42 | {RTIFAK

e Belediyenin gorev ve sorumluluklar:

Alt borglu, alt finansman sozlesmesi siiresi boyunca goérev yapan
nitelikli personelin atanmasini saglayarak Proje Uygulama Birimi’ni
(PUB) siirdiirecektir. PUB’daki Cevresel ve Sosyal (C&S) ekibi,
Cevre Uzman(lar)i, Sosyal Uzman / Sikayet Mekanizmasi (SM)
[rtibat Kisisi, Is Giivenligi (ISG) Uzman(lar) igerecektir.

e  Paydas katihm yontemleri

Paydas Katilim Plan1’nin amaci; alt proje ¢alismalarina iligkin karar
alma ve uygulama siireglerinde, tim paydaslarin zamaninda,
anlamli ve etkili sekilde katilimim saglayarak, alt projenin sosyal
stirdiiriilebilirligini ve basarisini artirmaktir. CSYP, Alt Proje’nin
insaat (uygulama) ve isletme asamalarinda (alt finansman
sozlesmesinin yirirlikkte oldugu siire boyunca) ortaya ¢ikabilecek
olumsuz ¢evresel ve sosyal (C&S) etkileri ve riskleri ortadan

Halkin Katilmi Toplantisi araciligiyla MASKI; alt projenin
uygulanacagi Saruhanli flgesi, Hacirahmanli Mahallesi’ne, alt
proje ilerlemesi, gevresel ve sosyal etkiler ve etki azaltma 6nlemleri
hakkinda bilgilendirme yapmay1 amaglamaktadir. MASKI toplanti
dahilinde, alt projenin detaylarini paylasacak ve katilimcilardan alt
proje ile ilgili geri bildirimler alacaktir.

e Sikayet Mekanizmalari
internet sitesi:

v

v https://www.manisasu.gov.tr/iletisim
v COZMER: ALO 185 - 444 99 45
v
v

Telefon: 0 236 250 12 00
Kayith Elektronik Posta Adresimiz (KEP):
manisasu@hs01.kep.tr
CUMHURBASKANLIGI iILETiSIM MERKEZi;
v Internet Sitesi : Www.cimer.gov.tr
v' Cagr1 Merkezi : 150
v' Telefon Numarasi 1 +90 312 525 55 55
v" Faks Numarasi 1490 0312 473 64 94
ILBANK:
v internet Sitesi
https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
v'  E- posta : uidbbilgi@ibank.gov.tr
v' Telefon Numarasi 1 +90 312 508 79 79
v" Yazisma Adresi ILBANK Finansal Kurumlar ve
Yatirimer ligkileri Dairesi Bagkanligi (yazilarda kisisel veya
gizli ibaresi bulunmalidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom
Caddesi N0:9/21 Yenimahalle / Ankara

IKLIM VE AFETE DAYANIKLI SEHIRLER
PROJESI

MANISA iLi, SARUHANLI iLCESI,
HACIRAHMANLI iCMESUYU SEBEKE,
TERFILi iSALE HATTI VE
KANALIZASYON SEBEKESi YAPIMI
PROJESI

(ALT PROJE)

Halkin Katilma Toplantisi
Bilgilendirme Brosiirii

Tarih: 10.12.2025
Saat: 14:00
Yer: Hacirahmanh Mahallesi (Kapali) Diigiin Salonu
(Saruhanh Fk. Binasi yani)

Adres: Hacirahmanlhi Mh., Dumlupimnar Cd. 5. Sok.
No:2 Saruhanli/Manisa




Ek 6: Gazete Ilan Kiipiirleri (Ulusal ve Yerel)

ILBANK Environmental and Social Screening and Categorization Procedure June 2023












Ek 7: MASKI Web Sayfasindaki Duyuru






