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Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP) Kontrol Listesi

Bolim 1: Genel Alt Proje ve Saha Bilgileri

1.a) Genel

ilgili ILBANK Projesi

Turkiye Kamu ve Belediye Yenilenebilir
(KABYEP)

Enerji Projesi

Projeyi Finanse Eden Uluslararasi Finans Kurulusu
(UFK)

Dunya Bankasi

Projenin DB CSC (2018) Kapsaminda Cevresel ve
Sosyal Risk Siniflandirmasi

Orta

Alt Proje Baghgi

Cubuk Belediyesi 0,698 MWh Cati Ustii Giines (Fotovoltaik)
Enerjisi Santrali Projesi

Alt Borglu Adi

Cubuk Belediyesi

Sorumlu ILBANK Bélge Miidiirligii (BM)

ILBANK Ankara BM

Alt Projenin ILBANK CSYS (2023) Kapsaminda Dusik

Cevresel ve Sosyal Risk Siniflandirmasi

Alt Proje Lokasyonu il: Ankara
iige: Gubuk

Mahalle/Kdy: Barbaros

Alt Proje ve Faaliyetin Kapsami. Uygunsa, iligkili
tesislere iligkin bilgileri belirtiniz

0,698 MWh Cati Ustii Giines Enerjisi Santrali alt projesi,
Ankara ili Gubuk ilgesinde yer almakta olup, 465 kWp / 400
kWe kapasiteye sahiptir. Lojistik merkezinin catisina
kurulacaktir. 963 ada 3 parselde yer alan arsa ve Uzerindeki
yapi Cubuk Belediyesine aittir. Alt proje bir ¢ati Ustl glines
enerjisi santrali projesi oldugundan, CED gerekli degildir. Alt
proje alanina giden mevcut bir yol bulundugundan, erisim yolu
ingaatina gerek yoktur.

1.b) Saha Tanimi

Saha Adi

Ankara Ili Cubuk Ilgesi Barbaros Mahallesi 963 Ada 3 Parsel
Uzerindeki Lojistik Merkezi

Saha Konumunun Tanimi

Alt proje sahasi, Ankara ili Cubuk llgesi Barbaros
Mahallesi’'nde yer alan 963 ada 3 parselde yaklasik 9.298,72
metrekarelik bir alanda yer almaktadir. Onerilen gati tipi GES
alt projesi, Barbaros Mahallesi’ndeki Lojistik Merkezi'nin
catisinda, 3.463 metrekarelik bir alani kaplayacak sekilde
planlanmistir. GES proje binasi sehir icinde yer almakta olup,
bitisiginde bir otopark bulunmaktadir ve proje alani ¢cevresinde
baska cati Ustu glines enerjisi santrali projeleri de mevcuttur.

Arazinin mulkiyeti kimde?

Cubuk Belediyesi

Cografi, fiziksel, biyolojik, jeolojik, hidrografik ve
sosyo-ekonomik dzelliklerin uygun sekilde tanimi

Ankara’nin Cubuk ilgesine bagli Barbaros Mahallesi, Cubuk
ilce merkezine yaklasik 7-10 km mesafede yer almaktadir.
900-1100 metre rakima sahip olan bdlge, hafif egimli yamaclar
ve vadilerle cevrilidir; toprak yapisi Kkilli ve kirectasi
bakimindan zengindir. Bélgede bozkir bitki ortist hakimdir.
Barbaros Mahallesi, Cubuk Cayi'na yaklasik 3-4 km mesafede
yer almakta olup, su kaynaklarina yakin konumdadir. Yerel
ekonomi agirlikli olarak tarim ve hayvancilia dayanmaktadir.
Dusuk nifus yogunluguna sahip olan kdéyde temel altyapi
hizmetleri mevcuttur. Barbaros Mahallesi'nin nufusu 2021 yili
verilerine gére 6.861 olarak bildiriimistir. Bu veriler
dogrultusunda Barbaros Mahallesi’nin seyrek nufuslu oldugu
sdylenebilmektedir.

Varsa, etkilenen yerlesim yerlerine iligkin bilgiler

Barbaros Mahallesi Lojistik Merkezi

En yakin hassas alicilarin (saglik kuruluslari,
okullar vb.) konumu ve uzakhgi

GES alt projesi alani lojistik merkezinin igerisinde yer almakta
olup, yakin gevresinde okul veya hastane gibi herhangi bir
sosyal altyap! bulunmamaktadir. Sadece kuzeydogu yéniinde




1 adet cami bulunmaktadir. Alt proje alani, Barbaros Mahallesi
sinirlari icerisindeki en yakin konutlara yaklagik 100 metre
mesafededir.

Projenin yasam déngiist boyunca kullanilacak Mevcut lojistik merkezine ulagimi saglayan ve blylk araglar
altyapi hizmetleri (kanalizasyon, elektrik, su ile  kamyonlarin gegisine uygun olan erisim yollar
sebekesi vb.) kullanilacaktir. Binanin mevcut su temini belediye su

sebekesinden saglanmaktadir. Calisanlarin su ihtiyaci da bu
sebekeden Kkargilanacaktir. Binanin atik su altyapisi
kanalizasyon sistemine desarj yapacaktir.

1.c) Alt Projeye Uygulanabilir Cevresel ve Sosyal Gereklilikler

Alt proje, Tlrkiye'nin taraf oldugu yururlikteki ulusal mevzuat ile uluslararasi anlasma ve s6zlesmelerin gerekleri
dogrultusunda uygulanacaktir.

Ayrica, asagida belirtilen uluslararasi standartlar da uygulanabilir oldugu 6lgtide takip edilecektir:
- DB Cevresel ve Sosyal Cergevesi (CSC, 2018) ve CSC'yi olusturan Cevresel ve Sosyal Standartlar
(CSS’ler)
- Diinya Bankasi Grubu Genel ve Sektore Ozel Cevresel, Saglik ve Givenlik Kilavuzlari* (CSGK) dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak {izere Uluslararasi lyi Sektér Uygulamalari (GIIP)
- IFC CSYS Uygulama El Kitabi

Ulusal mevzuat hikimleri ile CSS’ler ya da CSG kilavuzlarinda belirtilen seviye ve 6nlemler arasinda farklilik
bulunmasi halinde, daha siki olan gereklilik uygulanacaktir.

Boélim 2: Uygulama Diizenlemeleri

2.b) Uygulama Sorumlulugu ve Kaynaklar

Alt borglu, alt finansman sézlesmesi siiresi boyunca bu CSYP Kontrol Listesi’ni ILBANK'In gerekliliklerine uygun
sekilde uygulayacak ve yiklenicinin de benimseyip uygulamasini saglayacaktir.

Alt bor¢lu, bu CSYP Kontrol Listesi'nin etkin bir sekilde uygulanmasi igin yeterli mali ve beseri kaynagin tahsis
edilmesini saglamakla sorumludur.

2.c) Kurumsal Kapasite

Alt Borglu:
Alt borclu, ILBANK’In gerekliliklerine uygun olarak nitelikli personel ve kaynaklara sahip bir organizasyon yapisi

(Proje Uygulama Birimi — PUB) kuracak ve alt finansman s6zlesmesi siresi boyunca gorevli ve atanmis nitelikli
personelin géreve devam etmesini saglayarak bu yapiyi strdurecektir.

Alt borglu, alt projenin C&S risk ve etkilerinin yonetimi ve izlenmesine destek olmak ve bu CSYP Kontrol Listesi’'nin
gereklerine tam uyumu saglamak amaciyla asagidaki personeli gérevlendirmigtir:
o  Cevre Sorumlusu: Yalgin Kaplan - Cevre Miithendisi - 10 Yil
o Sosyal Sorumlu (ayni zamanda Sikayet Mekanizmasi (3M) Sorumlusu olarak gorev yapacaktir): Serkan
Gok - Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiir Yardimcisi - 10 Yil
o s Saghgi ve Giivenligi (iISG) Uzmani: Yalgin Kaplan - iSG Uzmani - 10 Yil

Yiikleniciler:
Alt borglu, s6zlesme suresi boyunca nitelikli personel ve kaynaklara sahip bir organizasyon yapisini kurmalari ve
surdurmeleri icin yUklenicilere cesitli ykimlUlikler getirecektir.

Bu yukUmlalikler, ise baglanmadan 6nce yuklenici organizasyonu bilnyesinde asagdidaki personelin
gbrevlendiriimesi suretiyle yerine getirilecektir:
o Bir (1) Gevresel ve Sosyal Uzman (ayni zamanda Sikayet Mekanizmasi (SM) irtibat Kisisi olarak
gorev yapacaktir)
o Bir (1) is Saghg ve Giivenligi (iISG) Uzmani

Alt borglu, ise baslamadan énce gérevlendirilen yiiklenici personelini yazili olarak ILBANK a bildirecektir.

2.d) Sikayet Mekanizmasi (SM)

Alt projenin sikayet mekanizmasi, https://www.ilbank.gov.tr/userfiles/files/Sikayet _Mekanizmas%C4%B1.pdf
adresinde yer alan ILBANK'In Sikayet Mekanizmasi dogrultusunda uygulanacaktir.

! https:/iwww.ifc.org/en/insights-reports/2000/general-environmental-health-and-safety-guidelines



Alt borglu, yiklenicilerin, ise baglanmadan 6nce ¢alisma sahasinda veya c¢evresinde bilgilendirme panosu/levhasi
hazirlayip asmalarini saglayacaktir. Bu pano/levha, kamuoyunun alt projeyle ilgili sikdyet ve geri bildirimlerini
iletebilmeleri amaciyla iletisim bilgilerini igcerecektir (sablon icin Ek 2’ye bakiniz).

Sikayetler alt borglu, ingaat kontrol miisaviri ve yiiklenici tarafindan kaydedilecek ve haftalik olarak ILBANK’a
sunulacaktir.

2.e) Izleme ve Raporlama

Alt borglu, gevre, etkilenen topluluklar, halk veya galisanlar tizerinde 6nemli? olumsuz etkileri olan ya da olabilecek,
cinsel sémiirii ve istismar (CSI), cinsel taciz (CT) vakalari ile 6liim, ciddi veya goklu yaralanmayla sonuglanan kazalar
dahil olmak {izere, alt projeye iliskin herhangi bir olay veya kazayi derhal ILBANK’a bildirecektir.

Bu bildirim, ILBANK’In Cevresel ve Sosyal Olay Bildirim Formu sablonu (Ek 4’e bakiniz) kullanilarak yapilacaktir.
Doldurulmus Cevresel ve Sosyal Olay Bildirim Formu, olay veya kazadan sonraki 24 saat iginde alt bor¢lu tarafindan
ILBANK’a sunulacaktir.

Bolim 3: Gevresel ve Sosyal Etki Azaltma Onlemleri — Gati Ustii Fotovoltaik Giineg Paneli
Ingaati ve Kurulumu Calismalari

Cevresel ve

Etki Azaltma Onlemleri Kontrol Listesi
Sosyal Konu

Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yoénetimi

Genel a) YururlUkteki tim ulusal mevzuatin gereklerine uyum saglanmasini temin ediniz.

b) Ulusal mevzuata gore faaliyetlere iligkin gerekli tim izinlerin alinmasini saglayiniz.
(Uygunluk, ¢) Kurulacak yenilenebilir enerji sisteminin tasariminda, ulusal mevzuat ve uluslararasi kabul
Ruhsatlandirma, gérmis yasam ve yangin guvenlidi standartlarinin gerektirdigi sekilde yeterli yasam ve
Tasarim, Kaza yangin guvenligi dnlemlerinin yer almasini saglayiniz.
ve Olay Bildirimi | d) Herhangi bir kaza veya énemli olay meydana gelmesi durumunda yuklenicinin alt borgluyu
vb.) 24 saat iginde bilgilendirmesini, alt bor¢lunun da olaydan haberdar olduktan sonra en geg¢

24 saat iginde ILBANK’a bildirimde bulunmasini ve olayla ilgili inceleme raporunu diizeltici
faaliyet planiyla birlikte 15 giin icinde ILBANK’a géndermesini saglayiniz.

Is Giicii ve Galigma Kosullari

is Giicii a) Ydiklenici ve alt yuklenicilerin alt projeye 6zgl sadelestiriimis is glici ydnetim proseduiriinde

Riskleri ve (IYP) belirtilen énlemleri uygulamalarini sadlayiniz.

Sorunlari b) Alt proje ¢calisanlarina (dogrudan ve sézlesmeli), ulusal is kanunu kapsamindaki haklari (isgi
orgutlerine katilma, toplu pazarlik/sdzlesme veya alternatif mekanizmalar gibi uygulanabilir

(Calisma haklar dahil) gibi, istihdam sartlari ve kosullari hakkinda agik ve anlasilir bilgi ve belgeler

kosullari, gcocuk saglanmasini temin ediniz.

isciligi riskleri, c) Alt proje ¢alisanlarinin (dogrudan ve s6zlesmeli) ulusal mevzuat ve alt proje sadelestiriimis

zorla galistirma IYP geregince diizenli olarak 6deme almalarini saglayiniz.

riskleri, d) Alt proje galisanlarina (dogrudan ve sdzlesmeli), ulusal mevzuat ve alt proje sadelestiriimis

toplumsal IYP geregince yeterli haftalik dinlenme siiresi ve izin haklari saglanmasini temin ediniz.

cinsiyete dayali | e) istihdamin sona erdiriimesine iligkin yazil bildirimin ve kidem tazminati ayrintilarinin alt proje

siddet ve taciz, calisanlarina (dogrudan ve s6zlesmeli) zamaninda iletiimesini saglayiniz.

insan haklari f) Alt proje galisanlarinin (dogrudan ve sozlesmeli) esit firsat ve adil muamele ilkesi

riskleri vb.) dogrultusunda istihdam edilmelerini ve istihdam iligkisinin higbir asamasinda ayrimciliga

ugramamalarini temin ediniz.

g) Kadinlar, engelliler, gdgmen isciler ve calisma ¢agindaki cocuklar gibi belirli isci gruplar da
dahil olmak Uizere alt proje galisanlarina (dogrudan ve s6zlesmeli) Diinya Bankasi CSC’nin
CSS2 standardina uygun sekilde uygun koruma ve destek énlemlerinin saglanmasini temin
ediniz.

h) Bu alt projeyle baglantili olarak yuklenici/alt yikleniciler ve tedarik zinciri tarafindan, asgari

2 Alt projeyle ilgili olarak, cevreye ve/veya alt proje ile ilgili faaliyetlerde yer alan toplumlarin veya c¢alisanlarin (dogrudan ya da
sOzlesmeli) saglik ve glvenligine 6nemli olumsuz etki yapmis ya da yapma ihtimali olan herhangi bir olay veya kaza 6nemli olarak
kabul edilecektir. Bunlar arasinda, kimyasal ve/veya hidrokarbon maddelerin dokilmesi; yangin, patlama veya tasimacilik sirasinda
dahil olmak uzere, planlanmamis sizintilar; ekolojik zarar/yikim; galisanlari ve/veya kamuoyunu etkileyebilecek 6limcul ya da ciddi
yaralanmalara yol agabilecek trafik veya diger kaza tiirleri ve buna bagli kamu sikayeti veya protestosu; emisyon veya atik
aritiminda basarisizlik; hukuki/idari ihlal bildirimi; cezalar, para cezalar ya da kirlilik ticretlerinde artis; olumsuz medya ilgisi; raslanti
kiltirel buluntular; is glici huzursuzlugu veya anlasmazliklari; yerel toplumun endigeleri gibi hususlar da dahil, ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere, Ornekler yer almaktadir.
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Insaati ve Kurulumu Caligsmalari

Cevresel ve
Sosyal Konu

Etki Azaltma Onlemleri Kontrol Listesi

)
k)
1)
m)

n)

18 yasin altindaki higbir gocugun calistirimamasini veya ise alim gorismesine
alinmamasini saglayiniz.

Tdm alt proje calisanlarinin (dogrudan ve soézlesmeli) isyerine iliskin endigelerini dile
getirebilecekleri bir is¢i sikayet mekanizmasinin yiklenici tarafindan santiye alaninda
ILBANK SM'ye® uygun sekilde kurulmasini saglayiniz.

Calisan sikayet mekanizmasina iliskin iletisim bilgilerinin tim alt proje c¢alisanlarina
aciklanmasini saglayiniz.

Tuam alt proje galisanlarinin ise alim asamasinda ve galismanin baslamasindan dnce sikayet
mekanizmasina iligkin haklari konusunda bilgilendirme egitimi almalarini temin ediniz.

Tum alt proje galisanlarina ulusal igme suyu standartlarina uygun yeterli miktarda icme suyu
saglanmasini temin ediniz.

iscilerin tehlikeli veya zararli maddelere maruz kalmadiklari temiz yemek yeme alanlarinin
saglanmasina ydénelik uygun dizenlemeleri yapiniz.

Calismasi beklenen kisi sayisina uygun sayida tuvalet ve yikanma alani gibi yeterli lavabo
tesislerinin ve yeterli miktarda su, sabun vb. malzemenin sadlanmasini temin ediniz.

is Saghgi ve
Giivenligi
Genel

Genel

a)
b)

c)

d)

e)

9)

h)

Alt proje ile ilgili tim faaliyetierde is Saghigi ve Givenligi (ISG) Kanunu (Kanun No. 6331,

2012) ve ilgili diger mevzuat huikumlerine uyulmasini saglayiniz.

Tespit edilen tehlikelerden mimkin olanlarin ortadan kaldiriimasini ve galisanlara kalan

riskler ile uygulanan etki azaltma dnlemleri hakkinda bilgi verilmesini temin ediniz.

Tehlikeli calisma alanlari, tesisler, malzemeler, acil ¢ikiglar vb. uygun sekilde isaretlenmeli

ve bu isaretlerin calisanlar, ziyaretcgiler ve uygun hallerde halk tarafindan kolaylikla

anlasilabilir olmasi saglanmaldir.

Kullanilacak ekipmanlarin iyi c¢alisir durumda oldugundan ve bunlari kullanmakla

goOrevlendirilen calisanlarin gerekli becerilere, sertifikali egitime ve gorevlerini guvenli

sekilde yerine getirebilecek fiziksel yeterlilige sahip olduklarindan emin olunuz.

Calisma sahalarinda iyi bir dizen ve temizligin saglanmasina yonelik uygulamalari hayata

gegiriniz;

e  Calisma alanini ginliik olarak temiz ve atiklardan arindiriimis halde tutunuz.

e Daginik malzemeleri, elektrik kablolarini, hortumlari, halatlari, kaynak kablolarini vb.
belirlenen alanlara, yaya yollarindan uzaga yerlestiriniz.

e Catilarda veya agik katlarda depolanan gevsek veya hafif malzemeleri sabitleyiniz.

e Asin atiklari ve sivi dokuntileri dizenli olarak temizleyiniz.

e Acil ¢ikiglarin ve tahliye giizergahlarinin her zaman engellerden arindiriimis olmasini
saglayiniz.

Cati ve diger galisma sahalarinda kayma ve diisme risklerine kargi gerekli énlemleri aliniz.

Malzeme kaldirma, alet ve galisma nesnelerini tutma sirasinda gereken kuvveti azaltmak ya

da ortadan kaldirmak amaciyla mekanik desteklerin kullaniimasini saglayiniz; agirliklar

belirlenen esikleri astiginda ¢oklu personel tarafindan kaldirma yapilmasini zorunlu tutunuz;

ingaat/kurulum faaliyetlerinde kaldirma ve malzeme tasima teknikleri ile ilgili calisanlara

egitim veriniz; agirlik sinirlarini asan durumlarda mekanik desteklerin veya iki kisi ile

kaldirma yontemlerinin kullaniimasini temin ediniz.

Gerekli oldugu durumlarda g¢aliganlar igin kisisel koruyucu donanimin (KKD) kullaniimasi

zorunlu tutulmali (eldiven, toz maskesi, baret, bot, gozlik, kulak koruyucusu, kaymayi

onleyici ayakkabilar, emniyet kemerleri icin givenli baglanti noktalari ve erisim araglari

(merdiven/personel kaldirma platformu) dahil yeterli disme 6nleyici sistemler) ve KKD’nin

uygun sekilde bakimi (kirli ise temizlenmesi, hasarli veya yipranmigsa degistiriimesi)

saglanmalidir.

ISG Egitimi

i)

Yeni ise alinan tiim calisanlara (dogrudan ve sdzlesmeli) Is Saghigr ve Givenligi Kanunu
(Kanun No. 6331, 2012) ve ilgili ikincil mevzuat hikiimleri dogrultusunda gerekli ISG
egitiminin verilmesini saglayiniz; bu egitimler, calisanlarin sahada gegerli temel calisma

3 https:/iwww.ilbank.gov.tr/userfiles/files/Grievance_Mechanism.pdf
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)

kurallarindan, kisisel korunmadan haberdar olmalarini ve dider c¢alisanlarin
yaralanmalarinin énlenmesini temin etmeye yo6nelik olmalidir; gerektiginde is bazl
tehlikelere yonelik 6zel egitimleri de igermelidir.

Uygun sézlesme hikimleri ve izleme yoluyla, hizmet saglayicilarin yani sira sézlesmeli ve
alt yuklenici c¢alisanlarinin da goérevlendirme o6ncesinde yeterli sekilde egitiimelerini
saglayiniz..

Yiiksekte Calisma

a)

b)

Yuksekte (Seviye farki bulunan ve diisme sonucu yaralanma ihtimalinin olusabilecegi her
tarld alan ) calisma iceren ingaat/kurulum isleri icin asagidaki dnlemleri uygulayiniz:

e  Mimkun oldugunca ¢ok isi zemin seviyesinde yapiniz.

e Yiksekte calismaya baglamadan Once, isyeri hekimi tarafindan verilen "yiksekte
calisabilir" saglik raporu olmayan kisilerin g¢alismasina izin vermeyin.Gorevi
gerceklestirmek icin yeterli beceri, bilgi ve deneyime sahip kisilerin galismasina izin
veriniz.

e Sadece is bazl 6zel egitim almig personelin ylksekte calismasina izin veriniz.

e Yiksekte galismanin yapilacagi yerin (6rnegin ¢ati) givenli oldugundan emin olunuz.

¢ Kirilgan yuzeyler tuzerinde veya yakininda ¢aligirken gerekli dnlemleri aliniz.

¢ Kaymayi 6nlemek amaciyla yag, gres, boya ve kirleri derhal temizleyiniz.

Uygun diisme Onleyici dnlemleri saglayiniz:

e Herhangi bir digsme tehlikesi bulunan alanin kenarlarina orta korkuluk ve topuk levhasi
iceren korkuluk sistemleri kurunuz.

e Egitimli galisanlar tarafindan merdivenlerin ve iskelelerin dogru sekilde kullaniimasini
saglayiniz.

e Guvenlik kemeri ve baglanti halatlar gibi digsme 6nleme cihazlarini, disme tehlikesi
olan alana erigsimi engellemek amaciyla veya disme koruma cihazlarini (sok emici
baglanti halati ile birlikte tam viicut emniyet kemeri ya da kendi kendine saran disus
durdurucu cihazlar ve sabit baglanti noktasi ya da yatay yasam hatlarina baglanarak)
kullaniniz.

e  Gerekli KKD’nin kullanimi, islevselligi ve saglamhgi konularinda uygun egitim veriniz.

e Disme sonrasi caliganlara muidahale igin kurtarma ve/veya tahliye planlar ile
ekipmanlarini icerecek sekilde dizenleme yapiniz.

e Seviye farki bulunan ve diisme sonucu yaralanma ihtimalinin olusabilecegi her tirli
alan ya da igsletme makinelerine, suya veya diger sivilara, tehlikeli maddelere veya
calisma ylzeyindeki bir agikliktan diisme riski olan her turli ylksekte ¢alismada gegici
disme onleyici sistemler (korkuluklar veya diger bariyerler gibi) kullaniniz ve bu
ekipmanlarin kullanimi konusunda uygun egitim saglayiniz.

e Tam vicut emniyet kemerleri ve enerji emici baglanti halatlari gibi kigisel digsme
durdurma sistemlerini kullaniniz ve bu sistemlerin kullanimi konusunda uygun egitim
saglayiniz.

e Calisanlari digsme tehlikesi olan bolgelere yaklastiklarinda uyarmak amaciyla kontrol
bolgeleri ve guvenlik izleme sistemlerini kullaniniz; ayrica zemin, gati veya yirime
yuzeylerindeki acikliklarin guvenli sekilde kapatiimasini, isaretlenmesini ve
etiketlenmesini saglayiniz..

Elektrik Guvenligi

a)
b)

c)

d)

Tum enerijili elektrikli cihazlar ve hatlar uyar isaretleriyle isaretlenmelidir.

Calismalar sirasinda Kilitleme-Etiketleme Proseduriu (LOTO) uygulanmalidir; bakim veya
onarim sirasinda cihazlarin enerjisinin kesilerek kontrolli bir kiliteme cihazi ile agik
birakilmasi (kilitteme) ve izerine uyari isareti yerlestiriimesi (etiketleme) saglanmalidir.
Glvenli uzatma kablolari, voltaj regulatorleri ve devre kesicilerin kullanimi, elektrik
kablolarinda glivenlik amaciyla etiketleme yapilmasi, kablolardan yanik kokusu tespitine
yonelik farkindalik olusturulmasi gibi elektrikle ilgili iyi uygulamalar hayata gegirilmelidir.
Gerekli durumlarda ¢alisma sahasinda voltaj dedektérleri, pens ampermetreler ve priz test
cihazlari bulundurulmalidir.
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Cevresel ve
Sosyal Konu

Etki Azaltma Onlemleri Kontrol Listesi

e)

9)

h)

)

k)

Tum elektrik kablolari, iletkenler ve elde kullanilan elektrikli aletler, yipranmis veya agikta
kalan kablolar yoniinden kontrol edilmeli ve taginabilir el aletleri i¢in izin verilen maksimum
calisma voltaji bakimindan Uretici talimatlarina uyulmalidir.

Islak ya da 1slanma riski olan ortamlarda kullanilan tim elektrikli ekipmanlar ¢ift yaltimh
olmali ve topraklanmalidir; kagak akim koruma rélesi ile korunan devreler kullaniimalidir.
Glc¢ kablolari ve uzatma kablolari, trafik kaynakh zararlardan korunmak amaciyla
kaplanmali ya da trafik alanlarinin (izerinde askiya alinmaldir.

Yuksek voltajli ekipman bulunan ve girisin kontrollli ya da yasak oldugu ¢alisma alanlarina
uygun etiketleme yapilmalidir (“elektrik tehlikesi”).

Yiksek gerilim hatlarinin cevresinde veya alt kisminda “Yaklasma Yok” bdlgeleri
olusturulmahdir.

Yiksek voltaj hatlariyla dogrudan temas eden veya ark atlamasi yasanan lastik tekerlekli
ingaat veya diger araglar, 48 saat sureyle hizmet disi birakilmali ve lastikler degistiriimelidir;
bu, ciddi yaralanmalara veya 6lime yol acabilecek lastik ve tekerlek takimi arizalarinin
onlenmesi igin gereklidir.

Herhangi bir kazi ¢alismasindan 6nce yer altindaki tim elektrik kablolari ayrintih sekilde
tanimlanmal ve isaretlenmelidir.

Giivenli Erigim

a) Ingaat/kurulum alani fiziksel olarak izole edilmeli, izinsiz giriglerin éniine gegilmeli ve tehlikeli
alanlara yetkisiz erigsimi 6nlemeye yonelik dnlemler alinmahdir.
b) Binalarin iginde ve disinda yaya ve arag¢ yollari ayristirimali ve kolay, glivenli ve uygun
erisim saglanmaldir.
c) Ekipman ve tesisatlar engelsiz, kisittamasiz ve erisime hazir tutulmalidir.
d) Gerekliisaretleme ve aydinlatma ekipmanlari kurulmalidir.
e) Merdivenler, sabit merdivenler, platformlar, kalici ve gegici zemin agikliklari, yukleme
alanlari, rampalar vb. Gizerine el, diz ve ayak korkuluklari monte edilmelidir.
f)  Aciklklar kapilar veya ¢ikarilabilir zincirlerle kapatiimalidir.
g) Yapisal acgikliklar yeterli sekilde kapatiimali/korunmalidir.
h) Mimkinse, disebilecek cisimlere karsi koruyucu kapaklar monte edilmelidir.
i)  Uygun Onlemlerle (6rnegin ziyaretci bilgilendirme) ziyaretgilerin tehlikeli alanlara refakatsiz
giris yapmalarinin dnlenmesi saglanmahdir.
Santiye Trafigi
a) Calismalarda goérev alan arag operatérlerinin, forklift gibi 6zel araglarin givenli kullanimi,
glvenli ylikleme/bosaltma ve yik sinirlari dahil olmak Gzere, bu araglarin givenli sekilde
isletiimesi konusunda egitimli ve ehliyetli olmasini saglayiniz.
b) Goris mesafesi kisith olan hareketli ekipmanlarin sesli geri vites ikaz alarmlari ile
donatiimasini saglayiniz.
c) Gegis Oncelikleri, santiye hiz sinirlari, arag muayene gereklilikleri, isletme kurallar ve
proseddrleri ile trafik ydonl veya diizeninin kontroliine iligkin hususlari belirleyiniz.
d) Teslimat ve 6zel araglarin dolagimini tanimlanmis guzergahlar ve alanlarla sinirlandiriniz,
uygun oldugu durumlarda ‘tek yonli’ dolasima oncelik veriniz.
e) Santiye igerisinde yaya calisanlar ile ingaat ve montaj araglari arasindaki etkilesimi en aza

indiriniz.

Calisma Ortami Sicakhgi

Dis mekénda gergeklestirilecek ¢alismalar igin hava durumu tahminlerini takip ederek asiri
hava kosullari hakkinda 6nceden uyari saglayiniz ve ¢alisma programini buna gore
planlayiniz.

Calisma ve dinlenme sirelerini uygun sekilde ayarlayiniz.

Calisma faaliyetleri sirasinda veya dinlenme alani olarak kullaniimak Uzere, hava
kosullarina kargi koruma saglayan gegici barinaklar temin ediniz.

Yeterli koruyucu giysiler temin ediniz.

Yeterli dizeyde icme suyuna kolay erisim saglayiniz.
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Sosyal Konu

Etki Azaltma Onlemleri Kontrol Listesi

Acil Duruma a) s yeri kazalan, is yeri hastaliklari, sel baskini, yangin gikmasi, salgin hastalik, is giicii

Hazirlik ve huzursuzlugu ve givenlik gibi durumlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere acil

Miidahale durumlarin dnlenmesine, bu durumlara hazirlikli olunmasina ve midahale edilmesine
yonelik dizenlemeleri saglayiniz.

b) Calisma alanlarini yeterli yangina hazirlik ve midahale ekipmanlariyla donatiniz.

c) Erisimi kolay ve kullanimi basit el tipi yangin séndirme ekipmanlari temin ediniz.

d) Sargi bezi vb. igeren ilk yardim ¢antalari veya saglik tesisleri ile yeterli sayida sertifikali ilk
yardimci personel saglanarak her zaman nitelikli ilk yardim hizmeti sunulmasini temin
ediniz.

e) Acil gcikiglara giden gegis yollarini her zaman agik tutunuz.

f)  Herhangi bir tiirdeki acil durumda tim ¢alismalari durdurunuz.

g) Farkli senaryolarla dizenli olarak acil durum tatbikatlari planlayip uygulayiniz.

Kaynak Verimliligi ve Kirliligin Onlenmesi

Kati atik a) Onleme, azaltma, yeniden kullanim, geri kazanim, geri déniisiim, bertaraf etme ve nihai

yonetimi olarak atiklarin uzaklastiriimasini iceren bir atik yénetimi hiyerarsisi olusturunuz.

(tehlikeli ve b) Atk malzeme olusumunu mumkin olan en az seviyeye indiriniz veya tamamen 6nleyiniz.

tehlikesiz) c) Atk olusumu kacginilmazsa ve asgari dizeye indiriimigse, atiklari geri kazanip yeniden
kullaniniz.

d) Atiklarin geri kazanilamadigi veya yeniden kullanilamadigi durumlarda, ¢evreyle uyumlu bir
sekilde isleyiniz, yok ediniz ve bertaraf ediniz.

e) Atiklan geri dénustirdlebilir, tehlikeli ve tehlikesiz olarak ayiriniz.

f) ingaat atiklarini uygun sekilde belirlenmig/kontrol altinda olan dékiim sahalarina toplayip,
depolayip, tasiyiniz.

g) Tehlikeli atiklari, uluslararasi kabul gérmuis standartlara uygun, dayanikli, sizdirmaz ve
glvenli kaplarda muhafaza ediniz; bu kaplara “tehlikeli atik” etiketi yapistirarak miktar, icerik,
6zellikler, depolama kosullari ve tarih bilgilerini belirtiniz.

h) Evsel/geri donustirilemeyen atiklari kapali, hijyenik ¢op kutularinda toplayarak belediyenin
kati atik toplama sistemiyle bertaraf ediniz.

i) lscilere atiklar, yakitlar ve diger maddelerin dogru sekilde transferi ve elleclenmesine dair
egitim veriniz; yUksek derecede tehlikeli malzemelerin elleglenmesinde eldiven, gizme,
onlik, gozlik ve diger koruyucu ekipmanlarin kullanimini zorunlu tutunuz.

i) Yagh bez, yag filtreleri, kullaniimis yaglar gibi kigik bakim malzemelerini toplayip uygun
sekilde bertaraf ediniz. Kullaniimis yaglarin kesinlikle yere veya su yollarina dékiilmesine
izin vermeyiniz; bu durum toprak ve yeralti suyunun (igme suyu dahil) kirlenmesine yol
acabilir.

k) Her bir ingaat/montaj sahasi devreden ¢ikarildiginda, tim enkaz ve atiklari temizleyiniz.

I) Makine ve ekipmanlari diizenli olarak yag ve yakit sizintilarina karsi kontrol ediniz.

m) Herhangi bir kaza, sizinti veya dékilme durumunda, Toprak Kirliliginin ve Noktasal Kaynakh
Kirlenmis Sahalarin Kontroli Yénetmeligi hidkumleri uyarinca derhal gerekli iyilestirme
faaliyetlerini yurutinuz.

n) Hasar gérmis ve/veya kullanim dmrini tamamlamis gines panelleri, elektrikli ekipmanlar
ve bilesenleri uygun yontemlerle yonetiniz.

o) Tehlikeli atiklarin lisansh atik tasima sirketleri tarafindan tagsinmasini ve lisansh tesislerde
bertaraf edilmesini saglayiniz.

Hava Kalitesi a) Maruz kalan calisma sahalarinda toz olusumunu en aza indiriniz; yiginlari értmek, acik
malzeme yiginlarinin nem igerigini artirmak veya kuru mevsimlerde zemin, asfalth ya da
asfalttanmamis yol ylzeylerine dizenli olarak su veya toksik olmayan kimyasallar
uygulamak gibi toz bastirma tekniklerini kullaniniz (yol tozunu bastirmak icin yag ve yan
Urtinlerinin kullaniimasi dnerilen bir ydntem degildir).

b) Jeneratérler / makineler / ekipmanlar / araglarin ¢alisma saatlerini azaltiniz.

c) Yikleme ve bosaltma islemlerini malzeme sacilmasini Onleyecek sekilde 6zenle
gerceklestiriniz.

d) Araglarin yerlesim alanlarindan gegmesi kacinilmaz ise, arag hizlarini kontrol altinda tutarak

tasimadan kaynaklanan tozun dagdilmasini en aza indiriniz.
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Etki Azaltma Onlemleri Kontrol Listesi

e) Insaat/montaj galismalarinda kullanilan arag ve diger makine/ekipmanin durumunu
periyodik olarak inceleyiniz..

Giirulti ve a) Ozellikle yerlesim alanlarindan gegen hareketli kaynaklar igin belirli ekipman veya
Titresim faaliyetlerin ¢alisma saatlerini sinirlayiniz.

b) Topluluklarla istisare iginde planlama yaparak, en gurultili faaliyetlerin en az rahatsizhk
verecek zaman dilimlerinde gergeklestiriimesini saglayiniz; érnegin c¢alismalari glindiz
saatleriyle (07:00 - 17:00 gibi) sinirlandiriniz.

c) Gerekli ve uygulanabilir oldugunda ses kontrol yontemlerini (yanma motorlari igin susturucu
gibi), ¢it, bariyer veya ses yonlendirici gibi ekipmanlari kullaniniz.

d) Proje tagimaciligini yerlesim alanlari igerisinden mimkdn oldugunca azaltiniz.

e) Mimkun olan durumlarda disuk sesli ekipmanlar kullaniniz.

f) Insaat ekipmanlarinin ses gegirmez kapaklarini veya muhafazalarini ekipman galisirken
kapal tutunuz.

g) Mekanik ekipmanlar igin titresim yalitimi saglayiniz..

Su Kalitesi ve a) Faaliyetlerin icme ve hijyen amagli su teminini etkiliememesini saglayiniz.
Mevcudiyeti b) Kirli malzemelerin, kati atiklarin, toksik ya da tehlikeli maddelerin su kitlelerine seyreltiimek
veya bertaraf edilmek amaciyla dékilmemesini veya atilmamasini saglayiniz.

c) Insaat/montaj faaliyetleri sirasinda olusan atik suyu mevcut kanalizasyon sistemine entegre
ediniz veya gegici foseptik sistemine sahip tuvaletler saglayiniz..

Tehlikeli d) Tehlikeli maddelerin bulundugu kaplari dokilme ve sizintilara karsi sizdirmaz kaplarda
Maddeler muhafaza ediniz.

e) Toksik boyalar ve malzemeler, solventler, kursun bazli boyalar, bagh olmayan asbest gibi
malzemeleri kullanmayiniz.

f)  Santiyede tehlikeli kimyasallarin kamu sagligina tehdit olusturmayacak sekilde muhafaza
edilmesini saglayiniz.

g) Santiyede olusan tehlikeli kimyasallarin lisansh tesislerde, yetkili firmalar ve uzmanlar
g6zetiminde bertaraf edilmesini saglayiniz.

Asbest a) Insaat/montaj sahasinda asbest veya asbest iceren malzemelere (AIM) rastlanmasi halinde,
Yonetimi bu malzemeleri agik sekilde “ASBEST” olarak isaretleyiniz.

b) AIMin uzaklagtirilmasi séz konusuysa, bu islemlerin Asbestle Calismalarda Saglk ve
Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine uygun yiiriitiilmesini saglayiniz.

c) Asbestin uygun sekilde muhafaza edilmesini ve maruziyeti en aza indirecek sekilde
sizdirmaz sekilde kapatilmasini saglayiniz.

d) Uzaklastirma isleminden énce, gerekiyorsa, AIM iizerine islatma maddesi uygulayarak
asbest tozunu en aza indiriniz.

e) AIM gecici olarak depolanacaksa, bu malzemeleri kapall kaplarin igine giivenli sekilde
yerlegtirerek acgikga etiketleyiniz.

f)  Uzaklastirlan AIM'i tekrar kullanmayiniz.

Toplum Saghg: ve Giivenligi

Halk saghgi ve | a) insaat sahasina erisimin fiziksel olarak sinirlandiriimasini, malzeme yiginlarinin/depolama
guvenligi alanlarinin halktan uzak tutulmasini ve tehlikeli yerlere uyar isaretleri yerlestiriimesini
riskleri saglayiniz.
b) Cocuklarin ingaat/montaj alanlarinda oynamasina izin vermeyiniz.
c) Alt proje alaninin gece gerektiginde aydinlatiimasini saglayiniz.
d) Insaat sahasinin ve gevresinin temiz tutulmasini, cam kiriklari gibi maddelerin yangini
6nlemek amaciyla derhal temizlenmesini saglayiniz.
e) Tehlikeli maddelerin sahaya tasinmasina iligkin glivenlik kurallarina uyulmasini saglayarak,
trafik kazasi nedeniyle dékilme ve kazara insan temasini en aza indirmeyi amagclayiniz.
Trafik a) Sdruculer icin ehliyet zorunlulugu getiriniz.
Giuvenligi b) Sdrlculer arasinda glvenlik unsurlarina vurgu yapiniz.
c) Yolculuk suresine sinir getiriniz ve surlculerin asirn yorgunluk yasamasini énlemek igin

vardiyalarini dizenleyiniz.
Kazalarin 6nlenmesi icin tehlikeli giizergah ve saatlerden kacgininiz.
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e) Kamyonlara hiz kontrol cihazlari (hiz sinirlayicilar) takiniz ve strlict davraniglarini uzaktan
izleyiniz.
f)  Araclar igin, 6zellikle yerlesim ve kamusal alanlardan, okullar, saglik merkezleri veya diger
hassas bdlgelerin yakinindan gecerken hiz sinirlari belirleyiniz; hiz sinirlarina uyumu
denetleyecek mekanizmalari hayata gegiriniz ve gerektiginde disiplin dnlemleri uygulayiniz.
g) Yakinda okula giden c¢ocuklar varsa, gerekli durumlarda okul saatlerinde trafigi
yonlendirecek trafik glivenligi personeli gérevlendiriniz.
h) Insaat ve montaj galismalari sirasinda diizenli bakimi yapilmis arag ve ekipmanlarin
kullaniimasini saglayiniz.
i)  Yaya gegislerinin ingaat ve montaj araglariyla etkilesimini en aza indiriniz.
) Ozellikle okullar, kamusal alanlar veya gocuklarin ve halkin bulunabilecegi diger alanlarin
yakinindaki yol bélimlerinde isaretlemeyi, gérinirligi ve genel yol givenligini artirmak
amaciyla yerel topluluklar ve yetkili makamlarla is birligi yapiniz.
k) Kaza durumunda uygun ilk yardim hizmetinin saglanmasini temin etmek amaciyla acil
mudahale ekipleriyle koordinasyon saglayiniz.
[)  Mumkin oldugunda yerel kaynakli malzemeler kullanarak tasima mesafelerini azaltiniz.
m) lliskili tesisleri calisma sahalarina yakin yerlere konumlandiriniz ve dig trafigi en aza
indirmek amaciyla ¢alisanlar icin servis tagima diizeni saglayiniz.
n) Tehlikeli durumlara kargi uyarmak amaciyla yol isaretleri ve bayrakgilar dahil olmak tzere
glvenli trafik kontrol dnlemlerini uygulayiniz.
0) Trafik ydnlendirmelerinde engelli bireylerin ihtiyaglarini dikkate aliniz.
Elektrifikasyon | a) Bakim kolayligi saglamak ve kaza riskini azaltmak amaciyla kablolari dizenli sekilde
| Guinesg yerlestiriniz.
Enerjisi b) Elektrik tehlikeleri ile saglik ve guvenlik konularinda, ayrica glines panellerinin dogru bakimi
Tedariki hakkinda toplumda farkindalik olusturulmasi gerekmektedir.

c) Giines panellerinin dogru bertarafi konusunda, 6zellikle panellerin su kaynaklari yakinina

atilmasinin dnlenmesi yéniinde toplumda farkindalik olusturulmasi gerekmektedir.

Paydas Katilimi ve Bilgi Paylagimi

Paydas
Katilhimi ve
Bilgi Paylagimi

a)
b)

c)

d)

e)

Yaklasan faaliyetler hakkinda ilgili makamlari ve topluluklari bilgilendiriniz.

Yuklenicilerin, calismalar baslamadan énce santiye alaninda veya ¢evresinde yerlestiriimek
Uzere, alt projeye iliskin bilgileri, faaliyetlerin siresini ve halkin alt projeyle ilgili sikayet ve
geri bildirimlerini iletebilecedi iletisim bilgilerini iceren bildirim panosu/panosu hazirlamasini
ve yerlestirmesini saglayiniz (sablonlar igin Ek 2 ve Ek 3’e bakiniz).

insaat/montaj calismalarina baslamadan 6nce erken asamada etkilenebilecek kisilerle
iletisime gecerek efkili bir iletisim kurunuz.

Tum paydaslarin erigebilecegi alanlarda (santiye alanlari dahil), gerceklestirilecek
calismalar hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek Uzere uygun iletisim araglari ve yontemleri
(cevrim ici/sanal ve/veya fiziksel) kullaniniz.

Tum calisanlarin, toplumsal uyum Uzerindeki potansiyel olumsuz etkiler ile Cinsel S6miri
ve lstismar/Cinsel Taciz (CSI/CT) risklerini yénetmek (izere Davranis Kurallar’na
(sadelestiriimis [YP'ye bakiniz) imza atmasini/baglilik gostermesini ve bu konuda
egitilmesini saglayiniz.

ingaata bagh
sikayetler ve
yerel
toplulukta
gegici
aksakliklar

b)
<)

d)

Sikayet Basvuru ve Kapatma formlarinin (Ek 2’'ye bakiniz) kullanimi yoluyla Sikayet
Mekanizmasini (bkz. yukarida 2.d maddesi) uygulayiniz.

Sikayet Bagvuru ve Kapatma formlarinin faaliyetler boyunca ingaat sahalarinda erisilebilir
durumda tutulmasini saglayiniz.

Santiye ilan panosuna, calismanin denetiminden ve yoOnetiminden sorumlu tim saha
personelinin isimlerini, iletisim telefon numaralarini ve e-posta adreslerini asiniz.

Mesai saatleri disinda, “Sikayet Mekanizmasi Irtibat Kisisi” sikayet mekanizmasiyla
belirlenen telefon numarasi Uzerinden ana iletisim noktasi olarak erisilebilir olacaktir.
Guvenlik personeli gerektiginde ilgili kisiye ulagsabilecektir (giinde 24 saat erisilebilir).

Gelen tum sikayetleri kaydediniz, tamamen arastirildigindan ve zamaninda
yanitlandigindan emin olunuz, hangi eylemin alindi§i1 konusunda bilgi veriniz.
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Ek-1. Santiye Haritasi

tkgm-parsel-sorgu-s
onuc-963-ada-3-pars
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Ek-2. ingaat Bildirim Sablonu
“Cevreye verdigimiz rahatsizliktan dolayi 6ziir dileriz!”

CUBUK BELEDIYESi GES ALTPROJESI YAPIM iSi
isin Suresi:

Sikayet, istek, soru ve yorumlariniz icin:

YUKLENICi Adres:
ADI
Telefon:
E-posta:

iletisim Formu:

ISVEREN : Cubuk Adres: Atatiirk, Alparslan Tiirkes Cd No:1, 06760
Belediyesi CGubuk/Ankara

Telefon: (0312) 837 10 73
E-posta: bilgi@cubuk.bel.tr

iletisim Formu: https://www.cubuk.bel.tr/iletisim/

iller Bankasi A.S. Adres: iller Bankasi A.S. Emniyet Mahallesi, Hipodrom
(iLBANK) Caddesi N0:9/21, Yenimahalle/ANKARA

Telefon: 0 (312) 508 79 79

E-posta: uidbbilgi@ilbank.gov.tr

iletisim Formu:
https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
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https://www.cubuk.bel.tr/iletisim/
about:blank
about:blank

Sikayet ve Geri Bildirim Bagvuru Formu

Ad - Soyad (*)

(*)Sikayetler veya geri bildirimler isimsiz olarak
da iletilebilir. Ancak isimsiz génderim yapmaniz
durumunda size geri donus
yapamayabilecegimizi litfen unutmayiniz.

1 Ad - soyad:

veya

O Sikayetimi veya geri bildirimimi isimsiz olarak iletmek istiyorum.

ikametgah Yeri
(Il, lice, Mahalle)

lletisim Bilgileri (*)

Lutfen nasil iletisime gecilmesini istediginizi
isaretleyiniz

1 Telefon ile:
A E-postaile:

(1 Posta ile: Litfen posta adresini belirtiniz:

Paydas Tiirii

Bir 6ge seginiz

Sikayet / Olay Tarihi

1 Tek seferlik: (lutfen tarihi giriniz)
a kez gercgeklesti: (litfen kag kez oldugunu belirtiniz)

(1 Devam ediyor (eger su anda sorun yasaniyorsa)

Sikayetin / Olayin Agiklamasi

(Litfen agiklayiniz: Ne oldu? Nerede oldu?
Kime oldu / kim etkilendi? Sorunun sonucu
nedir?)

Sikayet / Geri Bildirim Sahibinin Onerdigi
Coziim / Eylem

(Litfen agiklayiniz: Sikayet / sorunun
¢bziilmesi icin ne yapilmasini istersiniz?)

Diger Goriisler

* Sikayetiniz kayda alinacak olup, 15 giin icerisinde tarafiniza yanit verilecektir.
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Sikayet ve Geri Bildirim Kapatma Formu

(Alt Borglu/Yuklenici SM Sorumlusu tarafindan doldurulacaktir)

Devaminda yapilmasi
gereken islemler var mi?

O islem gerekli: Litfen islemi tanimlayiniz

O islem gerekli degil: Litfen belirtiniz

Herhangi bir tazminat
gerekmekte midir?

4 Hayir
(1 Evet: Lutfen belirtiniz

Eylemden sorumlu taraf

O Belediye/idare
1 Yiklenici
1 Alt yaklenici

1 Diger taraflar: Lutfen belirtiniz

Sikayetin durumu

(1 Cozulda (Sikayetin Kapanis Tarihi: )
(1 Devam ediyor
(1 Beklemede

(1 Uygulanamadi: Gerekgesini belirtiniz

Sikayet sahibine durum
hakkinda bildirimde
bulunulmus mudur?

O Evet (Bildirim Tarihi: __ )
d Hayir

(1 Anonim
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Ek-3. Sikayet Kayit Formu

SIKAYET VE GERI BILDIRIM KAYIT DEFTERI

A. Sikayet / Geri Bildirime iliskin Bilgiler B. Sikayet Sahibine iliskin Bilgiler C. Sikayetin Durumu
Ref. |Sikayetin |Alt Proje |Alici Taraf|Basvuru Sikayet [Sikayetin |Paydas Sikayet ikametgah |Herhangi bir [Sikayetin |Sikayetin [Sikayetin Aclklamalar
No |Alindigi |Asamasi Kanali Konusu [Kisa Kategorisi  [Sahibinin hassasiyet [Durumu |Kapanis |Kapanis
Tarih Aciklamasi Cinsiyeti durumu var Tarihi Siresi
mi? (alindig
(Evet ise, tarihten
|Utfen itibaren)
belirtiniz) (giin olarak)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

15




Ek-4. Cevresel ve Sosyal Olay Bildirim Formu

1) Olay Detaylari

Olay Tarihi: [Lutfen giriniz] Olay Saati: [Lutfen giriniz]

Olayin Yeri: [Lutfen giriniz]

Alt Borglu Adr: [Lutfen giriniz]

ILBANK’a Bildirildigi Tarih: ILBANK’a Bildiren: Bildirim Yéntemi:
[Latfen giriniz] [Lutfen giriniz] [Lutfen giriniz]
DB’ye Bildirildigi Tarih: DB’ye Bildiren: Bildirim Turu:
[Lutfen belirtiniz] [Lutfen giriniz] [Lutfen giriniz]
Yiklenici Adr: [Lutfen giriniz]

Alt Yiiklenici Adi [Latfen giriniz]

(olayda yer aldiysa liitfen belirtiniz):

2) Olay tiirii (liitfen tiim uygun olanlar isaretleyiniz)

O Olim O Cevre kirliligi olay!

O Kayip is zamani yaralanmasi O Hastalik salginlari

0O Cocuk isciligi O Siddet/eylem/protesto
O Zorla ¢alistirma O Diger

3) Olayin Agiklamasi/Anlatimi

4) Olayi kontrol altina almak i¢in alinan 6nlemler

Yiiklenicinin dahil oldugu olaylar icin:

Yiiklenici Adr:
Calhismalar durduruldu mu? Evet O Hayir O

5) Etkilenen kigilere saglanan destek

Liitfen kisaca agiklayiniz

6) Olay, magdurlar ve ilgili kigiler icin destekleyici belgeler saglayiniz

(6r. sosyal glivenlik kayit belgeleri, magdur ve tanik ifadeleri, yetkili makamlara yapilan bildirimler, yasal
sorusturma raporlari, egitim kayitlari, fotograflar vb.)
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